GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vj-96/2008/17.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanidcsa a SZAT NET Informacié-technologiai és
Szolgaltaté Kft. (Tarnok) eljardas ald vont ellen fogyasztdi dontések tisztességtelen
befolyasolasa miatt indult eljarasban - nyilvanos targyalason - meghozta az alabbi

hatarozatot.

A Versenytanacs megallapitja, hogy az eljaras ald vont a fogyasztoi dontések tisztességtelen
befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitott 2008. 1. félévében a prepaid jellegii
nemzetkdzi hivokartya-szolgaltatasanak percdijaval kapcsolatosan adott tajékoztatasaiban.

A Versenytanacs az eljards ala vontat a jogsértd0 magatartas tovabbi folytatasatol a hatarozat
kézhezvételétdl szamitott 30. naptdl eltiltja.

Az eljaras ald vontak a hatdrozat feliilvizsgélatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a
Fovarosi Birosagnak cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatalnadl benyujtandd keresettel
kérhetik.

Indokolas

I.
A vizsgalat inditasanak koriilményei

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a tisztességtelen piaci magatartas
¢s a versenykorlatozas tilalmarol szo6l6, tobbszor mddositott 1996. évi LVIL. térvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 67. § (1) és 70. § (1) bekezdésének egyiittes alkalmazaséaval
2008. julius 14-én inditott versenyfeliigyeleti eljarast a SZAT NET Informacio-
technologiai és Szolgaltato Kft. (a tovabbiakban: SZAT NET Kft.) ellen. (Vj-
96/2008.)

2. A GVH észlelte, hogy a SZAT NET Kft. prepaid jellegli nemzetkozi hivokartya (a
tovabbiakban: hivokartya) szolgaltatdsaval kapcsolatos szorolapjain, plakatjain és a
www.babylonphone.hu ¢és a — jelenleg fejlesztés alatt allo — www.stnet.hu
weboldalakon az egyes orszdgok vonatkozasdban feltiintetett percdijak csak abban az

/////

szereplé percdijon feliil fizeti meg a szolgaltatdbnak. Az ajanlat ezen tovabbi
feltételeirdl szolo tdjékoztatds a plakatokon egyaltalan nem, a szordlapokon csak
nehezen észlelhetd modon valdsult meg.

3. A GVH a vizsgalatot kiterjesztette az eljards ald vont BabylonPhone elnevezésii
prepaid kartyajaval kapcsolatos szdordlapjain és plakatjain feltiintetett egyes kiemelten
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szerepld percdijaira, mert kérdésessé valt, hogy azok a fogyasztok szdmara az egyes
orszagok tekintetében elérhetéek-e. A vizsgalat kiterjedt tovabba a SZAT NET Kft.
szorolapjain meghirdetett ingyenes kiprobalasi lehetdségre.

IL.
Az eljaras ala vont vallalkozas

4. A SZAT NET Kft. fétevékenysége a vezetékes tavkozlés. Tavkozlési szolgaltatoként
2008. januarjatol biztosit hivokartya szolgaltatast ligyfelei szamara.

5. A SZAT NET Kft. 2007. évi legfontosabb gazdalkodasi adatai (Vj-96/2008/5.):

a. Befektetett eszkdzok: 955 000 Ft
b. Jegyzett toke: 3 000 000 Ft
c. Sajat toke: - 1636 000 Ft
d. Meérleg szerinti eredmény: - 1 605 000 Ft

6. A SZAT NET Kft. 2007. évi netto arbevétele 56.000 Ft volt.

I11.
A vizsgalt termék fobb jellemzoi

7. A hivokartya szolgaltatds piaca sokszereplds, a belépési korlatok alacsonyak. Az
eladasok koriilbeliil kétharmadat a Magyar Telekom Nyrt. Barangold ¢és az Invitel
Tavkozlési Zrt. NeoPhone kartyjai, valamint a TeleFound Szolgaltaté Kft. kiilonb6z6
kartyai teszik ki, a tobbi versenytars termékei a fennmaradod egyharmad részesedésen
osztoznak.

8. A hivokartydkra jellemz6, hogy azok nem csak a magyar, hanem adott esetben
kilfoldi fogyasztok (pl. Magyarorszagon nyaralo turistdk) szdmdra is szolnak. A
legtobb szolgaltatdé tovabba rendelkezik olyan telefonkartyaval, amelynek percdijai
egy hivasiranyba rendkiviil kedvezdek, igy leginkabb egy adott orszag fogyasztoi (pl.
vendégmunkasok) szamara jelentenek kedvezd ajanlatot. A fogyasztok egy masik
beazonosithatd csoportja az, akinek hivasai kozott nagy szamban vannak jelen a
kiilfoldi hivasok.

9. A hivokartyak jellemzdje, hogy azokkal a fogyasztd hosszutavu elkotelezettség nélkiil
telefonalhat: nincs sziikség sem késziilék, sem pedig elofizetés megvasarlasara. A
hivokartyak az alabbiak szerint miikodnek: a fogyasztdé egy meghatarozott 6sszegért
vasarol egy telefonkartyat, amely fizikailag egy hitelkéartydra hasonlit és egy kaparos
réteget is tartalmaz. A hivokartydn 1évé Osszeg a szolgaltatd altal meghatdrozott
dijszabas szerint beszélheto le.

10. A hivokartyan az eljaras ald vont tobb behivoszamot tiintet fel. Ha a fogyasztd a
megadott behivoszamot (e szamok valamelyikét) egy vezetékes eldfizetdi hozzaférési
pontrol vagy nyilvanos telefonrdl hivja fel, egy kapcsolokoézpont fogadja a hivast. A
gépi operator ezek utan elkéri a kartya PIN-kodjat, majd ellendrzi, hogy a PIN-kddhoz
tartozo kartya egyenlege nincs-e barmi okbdl korlatozva. Amennyiben a kartyan
szerepld egyenleg alkalmassa teszi azt a haszndlatra, a fogyasztd beiitheti a hivni
kivant telefonszamot. Ezutdn a rendszer elkezdi felépiteni a kapcsolatot a két végpont
kozott.
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11. A szolgaltatok altalaban harom mddon nyujtjdk hivokartya szolgaltatasaikat:
e belf6ldi, altalaban vezetékes telefonszam,
e Un. kék szadm és
e Un. zold szam,
mint behivoszam segitségével.

12. A behivas koltségét — és ezen keresztiil jellemzden a fogyasztd altal a behivasért
fizetendo dijat is — befolydsolja tovabba a behivas technikai megvaldsulésa.
Meghataroz6 tényezd egyrészt a hivas inditasara hasznalt haldzat, hiszen mas
dijszabas érvényesiil a mobil, vezetékes, illetve nyilvanos késziilékrdl inditott hivasok
esetében.

13. Belfoldi vezetékes telefonszam esetén a behivas dija a fogyasztdé mar meglévo
dijcsomagja szerint, vagy a nyilvanos telefonfiilkébdl inditott hivas dija szerint alakul.
Kék szam esetén egy belfoldi helyi hivas dija fizetend6. A behivas dija (amennyiben
fizetendd) az igénybe vett tavkozlési szolgaltatonak a kartyaért kifizetett 6sszegen tul
fizetendd meg. Az un z6ld szam esetén a behivas dija ingyenes, ekkor azonban a hivas
percdija magasabb, amely magasabb dij teljes egészében a kartyarol keriil levonasra.

14. A piaci szereplok kommunikaciojara a vasarlashelyi kommunikécids eszkozok, a
kisméretli poszterek és a szérolapok hasznalata jellemzé. A kommunikacié kozponti
eleme altaldban az ar, amely rendkiviil gyorsan valtozhat. A piaci szereplok araikat a
honlapjaikon is kozzéteszik. Jellemzd, hogy az arak rendkiviil gyorsan — tobb esetben
a versenytars(ak) araira reagéalva valtoznak. Az arak jellemzden csokkend tendenciat
mutatnak.

IV.
A vizsgalt magatartas

15. A vizsgalt idészakban alkalmazott kommunikacios eszkozok részletes ismertetését
kiterjedtségiikre tekintettel az eldzetes allaspont 1. szamu melléklete tartalmazza.

16. A SZAT NET Kft. kizarolag a Babylonphone elnevezésii hivokartyajat reklamozza.
17. A SZAT NET Kft. egyes kommunikacidés eszkozein egyes kiemelt hivasiranyok
tekintetében (pl. Kina, Ukrajna, USA, Irak, EU) {6 {lizenetként a belfoldi vezetékes

(ezen behivoszdmok esetén a hivasdijon feliil a behivas dija is fizetendd), illetve a zold
behivoszammal elérhetd percdijakat jeleniti meg.

18. A fogyaszto koltségei a kovetkezOképpen alakulhatnak:
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Koriillmények Koltség
Milyen
tipusu . Milyen
szamrél t?‘ﬂgﬁ‘; tipusti a Nemzetkozi hivas Behivis kiilon
hivhaté a behiI:' 6szAm? hivott fél percdija percdija
behivészam ’ szama?
9
hivokértya az adott szolgaltatonak
vezetékes' dijszabasa szerinti felh?vzzzlilgtofsizzaertlén 48
Vezetékes vezetékes/ percdij dii
budapesti . —
(848-0088) mobil hivékartya az adott szrol,galyatonak
mobil dijszabésa szerinti a behivészdm
ercdii felhivasaért fizetendd
peredy dij.
hivokértya az adott szolgaltatonak
vezetékes dijszabasa szerinti felh?vzsgértofsizzirtlén 48
Vezetékes vezetékes/ percdij dii
vidéki . T
(848-0088) mobil hivokartya az adott szrol’galyatonak
mobil dijszabasa szerinti a behivészim
percdij felhivasaért fizetendd
dij.
Mobil vezetékes/ hivokartya v aiogeilzizggsf;itlonak
mobil (06-1-848- . dijszabésa szerinti f s "
0088) mobil percdi felhivasaért fizetendd
dij.
Z5ld vezetékes/ hivokartya
vezetékes (06-80-980- mobil dijszabésa szerinti + 10 Ft/perc
088) percdij

19. Osszességében elmondhatd, hogy tajékoztatasai soran a SZAT NET Kft.

a) a kiemelt hivasiranyok tekintetében (pl. Kina, USA, EU) f6 {lizenetként a belfoldi

vezetékes szammal elérhetd percdijakat jeleniti meg, azonban

- szordlapjain a hivasdijon feliil fizetendd behivas dijat nehezen észlelhetden, aprd
betiivel, gyakran az olvasasi irannyal ellentétesen tiinteti fel,

- a plakatjain nem jeleniti meg, hogy a behivas percdija a fogyasztét a meghirdetett
percdijon felill terheli,

b) a szordlapjain és plakatjain olyan percdijakat jelenit meg, melyek a fogyasztok
szdmara az egyes orszagok tekintetében nem elérhetéek (példaul ,,EU 5,3 Ft-tol”,
»lurkey 11 Ft-tol”),

¢) aszorodlapjain az ingyenes kiprobalési lehetdség biztositasat népszerisiti.

V.

Az eljaras ala vont vallalkozas allaspontja

20. Az eljards ald vont allaspontja szerint tajékoztatasaival nem befolyasolta
tisztességteleniil a fogyasztokat.

! A vezetékes vonal esetén a hivas kezdeményezésére szolgald késziilék esetében a nyilvanos késziilékek is

értendoek.
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VL.
A Versenytanacs dontése

21. A Tpvt. 8.§-a (1) bekezdésének els6 mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztokat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében a
fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha az aru ara, lényeges tulajdonsaga - igy
kiilonosen Osszetétele, hasznalata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatasa,
valamint kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrdsa vagy
modja - tekintetében valotlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas mddon
allitanak, az arut megtévesztésre alkalmas arujelzével latjak el, vagy az aru lényeges
tulajdonsagairdl barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak.

22. A Tpvt. 9.§-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetdleg a
szakmaban elfogadott altalanos jelentése az irdnyadd annak megéllapitdsanal, hogy a
tajékoztatas a fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

23. A Tpvt. 77.§-a (1) bekezdésének d) €s f) pontja értelmében az eljard versenytanacs
hatarozatdban megallapithatja a magatartds térvénybe litkdzését, illetve megtilthatja a
torvény rendelkezéseibe 1itk6z0 magatartas tovabbi folytatasat.

24. Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78.§-anak (1) bekezdése alapjan birsagot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege legfeljebb a
vallalkozas, illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a
jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6z6 {lizleti évben elért nettd
arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal stjtott vallalkozas a tagja. A
(3) bekezdés rogziti, hogy a birsag Osszegét az eset 0sszes koriilményeire - igy
kiilonosen a jogsérelem stlyara, a jogsértd allapot idGtartamara, a jogsértéssel elért
elényre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartds felrohatosagéra, az eljarast
segitd egylttmikodd magatartasara, a torvénybe {itk6z0 magatartds ismételt
tanusitasara - tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem stlyat kiilondsen a gazdasagi
verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztoi érdekek sérelmének kore,
kiterjedtsége alapozhatja meg.

25. A Tpvt. III. fejezetének célja a fogyasztok dontési szabadsaganak mint védett jogi
targynak a vallalkozdsok ¢és az aruk (szolgaltatdsok) kozotti valasztassal
Osszefliggésben torténd védelmezése, tilalmazva, hogy fogyasztdi dontési folyamat
tisztességtelen befolyasoldsa révén a gazdasagi verseny sérelmet szenvedjen. A
tisztességtelen befolyasolés kihat vagy kihathat a fogyasztok versenytarsak, illetve az
azonos vagy egymast ésszeriien helyettesitd termékek kozotti valasztasnak a
folyamatara, s ezaltal a verseny alakulasara. A versenyjogi relevancia
megallapitdsdhoz ugyanakkor nem kell a kedvezdtlen piaci hatasnak ténylegesen
bekovetkeznie, elegendd, hogy a magatartas alkalmas ilyen hatas kivaltasara.

26. A Versenytanacs — birdsag altal is megerdsitett — gyakorlata szerint a megtévesztésre
alkalmassag megitélésénél figyelemmel kell lenni az adott tdjékoztatas (reklam)
szovegbeli és képi megjelenitésére — adott esetben, az abban foglalt szovegek, egyes
képek kiemelésére, azok elhelyezésére, az alkalmazott betlinagysagra, vagyis az
informéciok Osszhatasara.

27. A SZAT NET Kft. szordlapjain és weboldalain a hivokartyak percdijat jelenitette meg
kiemelten, plakatjain pedig kizarélagosan.
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28. A 19. a) pont alatt részletezett magatartas versenyjogi megitélésekor a Versenytanacs
az alabbiakat vette figyelembe:

e nem varja el a versenyjog a vallalkozasoktol, hogy a reklamjaikban teljes kort
termékleirast adjanak a fogyasztok szamara. A rekldmoz6 szabadon dont, hogy a
termék milyen tulajdonséagat jeleniti meg a reklamokban. Abban az esetben viszont, ha
egy tajékoztatds mar megjelenit, kiemel valamely lényeges koriilményt, akkor azt
pontosan kell tennie, hogy a fogyasztok az egymadssal Osszefliggd, egymastol
elvalaszthatatlan feltételeket egyidejiileg a reklambol megismerhessék,

e a fogyasztéi dontésben hasonloan fontos szerepet jatszo, egymadst kiegészitd
informacioknak vitan feliil egyformén jol olvashatdéan, egyensulyban kell lenniiik
egymassal. Amennyiben a reklamoz6 az egymashoz tartozd kozlések egyensulyat
megbontja, akar az észlelhetdséget, akar az olvashatdsagot bizonytalanna, kétségessé
tevé modon, megsérti a versenyjogi tilalmakat,

e az apré betll teljes értékii tdjékoztatdsnak mindsiil, amennyiben a megjelenitett
tajékoztatasokat a fogyasztonak modja van teljes egészében attanulmanyozni, illetve
az apro betlis informacié lényegesen nem moddositja a tajékoztatasban kiemelt modon
kozvetitett lizenetet.

e nem jogsértd Onmagaban az, hogy a reklam egyes elemei nagyobb betiimérettel,
figyelemfelhivo szinnel vagy mas megoldassal kiemelten kertilnek kozlésre — egészen
addig, amig a tobbféle betliméret nem valik a fogyaszté szempontjabol kedvezdtlen
informaci6 észlelésének akadalyava,

e a reklamot kozzétevd vallalkozdsok nem alapozhatnak arra az elvarasra, hogy a
fogyaszto olvassa el azokat az apr6 betiis kozléseket is, amelyeket egyébként a reklam
¢észlelésének sajatossagaibol adoddan nem sziikségszertien tekint meg, hiszen a
tajékoztatas jogszeriiségében a vallalkozasnak kell eldl jarnia,

e ecgy adott szolgaltatdssal kapcsolatban torténd ar vagy ténykozlés a fogyasztok
szempontjabol akkor mindsiil jogszerlinek, ha az az egységes szolgéltatassal jard
valamennyi koltséget megjeleniti, vagyis azt a dijat kozli, minek megfizetése mellett a
fogyasztd a szolgaltatishoz ténylegesen hozzajuthat. Jogszerlitlennek mindsiilhet a
fogyasztot terheld koltségek koziil egy vagy tobb koltség tetszdleges kiemelése.

29. A Versenytanacs allaspontja szerint a fogyaszté szdmara a hivas dija az elsddleges
szempont a kiilonbozd szolgaltatok €s kiillonbozo markdju kartydk kozotti dontés
soran, igy ez a termék fogyasztdi dontést befolyasolo, 1ényeges tulajdonsagai kozé
tartozik. A Versenytanacs értelmezésében a percdij az atlagfogyasztd szamara a hivas
arat jelenti, amely jelen esetben a kiemelten feltiintetett dij és a behivas dijanak
Osszegét egyiittesen jelenti. Ebbdl kovetkezden a fogyaszté — barmely technikai
megoldast és behivoszamot veszi is igénybe — semmiképpen sem képes azon az aron
felhivni a hivott felet, mint amilyen 6sszeget a kiemelt tajékoztatas tartalmaz.

30. A Versenytanacs a fentiek alapjan megallapitja, hogy a SZAT NET Kft. a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas tajékoztatast adott, amikor plakatjain nem tiintette fel, hogy
a behivas dija a fogyasztoét a meghirdetett percdijon feliil terheli. A fogyasztok altal
fizetendd percdijakrol adott tdjékoztatassal a SZAT NET Kft. megsértette a Tpvt. 8. §
(2) bekezdés a) pontjat.
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31. A SZAT NET Kft. a fogyasztok megtévesztésére alkalmas tajékoztatast adott
szorolapjain is, amikor apré betlivel, nehezen észlelhetden, gyakran az olvasasi
irannyal ellentétesen tiintette fel a behivas dijat. A Versenytanacs megjegyzi, hogy a
hivas dijanak két eleme, a percdij és a behivoszam dija Gsszetartozik, az erdteljes
formai jegyekkel elkiiloniild kétféle kozlés egységben értelmezendd. Az alkalmazott
apr6 betlis informaciok nem felelnek meg az aprd betiis tdjékoztatdssal szemben
tamasztott kovetelményeknek, mert Iényegesen modositjak a percdijakat.

32. A 19. b) pont alatt részletezett magatartas versenyjogi megitélésekor a Versenytanacs
az alabbiakat vette figyelembe:

e a fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha az aru éra tekintetében valotlan tényt
allitanak.

33. A SZAT NET Kft. szordlapjain és plakatjain kiemelt iizenetként tiintette fel az egyes
orszagok tekintetében alkalmazott percdijakat. Pl. ,,China 5 Ft-t61”, ,,EU 5,3 Ft-tol”,
,»UK 5,3 Ft-tol”, ,Iran 18,9 Ft-tol”, ,Iraq 11,1 Ft-tol”, ,,Turkey 11 Ft-tol”. Egyes
kiemelten szerepld percdijak azonban nem taldlhatdbak meg a szordlap masodik
oldalan szerepl0 részletes percdijak kozott.

Az EU 5,3 Ft-tol” allitassal ellentétben nem talalhatd a részletes listan olyan EU
tagorszag, amely a kiemelten szerepld percdijjal elérhetd lenne a fogyasztok szdmara.
A legalacsonyabb percdij az EU tagorszagok koziil ,,Italy 5,9 Ft”.

34. A ,Romania 11,4 Ft-t61” ¢és ,,Turkey 11 Ft-tol” éallitdsok sem felelnek meg a
valosagnak, a részletes listan ,,Romania 15,3 Ft”, |, Turkey 16,5 Ft” legalacsonyabb
percdijjal szerepel. Az eljaras ald vont valdtlanul allitotta szordlapjain €s plakatjain
egyes kiemelt percdijait, mely tajékoztatassal a SZAT NET Kft. megsértette a Tpvt. 8.
§ (2) bekezdés a) pontjat.

35. A Versenytandcs megitélése szerint a SZAT NET Kft. az ingyenes kiprébalasi
lehetdség népszerlisitése sordn nem tanusitott versenysértd magatartast. A
fogyasztoknak a szolgéltatas ingyenes kiprobalasa sordn nem kellett mast tenniiik,
mint felhasznalni a szoérdlapon feltiintetett pin kodot. A pin kodot csak egyszer lehetett
felhasznalni, és egyenleg feltoltésre sem volt alkalmas. A fogyasztok tehat a SZAT
NET Kft. szolgaltatasat ingyenesen kiprobalhattak, kizarolag a szérdlapon feltiintetett
pin kod felhasznaldsaval, tovabbi feltételek nélkiil, a SZAT NET Kft. allitasanak
megfeleléen. Az eljards ald vont ingyenes kiprobalasi lehetdségrol szolo
tajékoztatasaval nem tévesztette meg a fogyasztokat.

36. A Versenytanacs azt is vizsgalta, hogy az eljards ala vont altal 2008. januartol*
tanusitott magatartdsa vajon kedvezObben mindsiilne-e az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2005/29/EK iranyelve’ (a tovabbiakban: UCP iranyelv) alapjan. A jelen
eljarasban vizsgalt magatartds a UCP iranyelv alapjan is megtévesztésnek mindsiilne.
A Versenytanacs allaspontja szerint tehat a vizsgalt magatartds — Osszevetve a
Versenytanacs kordbbi gyakorlatat és az Iranyelv elvarasait — akkor sem esne enyhébb
elbiralas alé, ha arra az Iranyelv rendelkezései alapjan keriilne sor.

22007. december 12-én kellett volna hatalyba lépnie az UCP iranyelvet implementalé magyar szabalynak.

> Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a belsé piacon az iizleti
vallalkozdsok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatair6l, valamint a
84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvek,
valamint a 2006/2004/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol
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37. A Versenytanacs a jogsértés Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan torténd
megallapitdsa mellett a Tpvt. 77. § (1) bekezdés f) pontja alapjan az eljaras ala vontat
a jogsérté magatartds tovabbi folytatdsatol a hatirozat kézhezvételétdl szamitott 30.
naptol eltiltja.

38. A fentiek alapjan a Versenytanacs a rendelkezd résznek megfeleléen dontott.

VIIL.
Egyebek

39. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

40. A GVH hataskore a Tpvt. 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. §-an alapul. E
rendelkezések értelmében a GVH kizardlagos hataskorrel rendelkezik minden olyan
versenyfeliigyeleti iigyben, amely nem tartozik birosdag (86. §) hataskorébe,
illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

Budapest, 2008. oktober 1.
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1. sz. Melléklet: A vizsgalt idészakban alkalmazott kommunikacids eszk6zok

-  www.babylonphone.hu

»A Kkartyarol” meniipont alatt olvashaté tajékoztatas:

A BabylonPhone hivokartya

A BabylonPhone hivokartya egy eldre kifizetett titkos PIN - kodot tartalmazo kartya
(nem nyilvéanos telefonba behelyezhetd kartya).

A kartya Magyarorszag egész terliletérél, Tone (nyomogombos) iizemmodu késziilékrol,
hasznalhat6 a nap 24 6rajaban.

A BabylonPhone hivokartya elonyei
- Nemzetk6zi hivas esetén alacsony percdijakkal telefonalhat
- Nincs eldfizetés
- Nincs havidij és telepitési dij
- Nincs nemzetkozi kapcsolasi dij
- Tobb funkcids rendszer (bovebben a hasznalati utasitasban)
- Z061d behivoszam igénybe vehetd.
- Nemzetkozi hivas esetén nincs cstcsidd percdij (az aktudlis percdijak a nap 24
orajaban érvényesek)
- Az lgyfélszolgalat segitdkész ¢és elérhetd
- A PIN-kod elmenthetd (ha rendszeresen ugyanarrdl a késziilékrdl indit hivast)
- A rendszer menti a kivalasztott nyelvet az els6 hasznalat utan
- Hasznalhaté mobiltelefonrol, vezetékes és nyilvanos telefonkésziilékrdl
- A vasarlas utan azonnal hasznalhat6
- Kristaly tiszta hangmindség!
Fontos tudnival6k

- A BabylonPhone hivokartya 5 arkategoriaban kaphaté: 500 Ft, 1000 Ft, 1500 Ft, 2000
Ft, 3000 Ft!

- A Kkértya teljes értékben lebeszélhetd!

- A kartya igény szerint nagyobb értékkel is feltolthetd (keresse ligyfélszolgalatunkat!)
- A percdijak a 20% AFA-t tartalmazzak!

- A szamldzas percalapu!

- Mobiltelefonrol a zoldszam 06 80 98 00 88 nem érhetd el!

- A kartyan 1évo PIN kod titkos, igy kérjiik kartyajat tartsa biztonsagos helyen!

- Az illetéktelen felhasznéalasbol eredd karokért feleldsséget nem véallalunk!

- A dijszamlalas csak sikeres hivasfelépités esetén, a hivott fél kapcsolasatol kezdddik!

- Az alap percdijak nem tartalmazzak a behivoszam hivasanak koltségeit!
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- A weboldalon taldlhatdo percdijak nem tartalmazzdk a behivdszdm hivasanak
koltségeit!

- A behivoszamok (Budapestrol: 848-0088, vidékrol: 06-1-848-0088, mobilrdl: 06-1-
848-0088) helyi hivasanak dijat On fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatéja felé.

- A ZOLD 06 80 98 00 88 behivoszamot nyilvanos (kartyas) vagy vezetékes telefonrol
tarcsazva nincs sziiksége mas fizetdeszkozre, a behivoszam dija (sikeres hivas eseten
+ 10 Ft/perc) a kartya egyenlegébdl kertil levonasra.

Az arak valtoztatdsanak jogat fenntartjuk!
A ,,hasznalat” meniipont alatt olvashato tajékoztatas:

Hasznalati utasitas
1. Kaparja le a PIN kodot fed6é védoréteget.
2. Tércsazza:
Z6ld szam: 06 (80) 980-088,
Budapestrol: 848-0088,
Vidékrol: 06 (1) 848-0088,

Mobilrél: 06 (1) 848-0088

3. Adja meg PIN kodjat (a PIN kéd megadésa utan a rendszer automatikusan bemondja
az aktualis egyenleget), azutan kivalaszthatja a kivant nyelvet. A kivant nyelv
valasztasdhoz nyomja meg: *1 magyar nyelv, *2 angol nyelv, *3 német nyelv, *4
spanyol nyelv, *5 orosz nyelv,*6 francia, *7 arab, *8 kinai

4. Téarcséazza a kivant telefonszdmot, pl.:

Nemzetk6zi hivasok: 00 + orszaghivo + korzetszam + telefonszam

Belfoldre: 06-korzetszam-hivni kivant szam (a korzetszam megadésa minden esetben
sziikséges!)

Ezutan a rendszer kdzli Onnel a kartyan 1év lebeszélhetd idtartamot.

Uj hivas kezdeményezéshez NE TEGYE LE A KAGYLOT, NYOMJA MEG A # # gombot a
beszélgetés végén!

Hangjelzés jelzi hivas kozben, ha a hivasra rendelkezésre allo ideje és egyenlege alacsony.
Ha az egyenleg 0-ra csokken, a hivas megszakad.

Kartyaegyenleg feltltés

Ha szeretné megtartani a megszokott PIN kodjat, a rendszer lehetdvé teszi, hogy egy Uj
BabylonPhone hivokartya vasarlasa nélkiil is feltdlthesse egyenlegét.
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A ,,Percdijak” meniipont alatt olvashaté tajékoztatas:

Belfoldi Percdijak
Belfoldi Belfoldi arak|BabylonPho [BabylonPho [BabylonPho [BabylonPho [BabylonPho
. Ft/perc ne 3000-os |ne 2000-os |ne 1500-0os [ne 1000-os [ne 500-o0s

teriiletek . . . , .
kartya kartya kartya kartya kartya
Lebeszélhetd|Lebeszélhetd | Lebeszélhetd|Lebeszélhetd|Lebeszélhetd
percek percek percek percek percek

T-com 9 333 222 166 111 55

Egyéb 136

vezetékes |11 272 181 90 45

T-mobil 48 62 41 31 20 10

Pannon 50 60 40 30 20 10

Vodafone |51 58 39 29 19 9

Nemzetkozi Percdijak?

- www.stnet.hu’

- A/3-as plakat® o
BABYLONPHONENEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL CALLING CARD
Szuper alacsony arak! Minden orszag hivhatd Mobilrol is hasznalhato!

China 5,4 Ft EU 53 Ft* UK 67,5 Ft*®
India 29 Ft Iraq 11,1 Ft*' Romania 17 Ft*®!

Russia 15.9 Ft' Iran 16,3 Ft™

Afganistan 76 Ft Vietnam 31 Ft' Pakistan 21,1 Ft!
Egypt 47 Ft Turkey 11 Ft* Ukraine 30,9 Ft*'

BabylonPhone NEMZETKOZI HIVOKARTYA 500 FT

BabylonPhone NEMZETKOZI HIVOKARTYA 1000 FT
BabylonPhone NEMZETKOZI HIVOKARTYA 1500 FT
BabylonPhone NEMZETKOZI HIVOKARTYA 2000 FT
BabylonPhone NEMZETKOZI HIVOKARTYA 3000FT
Ugyfélszolgalat: +36 (1) 999 7850
www.babylonphone.hu

- Szérélap — ,,Prébalja ki most ingyen™’
A szordlap elso oldalan az alabbi tajékoztatas szerepel:
BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL CALLING

CARD

Szuper alacsony arak! UJ Mobilrél is hasznalhat6!
Minden orszag hivhato!
Kina 5,9 Ft-t6l EU 5,3 Ft-t6l Ukrajna 3,6 Ft-t6l
USA 5,3 Ft-t6l Irak 11,1 Ft-t6l

* Ld. Vj-96/2008/009 . szamu irat tartalmazza.
> A weboldal jelenleg fejlesztés alatt all.
% A plakatbol 100 db keriilt alkalmazéasra.

7 A sz6r6lapbol 600 db keriilt nyomtatésra, amelyek koziil 97 db-ot hasznaltak fel a fogyasztok kiprobalas

alkalmaval
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Az arak az 4fa-t tartalmazzak!

Apro betliben, a szorélap jobb oldalan fiiggélegesen szerepel:

Ervényes: 2007. december 10-t6] visszavonasig.

500 FT, 1000FT, 1500 FT, 2000 FT, 3000 FT BABYLONPHONE NEMZETKOZI
HIVOKARTYA

PROBALJA KI MOST INGYEN!!!!

(Részletes informacio a kovetkezo oldalon)

Ugyfélszolgalat 36 (1) 999—7850 E-mail: info@stnet.hu www.stnet.hu

A szordlap belso, masodik oldalan az alabbi tajékoztatas szerepel:

BABYLON PHONE INTERNATIONAL CALLING CARD

Customer service: +36 1 999 7850 E-mail: info@stnet.hu

Minute rates are with dial-in numbers:

Green number: +36 (80) 980-088 (from fix line or street phone),

From Budapest: 848-0088, outside Budapest: +36 (1) 848-0088,

From mobile: +36 (1) 848-0088

The fees of dial-in numbers are chaeged by Youl land line or

Mobile provider. Dialing the GREEN access number +10 HUF/min fee will be deduxted from
you card balance in case of a successful call only. For the latest princes and a complette
information plase visit our website: www.stnet.hu The prices are subject to change. Te PIN
code is confidential, please keep the card in a safe place! We do not accept responsibility for
osses or damages areising from wrong or unauthorized use. User intructions can be found ont
he back side of the card. The card is vallid for 45 days after the first use.

With every card we offer now 200 Ft for trial calls.

Try now our services for FREE!

User Instructions
1. Dial
From Budapest: 848-0088,
Outside Budapest 06 (1) 848-0088,
From mobile: 06 (1) 848-0088,
Green number: 06 (80) 980-088
2. Enter the PIN code number and the current balance is automatically anounced. The
language of your choice can be selected only after PIN code validation. To select the
language of your choice please press:*1 Magyar, *2 English, *3 Deutsch, *4 Espanol,
*5 Russian, *6 Francais, *7 Arabic, *8 Chinese
3. Dial the destination number. Example:
International dial 00 36 1 848 0088
Domestic dial 06 1 848 0088 (area code must be used all times!)
To check the balance and /or make another call, DO NOT HANG UP, and press ## at
the end of the conversation.
A szordlap belso, harmadik oldalan az alabbi tajékoztatads szerepel:
AJANDEK
Probalja ki hivokartya szolgaltatasunkat INGYEN! Most ajandékba adunk 200 Ft
lebeszélhetdséget!
BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA 200 FT
Sorozatszam:
PIN kod:
Hasznalati utasitas
1. Tarcsazza:
Z05ld szam: 16 (80) 980-088,
Budapestrol 848-0088,
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Vidékrol: 06 (1) 848-0088,
Mobilrol: 06 (1) 848-0088
2. Adjameg PIN kodjat (a PINk 6d megadésa utan a rendszer automatikusan nbemondja
az aktudlis egyeleget), azutan kivalaszthatja a kivant nyelvet. A kivant nyelv
valasztdsdhoz nyomja meg:*1 magyar nyelv, *2 angol nyelv, *3 német nyelv, *4
spanyol nyelv, *5 orosz nyelv, *6 francia nyelv, *7 arab, *8 kinai
3. Tarcsazza a kivant telefonszamot, pl.:
Nemzetkozi hivasok: 00 + orszaghivé +korzetszam +telefonszam
Belfoldree: 06-korzetszam-hivni kivant szam (a korzetszam megadaa minden esetben
sziikséges!)
Ezutan a rendszer kozli Onnel a kértyan 1év6 lebeszélheté idétartalmot.
Uj hivas kezdeményezéshez NE TEGYE LE A KAGYLOT, NYOMJA MEG A ##
gombot a beszélgetés végeén!
Hangjelzés jelzi hivas kozben ha a hivasra rendelkezésre allo ideje és egyenlege
alacsony.
Ha az egyenleg 0-ra cs6kken, a hivas megszakad.
A szorolap negyedik oldalan az alabbi tajékoztatas szerepel:
Percdijak Maximalisan lebeszélheto percek

Orszag Ft/perc | S500Ft | 1000 Ft | 1500 Ft | 2000 FT | 3000 Ft
Afghanistan |HUF |66,4 7 15 22 30 45
Afghanistan- e 66 4 7 15 22 30 45
Kabul
Argentina HUF |6,6 75 151 227 303 454
Australia HUF |6,7 74 149 223 298 447
Australia- | e g g 90 181 272 363 545
Melbourne
Australia-

Mobilo HUF 32,5 15 30 46 61 92
Austria HUF |7.8 64 128 192 256 384
Austria- HUF |73 68 136 205 273 410
Mobile

Bahrein HUF 12,7 39 78 118 157 236
Bahrain-

Mobile HUF |24,5 20 40 61 81 122
Batelco

Belgium HUF |73 68 136 205 273 410
Belgium- HUF |68 73 147 220 294 441
Mobile

Bosnia & = |ie 46 11 23 35 46 70
Herzegovina

Bosnia &

Herzegovina- |HUF |61,5 8 16 24 32 48
Mobile

China HUF |59 84 169 254 338 508
China-Mobile |HUF | 7,8 64 128 192 256 384
Croatia HUF | 123 40 81 121 162 243
Croatia-

Mobile -  |HUF |47,6 10 21 31 42 63
Mobile

Croatia- HUF 123 40 81 121 162 243
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Zagreb

Egypt HUF |36,7 13 27 40 54 81
Egypt-Mobile | y5p |59 7 16 33 50 67 101
Mobinil

France HUF |6,0 83 166 250 333 500
France HUF |6,0 83 166 250 333 500
France-Paris |HUF [5.8 86 172 258 344 517
Germany HUF |6,5 76 153 230 307 461
Germany- | iy |54 92 185 277 370 555
Berlin

Greece HUF |8,8 56 113 170 227 340
Greece- HUF 8.5 58 117 176 235 352
Athens

Greece-

Mobile HUF 47,0 10 21 31 42 63
Telestet

Hong Kong |HUF [6,7 74 149 223 298 447
Hong Kong- | e 139 128 256 384 512 769
Mobile

India HUF |18,4 27 54 81 108 163
India-Mobile |HUF |18,8 26 53 79 106 159
Iran-Mobile |HUF [41,2 12 24 36 48 72
Iran-Teheran |HUF | 18,0 27 55 83 111 166
Iraq HUF |18,8 26 53 79 106 159
Irag-Bagdad |HUF |11,1 45 90 135 180 270
Irag-Mobile |HUF |38.5 12 25 38 51 77
Ireland- HUF |5,0 100 200 300 400 600
Dublin

Ireland-

Mobile0a  |HUF [50,1 9 19 29 39 59
Isracl- HUF (9.5 52 105 157 210 315
Jerusalem

Isracl-Mobile | 1y ;p 155 g 19 38 58 77 116
Cellcom

Ttaly HUF |59 84 169 254 338 508
Italy-Mobile

e HUF [29,5 16 33 50 67 101
Jamaica HUF |54,8 9 18 27 36 54
Japan-Mobile | HUF |32,6 15 30 46 61 92
Japan-Tokyo |HUF |84 59 119 178 238 357
Jordan HUF |184 27 54 81 108 163
Jordan-

Mobile HUF |38,4 13 26 39 52 78
Korea South |HUF 6,9 72 144 217 289 434
Malaysi- HUE 156 65 131 197 263 394
Kuala lumpur

Malaysia- — |HUF 1, ¢ 42 84 127 169 254
Mobile

Nigeria- HUF

Mobile 38,8 12 25 38 51 77
Poland HUF |84 59 119 178 238 357
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Poland- HUF

Mobile 57.5 8 17 26 34 52
Orange

Romania HUF 123 40 81 121 162 243
Romania- HUF

Mobila 573 8 17 26 34 52
Russia HUF 122 40 81 122 163 245
Russia- HUF

Mobile 13,7 36 7 109 145 218
Saudi Arabia |HUF |41,9 11 23 35 47 71
Saudi Arabia- \HUF |, 11 2 34 45 68
Mobile

Serbia- HUE 19s 5 22 44 66 88 133
Belgrad

Serbia- HUF

Mobile

Tolokom 49,0 10 20 30 40 61
Serbia

Slovak HUF ¢ 58 117 176 235 352
Republic

Slovak HUF

Republic- 58,9 8 16 25 33 50
Mobile

South Africa |HUF |23.,6 21 42 63 84 127
South Africa |HUF |53,5 9 18 28 37 56
Syria HUF [57.3 8 17 26 34 52
Turkey HUF 20,2 24 49 74 99 148
Turkey- HUE 119 26 52 78 105 157
Istanbul

Turkey- HUF

Mobils 54,6 9 18 27 36 54
Ukraine HUF 67,5 7 14 22 29 44
Ukraine- HUF

Mobilo 67.5 7 14 22 29 44
United Arab |HUF | &) 9 19 29 39 59
Emirates

USA HUF |53 94 188 283 377 566

Apro6 betiiben szerepel:

A percdijak a kovetkezd behivoszdmokkal érvényesek:

761d szam: +36 (80) 980-088 (vezetékes vonalrol vagy fiilkébal),

Budapestrdl: 848-0088, Vidékrol: +36 (1) 848-0088, Mobilrol: +36 (1) 848-0088

A behivészdmok hivasainak dijat ON fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatoja felé. A ZOLD
behivoszam hivasakor, kizardlag sikeres hivas esetén percenként +10 HUF keriil levonasra a
kartya egyenlegébdl.

Az aktualis percdijakért és részletes informaciokért keresse fel honlapunkat: www.stnet.hu
Az arvaltozas jogat fenntartjuk.

A kértyan talalhato PIN kod titkos, tartsa biztonsagos helyen! Az illetéktelen felhasznalasbol
ered6 karokért nem vallalunk feleldséget! A szdmlazés perc alapl. A hasznalati utasités a
hivokartya hatoldalan is megtalalhat6.

A kértya érvényes az elsé hasznalatot kovetd 45 napig.
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Uj szérélapok®

- BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL
CALLING CARD
A szorolap elsé oldalan az alabbi tajékoztatas szerepel:
Szuper alacsony arak! Mobilrél is hasznalhat6!
UJ Minden hivhaté orszag
China 5 Ft-t6l EU 5,3 Ft-t61 UK 5,3 Ft-tol

Iran 18,9 Ft-t6l Romania 11,4 Ft-tol Iraq 11,1 Ft-t6l

Syria 59 Ft-t6l Vietnam 28 Ft-tol Turkey 11 Ft-tol

A szorolap jobb oldalan fiiggolegesen szerepel:

Ervényes 2008.07.01-t5] visszavonasig.

Az arak az é4fa-t tartalmazzak!

500 FT, 1000FT, 1500 FT, 2000 FT, 3000 FT BABYLONPHONE NEMZETKOZI
HIVOKARTYA

Ugyfélszolgalat 36 (1) 999-7850 E-mail: info@stnet.hu www.babylonphone.hu

A szorolap masodik oldalan az alabbi tdjékoztatds szerepel:

Maximalisan lebeszélhetd 1d6
Percdijak / Minute Ft/perc Max call lengt
rates :

, Ft/min

Orszag/Country 500 1000 1500 2000 3000

Ft Ft Ft Ft Ft
Afghanistan 70 7 14 21 28 42
Afghunistan-Mobile 76 6 13 19 26 39
Argentina 9,2 54 108 163 217 326
Argentina-Mobile 46 10 21 32 43 65
Australia 7 71 142 214 285 428
Australia-Mobile 30,4 16 32 49 65 98
Austria 7,2 69 138 208 277 416
Austria-Mobile 61,9 8 16 24 32 48
Belgium 7,7 64 129 194 259 389
Belgium-Mobilc 57,2 8 17 26 34 52
Bosnia&Herzegovina 42,7 11 23 35 46 70
Bosma&Herzegovma- 75 6 13 20 2% 40
Mobile
China 5 100 200 300 400 600

¥ Az alabbi négy szorélapbol dsszesen 500 db keriilt kiosztasra.
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China-Mobile 5,4 92 185 277 370 555
Croatia 12,9 38 77 116 155 232
Croatia-Mobile 49,9 10 20 30 40 60
Egypt 35 14 28 42 57 85
Egypt-Mobile 39 12 25 38 51 76
France 6,5 76 153 230 307 461
France-Mobile 39,9 12 25 37 50 75
Germany 6,8 73 147 220 294 441
Germany-Mobile 50 10 20 30 40 60
Grecce 7,4 67 135 202 270 405
Grecce-Mobile 48,9 10 20 30 40 61
Hong Kong 7 71 142 214 285 428
Hong Kong-Mobile 534 92 185 277 370 555
India 24 20 41 62 83 125
India-Mobile 29 17 34 51 68 103
Iran 32,8 15 30 45 60 91
Iran-Mobile 38,6 12 25 38 51 77
Iran-Teheran 18,9 26 52 79 105 158
Iraq 22,9 21 43 65 87 131
Irag-Bagdad 11,1 45 90 135 180 270
Irag-Mobile 41 12 24 36 48 73
Ireland 6,1 81 163 245 327 491
Ireland-Mobile 49,5 10 20 30 40 60
Israel 7,3 68 136 205 273 410
Israel-Mobile 26,2 19 38 57 76 114
Italy 59 84 169 254 338 508
Italy-Mobile 65,5 7 15 22 30 45
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Jamaica 49,8 10 20 30 40 60
Jamaica-Mobile 56,9 8 17 26 35 52
Japan 8,7 57 114 172 229 344
Japan-Mobile 35,9 13 27 41 55 83
Jordan 30,9 16 32 48 64 97
Jordun-Mobile 36,9 13 27 40 54 81
Korea North 123,9 4 8 12 16 24
Korea South 7,8 64 128 192 256 384
Korea South-Mobile 15,2 32 65 98 131 197
Nigeria 30 16 33 50 66 100
Nigeria-Mobile 39,9 12 25 37 50 75
Poland 8,3 60 120 180 240 361
Poland-Mobile 56,5 8 17 26 35 53
Romania 15,3 32 65 98 130 196
Romania-Mobile 51,8 9 19 28 38 57
Russia 15 33 66 100 133 200
Russia-Mobile 15,3 32 65 98 130 196
Saudi Arabia 40,9 12 24 36 48 73
Saudi Arubia-Mobile 56,9 8 17 26 35 52
Serbia 23,5 21 42 63 85 127
Serbia-Mobile 72,9 6 13 20 27 41
Slovak Republic 10,8 46 92 138 185 277
ﬁg;‘fll; Republic- 59,9 8 16 25 33 50
South Africa 19,9 25 50 75 100 150
South Africa-Mobile 49,8 10 20 30 40 60
Syria 59 8 16 25 33 50
Syria-Mobile 692 8 16 24 32 48
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Turkey 16,5 30 60 90 121 181
Turkey-Mobile 55 9 18 27 36 54
Ukraine 30,9 16 32 48 64 97
Ukraine-Mobile 35 14 28 42 57 85
Uniled Arab Emirates 55 9 18 27 36 54
grrllll;:ies-Mobile A 61,9 8 16 24 32 48
USA 6,5 76 153 230 307 461
USA-Alaska, Hawaii 10,9 45 91 137 183 275

Percdijak a kovetkez6 behivoszamokkal érvényesek:

761d szam: +36 (80) 980-088 — INGYENESEN HIVHATO (vezetékes vonalrdl vagy

fiilkeébol),

Budapestrdl 848-088, Vidékrol: +36 (1) 848-0088, Mobilrol: +36 (1) 848-088

A behivészamok hivasainak dijat On fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatdja felé. A ZOLD
behivoszam hivasakor, kizarolag sikeres hivas esetén percenként +10 HUF keriil levondsra a
kartya egyenlegébol. Az aktualis percdijakért és részletes informaciokért keresse fel
honlapunkat: www.babylonphone.hu

A kértyan talalhato PIN kod titkos, tartsa biztonsagos helyen! Az illetéktelen felhasznalasbol
eredd karokért ne vallalunk felel0sséget! A szamlazas perc alapt. A hasznalati utasitas a

hivokartya hatoldalan is megtalalhatd. A kartya érvényes az elsd hasznalatot kovetd 45 napig.
Minute rates are with dial-in numbers:
Green number: You can call FREE this number +36 (80) 980-088 (from the fix line or street

phone),

From Budapest: 848-0088, outside Budapest: +36 (1)848-0088, from mobile: +36 (1) 848-

0088

The fees of dial-in numbers are charged by Your land line of mobile provider. Dialing the
GREEN access number +10 HUF/min fee will be deducted from your card balance in case of
a successful call only. For the latest princes and a complette information plase visit our
website: www.babylonphone.hu

The PIN code is confidential, please keep the card in a safe place! We do not accept
responsiblity for any losses or damages arising from wrong or unauthorized use.
User intructions can be found ont he back side of the card. The card is vallid for 45 days after

the first use.

Ugyfélszolgalat: 36 (1) 999-7850 E-mail: info@babylonpona.hu www.babylonphone.hu

- BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL
CALLING CARD
A szorolap elso oldaldan az alabbi tajékoztatds szerepel.:

Eszak- és Kozép Amerika

USA 6,5 Guatemala 30,7
Anguilla 39 Guatemala — Mobile |33,9
Anguilla — Mobile 42 Hiti 56,9
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Antigua &Barbuda 35 Haiti — Mobile 75,9
Antlgu a & Barbuda - 40 Honduras 52
Mobile
Aruba 45 Honduras — Mobile 57,9
Aruba — Mobile 55 Jamaica 49,8
Bahamas 12 Jamaica — Mobile 56,9
Bahamas — Mobile 15 Martinique 69
Barbados 47 Martinique — Mobile |71
Barbados — Mobile 70 Mexico 25,9
Belize 57 Mexico — Mobile 65,9
Belize — Mobile 59,8 Montserrat 40
Bermuda 20 Montserrat — Mobile [47,9
Bermuda — Mobile 22,5 Nicaragua 47,5
British Virgin Islands |39,9 Nicaragua — Mobile | 64,9
Canada 5,9 Panama 13,9
Cayman Islands 40 Panama — mobile 34,9
Cayman Islands — .
Mobile 449 Puerto Rico 7,9
Costa Rica 16,5 Saint Kitts & Nevis 52,5
Costa Rica — Mobile |20,9 samt Kitts & Nevis = | 54 g
Mobile
Cuba 215 Saint Lucia 48,9
Cuba — Mobile 2249 Saint Lucia ~ Mobile |®"
Dominica 443 Saint Lucia — Pager 48,9
Dominica —~ Mobile |47 Samt Pierre & 55
miquelon
.. . Saint Pierre &
Dominican Republic |31,2 Miquelon — Mobile 60,9
Dominican Republic Saint Vincent &
— Mobile 45,1 Grenadines 48,9
Saint Vincent &
El Salvador 28,3 Grenadines — Moblie 68,9
El Salvador — Mobile |30,1 Trinidad & Tobago 39,9
Greenland 136,9 Trinidad & Tobago — | 5 g
Mobile
Greenland — Mobile |141,9 Turks And Caicos 429
Islands
Turks And Caicos
Grenada 47,9 Islands — Mobile 59,9
Grenada — Mobile | 69,9 Turks And Caicos 1 45 o
Islands — Premium
Guadeloupe 70 USA — Alaska 10,9
Guadeloupe - Mobile |74 Virgin Islands (US) |7,9
Dél-Amerika
Argentina 9,2 French Guiana 435
, . French Guiana —
Argentina — Mobile 46 Moblie 68,9
Bolivia 28,1 Guyana 80
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Bolivia — Mobile 33,5 Guyana — Mobile 84,9
Brazil 25 Paraguay 25
Brazil — Mobile 30,1 Paraguay — Moblie 30,9
Chile 9,5 Peru 27,4
Chile — Mobile 49,5 Peru — Mobile 62,9
Colombia 21,1 Suriname 60
Colombia — Mobile 27,2 Suriname — Mobile 67,9
Ecuador 49,1 Uruguay 22,9
Ecuador — Mobile 50,5 Uruguay — Mobile 60,9
Falkland Islands 165 Venezuela 8,9
Falkland Islands - 172.9 Venezuela - Mobile 41,9
Premium
A sz6rolap jobb oldalan fiiggdlegesen szerepel:
Ervényes 2008.07.01-t6l visszavonasig.
A szérolap masodik oldaléan az alabbi tdjékoztatas szerepel:
Ausztralia, Oceania orszagai, Antarktisz és Egyéb Zonak
American Samoa |20 Inmarsat Pacific 909,9
Ocean M
American Samoa — Inmarsat Pacific
Mobile 23,7 Ocean Minim 254,5
Antarctica 114,8 Inmarsat Snac B 2035,1
Australia 7 Inmarsat Snac Minim |2035,1
Australia — Mobile ~ |30.4 International 5
Freephone
Cambodia — Mobil 35,1 Iridium 8816, 8817 1289
Cameroon 45,2 Kiribati 180
Cook Islands 140 Kiribati — Mobile 189,9
Cook Islands - 146,9 Marshall Tslands 79,9
Mobile
. Marshall Islands —
Cyprus (Turkish) 18,9 Mobile 79,9
Czech Republic 9,4 Micronesia 62
Diego Garcia 240,9 Micronesia — Mobile | 66,9
Ellipso Satellite 920 Nauru 290
EMSAT 1065,9 Nauru — Mobile 302,9
Fiji 70 New Caledonia 79
. New Caledonia —
Fiji — Mobile 74,9 Mobile 83,9
French Polynesia 54 New Zealand 7,9
French Polynesia — New Zealand —
Mobile ST Mobile 68,9
Garuda — Satellite 1000 Niue Island 209,9
Global Networks 99 Norfolk Island 279.9
Satellite
Globalstar Satellite 1000 Northern Mariana 17
Islands
Northern Mariana
Guam 8.4 Islands — Mobile 20,9
ICO Global 950 Palau 95
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Communications

Satellice

Inmarsat Atlantic )

Ocean —East A 1362,5 Palau — Mobile 103,9
Inmarsat Atlantic .

Ocean —East B 1362,5 Papua New Guinea 118
Inmarsat Atlantic Papua New Guinea —

Ocean —East C 3903 Mobile 123.9
Inmarsat Atlantic

Ocean —Fast M 909,9 Solomon Islands 170
Inmarsat Atlantic Solomon Islands —

Ocean —East MINIM 254.5 Mobile 176,9
Inmarsat Atlantic .

Ocean —West A 1362,5 Thuraya — Satellite 930
Inmarsat Atlantic

Ocean —West B 1362,5 Tokelau 185,9
Inmarsat Atlantic

Ocean —West C 3903 Tonga 50
Immarsat Atlantic )

Ocean — West M 909,9. Tonga — Mobile 56,9
Inmarsat Atlantic

Ocean —West Minim 254.5 Tuvalu 180
Inmarsat Indian 1362.5 Tuvalu — Mobile | 1899
Ocean A

Inmarsat Indian 1362.5 USA — Hawaii 10,9
Ocean B

Inmarsat Indian 3903 Vanuatu 160
Ocean C

Inmarsat Indian 909.9 Vanuatu — Mobile | 170,9
Ocean M

Inmarsat Ind tan 254,5 Western Samoa 105
Ocean Minim

Inmarsat Pacific Western Samoa -

Ocean A 1362,5 Mobile 11,9
Inmarsat Pacific

Ocean B 1362,5

Inmarsat Pacific

Ocean C 3903

Percdijak a kovetkezd behivoszdmokkal érvényesek:

Z61d szam: +36 (80) 980-088 — INGYENESEN HIVHATO (vezetékes vonalrol vagy
fiilkébal),

Budapestrdl 848-088, Vidékrol: +36 (1) 848-0088, Mobilrol: +36 (1) 848-088

A behivészamok hivasainak dijat On fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatoja felé. A ZOLD
behivoszam hivasakor, kizardlag sikeres hivas esetén percenként +10 HUF keriil levonasra a
kartya egyenlegébdl. Az aktudlis percdijakért és részletes informaciokért keresse fel
honlapunkat: www.babylonphone.hu

A kartyan talalhato PIN kod titkos, tartsa biztonsagos helyen! Az illetéktelen felhasznalasbol
ered6 karokért ne vallalunk feleldsséget! A szamlazas perc alapu. A hasznalati utasitds a
hivokartya hatoldalan is megtalalhat6d. A kartya érvényes az elsé hasznalatot kdvetd 45 napig.
Minute rates are with dial-in numbers:

22. oldal GVH VERSENYTANACS




Green number: You can call FREE this number +36 (80) 980-088 (from the fix line or street
phone),

From Budapest: 848-0088, outside Budapest: +36 (1)848-0088, from mobile: +36 (1) 848-
0088

The fees of dial-in numbers are charged by Your land line of mobile provider. Dialing the
GREEN access number +10 HUF/min fee will be deducted from your card balance in case of
a successful call only. For the latest princes and a complette information plase visit our
website: www.babylonphone.hu

The PIN code is confidential, please keep the card in a safe place! We do not accept
responsiblity for any losses or damages arising from wrong or unauthorized use.

User intructions can be found ont he back side of the card. The card is vallid for 45 days after
the first use.

Ugyfélszolgalat: 36 (1) 999-7850 E-mail: info@babylonpona.hu www.babylonphone.hu

- BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL

CALLING CARD
A szorolap elso oldaldan az alabbi tajékoztatds szerepel.:
Azsia
Afghanistan 70 Laos-Mobile 19,9
Afghanistan-
Mobile 76 Lebanon 42.9
Anguilla- Lebanon -
Mobile 42 Mobile 66,9
Antarctica 114,8 Macao 11
. Macao -
Armenia 249 Mobile 13,9
Armenia- .
Mobile 99 Malaysia 9,2
. Malaysia -
Azerbaijan 36,9 Mobile 14,9
Azerbaijan- .
Mobile 49,9 - Maldives 53,9
) Maldives -
Bahrain 23 Mobile 68,9
Bahrain- .
Mobile 71,4 Mongolia 25
Mongolia -
Bangladesh 16 Mobile 28,5
Bangladesh-
Mobile 20 Myanmar 90
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Myanmar -
Bhutan 41 Mobile 96,9
Bhutan-Mobile 45,2 Nepal 60
. Nepal -
Brunei 11 Mobile 65,9
Brunei-Mobile 13,8 Oman 45
Cambodia 25,8 Oman - 49,9
’ Mobile ’
Cambodia- .
Mobile 35,1 Pakistan 21,1
. Pakistan -

China 5 Mobile 25,5
China-Mobile 5,4 Palestine 65,9
. Palestine -
Cyprus_Mobile 20,3 Mobile 86,9

Cyprus 18,9 Philippines 38
(Turkish) ’ PP
. Philippines -
East Timor 130,9 Mobile 479
East Timor-
Mobile 170,9 Qatar 68
Georgia 21,9 Qatar - Mobile 75,9
Georgia- .
Mobile 39,9 Russia 15
Russia -
Hong Kong 7 Mobile 15,3
Hong Kong - . .
Mobile 5,4 Saudi Arabia 40,9
. Saudi Arabia -
India 24 Mobile 56,9
India - Mobile 29 Singapore 6,2
. Singapore -
Indonesia 27,9 Mobile 6,2
Indonesia - 35,9 Sri Lanka 29
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Mobile

Sri Lanka -

Iran 72,8 Mobile 74,9

Iran - Mobile 38,6 Syria 59

Iran - Teheran 18,9 Syria - Mobile 62

Iraq 22.9 Taiwan 6,6

Iraq - Bagdad 11,1 Taiwan - 19,1

faq - Bagda ’ Mobile :

Iraq - Mobile 41 Tajikistan 28
Tajikistan -

Israel 7,3 Mobile 72,9

Israel - Mobile 26,2 Thailand 9,9
Thailand -

Japan 8,7 Mobile 10,9

Japan - Mobile 75,9 Turkey 16,5
Turkey -

Jordan 30,9 Mobile 55

Jordan - .

Mobile 36,9 Turkmenistan 40
Turkmenistan

Kazakhstan 73,9 _ Mobile 459

Kazakhstan - United Arab

Mobile 39,9 Emirates >3
United Arab

Korea North 127,9. Emirates - 61,9
Mobile

Korea South 7,8 Uzbekistan 20

Korea South - Uzbekistan -

Mobile 152 Mobile 24,9

Kuwait 25 Vietnam 28

Kuwait - Vietnam -

Mobile 31,9 Mobile 30

Kyrgysztan 40 Yemen 40
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Kyrgysztan - Yemen -
Mobile 45,9 Mobile 45,9
Laos 17
A szordlap jobb oldalan fiiggélegesen szerepel:
Ervényes 2008.07.01-t6] visszavonasig.
A szérolap masodik oldalan az alabbi t4jékoztatas szerepel:
Europa
Albania 30,5 Liechtenstein 15,3
Albania- Liechtenstein-
Mobile 59,3 Mobile 129.9
Andorra 12,2 Lithuania 15,3
Andorra- Lithuania-
Mobile 66,9 Mobile 45,5
Austria 7,2 Luxemboug 7,5
Austria- Luxembourg-
Mobile 61,9 Mobile 35,9
Bangladesch 16 Macedonia 30,9
Bangladesh- Macedonia-
Mobile 20 Mobile 81,9
Belarus 70 Malta 21,9
Belaus-Mobile 72 Malta-Mobile 65,8
Belgium 7,7 Moldova 33,2
Belgium- Moldova-
Mobile 37,2 Mobile 50,3
Bosnia&Herze 42,7 Monaco 9,7
govina
Bosnia&Herze Monaco-
govina-Mobile 73 Mobile 69,9
Bulgaria 15,3 Montenegro 29,9
Bulgaria- Montenegro-
Mobile 68,1 Mobile 73,9
Croatia 12,9 Netherlands 6,2
Croatia- 49,9 Netherlands- 57,9
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Mobile Mobile
Cyprus 11,9 Norway 7.3
(Greek) ’ ’
Czech Norway-
Republic 24 Mobile 49,9
Czech
Republic- 50,9 Poland 8,3
Mobile
Poland-
Denmark 6,5 Mobile 56,5
Denmark-
Mobile 48,1 Portugal 6,4
. Portugal-
Estonia 8,4 Mobile 499
Estonia- .
Mabilc 87,9 Romania 15,3
Faroer Islands 45 Romania- 51,8
Mobile ’
Faroer
Islands- 48.9 San Marino 20
Mobile
) San Marino-
Finland 11,7 Mobile 27,9
Finland- .
Mobile 30 Serbia 23,5
France 6,5 Serbia-Mobile 72,9
France-Mobile 39,9 Slovak 10,8
Republic
Slovak
Germany 6,8 Republic- 59,9
Mobile
Germany- .
Mobile 50 Slovenia 11,4
Gibraltar 12,0 Slovenia- 68,9
’ Mobile ’
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Mobile
Greece 7,4 Spain-Mobile 55,9
Greece-
Mobile 48,9 Sweden 6,8
Sweden-
Iceland 10 Mobile 62,9
Iceland- .
Mobile 69,9 Switzerland 6,9
Switzerland-
Ireland 6,1 Mobile 74,9
Ireland-
Mobile 49,5 UK 5,4
Italy 5.9 UK-Mobile 47,1
Italy-Mobile 65,5 Ukraine 30,9
) Ukraine-
Latvia 15,9 Mobile 35
Latvia-Mobile 49,9 Vatican City 7,5
Hungary
Hungary-
Hungary 11 Mobile-T- 48
Mobile
Hungary-
Hungary-T- 9 Mobile- 50
com
Pannon
Hungary-
Mobile- 51
Vodafone

Percdijak a kovetkez6 behivoszdmokkal érvényesek:

761d szam: +36 (80) 980-088 — INGYENESEN HIVHATO (vezetékes vonalrol vagy
fiilkébal),

Budapestrdl 848-088, Vidékrol: +36 (1) 848-0088

A behivészamok hivasainak dijat On fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatoja felé. A ZOLD
behivoszam hivasakor, kizarolag sikeres hivas esetén percenként +10 HUF keriil levondsra a
kartya egyenlegébodl. Az aktudlis percdijakért és részletes informéciokért keresse fel
honlapunkat: www.babylonphone.hu

A kértyan talalhato PIN kod titkos, tartsa biztonsagos helyen! Az illetéktelen felhasznalasbol
eredd karokért ne vallalunk felel0sséget! A szamlazas perc alapti. A hasznalati utasitas a
hivokartya hatoldalan is megtalalhat6d. A kartya érvényes az elsé hasznalatot kdvetd 45 napig.
Minute rates are with dial-in numbers:
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Green number: You can call FREE this number +36 (80) 980-088 (from the fix line or street
phone),

From Budapest: 848-0088, outside Budapest: +36 (1)848-0088, from mobile: +36 (1) 848-
0088

The fees of dial-in numbers are charged by Your land line of mobile provider. Dialing the
GREEN access number +10 HUF/min fee will be deducted from your card balance in case of
a successful call only. For the latest princes and a complette information plase visit our
website: www.babylonphone.hu

The PIN code is confidential, please keep the card in a safe place! We do not accept
responsiblity for any losses or damages arising from wrong or unauthorized use.

User intructions can be found ont he back side of the card. The card is vallid for 45 days after
the first use.

Ugyfélszolgatat: 36 (1) 999-7850 E-mail: info@babylonpona.hu www.babylonphone.hu

- BABYLONPHONE NEMZETKOZI HIVOKARTYA INTERNATIONAL

CALLING CARD
A szordlap els6 oldalan az alébbi tajékoztatas szerepel:
Afrika
Algeria 37 Libya Mobile 60,1
Algeria-Mobile 39,4 Madagascar 55
Angola 43,2 Madagascar-Mobile |59,9
Angola-Mobile 69 Malawi 20
Ascension Island 158,5 Malawi-Mobile 22.9
Benin 28 Mali 62,9
Benin-Mobile 32 Mali-Mobile 76,9
Botswana 28,1 Mauritania 60
Botswana-Mobile 54 Mauritania-Mobile 65,9
Burkina Faso 46 Mauritius 35
Burkina Faso-Mobile |49,3 Mauritius-Mobile 39,9
Burundi 28 Mayotte Island 82
Burundi-Mobile  |31,1 Mayotte Island - g 5
Mobile

Cameroon 45.2 Morocco 499
Cameroon-Mobile 08,2 Morocco-Mobile 75,9
Cape Verde 70 Mozambique 35,9
Cape Verde-Mobile | 74,1 Mozambique-Mobile |55,9 ;5
Central.Afrlcan 35 Namibia 459
Republic
Cenral African o .
Republic-Mobile 38,7 Namibia-Mobile 56,1
Chad 40 Niger 30
Chad-Mobile 46,1 Niger-Mobile 38,9
Comoros 100 Nigeria 30
Comoros-Mobile 104,9 Nigeria-Mobile . 39,9
Congo 33 Reunion 56,8
Congo-Mobile 37,9 Reunion-Mobile 75,9
Congo Dem. Rep 80 Rwarda 29

Congo Dem. Rep.- | ¢5 ¢ Rwanda-Mobile 33,9
Mobile
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Djibouti 110 Saint Helena 2079
Djibouti-Mobile | 114,9 Sao Tome And 380

Principe

Sao Tome And
Egypt 75 Principe-Mobile 389,9
Egypt-Mobile 39 Senegal 48,9
Equatorial Guinea 58 Senegal-Mobile 73,9
ff;l;ﬁnal Guinea- 60,7 Seychelles 32
Eritrea 85 Seychelles-Mobile 38,9
Eritrea-Mobile 88,9 Sierra Leone 51,9
Ethiopia 75 Sierra Leone-Mobile |58,9
Ethiopia-Mobile 79,9 Somalia 120
Gabon 24 Somalia-Mobile 125,9
Gabon-Mobile 27,9 South Africa 19,9
Gambia 80 South Africa-Mobile | 49,8
Gambia-Mobile 86,9 Sudan 32
Ghana 249 Sudan-Mobile 39,9
Ghana-Mobile 49,9 Swaziland 50
Guinea 55 Swaziland-Mobile 54,9
Guinea-Mobile 59,9 Tanzania 429
Guinea Bissau 143 Tanzania-Mobile 55,9
f/l‘ggjz Bissau 148,9 Togo 39,9
Ivory Coast 44.9 Togo-Mobile 49,9
Ivory Coast - Mobile |58,9 Tunisia 55,9
Kenya 42,9 Tunisia-Mobile 59,9
Kenya-Mobile 639 Uganda 35
Lesotho 86,9 Uganda- Mobile 39,9
Lesotho-Mobile 78,9 Zambia 21,9
Liberia 80 Zambia-Mobile 54,9
Liberia-Mobile 86,9 Zimbabwe 72,9
Libya 59,9 Zimbabwe-Mobile 79,9
A szordlap jobb oldalan fiiggélegesen szerepel:
Ervényes 2008.07.01-t5] visszavonasig.
A szordlap masodik oldalan az alabbi tajékoztatas szerepel:
Eurdpa
Albania 30,5 Liechtenstein 15,3
Albania-Mobile 59,3 Liechtenstein -Mobile | 129,9
Andorra 12,2 Lithuania 15,3
Andorra-Mobile 66,9 Lithuania - Mobile 45,5
Austria 7,2 Luxembourg 7.5
Ausria-Mobile 61,9 Luxembourg-Mobile |55,9
Bangladesh 16 Macedonia 30,9
Bangladesh-Mobile 20 Macedonia-Mobile 81,9
Belarus 70 Malta 21,9
Belarus-Mobile 72 Malta-Mobile 65,8
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Belgium 7,7 Moldova 33,2
Belgium-Mobile 57,2 Moldova-Mobile 50,3
Bosnia &. 427 Monaco 9,7
Hercegovina
Bosnia & )
Hercegovina-Mobile 75 Monaco-Mobile 69,9
Bulgaria 15] Montenegro 29,9
Bulgaria-Mobile 68,1 Montenegro-Mobile | 73,9
Croatia 12,9 Nertherlands 6,2
Croatia-Mobile 49,9 Netherlands-Mobile | 57,9
Cyprus (Greek) 11,9 Norway 7,3
Czech Republic 9,4 Norway-Mobile 49,9
f/lzoe;illleRep“bhc' 50,9 Poland 8,3
Denmark 6,5 Poland-Mobile 56,5
Denmark-Mobile 48,1 Portugal 6,5
Estonia 8,0 Portugal-Mobile 49,9
Esronia-Mobile 87,9 Romania 15,3
Faroe Islands 45 Romania-Mobile 51,8
Faroe Islands-Mobile |48,9 San Marino 20
Finland 11,7 San Marino-Mobile 23.9
Finland-Mobile 36 Serbia 23,5
France 6,5 Serbia-Mobile 72,9
France-Mobile 39,9 Slovak Republic 10,8
Slovak Republic-
Germany 6,8 Mobile 59,9
Germany-Mobile 50 Slovenia 11,4
Gibraltar 12 Slovenia-Mobile 68,9
Gibraltar-Mobile 109,9 Spain 6,5
Greece 7,4 Spain-Mobile 55,9
Greece-Mobile 48,9 Sweden 6,8
Iceland 10 Sweden-Mobile 62,9
Iceland-Mobile 69,9 Switzerland 6,9
Ireland 6,1 Switzerland-Mobile | 74,9
Ireland-Mobile 49,5 UK 5,4
Italy 5,9 UK-Mobile 47,1
Italy-Mobile 65,5 Ukraine 30,9
Latvia 15,9 Ukraine-Mobile 35
Latvia-Mobile 49,9 Vatican City 7,5
Hungary
Hungary-
Hungary 11 Mobile-T- 48
Mobile
Hungary-
Hungary-T- 9 Mobile. 50
Com
Pannon
Hungary- 51
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Mobile-
Vadafone

Percdijak a kovetkezd behivoszdmokkal érvényesek:

761d szam: +36 (80) 980-088 — INGYENESEN HIVHATO (vezetékes vonalrdl vagy
fiilkébal),

Budapestrdl 848-088, Vidékrol: +36 (1) 848-0088

A behivészamok hivasainak dijat On fizeti telefon- vagy mobilszolgaltatdja felé. A ZOLD
behivoszam hivasakor, kizardlag sikeres hivas esetén percenként +10 HUF keriil levonasra a
kartya egyenlegébdl. Az aktudlis percdijakért és részletes informaciokért keresse fel
honlapunkat: www.babylonphone.hu

A kartyan talalhato PIN kod titkos, tartsa biztonsagos helyen! Az illetéktelen felhasznalasbol
eredo karokért ne vallalunk feleldsséget! A szamlazas perc alapi. A hasznalati utasitas a
hivokartya hatoldalan is megtalalhatd. A kartya érvényes az elsd hasznalatot kovetd 45 napig.
Minute rates are with dial-in numbers:

Green number: You can call FREE this number +36 (80) 980-088 (from the fix line or street
phone),

From Budapest: 848-0088, outside Budapest: +36 (1)848-0088, from mobile: +36 (1) 848-
0088

The fees of dial-in numbers are charged by Your land line of mobile provider. Dialing the
GREEN access number +10 HUF/min fee will be deducted from your card balance in case of
a successful call only. For the latest princes and a complette information plase visit our
website: www.babylonphone.hu

The PIN code is confidential, please keep the card in a safe place! We do not accept
responsiblity for any losses or damages arising from wrong or unauthorized use.

User intructions can be found ont he back side of the card. The card is vallid for 45 days after
the first use.

Ugyfélszolgatat: 36 (1) 999-7850 E-mail: info@babylonpona.hu www.babylonphone.hu
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