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Vj-147/2008/31.

A Gazdasagi Versenyhivatal versenytanacsa a dr. Kovatsits Laszlo ligyvéd és Tiszold Antal
tigyvezetd altal képviselt Meditens Hungary Marketing, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségili Tarsasag (Budapest) eljaras ala vont ellen fogyasztoi dontések
tisztességtelen befolyasolasa ¢s fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat miatt indult eljarasban - nyilvanos targyaldson - meghozta az alabbi

hatarozatot.

I. A versenytanacs megallapitja, hogy a Meditens Hungary Marketing, Kereskedelmi ¢és
Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag 2005-t61 2008. augusztus 31-ig a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast, illetve 2008. szeptember 1-e és 2008. december 31-¢
kozott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor

- tajékoztatd anyagaiban azt Aallitotta, hogy a Med-Colour™ Hegyikristdly szin- ¢és
fényterapias késziilék haszndlata alkalmas a) betegségek, egészségiigyi problémak
megeldzésére, gyogyitasara és kezelésére, illetve utdkezelésére, b) testi és lelki sériilések
kezelésére, c) kozmetikai kezelések hatasfokdnak jelentds novelésére, d) méregtelenitésre, e)
kiilsé megjelenés kedvezd befolyasoldsara, vagy fogyasztasra, és f) az értelmi allapot vagy
képességek kedvezd befolyadsoléasara, illetve

- egyes tajékoztatd anyagaiban elhallgatta, hogy a gydgyhatasok vonatkozasaban szakhatosag
a késziiléket nem vizsgalta,

- mashol pedig azt sugallta, hogy szakhatdsdg a késziiléket az Aallitott gyodgyhatdsok
vonatkozasdban vizsgalta.

II. A versenytanacs az eljaras ala vont vallalkozast a jogsérté magatartas tovabbi folytatasatol
a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 nap elteltével eltiltja.

III. A versenytanacs kdotelezi az eljards ala vontat arra, hogy a hatarozat kézhezvételét kovetd
30 napon beliil internetes honlapja(i) nyitdé oldalan, jol lathatdan, észrevételek hozzatétele
nélkiil, annak feltételét kovetd fél éven at tegye kozz¢ a jelen hatarozat I. pontjat.

IV. A Versenytanacs kotelezi az eljaras ala vont vallalkozast 10.000.000 (azaz tizmillid) forint
birsag megfizetésére a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szamlaja javara, melyet részletekben is teljesithet az alabbiak szerint
- a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil 2.000.000 (azaz kétmilli)
forint részletet,
- majd ezt kdvetden négy alkalommal - minden mésodik ho utolsé napjaig - tovabbi
2.000.000 Ft (kétmilli6 forint) részletet koteles fizetni.
Barmely részlet elmaradésa esetén a még fennallo teljes tartozas - egy 0sszegben - esedékessé
valik.
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A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtl szamitott 30 napon beliil a Févarosi Birosagnak
cimzett, de a Versenytaniacsnal benyujtandd vagy ajanlott kiildeményként postara adott
keresettel lehet kérni.

1.

Indokolas
I. Az eljaras meginditasa

A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) 2008. november 13-d4n a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol szold - tobbszor
modositott - 1996. évi LVIL. torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 67. § (1) bekezdésének ¢€s a
70. § (1) bekezdésének egylittes alkalmazasa alapjan versenyfeliigyeleti eljarast inditott a
Meditens Hungary Marketing, Kereskedelmi ¢és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag (a tovabbiakban: Meditens vagy Kft., tovabba eljaras ala vont, illetve eljaras ala
vont vallalkozas) ellen, mert a GVH ¢észlelte, hogy a Kft. az altala gyartott és
forgalmazott Med-Colour™ Hegyikristaly szin- és fényterapias késziilék (a tovabbiakban:
hegyikristaly  késziilék vagy Késziilék) népszerisitése céljabol megjelentett
kommunikécids anyagaiban valoszinlsithetden szakmailag nem kelléen megalapozottan
tobbféle betegség kezelésére utald gydgyhatast tulajdonit a Késziiléknek, illetve olyan
egészségre hatod tulajdonsagokkal ruhazza fel az emlitett terméket, amellyekkel az
ténylegesen nem rendelkezik. A GVH azt is valdszintsitette, hogy az eljaras ald vont
magatartasa sérti a Tpvt. — a fogyasztdi dontések tisztességtelen befolydsolasanak
tilalmat szabalyozo — III. fejezetének rendelkezéseit. Jelen eljaras kiterjed az eljaras ala
vont vallalkozas altal a hegyikristaly késziilék forgalmazasanak megkezdése 6ta folytatott
kommunikécios tevékenységre. (Vj-147/2008/0.)

A GVH 2009. januar 22-én a Tpvt. 70. §-anak (4) bekezdése alapjan az eljarast
kiterjesztette az eljaras ald vont 2008. szeptember 1. és 2008. december 31. kozott
tanusitott magatartasanak vizsgalatara is, mert a versenyfelligyeleti eljards soran
beszerzett informéciok és dokumentumok alapjan a GVH észlelte, hogy az eljaras ala vont
vallalkozas 2008. szeptember 1-jét kovetden is folytatta a vizsgadlt magatartast, ¢€s
valdszintisithetéen valotlanul allitotta, hogy a Késziilék alkalmas betegségek, illetve az
emberi szervezet miikodési zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara. Az eljaras ala
vont a 2008. szeptember 1-jét kdvetden kozzétett tajékoztatasokkal valdsziniisithetGen
megsértette a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz0l6 2008. évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Fttv.) mellékletének 17. pontjat. (Vj-
147/2008/14.)

I1. Az eljaras ala vont

A Meditens Hungary Marketing, Kereskedelmi és Szolgéltatdé Korlatolt Feleldsségii
Tarsasagot 1996-ban alapitottak, a japan OMRON Co. valamint az OMRON Healthcare
OMRON TENS késziilékeinek forgalmazasara ¢€s a ,,csaladapoléasi” rendszerek segitésére.
A vallalkozas fOtevékenysége vegyes termékkorli nagykereskedelem. A Késziilék
forgalmazasa a vallalkozas nett6 arbevételének csak kisebb részét adja. (Vj-147/2008/7.)
Az eljards ald vont a fent felsorolt termékeken kiviil vérnyomas-, testzsir-,
testhdmérséklet, és elektroszmog-mérdket, 1€gparasitokat, 1épésszamlalokat értékesit. (Vj-
147/2008/7.) A Vj-147/2008/16. szdmon az aktahoz csatolt, a 2007. évi egyszerlsitett
éves beszamolohoz készitett kiegészité melléklet szerint a Kft. {6 tevékenységi kore
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gyogyaszati késziilékek direkt marketing rendszerli értékesitése. Az eljards ald vont
vallalkozés 2007. évi nettd arbevétele 235,937 millio forint volt. (Vj-147/2008/16.)

I1I. A vizsgalt magatartas

4. A Kft. 2001 tavaszatol forgalmazza a Med-Colour™ Hegyikristaly szin- és fényterapias
késziileket (Vj-147/2008/5.), melyet jellemzéen maganszemélyek vasarolnak. (Vj-
147/2008/7.)

5. A Kft. az altala forgalmazott késziilékkel kapcsolatban kiilonboz6 csatornakon keresztiil
tajékoztatast juttatott el a fogyasztokhoz.

5.1 Televizios hirdetések.

2005-t61 napi rendszerességgel voltak lathatéak a Kft. reklamjai a Halozat-tv adasaban
(Vj-147/2008/4/9. és Vj-147/2008/7.). (A televizioés reklamkiadasokkal kapcsolatos
adatokat tartalmaz a Vj-147/2008/7/16. szamu irat.)
5.1.1 ,Egészségpercek Hegyikristaly” cimti reklamfilm (15p 16mp). A reklamfilmben
egyebek mellett elhangzik (Vj147/2008/4. CD melléklet):
5.1.1.1 (narrator:) ,,... Erre a késziilékre minden csalddnak sziiksége van, hiszen
barmilyen betegség esetén gyors ¢és hatékony segitséget nydjt. Kiilonosen alkalmas
allergias megbetegedések, pollenallergia kezelésére.”
5.1.1.2 (Fiatal férfi:) ,,Sokkal okosabb dolog az egészség megdrzésébe fektetni”
(természetgyogyasz:) ,,... természetes ... Ongyogyitd képességiink mar nem olyan,
amilyennek lennie kéne, és ennek eredményeképpen mindenki ott betegszik meg, ahol
genetikailag a leggyongébb. ... Kézenfekvé ezek utan, hogy olyan természetes
gyogymoddokhoz illik nyulni, amelyik azt potolja, ami hidnyzik. A magnetizmust a
kiilonféle magneses rendszerekkel lehet potolni, de magat a kristdlysugarzast ... a
kristalysugar-rendszerrel. ... a kristaly ... csticsan ... az elektron kilépés rogton magneses
teret gerjeszt maga koril, méghozzad olyan elektromagneses teret, ami az emberi
egészségre jO hatasu. ... a szivarvany hét szinének, ami az eldtétlencsébdl all, vagy ennek
barmilyen kombinaciojaval, képesek vagyunk ezt a természetes foldi sugarzast modulalt
sugarzassa tenni, és ilyen esetben, nem altalanos Ongydgyitd programot, hanem az
altalanos mellett, célzott 6ngyogyitd programot tudunk megvaldsitani. Osszességében a
hegyikristaly terapia azokat az alapvetd informaciokat tartalmazza a szin eldtéttel egyiitt,
amelyek a foldi életforma kialakulasédhoz ¢s fenntartasadhoz nélkiilozhetetlenek.”
5.1.1.3 (Fiatal férfi:) ,,Sokkal okosabb dolog az egészség megdrzésébe fektetni idot, pénzt
¢€s energiat, mint gyogyszerekre kolteni.”
5.1.1.4 (narrator:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrasa.”
5.1.1.5 (egészségtanitd) ,,A gydgyitoi tapasztalom volt az, amelyik elsésorban arra vitt,
hogy megfigyeljem, hogy a szinekkel tortént gyogyitaskor mi zajlik az emberi €letenergia
mezOben, mas szoval ezt auranak nevezziik, és hogyan lehet energiakdzpontokat - a
nagyokat csakrdnak, a kicsiket akupunkturas pontoknak -, tehat egy-egy ilyen szinnek az
alkalmazasa hogyan hat arra az energiakozpontra. Nem mindegy, hogy milyen
frekvencidkkal dolgozom, mit viszek be abba az aurdba, hiszen mi a szdndékom?
Megtisztitani. A betegség azt jelenti, hogy nem tiszta energiak vannak ebben a mezdben.
Ezek lehetnek annyira gatoltak, hogy blokkolnak egy bizonyos energiadramlasi kort, és ez
aztan a fizikai testre hatassal van, és megjelenik a testben fajdalomként. A hegyikristaly,
amely tisztitja az adott teriiletet, az adott akupunkturés pontot, a merididnokat, esetleg egy
fajdalmas teriiletet, vagy éppenséggel az energiakdzpontokat, mondjuk a csakrat. Tisztitas
utan azonnal, azzal a szénlapocskaval, amivel gydgyitani szeretnék, annak a szinnek a
frekvenciajat be is lehet vinni arra a teriiletre és egy latvanyos gyogyulas indul meg, egy
olyan gyogyulési folyamat, ami azért latvanyos, mert rogton az a szin keriil be, aminek a
hidnya okozza az adott teriileten azt a zavart, energetikai zavart, ami aztan betegségként
jelenik meg.”

3. oldal GVH VERSENYTANACS



5.1.1.6 (narrator:) ,,Erre a késziilékre minden csaladnak sziiksége van, hiszen gyors
segitség fajdalomcsillapitas, gyulladascsokkentés, gorcsoldds, allergia, immunerdsités,
méregtelenités, sebek, fekélyek, égési sériilések kezelésére, pikkelysomor és sok mas
betegség esetén.”

5.1.1.7 (Fiatal férfi:) ,,Pollenallergiam van. A gyodgyszerek mellékhatdsaitdl mar teljesen
rosszul vagyok. Egy kollegdm ajanlotta ezt a késziiléket. Minden nap haszndlom egy-két
percig, és nincs eldugulva az orrom, nem konnyezik a szemem. Hihetetlen, de mar teljesen
tiinetmentes vagyok.”

5.1.1.8 (doktor:) ,,A pici babdk, akik nem tudjdk elmondani, hogy mi a baja, kaphatnak
segitséget ezzel a lampaval. Minden szinten, testi szinten, lelki szinten, tudati szinten, a
gyerek gyogyithato.”

5.1.1.9 (fiatal né:) ,,Ez egy szenzacids késziilék. Megsokszorozza a krémek, pakoléasok,
kozmetikai készitmények hatasfokat, igy ide a munkahelyemre is mindig magammal
hozom.”

5.1.1.10 (fiatal né:) ,,Elévettem a hasznalati leirasat, hogy mire lesz jo, és barmilyen
tlinetem van, vagy nem érzem magam jol, vagy kicsit idegesebb vagyok, elolvasom, hogy
mit kéne ilyenkor tennem ¢és megnyugtat ilyenkor a lila szin. Mindenfajta problémara
taladltam benne megoldast. Ha érzem, hogy jon a medence gyulladdsom - minden télen
vissza szokott térni -, akkor a sargat, a zoldet €s a kéket hasznalom. Ha megfazas van,
akkor a zoldet szoktam hasznalni. Kozmetikai kezelésekre a rézsaszint szoktam. Ilyen
izomhuzodasokra is a sargat. A lilat szoktam hasznélni, mikor a fonokém nagyon
felbosszant, és elég ideges vagyok ra. Egy-két perc, és teljesen megnyugszom, és mas
szemszoOgbdl latom a dolgokat.”

5.1.1.11 (egészségtanitd:) ,,A szineknek a hatdsai: a piros szin az, amely az életet jelenti,
az ¢lni akarast, vallalni az ¢letet olyannak, amilyen. Elsdsorban alacsony vérnyomas
esetén, vagy barhol, ahol valaminek a mitkddését serkenteni kell. A narancssarga pl. az
immunrendszer erdsitésére kivald. Narancssargaval lehet a szexualis energiat erdsiteni. A
gerincnek az alsé teriileten 1év0 Osszes olyan blokkot, ami akar a gerincsérv, vagy egy
farcsigolydnak az elmozdulasa, arra a teriiletre ragyogo6. A sarga szin a tanulds utdni
vagyat serkenti, masfeldl pedig az emésztérendszerre van kitlind hatassal. A z6ld szin az,
amelyik hideg is, meg meleg szin is. Hasznalhatjuk serkentésre is, de hasznalhatjuk
tonizalasara is. Tehat hasznalhatom akkor is, amikor még nem vagyok beteg, csak azt
érzem, minthogy ha valami bujkalna bennem, de kifejezetten sulyos betegségnél is. A kék
az Osszes torokteriileten 1évd szervnek a gyogyitasara alkalmas. Itt belegondolok a
pajzsmirigytdl kezdve a nyakcsigolydn at, az immunrendszer erdsitéséig ¢és a
torokfajdalmakig, a mandulaproblémak, a fogfajas. Az indigd szin a harmadik szemnek a
szine, a hatodik csakranak a szine, az intuiciot erdsiti. A fehéret azt mindenre hasznaljuk.
Els6sorban tisztitasra, barminemi gydgyitasara. A rdzsaszin az, ami a feltétel nélkiiliséget
jelenti, a feltétel nélkiili szeretet. A rozsaszint hasznaljuk akkor, amikor a szivblokkokat
gyogyitanank, tehat amikor az elakadt érzések vannak a sziv tertiletén.”

5.1.1.12 (doktor:) ,,Az unokak ...ugyanugy beleestek a gyerekbetegségekbe, mint a
tobbiek. Gyakorlatilag mindenféle zavar minden szinten, testi szinten, lelki szinten, tudati
szinten. A gyerek gyogyithato ezzel a ldmpaval ... kialakitottam a gyerekek részére egy
ilyen altaldnos alapkezelési modot és a specifikumokat is meg lehet oldani. ... a pici
babak is kaphatnak segitséget ezzel a lampaval.”

5.1.1.13 (Illusztracidoként a Felhasznaloi kézikdnyv egy-egy lapjat is bemutatjak, jol
olvashatdan, a kovetkezO betegségek kezelésére vonatkozo oldalak szemléltetd abraival:
gerincproblémak, depresszid, iziileti kopds, herpesz, visszeres fekély boka alatt,
székrekedés.)

5.1.1.14 A reklamban az egész képerny6t betdltéen par masodpercre felvillan a kdvetkezd
figyelmeztetés: ,,A késziilékkel vald kezelés nem helyettesiti az orvosi diagnézist, a
gyogyszeres kezelést és az életmodbeli valtozasokat”.

5.1.2-5.1.5 Moddositott televizios reklamok.
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Az eljaras ald vont a versenyfeliigyeleti eljards megindulasat kovetéen megvaltoztatta
a televizios reklamfilmet. A Vj-147/2008/11. szam irat szerint 2008. december 19-¢ utan
mar csak az 0j reklamfilmek keriiltek sugarzasra a Halozat-tv adasaban. A reklamfilmbdl
tobb valtozat késziilt. A reklamfilmekben jol lathatéan, keretbe foglalva szerepel, hogy ,,a
késziilék haszndlata nem pdtolja az orvosi diagnozist, az orvosi kezelést, a gyogyszereket
¢s az ¢életmodbeli valtozasokat™.
5.1.2.1 A modositott reklam egyik valtozata szerint (Vj-147/2008/4/11. CD melléklet 15
perc 30 masodperces valtozat):
5.1.2.1 (olvashato:) ,,Egészségpercek hegyikristaly”
5.1.2.2 (lathat6é a képen:) a Késziiléket emberek arcéara, kezére, fiiléhez, orra és szdja
kozotti teriiletre helyezik.
5.1.2.3 (fiatal n6:) ,,Ez egy szenzacids késziilék. Megsokszorozza a krémek, pakolasok,
kozmetikai készitmények hatasfokat....”
5.1.2.4 (doktor:) ,,A pici babdk, akik nem tudjdk elmondani, hogy mi a bajuk, kaphatnak
segitséget ezzel a lampaval. Minden szinten. Testi szinten, lelki szinten, tudati szinten.”
5.1.2.5 (fiatal no:) , Kozmetikai kezelésekre a rozsaszint szoktam. A lilat szoktam
hasznalni, amikor a fon6kom nagyon felbosszant, €s elég ideges vagyok ra. ...”
5.1.2.6 (narrator:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrasa.”
5.1.2.7 (olvashato: ) ,,A késziilékkel valo kezelés nem helyettesiti az orvosi diagnozist, a
gyogyszeres kezelést és az életmddbeli valtozasokat™.
5.1.2.8 (természetgyogyasz:) ,,... a természetes ... Ongyogyitd képességiink mar nem
olyan, amilyennek lennie kéne, és ennek eredményeképpen mindenki ott betegszik meg,
ahol genetikailag a leggyengébb. Kézenfekvd ezek utdn, hogy olyan természetes
gyogymoddokhoz illik nyulni, amelyik azt podtolja, ami hidnyzik. A magnetizmust a
kiilonféle magneses rendszerekkel lehet potolni, de magat a kristalysugarzast ... ezzel a
sugarrendszerrel, a kristalysugdr-rendszerrel. ... a kristdly dnmagaban egy konzervalt
energetikai rendszer, a csucsan elektron kilépés van, és az elektron kilépés rogton
magneses teret gerjeszt maga koriil, méghozza olyan elektromégneses teret, ami az emberi
egészségre jO hatast. ... Osszességében a hegykristdly terdpia azokat az alapvetd
informaciokat tartalmazza a szin el6téttel egyiitt, amelyek a foldi életforma kialakuldsdhoz
¢s fenntartasahoz nélkiil6zhetetlenek.”
5.1.2.9 (narrator:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrasa.”
5.1.2.10 (egészségtanito:) ,,A gydgyitdi tapasztalom volt az, amelyik elsOsorban arra vitt,
hogy megfigyeljem, hogy a szinekkel tortént gyogyitaskor mi zajlik az emberi életenergia
mezoben, mas szoval ezt auranak nevezziik, €és hogyan lehet energiakdzpontokat - a
nagyokat csakranak, a kicsiket akupunkturas pontoknak -, tehat egy-egy ilyen szinnek az
alkalmazasa hogy hat arra az energiakézpontra. Nem mindegy, hogy milyen
frekvencidkkal dolgozom. Ezek lehetnek annyira gatoltak, hogy blokkolnak egy bizonyos
energiaaramlasi kort, és ez aztan a fizikai testre hatdssal van. Azzal a szénlapocskaval,
amivel gydgyitani szeretnék, annak a szinnek a frekvencidjat be is lehet vinni arra a
teriiletre és latvanyos, mert rogton az a szin keriil be, aminek a hianya okozza az adott
terlileten azt a zavart.
5.1.2.11 (informatikus:) ,,... ha egy kicsit idegesebb vagyok, akkor elolvasom, hogy mit
kéne ilyenkor tennem ¢és megnyugtat példaul a lila szin. A kozmetikai kezelésre a
rozsaszint szoktam. A lilat szoktam hasznalni, amikor a fon6kom nagyon felbosszant és
elég ideges vagyok ra. Egy-két perc és egészen megnyugszom”
5.1.2.12 (Kozben a képernyon atfutdé szalagcimben olvashaté az ,orvos-
természetgyogyasz tanacsadas” felirat.)
5.1.2.13 (n61 hang:) A szineknek a hatasai: a piros szin ... az életet jelenti, az ¢letakarast,
vallalni az életet olyannak, amilyen. Narancssargaval lehet a szexudlis energiat erdsiteni.
A sarga szin a tanulds utani vagyat serkenti, masfeldl pedig az emésztérendszerre van
kitind hatassal. A zo6ld szin ... Haszndlhatjuk serkentésre is, de hasznalhatjuk
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tonizaldsara is. Az indigd szin a harmadik szemnek a szine, a hatodik csakranak a szine,
az intuiciot erdsiti. A rézsaszin az, ami a feltétel nélkiiliséget jelenti, a feltétel nélkiili
szeretet, a rdzsaszint hasznaljuk akkor, amikor az elakadt érzések vannak a sziv teriiletén.
5.1.2.14 (doktor:) ,,Kvarckristalyokat, ugye amelyek tulajdonképpen sziliciumbol allnak,
¢lettanilag i1s tudjuk, hogy mi mindent segitenek a szervezetben, tehat tulajdonképpen,
szilicium nélkiil se a boriink, se a hajunk, se a kdrmiink nem ugy fog miikédni, meg sok
minden mas. Tehat tudjuk értékelni, hogy milyen nagy Iépés volt, hogy ez megjelent
ebben a szinterapidban. ... milyen fontos lenne, hogy a pici babak, aki nem tudja
elmondani, hogy mi a baja, hogy a pici babak is kaphatnak segitséget ezzel a lampaval.
Lehet vele szinezni a vizet, mivel a viz egy rendkiviili j6 véddanyag, ugyanazt a hatast
fogja elérni a gyerekben, vagy a flird6jében, minthogy ha lampéval kezelném 6t.”

5.1.3 A mddositott reklam egy rovid valtozata szerint (Vj-147/2008/4/11. CD melléklet 56
masodperces valtozat):

5.1.3.1 (férfi hang:) ,,A pici babdk, akik nem tudjdk elmondani, hogy mi a bajuk,
kaphatnak segitséget ezzel a lampaval. Minden szinten. Testi szinten, lelki szinten, tudati
szinten.”

5.1.3.2 (n6i hang:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrasa.”

5.1.3.3 (olvashato: ) ,,A késziilékkel valo kezelés nem helyettesiti az orvosi diagnozist, a
gyogyszeres kezelést és az ¢letmddbeli valtozasokat”.

5.1.4. A modositott reklam masik rovid valtozata szerint (Vj-147/2008/4/11. CD melléklet
1 perc 33 masodperces valtozat):

5.1.4.1 (fiatal n6:) ,,Ez egy szenzacids késziilék. Megsokszorozza a krémek, pakolasok,
kozmetikai készitmények hatasfokat....”

5.1.4.2 (doktor:) ,,A pici babdk, akik nem tudjdk elmondani, hogy mi a bajuk, kaphatnak
segitséget ezzel a lampaval. Minden szinten. Testi szinten, lelki szinten, tudati szinten.”
5.1.4.3 (fiatal no:) , Kozmetikai kezelésekre a rozsaszint szoktam. A lilat szoktam
hasznalni, amikor a fon6kom nagyon felbosszant, €s elég ideges vagyok ra. ...”

5.1.4.4 (narrator:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrdsa.”

5.1.4.5 (olvashato: ) ,,A késziilékkel valo kezelés nem helyettesiti az orvosi diagnozist, a
gyogyszeres kezelést és az életmddbeli valtozasokat™.

5.1.5 A modositott reklam egy tovabbi rovid valtozata, mely az el6z6tdl vagasaban,
szerkesztésében tér csak el az alabbiakat tartalmazza:

5.1.5.1 (természetgyogyasz:) ,,... a természetes ... Oongyogyitd képességiink mar nem
olyan, amilyennek lennie kéne, és ennek eredményeképpen mindenki ott betegszik meg,
ahol genetikailag a leggyengébb. Kézenfekvd ezek utdn, hogy olyan természetes
gyogymoddokhoz illik nyulni, amelyik azt pdtolja, ami hidnyzik. A magnetizmust a
kiilonféle magneses rendszerekkel lehet potolni, de magat a kristalysugarzast ... ezzel a
sugarrendszerrel, a kristalysugar-rendszerrel. ... a kristdly onmagaban egy konzervalt
energetikai rendszer, a csucsan elektron kilépés van, és az elektron kilépés rogton
magneses teret gerjeszt maga koriil, méghozza olyan elektromégneses teret, ami az emberi
egészségre jO hatast. ... Osszességében a hegykristdly terdpia azokat az alapvetd
informaciokat tartalmazza a szin el6téttel egyiitt, amelyek a foldi életforma kialakuldsdhoz
¢s fenntartasahoz nélkiilzhetetlenek.”

5.1.5.2 (narrator:) ,,A Med-Colour hegyikristaly az egészség forrasa.”

5.1.5.3 (egészségtanito:) ,,A gydgyitoi tapasztalom volt az, amelyik els6sorban arra vitt,
hogy megfigyeljem, hogy a szinekkel tortént gyogyitaskor mi zajlik az emberi életenergia
mezOben, mas szoval ezt auranak nevezziik, €és hogyan lehet energiakdzpontokat - a
nagyokat csakranak, a kicsiket akupunkturas pontoknak -, tehat egy-egy ilyen szinnek az
alkalmazasa hogy hat arra az energiakézpontra. Nem mindegy, hogy milyen
frekvencidkkal dolgozom. Ezek lehetnek annyira gatoltak, hogy blokkolnak egy bizonyos
energiaaramlasi kort, és ez aztan a fizikai testre hatdssal van. Azzal a szénlapocskaval,
amivel gydgyitani szeretnék, annak a szinnek a frekvencidjat be is lehet vinni arra a
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teriiletre és latvanyos, mert rogton az a szin keriil be, aminek a hianya okozza az adott
terlileten azt a zavart.

5.1.5.4 (férfi:) ,,A pici babdk, akik nem tudjak elmondani, hogy mi a bajuk, kaphatnak
segitséget ezzel a lampaval. Minden szinten, testi szinten, lelki szinten, tudati szinten.”
5.1.5.5 (fiatal nd:) ,,Ez egy szenzacids késziilék. Megsokszorozza a krémek, pakolésok,
kozmetikai készitmények hatasfokat ... .”

5.1.5.6 (fiatal nd:) ,,Kozmetikai kezelésekre a rdzsaszint szoktam. Ilyen izomhuzodéasokra
is a sargat. A lilat szoktam hasznélni, mikor a fén6kdm nagyon felbosszant, ¢és elég ideges
vagyok ra. Egy-két perc ¢és teljesen megnyugszom. ...

5.1.5.7 (egészségtanitd:) ,, ... egy-egy ilyen szinnek az alkalmazasa hogyan hat arra az
energia kozpontra. A szinlapocskaval be is lehet vinni arra a teriiletre ... r6gton az a szin
kertil be, aminek a hidnya okozza az adott teriileten az a zavart. ... A szineknek a hatasai:
a piros szin ... az életet jelenti, az életakarast, vallalni az életet olyannak, amilyen.
Narancssargéaval lehet a szexualis energiat erdsiteni. A sarga szin a tanulds utani vagyat
serkenti, masfeldl pedig az emésztérendszerre van kitiind hatéssal. A zold szin
Hasznélhatjuk serkentésre is, de hasznalhatjuk tonizalasara is. Az indigd szin a harmadik
szemnek a szine, a hatodik csakranak a szine, az intuicidt erOsiti. A roézsaszin az, ami a
feltétel nélkiiliséget jelenti, a feltétel nélkiili szeretet, a rozsaszint hasznaljuk akkor,
amikor az elakadt érzések vannak a sziv teriiletén.”

5.1.5.8 (doktor:) ,,Kvarckristalyokat, ugye amelyek tulajdonképpen sziliciumbol allnak,
¢lettanilag i1s tudjuk, hogy mi mindent segitenek a szervezetben, tehat tulajdonképpen,
szilicium nélkiil se a bdriink, se a hajunk, se a kdrmiink nem ugy fog miikddni, meg sok
minden mas. Tehat tudjuk értékelni, hogy milyen nagy Iépés volt, hogy ez megjelent
ebben a szinterapidban. ... milyen fontos lenne, hogy a pici babak, aki nem tudja
elmondani, hogy mi a baja, hogy a pici babak is kaphatnak segitséget ezzel a lampaval.
Lehet vele szinezni a vizet, mivel a viz egy rendkiviili j6 véddanyag, ugyanazt a hatast
fogja elérni a gyerekben, vagy a flird6jében, minthogy ha lampéaval kezelném 6t.”

5.2 Szorolap.

5.2.1 Szines szordlap.

A GVH informacioi szerint a Kft. az érdeklddd fogyasztok szamara kozvetleniil kiildott
szines szorolapot. A Kft.-nek haromféle szérolapja volt. (Vj-147/2008/4. ¢és Vj-
147/2008/7/11.) Az els6 és masodik valtozaton a Késziilék neve olvashato.

A harmadik - 2008. aprilis 12-e és 2008. november 2-a kozott hasznalt - valtozaton
egyebek mellett az alabbi tajékoztatds volt olvashatd (Vj-147/2008/11., Vj-
147/2008/7/22.):
5.2.1.1 ,Hegyikristaly szin- és fényterapias késziilék” (Az oldalon lathatd egyik képen a
késziilék a 1abhoz, illetve egy masik foton a szajhoz tartva lathato.)
5.2.1.2 A késziilék alkalmas ... kristaly, fény és szinterapia egylittes alkalmazasara a
kristalygyogyaszat ... eredményeinek felhasznaldsaval.”
5.2.1.3 ,,Pontszert kezelésre is alkalmas.”

52.14 ,A késziléket beteg ¢és egészséges, laikus és szakember (orvos,
természetgydgyasz) egyarant konnyedén haszndlhatja.”

5.2.1.5 ,,Nincs karos vagy koros mellék €s utohatas.”

5.2.1.6 ,,Minden olyan testi és lelki bajnal vagy problémanal, ahol On is tenni akar az
egészségéért, alkalmazza a Med-Colour™ kristalyldmpat. Leggyakoribb felhasznaldsok:
Allergia, pollenallergia, arc- ¢és homlokiireg problémak, cukorbetegség kezelése,
csakraterapia, depresszid, emésztési problémak, égési sériilések, fajdalomcsillapitas,
faradtsag, fekélyek, hangulatjavitas, immunerdsités, szembetegségek, gorcsoldas,
gyulladascsokkentés, keringésfokozas, reuma, iziileti problémak, pattandsos bor,
kozmetikai kezelések, pikkelysomor, pszoriazis, reflexologia, szinakupresszura,
szinakupunktura, stb...”
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5.2.1.7 A fenti szoveg mellett szines illusztracié talalhaté a Felhasznaloi kézikonyv egy
oldalarél, amelyen a cukorbetegség, a szem, a hasnyalmirigy €s a végtagok kezelésére
vonatkoz6 informécio6 szerepel.
5.2.1.8 A harmadik oldalon egy-egy szemléltetdé fotdé mellett a kovetkezd felhasznalasi
modok vannak felsorolva: ,,szembetegségek, allergia, pollenallergia; bokaiziilet,
fekélykezelés, sebkezelés; reflexzondk kezelése; térdiziilet, htizddas, sebek, sériilések,
PCP, reuma kezelése, mitét utani rehabilitacid; gerinc, tiido, hat kezelése (asztma,
bronchitis, SM, csontritkulas, stb.); kozmetikai kezelések és szinakupunktira; diabétesz és
emésztd rendszer kezelése; emld kezelése (gyulladascsokkentés, tejtermelddés segitése)”
5.2.1.9 A negyedik oldalon a kovetkezOk szerepelnek: ,,Med-Colour az egész csaladnak.
A Med-Colour Hegyikristaly fény- és szinterapias, szinakupunkturas késziilékre minden
csaladnak sziiksége van, hiszen lehetdséget biztosit az azonnali segitségnyujtasra is. PL
haztartdsi baleset, T{ités, horzsolds, ¢&gés, rosszkedv, faradsag, torokfajas, kisebb
gyulladasok esetén, miitét utani rehabilitacional stb...”
5.2.1.10 , A késziiléket beteg ¢&s egészséges, laikus ¢és szakember (orvos,
természetgydgyasz) egyarant konnyedén hasznalhatja.”
5.2.1.11 ,,A felhasznal6éi 100 oldalas kézikonyv az anatomiai, a testrészek szerinti
kezeléseket tdmogatja.”
5.2.1.12 A Magyar Természetgyogyaszok és Eletreformerek Tudomanyos Egyesiiletének
elndkének szakmai véleményeként az aldbbiak olvashatok: ,,A csecsemdk, az dvodasok ¢€s
az iskolasok — egyszoval a gyermekek — azok, akiknél a szinterapiaval bamulatra mélto
eredmények érhetdk el akarcsak egy kezeléssel is, altalaban bioldgiailag aktiv pontonként
30 méasodperces kezelést igényelnek és csak ritkan (biologiailag aktiv zéndk, vonalak
esetében) ennél tobbet, (1-2 percet). Allitom, hogy a Med-Colour™ kristalykésziilék
birtokdban szin- és szinesfény terapidk széleskorii bevezetése az ) nemzedékek testi-,
eldsegiteni.”

(A vizsgalt szordlap mennyiségét és az azok eldallitasaval kapcsolatos kiadasokat a
Vj-147/2008/17. szamu vizsgalati jelentés 4.2.1 pontja tartalmazza.)
5.2.2 Fekete-fehér arszorolap
5.2.2.1 A Kft. fekete-fehér szorolapon a Késziilék két valtozatanak tartalmérol €s ararol is
adott tajékoztatast. (Vj-147/2008/7/20-21.)
5.2.2.2 A szordlapon egyebek mellett az is olvashatd, hogy a szettek tartalmazzak az
EMKI (ORKI) koérhaztechnikai szakvéleményét, valamint orvosi alkalmazo6i véleményt.
5.3 Honlap (Vj-147/2008/7 CD melléklet.
5.3.1 Az eljaras ald vont www.meditens.hu internetes cimen taldlhaté honlapjan 2005-
2008 kozott (Vj-147/2008/11.) egyebek mellett az alabbi tajékoztatas is szerepelt:
5.3.1.1 (,,Bemutatkozunk™ meniipontban:) ,,A Meditens Hungary Kft. célja, hogy még
erdsebben tudatositsa ... az egészs€ég megtartasat, a prevenciot (megeldzés), a gyogyulast,
a betegség utdni rehabilitaciot, és segitséget adjon a gyogyitasban a komplementer
medicina kozvetitésével az egészségligyben dolgozdknak, a hazi gondozasban (Home
Therapia) a lakossag azon rétegének, aki maga is személyesen tenni akar a sajat és a
csaladja egészségéért (a csecsemoktol a legidosebbekig).”
53.1.2 ,,A Med-Colour™ Hegyikristaly szin- és fényterapids késziiléket hosszabb
fejlesztés utan jelenlegi formajaban 2001 tavaszan kezdte a Kft. forgalmazni, és kedvezo
visszajelzéseket kapott a szinterdpiaval foglalkozé szakemberektodl, klinikaktol.”
5.3.1.3 A késziiléket 2002-re KERMI, ORKI, CE mindsitéssel, magyar és nemzetkozi
talalmanyi bejelentéssel gyartjuk és értékesitjiik.”
5.3.1.4 (,,Termékeink” meniipontban:) ,,Sajnos elmultak azok az idok, amikor azt hittiik,
hogy az ,,egész-ség” csak az orvosok, az egészségiligy dolga. Ma mar vilagosan lathato,
hogy az egészség megtartasa, a betegségek elkeriilése ¢letiink és a tarsadalom egyik
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kiemelkedd feladata. Ezért is egyre fontosabbak a ,,Home therapy” (otthon is hasznalhato
késziilékek), amelyeket orvosok feliigyelnek.”

5.3.1.5 ,,A hazi épolashoz tartozd késziilékek szerepe a prevencido (megeldzés), a
gyogyulas és a rehabilitacid segitése azok szadmara, akik maguk is személyesen tenni
akarnak a sajat és a csaladjuk egészségéért, a csecsemoOktol a legidosebbekig.”

5.3.1.6 ,,A késziilék haszndlataval a betegség megeldzhetd, illetve a kibillent egyensuly
helyreallithat6... Minden olyan testi és lelki bajnal (problémanal), ahol az orvosi
beavatkozas mellett On is tenni akar valamit egészségéért, alkalmazza a Med-Colour™
hegyikristily =~ késziilék harmonizalo hatdsat. Tegyen On is anyagcseréjének
optimalizalasaért, ezzel lassitja az Oregedési folyamatokat. ...lehetdséget biztosit az
azonnali segitségnyujtasra is, pl. haztartasi baleset, iités, horzsolads, égés, rosszkedv,
faradsag, torokfajas, kisebb gyulladasok esetén, miitét utani rehabilitacional stb....”
5.3.1.7 Az ,,alkalmazasi teriiletek” meniipontban a kovetkezd kezelési lehetdségek vannak
felsorolva:  homlokiireg-gyulladas, herpesz  kezelése, méregtelenités segitése,
szépségpontok (sugarzo tekintet, 1€lek csendje, harmonia vagya, hamvas orcaért, ragyogo
kiilsoért, friss életerd) kezelése. (Az utdbbiakat ismertetd oldalon utalas torténik arra,
hogy a kezelési lehetdségek felsorolasa egy foorvos-természetgydgyasz véleménye
alapjan allt 6ssze.)

5.3.1.8 A ,tovabbi felhasznalasi teriiletek” oldalon a kovetkez6 felhasznalasi lista volt
megtalalhaté: gyermekgydgyaszat (torokgyulladas, arciireg-gyulladas, fiiltomirigy-
gyulladads, kozépfilgyulladas, lazcsillapitds, immunerdsités, hasfajas babanal),
sportsériilések (izomszakadéds, szalagszakadds, miitét wutdni kezelés, sportorvosi
tanacsadds, fajdalomcsillapitds, i1zomhuzodas, pl. hatizom, iziileti fajdalmak,
teniszkonyok, golfkonyok, sarok-talpi fajdalom, izomldz, huzdédasok, randulédsok,
zuzodasok, ficam utani allapotok, torés utani allapotok, torés utani kezelések, véromleny),
allatgyogyaszat  (sebkezelés, iziileti  kezelés, f4jdalomcsillapitds, harapasok,
sportsériilések, htizodas, zazodas, ficam, véromleny).

5.3.1.9 A Késziilék legfobb eldnyeit ismertetd oldalon utalds torténik a Késziilékkel vald
kezelésre €s magara a szin-, fény-, és kristalyterapiara. A Vj-147/2008/5. szamu irat
szerint a (2008. majus 29-én)

5.3.1.10 A Késziiléket bemutatdé oldalon is torténik utalds a kristallyal valo kezelésre,
valamint olvashat6:

5.3.1.11 ,,A késziilék hasznalataval a betegség megeldzhetd, illetve a kibillent egyensuly
helyreallithatd.”

5.3.1.12 ,,Minden olyan testi €és lelki bajnal (problémanal), ahol az orvosi beavatkozas
mellett On is tenni akar valamit egészségéért, alkalmazza a Med-Colour™ hegyikristaly
késziilék harmonizalo hatasat. Tegyen On is anyagcseréjének optimalizalasaért, ezzel
lassitja az 6regedési folyamatokat. Erre a termékre minden csalddnak sziiksége van, hiszen
lehetOséget biztosit az azonnali segitségnytjtasra is, pl. haztartasi baleset, {ités, horzsolas,
¢gés, rosszkedv, faradsdg, torokfajas, kisebb gyulladdsok esetén, miitét utani
rehabilitaciondl stb.”

5.3.1.13 ,,A késziiléknek sem koros, sem karos mellékhatasa nem ismert, de ismeretlen
eredetli, kivizsgalatlan panaszokra, problémakra ne hasznaljuk. Ilyen esetekben
javasoljuk, hogy forduljon szakemberhez, és diagnosztizaltassa a problémat. A késziilékek
hasznalatat szaktanacsadoi halozat segiti, ennek keretén beliil minden vevo szaktanacsért
fordulhat (a meglévd, kivizsgalt problémékra) ezekhez a szakemberekhez.”

5.3.1.14 A honlap ezen része a kezelésekhez adott tovabbi tanacsokat €s hivatkozott arra,
hogy a kezeléseket laikusként is el lehet végezni (a betegségek, problémak fizikai helye
szerint) ¢s szakemberként is.

5.3.1.15 A ,,Szakvélemények” meniipont alatt ,,Orvos-természetgydgyasz referencidk és
tapasztalatok” cimmel egészségtanitd, a Magyar Természetgyogyaszok és Eletreformerek
Tudomanyos Egyesiilete elndkének és egy biofizikus irdsa volt olvashato.
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5.3.1.16 Az egészségtanitotol egy idézetet lehetett olvasni, mely tartalma megegyezett a
felhaszndloi konyvben kozolt szoveg tartalmaval. A szovegben az aldbbiak is
megtalalhatok: ,,Ez a ... gyogyulast segitd eszkdz ... az egészs€ég-megdvas €s a gyogyitas
legmélyebb természetes informdacios rétegeit kéz kozelivé teszi. Nagyszerlisége ¢&s
meglepden széleskorli hasznossidga pont ezen alapul ... Ordmteli meglepetéssel
tapasztaltam, hogy mind a diagnosztikai munkéban, mind a terapids segitségnyujtasban
kovetkezetesen igen jO eredmények adodtak ... 0Osztonzi a szervezet gyogyitod
folyamatainak élénkiilését, azaz célzottan terdpids hatasd. ... ez az eszkdz lényegében
lehetetlenné teszi a ,,taladagolas™ jellegli hiba elkovetését a stimulaciok alkalmaval. ...
kiadhato a szakképzett gyogyitok kezébdl, maguk a betegek ...otthon végezhetik a
fényterapias kezeléseket (ami a tulajdonképpen remek Iézeres eszkozoknél szoba sem
johet!) ... ajanlhatom ... minden gyogyitd figyelmébe, aki az alternativ terapiads utakat
jarja: egyben az otthoni segitségnyujtasra (ill. ngyogyitasra) vallalkozokat is biztathatom
... hasznaljak fel életmindségiik, ill. egészségiik jobbitasara!”
53.1.17 A Magyar Természetgyogyaszok és Eletreformerek Tudomanyos Egyesiilete
elndkének gondolatai kdzott a kovetkezok olvashatdak:

»A csecsemoOk, az 6vodasok és az iskolasok — egyszoval a gyermekek — azok, akiknél
a szinterapiaval bamulatra mélté eredmények érhetdk el akarcsak egy kezeléssel is ...”

,Kezeléseket foleg gyermekeken végeztem ... mindenféle mellékhatastol mentes,
nagyhatasu eljaras ... Célszer(i tehat minden lehetséges mddon reflektorfénybe allitani a
fényterapia témdjat gyermek szakorvosok, természetgyogyaszok, védondk, sziilok
(nagysziil6k), csecsemébotthonok, dvodék és iskolak szakemberei elStt. Allitom, hogy a
MED-COLOUR™ KRISTALYKESZULEK birtokdban szin- és szines fény terapiak
semmi massal nem helyettesitd6 modon képes lesz eldsegiteni. ...Zavarok-betegségek,
amelyek meghatarozott bioldgiailag aktiv pont-, zénakombinéciok, eldirt szinli fény és
kezelési 1d6 esetén eredményesen kezelhetok a Meditens kristdlylampaval: a vegetativ
idegrendszer zavarainak tilinetei (fejfajas, nyugtalan, ideges, zaklatott allapot, hideg kezek,
labak, feltiind izzadas, menstruacids zavarok és fajdalmak), heveny, lazzal és fejfajassal
jard betegségek (hiilés, megfazas, angina, homlokiireg-, arclireggyulladas), nyirokpangas
(elakadas) és az Osszes légzOszervi betegségek (Iégesd-, horgd-, tiidogyulladas, stb.),
bélmiitét utani székszorulds, bélbetegségek, gyermekek, 0jsziilottek bélgorese (kolika),
hasiiregi betegségek, sot labbetegségek esetén is (a kezelés stimulalja a nyirokdrendzst!),
agyl harmonizacid, mely szabdlyozza az Osszes vegetativ és hormonalis folyamatot,
mindenféle fesziilt allapot (pszichés is), almatlansadg, viselkedési zavarok, lidérces
¢jszakak, tik, félelem, rettegés, bélgdrcs, hascsikards (csecsemdk), hastdji rendszeres
fajdalom, izgulas miatti hasfajas, rendszeres fert6zés (infekcio) pl. fiil-, orriireg-, arciireg-,
horgdgyulladés, allergidk, asztma bdérbetegségek, ekcémak, figyelmetlenség, szétszortsag,
»iskolai zavarok™, agyba-vizelés (enurézis), akaratlan vizelet, -széklet, szorulas,
székrekedés, faradtsag, kimeriiltség, fogcsikorgatas, étvagytalansag (rossz evd, nem
eszik), hasmenés, dnbizalom hidnya, bizonytalansag.”
5.3.1.18 A biofizikus véleménye szerint: ,, ...ez a kombinacid — szin, fény + kristaly —, ha
megfelelden hasznalja a szakember vagy laikus, rendkiviil kedvezé eredményeket érhet el,
mert hozzajarul a sajat egészségi allapot stabilizalasdhoz, amely végsd soron a hosszu élet
titka.”
5.3.1.19 A ,,Vésarl6i vélemények™ meniipont egyebek mellett a kdvetkezdket tartalmazza:
a) ,3 ¢éves lanyomndl 6 méhcsipés azonnali kezeléssel, zold-sarga egyiittes
alkalmazésaval, rogton tiinetmentessé valt, és mdasnapra semmi nyoma nem volt a
csipéseknek.”
b) ,, ... nagy suly esett ujjaimra. A balesetet kovetd Ot percen beliili kezelés a
Hegyikristaly késziilékkel szin nélkiil teljesen megsziintette a fajdalmat, nem kekiilt be és
nem lett csonthartya gyulladdsom sem.”
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c) ,,.Beszéddel keresem a kenyerem, igy nem engedhetem meg magamnak, hogy rekedt,
vagy nazalis legyen a hangom. Amidta a Med-Colour™ Hegyikristaly késziilék az 1j
csaladtag, nem kell aggdédnom emiatt, hisz az elsd apro jelre mar kezelem is a torkomat
kék szinnel, és igy nem engedem kifejlédni a ,,korsagot™.

d) ,,Lakasfelujitas alkalmaval rendszeres ,,feljito* eszkdz volt a Hegyikristaly késziilék:
iités, horzsolas, faradtsag, fejfajas...”

e) ,,Labaimban sulyos érszilikiilet van, az érfalak olyan gyengék, hogy a krémmel vald
bekenés is komoly fajdalommal jar. A Meditens Hegyikristaly késziilék piros szinének
hasznalataval teljesen tiinetmentes lettem.”

f) ,,... el6fordul, hogy alaposan ,,bezabalok*. Sarga szinnel a kldokom mellett két oldalt
1-1 perc kezelés megsziinteti a kellemetlen nyomas érzetet.”

5.3.2 Az eljaras ala vont a versenyfeliigyeleti eljaras alatt (2008. novemberében — Vj-
147/2008/11.) modositotta a honlapjanak tartalmat. Tobb oldalon jol lathatéan, keretbe
foglalva szerepel, hogy ,,A késziilék hasznélata nem pétolja az orvosi diagnozist, az orvosi
kezelést, a gydgyszereket €s az ¢letmodbeli valtozasokat™.

5.3.2.1 Ugyanakkor tovabbra is olvashatdak az alabbi kijelentések:

(,,Bemutatkozunk™ meniipontban) ,,A Meditens Hungary Kft. célja, hogy ... segitséget
adjon a gyogyitasban a komplementer medicina kozvetitésével az egészségiligyben
dolgozoknak, a hazi gondozasban (Home Therapia) a lakossag azon rétegének, aki maga
is személyesen tenni akar a sajat ¢és a csalddja egészségéért (a csecsemdktdl a
legidésebbekig).”

53.2.2 ,,A Med-Colour™ kvarc - hegyikristaly késziiléket hosszabb fejlesztés utan
jelenlegi formdjdban 2001 tavaszdn kezdte a Kft. megismertetni, ¢és kedvezd
visszajelzéseket kapott a szinterdpiaval foglalkozé szakemberektdl, klinikaktol.”

5.3.2.3 ,,A késziileket 2002-t61 ORKI vizsgalattal, KERMI, CE mindsitéssel, magyar és
nemzetkozi taldlmanyi bejelentéssel gyartjuk és értékesitjiik.”

5.3.2.4 (,,Termékeink” meniipont:) A tartalom megegyezik az 5.3.1 pontban ismertetettel.
5.3.2.5 Késziilék nyitdoldala tdjékoztatast ad a késziilékkel valod kezelésrdl. A nyitéoldal
egyebek mellett az alabbiakat tartalmazza: ,,Erre a termékre minden csaladnak sziiksége
van, hiszen lehetdséget biztosit az azonnali segitségnyujtasra is, pl. haztartasi baleset, ités,
horzsolas, égés, rosszkedv, faradsag, stb....” Illetve: ,, ... a hegyikristaly ... 6nalloéan is
képes arra, hogy a szervezet energiait harmonizalja.”

5.3.2.6 ,,A természetes kvarckristdly alkalmazdsa lehetové teszi, hogy egészen kis
energidval ... viladgitsuk meg a kezelt teriiletet ....”

5.3.2.7 ,,a torténelem el6tti idokben ... csiszolt hegyikristalyt a napfénnyel atvilagitottak
¢s igy kezeltek....”

5.3.2.8 ,,Minden olyan testi és lelki bajnal (problémanal), ahol az orvosi beavatkozas
mellett On is tenni akar egészségéért, alkalmazza a Med-Colour™ késziilék harmonizalo
hatdsat orvos-természetgydgyasz tanacsadassal.” De utal a honlap arra is, hogy a
Késziiléket ,,hasznalhatjuk laikusként ... orvos-természetgydgyaszként”.

5.3.2.9 ,,A késziiléknek sem koros, sem karos mellékhatasa nem ismert, de ismeretlen
eredetli, kivizsgalatlan panaszokra, problémakra ne haszndljuk. Ilyen esetekben
javasoljuk, hogy forduljon orvoshoz vagy orvos-természetgyogyaszhoz, ¢s
diagnosztizaltassa a problémat.”

5.3.2.10 A Késziilés hasznalata soran alkalmazott ajanlott tavolsagot a honlap legfeljebb 5
cm-ben hatarozza meg, de utal arra is, hogy az adott teriiletet meg is lehet érinteni a
Késziilékkel.

5.3.2.11 Az ,alkalmazési teriiletek” almeniipontban a kovetkezd kezelési lehetdségek
vannak felsorolva: szemfaradtsdg, orrdugulas, talterhelt gyomor, rovarcsipés,
hangulatjavitas, akné, bor vizhaztartas javitasa/kitagult porusok, irritalt bor, borfeszesités,
szépségpontok (sugarzo tekintet, 1élek csendje, harmdnia vagya, hamvas orcéaért, ragyogo
kiilsoért, friss életerd) kezelése. (Az utobbiakat ismertetd oldalon utalas torténik arra,
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hogy a kezelési lehetdségek felsorolasa egy foorvos-természetgydgyasz véleménye
alapjan allt 6ssze.)

5.3.2.12 A tovabbi alkalmazasi teriileteket ismerteté oldalra érkezd azt olvashatja az
oldalon, hogy az fejlesztés alatt 4ll.

5.3.2.13 A Késziiléket bemutatdé oldalon utalds torténik a kristallyal kezelt tertiletre,
tovabba olvashatd, hogy kristallyal mar az ¢sid6kben is kezeltek. A honlap megallapitja,
hogy ,.erre a termékre minden csalddnak sziiksége lehet, hiszen lehetdséget biztosit az
azonnali segitségnytjtasra is, pl. haztartasi baleset, lités, horzsolas, rosszkedv, faradsag,
rovarcsipések esetén, stb...”

53.2.14 , Az alkalmazdsok természetesen napjaban tobbszor, kuraszeriien is
elvégezhetok.”

5.3.2.15 A ,,Szakvélemények” meniipont az egészségtanité gondolatai kozott tovabbra is
szerepel a késziilék kapcsan az, hogy az ,,gyodgyulast segitdé eszkdz”, illetve az ,,az
egészség-megovas €s a gyogyitds legmélyebb természetes informdcios rétegeit kéz
kozelivé teszi. Nagyszerlisége €s meglepden széleskorii hasznossaga pont ezen alapul
...mind a diagnosztikai munkaban, mind a terdpias segitségnyujtasban kovetkezetesen
igen jo eredmények adodtak ...ez az eszkdz Iényegében lehetetlenné teszi a ,,taladagolas™
jellegli hiba elkovetését a stimulaciok alkalmaval. Ezaltal (bizonyos alaptajékoztatasok
megadasa mellett) kiadhat6 a szakképzett gyodgyitok kezébdl, maguk a betegek ill.
csaladtagjaik otthon végezhetik a fényterapids kezeléseket (ami a tulajdonképpen remek
1ézeres eszk6zoknél szoba sem johet!). ...ajanlhatom tehat ezt a ... nagyszerii eszkozt
minden gyogyitd figyelmébe, aki az alternativ terdpias utakat jarja: egyben az otthoni
segitségnyujtasra (ill. Ongyodgyitasra) vallalkozokat is biztathatom arra, hogy alapvetd
gyogyitoi eligazitds nyomadn ... fogadjak bizalmukba, és hasznaljak fel életmindségiik, ill.
egészseégiik jobbitasara!™

5.3.2.16 A Magyar Természetgyogyaszok és Eletreformerek Tudoményos Egyesiilete
elndkének gondolatai kozott a kovetkezOk olvashatdak:

»A csecsemOk, az dvodasok és az iskolasok — egyszoval a gyermekek — azok akiknél a
fény-és szin alkalmazédsaval bamulatra mélté eredmények érhetok el akarcsak egy
hasznalattal is.”

, Lapasztalatokat foleg gyermekeken szereztem ... mindenféle mellékhatastol mentes,
nagyhatast eljards ... minden lehetséges moddon reflektorfénybe allitani a fényterapia
témajat gyermek szakorvosok, természetgydgyaszok, védondk, sziilok (nagysziilok),
csecsemootthonok, 6vodak és iskolak szakemberei el6tt.
5.3.2.17 A biofizikus véleményeként lekdzolt szoveg tartalma nem valtozott.
5.3.2.18 ,,Vasarloi vélemények” menilipontban talalhatd vélemények kozott viszont
tovabbra is szerepelnek az aldbbiak:

a) ,,3 éves lanyomndl 6 méhcsipés azonnali kezeléssel, zold-sarga egyiittes
alkalmazaséaval, rogton tlinetmentessé valt, és masnapra semmi nyoma nem volt a
csipéseknek.
b) ,,...nagy suly esett ujjaimra. A balesetet kovetd ot percen beliili kezelés a Hegyikristaly
késziilékkel szin nélkiil teljesen megsziintette a fajdalmat, nem kékiilt be.
¢) ,,.Beszéddel keresem a kenyerem, igy nem engedhetem meg magamnak, hogy rekedt,
vagy nazalis legyen a hangom. Amidta a Med-Colour™ Hegyikristaly késziilék az 1j
csaladtag, nem kell aggddnom emiatt, hisz az elsd apro jelre mar kezelem is a torkomat
kék szinnel, és igy nem engedem kifejlédni a , korsagot™.
d) ,,Lakasfelujitas alkalmaval rendszeres ,,feltjito* eszkdz volt a Hegyikristaly késziilék:
iités, horzsolas, faradtsag, ...
e) ,, ... elofordul, hogy alaposan ,,bezabalok*. Sarga szinnel a koldokom mellett két oldalt
1-1 perc kezelés megsziinteti a kellemetlen nyomas érzetet.”
5.4 Felhasznaloi kézikonyv.

A Kft. 2005-ben 1 kézikonyvvel jelent meg (Vj-147/2008/11.). (A GVH szamara a
kiadvany 2008-as utannyomadsa all rendelkezésére. Vj-147/2008/4. konyv melléklet.) A
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Felhasznaloi kézikonyv szines dbrakon keresztiil mutatja be a késziilék felhasznalasanak
madjat és orvosok, természetgyogyaszok szakmai véleményét ismertetik a Késziilékrol.
5.4.1 Az ajanléban olvashato a Késziilék neve ¢&és utalds torténik az orvos-
természetgydgyasz tanacsadoi rendszerre.

5.4.2 a) Egy sebész szakorvos ,,Med-Colour™ hegyikristaly szin- €és fényterapia a
sebészetben” cimil irdsa egyebek mellett ezt mondja: ,,A mitét: izgalom, eréfeszités, koc-
kazat ¢és aztdn az orvosi lelkiismeret terhét viseljiilk, amikor a betegek (indokolt-
indokolatlan) elégedetlenségével talalkozunk. A megoldast keresve, a szakmai
specializalédasban reméltiik megtalalni a kivezetd utat, és ehhez a hatarteriileti
tudomanyokat, illetve a komplex terdpidkat is figyelembe vettiik. Végiil is a segiteni
akards vagyabol sziiletett meg a szinterapia konkrét eszkoze; a Med-ColourTM
hegyikristaly szin- és fényterapia.” Vagy: ,,Ugyanakkor a természeti katasztrofak sériiltjei,
a heroikus miitétek utokezelései ¢és a kiilonféle plasztikai beavatkozasok kliensei, olyan 1j
elvarasokat fogalmaznak meg, melyekre a sebészet ¢s a Med-ColourTM hegyikristaly
szin-€s fényterapia csak egyiittesen tud a korabbiaknal pozitivabb valaszt adni, példaul: az
»egy napos" sebészi beavatkozdsok sikereiben, a megbizhaté arcfiatalitdsnal, a
mellnagyobbitds miitéti eredményeiben, a tetovalas eltavolitasdban, a végleges
szOrtelenitésben.”

b) Egy biofizikus véleménye: ,,Allitom, hogy ez a kombinacié szin, fény + kristaly - ha
megfelelden hasznalja a szakember vagy laikus, rendkiviil kedvez6 eredményeket érhet el,
mert hozzajarul a sajat egészségi allapot stabilizacidjahoz, amely végsd soron a hosszabb
¢let titka.”

c) Egy fiil-orr-gégész szakorvos, egyetemi docens sajat felhasznaldi tapasztalatairol
szamol be és megemliti:

,,a kristalyoknak a gydgyitasban torténd felhasznaldsa egyidds az emberiséggel.”

»A hegyikristalynak a gyogyitasban kifejtett pozitiv hatdsa a szubtilis energia
rezgéseire vezethetd vissza.”

»<Jomagam évek ota haszndlom a késziiléket kivalo gydgyitasi eredményei miatt. Mint
fiil-orr-gégész szakorvos féleg ezen a teriileten €s a csaladi kezelések soran szerzett
tapasztalataimat szeretném bemutatni: 1. Migrén ... megoldasa gyogyszerekkel elég nehéz
(Cataflam, stb). A késziilék ismételt napi alkalmazésa viszont gyors €s Iényeges javulast
eredményez. 2. Homlokiireg gyulladds: szakorvosi ellaitdsa sem konnyi, helyi
érzéstelenités utdn tagitasok, orrcseppek, antibiotikumok alkalmazasatol varjuk az
eredményt. (Mindez szakorvosi tevékenység). A késziilék alkalmazésa csokkenti az
orrnyalkahartya duzzadasat, ezaltal a valadék lefolydsanak szabad utja van, mely
gyogyulashoz vezet. 3. Arclireg gyulladas: A mechanizmus ugyanaz, mint a homlokiireg
gyulladasnal ... A késziiléknek mar a tiinetek kezdetétdl alkalmazésa az orrnyalkahartya
duzzadasat megsziinteti és igy el lehet keriilni a szakorvos altal alkalmazott Gn. felszarasat
az arciiregnek és igy torténd kimosasat. 4. Felsé légutak: .. tracheitis sicca ... amikor
ebben a betegségben szenvedtem - a késziilék alkalmazédsaval hoztam helyre. 5. Laz: a
késziilék azonnali eredményt hoz. ... legkisebb unokdm mar hetek ota lazas volt, a
gyermek szakorvosi és az 4ltalam alkalmazott terdpia nem volt eredményes, ezért a
késziiléket kezdtem hasznalni. Igy a horghurutjat is sikeriilt rendeznem. A szamtalan
alkalmazasi lehetdségen beliil most csak néhanyra kivantam felhivni a figyelmet.”

d) Egy belgyogyasz haziorvos, természetgyogyasz, bionenergetikus, reflexologus szerint:

,»A laikus egyszerlibb betegségeket eredményesen kezelhet, illetve szakember tanacsa
alapjan bonyolultabb eseteket is kezelhet. A kezelés artani nem tud, legfeljebb nem
megfeleld haszndlata esetén a kelld hatds elmarad.”

,»Az ¢élet rakényszeritett hasznalatara, és e gyogyitas mélyebb megismerésére.”

»S0kszor elég e kezelési eljards onmagaban, maskor pedig a gyogyszeres therapiat
egészitem ki ezzel, és a gyogyulasi 1d6 felére vagy harmadéra csokken, vagy egyszeriien
sokkal kevesebb gyogyszer sziikséges.”
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,uUgyanis nem a késziilék gyogyit, hanem a késziilékkel az dngyogyulas felé terelem a
beteg szervezetet.”

,»Miért alkalmazom a Med-Colour hegyikristaly terapiat? A késziilék mindig velem
van, barhovd utazom is. Vagy nekem van valami probléman/fogfajas, fejfajas,
gyomorpanasz, virusos megbetegedés, megtazas, iziileti panaszok, stb., vagy valakinek
panasza van...Hasznos, mert sokszor gyogyszer sem kell, hogy egy acut vagy kronikus
panasz megsziinjon. Mas esetben a gyogyszerek mennyisége csokkenthetd vagy
elhagyhat6. A legtobb esetben a gyogyulas iddtartama lerdvidiil. Pl. egy bokaficam,
randulés, 1, maximum 2 kezelés. Végtagok torés utani panasza 2-3 kezeléssel par nap alatt
gyogyul praktikus, mert jol hasznalhato fizikai, szellemi faradtsag kezelésére, depresszid
¢s klimax minden tiinetére. Suicid (Ongyilkossag) késztetés egy kezeléssel
megsziintethetd, Osteoporotikus gerinc panasz gyorsan javul. De gyorsan javul széklet-
szorulasos allapot és hasmenés is. Idilt bélhurut és gyulladas is gyorsan gyogyul (Colitis
chr., Colitis Ulcerosa, stb.). A mindennapi gyakorlatban a legtobb betegség hatékonyan
kezelhet ... kozel 900 beteget kezelhettem kiilonb6zo betegségekkel eredményesen.
Harom sutlyos eset bemutatdsaval szeretném felkelteni a figyelmet ... Befejezésiil
bemutatnam a kezelt betegségek listajat, hozzatéve azt a tényt, hogy laikus, képzetlen
beteg bizonyos korképekben gyogyszermentesen is képes kezelni onmagat e késziilékkel.
Pl.: lazas torokgyulladas.”

Az emlitett fOorvos a Késziilék hasznalata kapcsan megjegyzi, hogy az olcsd, mert
,,legtobbszor mas gyogyszer akar nem is sziikséges”.

Az orvos a Késziilékkel kezelhetd betegségek listajat is megadja az aldbbiak szerint:
,Depressio, almatlansag, szellemi koncentralo képesség csokkenése.
Szenvedélybetegségek, suicid késztetés. Fejfajasok, migraine (gyulladasos eredetii vagy
anatémiai ok esetén is javit a pillanatnyi helyzeten és csak tiineti kezelés sziikséges). A
szem kiilonb6z6é megbetegedéseiben: Macula degeneracio, retinopatia, rovid-és tavollatas,
infectiv conjungtivitisek, sziirkehalyogok (kezelését iddben elkezdve), Glaucoma,
konnymirigy betegsége. Homlok- ¢és arciireggyulladasok, rhinitisek, torok ¢és
gégegyulladasok, rekedtség. Laryngitisek, bronchitisek, tiidégyulladdsok, asthma
bronchiale. Féjdalmas torokgyulladéds, fogfajas, foggyokér talyog. Kiilonbozo
emésztorendszeri betegségek: Gastritis acuta €s chr., emesis, duodenitis, colitis chr, ulce-
rosa, M. Chrone, enteritisek, obstipacio, hasi colicak. Vesekd, hugyholyag, prostata, here
megbetegedések, (gyulladas) impotencia. Hypertonia betegség, a sziv ischaemias eredeti
betegségei, cardiomyopathiak. Hypotonia chr., Vegetativ labilitds. Endokrin betegségek
koziil kiilondsen a pajzsmirigy €s a mellékpajzsmirigy megbetegedései. Végtag artérids €s
visszér megbetegedései. Ulcus chruris, de kiilonbdzd vagott, zuzott, roncsolt sebzések. Si-
polyozo sebzések. A bor, korom gombas és bacterialis megbetegedései. Psoriasis is nagy
tiirelemmel, de jol kezelhetd. Virusos szemolesok. Chr. Degenerativ és chr. Faradtsag
szindroéma. Carpalis alagit syndroma, izomsorvadasok, acut izomszakadas. Torések
utdkezelése, ficamok, és randulasok. Acut lumbago, gerinc csontritkuldsos, porckorongok
dehydratacioja, csigolya kisiziileti megbetegedései. Valliziileti szalagok sériilése -
szakadas, bevérzés. Rovarcsipés - rovarcsipés allergias reakcidja - acut ellatasban.”

e) A Magyar Természetgyogyaszok és Eletreformerek Tudomanyos Egyesiilete elnokének
a szakmai véleménye is olvashato a konyvben:

Az alapfény (fehér) a természetes, gydgyité monolit hegyikristalyon (kvarc) keresztiil
1ép ki a késziilékbdl.”

»A csecsemOk, az 6vodasok ¢€s az iskolasok - egyszoval a gyermekek - azok akiknél a
szinterapidval bamulatra mélt6 eredmények érhetdk el akarcsak egy kezeléssel is.”

Az elndk is ad egy listat arrol, hogy szerinte melyek azok a zavarok, betegségek,
amelyek eredményesen kezelhetok a Késziilékkel: a vegetativ idegrendszer zavarainak
tiinetei (fejfajas, nyugtalan, ideges, zaklatott allapot, hideg kezek, labak, feltiind izzadas,
menstruaciés zavarok és fajdalmak), heveny, lazzal és fejfajassal jard betegségek (hiilés,
megfazas, angina, homlokiireg-, arciireggyulladas), nyirokpangas (elakadas) és az Gsszes
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1égzbszervi betegségek (1égcso-, horgd-, tiidogyulladas, stb.), bélmutét utani székszorulas,
bélbetegségek, gyermekek, Ujsziilottek bélgorcse (kolika), hasliregi betegségek, sot
labbetegségek esetén is (a kezelés stimulalja a nyirokdrenazst!), agyi harmonizacio, amely
szabalyozza az Osszes vegetativ és hormonalis folyamatot, mindenféle fesziilt allapot
(pszichés is), almatlansag, viselkedési zavarok, lidérces ¢éjszakak, tik, félelem, rettegés,
bélgores, hascsikards (csecsemdk), hastdji rendszeres fajdalom, izgulds miatti hasfajas,
rendszeres fert6zés (infekcio) pl. fiil-, orrlireg-, arciireg-, horgdgyulladas, allergiak,
asztma bOrbetegségek, ekcémak, figyelmetlenség, szétszortsag, ,,iskolai zavarok", dgyba-
vizelés (enurézis), akaratlan vizelet, széklet szorulds, székerekedés, faradtsag, kime-
riiltség, fogcsikorgatas, étvagytalansag (rossz evd, nem eszik), hasmenés, Onbizalom
hidnya.

f) A konyv tartalmazza a Yamamoto Rehabilitacio Intézet igazgatdjanak orvos alkalmazoi
szakvéleményét. A szinek €lettani hatasai kapcsan ez olvashato: ,,Vords: meleg, tonizal,
erdsitd. Narancssarga: optimizal, kapcsolatteremtés, kényszerképzetek csokkenése. Sarga:
ideger0sitd, psychés stabilizacid eldsegitése. Zo6ld: biztonsag, elégedettség érzés erdsitése,
mentalis és fizikai faradtsag csokkentése. Tiirkiz: kreativitds, inspiracio fokozasa,
negativizmus csOkkentése, zarkozottsag csokkentése. Kék: megnyugtat, ellazit, hiitd
hatast, psychés oldodés érzete. Lila: spiritualitas fejlesztése, nyugtatd hatasu, védettség,
melegség ¢érzetet ad. Rozsaszin: Onszeretet kialakitasa onzés nélkiil, melegség, szeretet
kozvetitése.”

A doktornd szintén utal arra, hogy a Késziilék fényterapias eszkoz €s ismerteti a
Késziilék mikodési hatterét, valamint a biostimulacios eszkdz hatasait, valamint beszamol
az eredményekrdl. Megemliti, hogy a szinek terdpids hatasaikban megkdzelitik a tiivel
torténd biostimulacio hatésait.

Tovabba kitér arra, hogy ,,vizsgalatainkban a hegyes kristalyformatumu eszkoz, azaz

az eredeti kristalylapok mentén kialakitott sokfeliiletii, hegyes csucst kristallyal végzett
terapia eredményei jobbak voltak (nagyobb energetikai slriiség), mint a nem hegyes,
hanem tompa kialakitdsa kezelOfeliileti kristalyeszkozzel —torténteknél. Ennek
megfelelden javasoljuk a gyartonak az eszkoz ilyen formatumban torténd kivitelezését.”
g) Dérer Cecilia természetgydgyasz, borgyogyasz szakorvos utal arra, hogy egy betegsége
idején kertilt kapcsolatba a Késziilékkel. Ramutat arra a doktornd, hogy a Késziiléket
kiegészitd terapiakant igen jonak tartja, majd igy folytatja: ,,Natha, fajdalmak, sériilések,
immunerdsités stb. esetén szinte Onmagaban is alkalmazhatd, mig egyéb esetekben a
gyogyszeres kezelések mellett jo hatast lehet elérni... A kristdlylampa ... sok esetben hoz
segitséget. Esetenként azonnal mutatkozik az eredmény (pl. fajdalomcsillapitas), maskor
hosszabb ... idére van sziikség, de az eredmény nem marad el. ... jo eszkdz a
megeldzésben ... A rendszeres hasznalataval a szervezet megerdsithetd...”

A doktornd utal arra is, hogy az altala leirt betegségek véletlenszeriien lettek
kivalasztva a sajat és munkatarsai gyakorlatabol.

h) Szebeniné Joo Kovacs Aranka természetes gyogy- ¢és életmod tandcsadd véleménye
kozott olvashato:
,»--a kristaly hatdsara né az antioxidansok hatdsa, igy lekotik a szabadgyokoket, aminek
eredménye az EGESZSEG!....a kristaly orvost nem pétol.”
1) A konyvben is olvashato az egészségtanité véleménye. (Ennek tartalméaval kapcsolatban
lasd a fenti 5.3.1 pontban ismertetetteket.)
j) Egy mentalhigiénés szakember, kinezioldgus, bioenergetikus, alternativ mozgés- és
masszazsterapeuta, ¢letmodtanacsadd €s terapeuta, fitoterapeuta a Késziiléket az alabbi
teriileteken ajanlja felhasznéldsra: Akupresszor szakteriileten (meridiancsatornak és pontok
kezelése). Kinezioldgiai szakteriileten: (csakrakorrekcid, meridiancsatorndk és -pontok
kezelése, fixacio korrekcid, miitéti hegek és sériilések energetikai blokkjanak kezelése és a
szabad energiaaramlas helyreallitasa, izomblokk olddsa, a fiil és a szem energetikai
korrekcidja (latasi és hallasi blokkok oldéasa), a belsd fiil energetikai egyensulyanak

15. oldal GVH VERSENYTANACS



helyreallitdsa, genetikai €és taplalkozasi reflexpontok kezelése (allergia és érzékenység
esetén), fajdalomcsillapitd technikak alkalmazésa esetén (vesepontok kezelése).
5.4.3 A kiadvanyban kézreadnak néhany vasarloi véleményt is:

a) ,,Pollenallergidm van. ... A Med-Colour lampa hasznalataval drasztikusan csokkentek
panaszaim ¢€s ismét normalisan élhetek.”
b) ,,Rovidlatd vagyok ... Néhany nap elteltével az utcan egyre ¢élesebben lattam a

feliratokat, az arcokat egyre tavolabbrol ismertem fel.... Most mar azon gondolkodom,
hogy még alacsonyabb dioptridji szemiiveg is elég lesz ezutan.”

C) ,,... vasaroltam ... egy Med-Colour Gold késziiléket, mellyel az alabbi betegségeimet
gybgyitottam: szovOdményes impotencia, iziiletek (vall, konydk, csuklo), vérzé és
kitiiremkedd aranyér, prosztata €s holyag. ... Az aranyér vérzé sebe 10 hoénap utan
meggyogyult, a vizelések gyakorisaga felére csokkent, az iziiletekben 4 honap utén jelentds
javulas tortént.”

d) ,,Férjem karja motorbaleset kovetkeztében megsériilt. A bor a karja kiilsé felén és a
kézfején nagy szazalékban ,,megégett”, sok helyen a teljes hamréteg. Napi haromszori
kezelés utan mar 1 hét utdn 0jra munkaképes lett és 1 honap mulva a sériilések teljesen
begyogyultak. Uj egészséges hamréteg képzodott. Nem latszik a helye ennek a komoly
sériilésnek.”

e) ,,Bal oldalamat megiitottem a karomtél a combomig. Nagyon f4jt par napig. ... Ekkor
jutott eszembe a Med-Colour hegyikristaly késziilék...2-3 hét kezeléssel minden
fajdalmam elmult... Tobbféle betegséget kezelek, mint teniszkonyok, kéromgomba,
orrdugulés, magas vérnyomas és még sok mast is.”

f) ,,Sok mitéten estem at, a hasiiregemben tobbszor volt véromleny, amitdl elsorvadt a
belem és idonként nagyon faj. A narancssarga szintl elmulik. Sokat f4j a gerincem
valosziniileg csontritkulastol. A fajdalomtél néha még a koénnyem is kicsordul.
Fajdalomcsillapité nem hasznél. Elkezdtem a kezelést rozsaszinnel és 3-4 l[dmpazas utan
elkezdett csokkeni a fajdalom.”

g) ,,Nagyon j6, naponta hasznalom iziileti problémakra, labfajasra, labgdresokre ...”

5.4.4 A kiadvany ismerteti az alapszinek funkcigjat, jelentését és felhasznalasat, mely
soran tobb betegségre, egészségligyi problémara torténik hivatkozas.

54.5 A konyv szoszedete tételesen az aldbbiak kezelésére ajanlja a Késziiléket:
agyérgorcs, agyi oxigén ellatds segitése, agyi katasztrofa, agytrombodzis, agyvérzés,
akupresszura, akupunktura, alacsony vérnyomas, alakformalds, allergia, alvészavar,
aluszékonysag, almatlansag, horkolds, angina pectoris, aranyér, arc- és homlokiireg
problémak, arcidegbénulas, arckozmetika, arciireggyulladas, arthritis , arthritis urica,
arthrosis, asztma, agybavizelés, allatgydgyaszat, almatlansag, baleseti seb, bechterew-kor,
becsipddés, bemelegités, bélpanaszok, bélbantalmak, bénuldsok, biostimulacio,
bokaiziileti problémak, boka ©6démésodas, bordakdézi idegfijdalom, bordatorés
fajdalomcsillapitas, borsériilések kezelése, cellulitisz, combizom kezelése, csakraterapia,
csipés, csipdiziileti problémak, csontritkulds, csuklas, csukld fajdalom, csukld iziileti
problémak, dadogas, daganatok, decubitusz, depresszio, derékfajas, diabetesz,
diagnosztizalas, discus, ekcéma, emésztési problémak enyhitése, elhizas, energia blokkok
oldasa, energetizalads. epeholyag miikodési zavarok, epe problémak, égési sériilések
(haztartasi baleset, napsiités miatti €gés, barmilyen hdsériilés) ¢&jjeli agybavizelés,
érsziikiilet, értorna, étvagytalansag, facialis paresis, fajdalomcsillapitas, fantom fajdalom,
faradtsag (haton, haton, egész testben, labban), fejfijas (migrén, nyomasérzet a fejben
(,,Valaki 1l a fejemen”, ,,Szétmegy a kisagyam”)) hasizom-erdsités, fekélyes seb kezelése,
felfekvés elkertilése, felfekvés kezelése, ficam (kéz, 1ab, ujjak, vall stb.), figyelmetlenség,
fogfajas, forrazas, foginygyulladas, foginysorvadas, fobia, fiilfajas, fililzigds, gerinc
hernia, gerincferdiilés, gerinc (nyitott), gerinc problémak, gerincsérv, gipszelés melletti
kezelések,  gorcsoldds,  gyermekgyogyadszat, = gyomorpanaszok,  gyomorrontas,
gyulladascsokkentés, hajgydgyaszat, hangulatjavitas, hasi fajdalmak, hasmenés,
hamosodas eldsegitése, novelése (labszar fekély, baleseti, mutéti és €gési seb, stb.),
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hanyas, hanyinger, hatfaradtsag, hatizmok huzddasa, hatizmok erdsitése, herpesz, hideg
kéz, hideg 1ab, holyagmiikddési zavarok, homlokiireg problémdk, horkolas, horghurut,
huzddas, idegbecsipddés, idegtajdalmak, ideggyulladas, idegesség, idegsériilések, id6jaras
valtozds (front), iddskori vizeletcsOpogés, inaktivitdsi atréfia, inkontinencia,
immunerdsités, isidsz (lildideg zsaba), izmok letapadasa, izomcsomo, izomerdsités,
izomfajdalmak, izomfeszités, izomhazodés, izomlazitas, izomldz, izommerevség,
izomreumatizmus, izomrenyheség, izomsorvadas, izomszakadds, izomzsugorodas
korrigalasa, iziiletek kezelése, iziileti kopas, iziileti problémak (valliziilet, konydkiziilet,
csukloiziilet, csipdiziilet, térdiziilet, bokaiziilet, ujj iziiletek) kezelése, izzadas,
inhiivelygyulladas (és megeldzése), karfajas, kézfajdalmak, kézzsibbadds, klimax,
kommunikécids problémak, alakformdlds (comb, hat, has, borfeszesség fokozasa,
celluitisz, narancsbdr, fogyasztas), kohogés, konyokiziileti problémak, konyok fajdalmak,
konyok (goltkonyok, teniszkonyok) kezelések, kdszvény, labbiccentd izom és labfej
kezelése, 1abgorcsok , orrvérzés, osteoporozis, labikragorces, labszarfekély, labzsibbadas,
laz, levertség, 1égzési panaszok, ludtalp, lumbagd, magas vérnyomas, masszirozas, maj
problémék, megeldzés, menstruacidos gorcs, merev nyak, meszesedés, méregtelenités,
migrén, miitét utani fajdalom, natha, narancsbor kezelése, neuralgia, neurdzis, nikotin
fiiggdség, nyaki érszilikiilet, nyaki ér tisztitdsa, nyaki meszesedés, nyaki sérv, nyaki gerinc
kezelése, 6démasodas, 6vsOmor, pattandsos bor, Parkinzon betegség, PCP (Polyarthritis
Chronica Progressiva), periférias idegsériilések, peroneus, pikkelysomor, potencia zavar
(idegi alapu), porckorong megbetegedései, prosztatagyulladas, protézis melletti kezelések,
rekedtség, relaxalas, repedés, reuma, rosszindulati daganatok, randulds, rheumatoid
arthritis, reflex zondk, sarokkezelés, Scheuermann betegség, sclerosis multiplex, SM
betegség, sird baba, sokiziileti gyulladés, spina bifida, spondylosis, sport bemelegités,
sportsériilés, stresszoldas, stroke, szajzar, szadjszarazsag, szembetegségek, szem kezelése,
szexualis zavarok, szédiilés, székrekedés, szénandtha, szivmiikodésének megerdsitése,
szivpanaszok, szorongas, sziilés elokészitése, sziilészet-nOgyogyaszat, talpégés
(keringésfokozas), talpizmok erdsitése, tanuldsi kedv erdsitése, tartashiba, tejelvalasztas
fokozasa, tengeri betegség, teniszkonyok, térdfajdalom, térdiziileti problémak (fajdalom
¢s kopas), térd 6démasodas iités utan, torokfijas, torés, trigeminus probléma, tumor,
ujjfajdalmak, iildideg fajdalom, iildideg zsaba, iités miatti fajdalom érzet megsziintetése,
vall altalanos kezelése, vallfajas, vallizmok lazitdsa, vall iziilet, vegetativ idegrendszer
zavara, vesegyulladds, vese problémak, véralafutds, vérellatasi zavarok, vérdmleny,
viszketés, vizenyok felszivodasadnak gyorsitasa, vizeletiirités segitése, vizelet visszatartasi
problémak, virusos arcidegbénulés, vizhajtas, zazodas
54.6 A Késziilék ismertetése soran olvashatd, hogy a kezeléseket a betegségek,
problémadk fizikai helye szerint lehet végezni.
5.4.7 A kiadvany 27. oldala néhany figyelmeztetést fogalmaz meg. Ezek kozott kiemelten
olvashat6, hogy a Késziilékkel valo kezelés nem helyettesiti az életmodbeli valtozasokat
¢s a gyogyszeres kezelést.
5.5 DVD. (Vj-147/2008/4. DVD melléklet)

Az eljaréas ald vont 2006-ban DVD-lemezen is adott tajékoztatast a Késziilékrol (Vj-
147/2008/11.).
5.5.1 DVD audiovizudlis anyag:
5.5.1.1 ,,Az egészség forrasa a Med-Colour hegyikristaly fény- és szinterapia. ... a kristaly
csticsan elektron kilépés van, és az elektron kilépés rogton magneses teret gerjeszt maga
koriil, méghozza olyan elektromagneses teret, ami az emberi egészségre jo hatasu.”
5.5.1.2 ,Erre a késziilékre minden csalddnak sziiksége van. Szamtalan lehetdséget nyujt az
azonnali segitségnyujtasra. Fajdalomcsillapitas, gyulladadscsokkentés, gorcsoldas, allergia,
pollen allergia, immunerdsités, méregtelenités, sebek, fekélyek, égési sériilések
kezelésére, pikkelysomor, fény akupunkttra.”
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5.5.1.3 (Kozben a képen lathato két alkalmazasi teriilet — az arclireggyulladés €s a herpesz
- megnevezeése is.)

5.5.1.4 A Med-Colour hegyikristaly fény- és szinterapia a megvasarolhato egészség.
5.5.1.5 A ... hegyikristallyal valo kezelés nem uj keletli, ... hasznaljak a népi
gyogyaszatban, természetgydgyaszatban.”

5.5.1.6 (természetgyogyasz:) ,,... természetes ... ongyogyitd képességiink mar nem olyan,
amilyennek lennie kéne, és ennek eredményeképpen mindenki ott betegszik meg, ahol
genetikailag a leggyengébb. ... Kézenfekvd ezek utdn, hogy olyan természetes
gyogymodokhoz illik nyualni, amelyik azt potolja, ami hianyzik. A magnetizmust a
kiilonféle magneses rendszerekkel lehet potolni, de magat a kristdlysugarzast ... a
kristalysugar-rendszerrel. ... a kristaly ... csucsan ... az elektron kilépés rogton magneses
teret gerjeszt maga koriil, méghozza olyan elektroméagneses teret, ami az emberi
egészségre jO hatdsu. ... a szivarvany hét szinének, ami az eldtétlencsébdl all, vagy ennek
barmilyen kombinacidjaval, képesek vagyunk ezt a természetes foldi alapsugarzast
modulélt sugarzassa tenni, és ilyen esetben, nem altalanos 6ngyogyité programot, hanem
az 4ltalanos mellett, célzott dngyodgyitd programot tudunk megvalositani. Osszességében a
hegykristaly terapia tehat azokat az alapvetd informdaciokat tartalmazza a szin eldtéttel
egylitt, amelyek a foldi életforma kialakuldsdhoz és fenntartdsadhoz nélkiilozhetetlenek.
5.5.1.7 A termékismertetd soran utalas torténik , kezelési teriilet”-re is.

5.5.1.8 ,,A gybgyitéi tapasztalom volt az, amelyik elsdsorban arra vitt, hogy
megfigyeljem, hogy a szinekkel tortént gydgyitdskor mi zajlik az emberi életenergia
mezOben, mas szoval ezt auranak nevezziik, és hogyan lehet energiakdzpontokat - a
nagyokat csakranak hivjuk, a kicsiket akupunkturds pontoknak -, tehat egy-egy ilyen
szinnek az alkalmazasa hogyan hat arra az energiakdzpontra. Nem mindegy, hogy milyen
frekvencidkkal dolgozom, mit viszek be abba az aurdba, hiszen mi a szdndékom?
Megtisztitani. A betegség azt jelenti, hogy nem tiszta energiak vannak ebben a mezdben.
Ezek lehetnek annyira gatoltak, hogy blokkolnak egy bizonyos energiadramlasi kort, és ez
aztan a fizikai testre hatassal van, és megjelenik a testben fajdalomként. A hegyikristaly,
amely tisztitja az adott teriiletet, az adott akupunkturés pontot, a merididnokat, esetleg egy
fajdalmas teriiletet, vagy éppenséggel az energiakozpontokat, mondjuk a csakrat.

Tisztitds utdn azonnal, azzal a szinlapocskéaval, amivel gydgyitani szeretnék, azonnal
annak a szinnek a frekvencidjat be is lehet vinni arra a teriiletre és egy latvanyos
gyogyulas indul meg, egy olyan gyogyulasi folyamat, ami azért latvanyos, mert rogton az
a szin keriil be, aminek a hianya okozza az adott teriileten azt a zavart, energetikai zavart,
ami aztan betegségként jelenik meg.”
5.5.1.9 (informatikus:) ,,... eldvettem a hasznalati leirasat, hogy mire lesz jo, és barmilyen
tiinetem van, vagy nem érzem magam jol, vagy kicsit idegesebb vagyok, akkor
elolvasom, hogy mit kéne ilyenkor tennem €és megnyugtat példaul a lila szin. Minden fajta
problémara talaltam benne megoldast. (Kdzben a képen lathatd a kovetkezd alkalmazasi
teriilet: hangulatjavitas, depresszid.) Ha érzem, hogy jon a vesemedence gyulladasom, ami
minden télen vissza szokott térni, akkor a sargat, a zoldet és a kéket szoktam felvaltva
hasznalni. (Kozben a képen lathaté egy ujabb alkalmazasi teriilet: gerincproblémék —
isias, lumbago -, iziileti kopas) Ha megfazas van, akkor a zoldet szoktam hasznalni. A
kozmetikai kezelésre a rozsaszint szoktam. (Kozben a képen lathato alkalmazasi teriilet: a
herpesz.) llyen izomhuzodasokra is a sargat. A lilat szoktam hasznalni, amikor a fonokom
nagyon felbosszant és elég ideges vagyok ra. Egy-két perc és egészen megnyugszom. ...”
5.5.1.10 (egészségtanito:) ,,A szineknek a hatdsai: a piros szin ... az életet jelenti, az
¢letakarast, vallalni az ¢letet olyannak, amilyen. Elsésorban alacsony vérnyomas, vagy
barhol, ahol valaminek a mukodését serkenteni kell. A narancssarga példaul az
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immunrendszer erdsitésére kivald. Narancssargaval lehet a szexudlis energiat erdsiteni. A
gerincnek az alsé teriileten 1€v0 0sszes olyan blokkot, ami akar a gerincsérv, vagy egy
farkcsigolyanak az elmozdulasa, arra a terliletre nagyon jo. A sarga szin a tanulas utani
vagyat serkenti, masfeldl pedig az emésztérendszerre van kitlind hatdssal. A z6ld szin ...
Hasznalhatjuk serkentésre is, de hasznalhatjuk tonizéalasara is. Tehat hasznalhatom akkor
is, amikor még nem vagyok beteg, csak azt érzem, mintha valami bujkdlna bennem. De
kifejezettem sulyos betegségnél is. A kék az Osszes torok teriileten 1€vd szervnek a
gybgyitasara alkalmas. Es itt belegondolok a pajzsmirigytél kezdve a nyakcsigolyan at az
immunrendszer erdsitéséig ¢és a torokfajdalmakig, a mandula problémak, a fogfajas. Az
indig6 szin a harmadik szemnek a szine, a hatodik csakranak a szine, az intuiciot erdsiti. A
fehéret azt mindenre hasznaljuk. Tehat elsdsorban ... tisztitasra. Barminemu gyogyitasra. .
A rdzsaszin az, ami a feltétel nélkiiliséget jelenti, a feltétel nélkiili szeretet, a rozsaszint
hasznaljuk ... akkor, ... amikor az elakadt érzések vannak a sziv teriiletén.”

5.5.1.11 (doktor:) ,,Az unokék ...ugyanugy beleestek a gyerekbetegségekbe, mint a
tobbiek, gyakorlatilag mindenféle zavar minden szinten, testi szinten, lelki szinten, tudati
szinten. ... kialakitottam a gyerek részére egy ilyen altalanos alapkezelési modot és a
specifikumokat is meg lehet oldani... a pici baba nem tudja elmondani, mi a baja, a pici
babak is kaphatnak segitséget ezzel a lampaval. Lehet vele szinezni a vizet, mivel a viz
egy rendkiviili jo6 védOanyag, ugyanazt a hatast fogja elérni a gyerekben, vagy a
fiirdéjében, minthogy ha lampaval kezelném 6t. ...”

5.5.1.12 (férfi:) ,,... lehet allatoknal, de akar kisgyerekeknél is folyamatos kezelést
csindlni ... egyik lehetdség a sokféle kezelés kortil ... fontos cél volt, hogy tudjon a laikus
is kezelni és tudjon az orvosprofesszor is ... a laikus is nagyon sokat tud segiteni a
prevencidban, a megeldzésben, ... a mi altalunk eldallitott késziilék ... megfelel a klinikai
gyogyitas kritériumainak is.”

5.5.1.13 (doktor:) ,,Kvarckristalyokat, ugye amelyek tulajdonképpen sziliciumbol allnak,
¢lettanilag i1s tudjuk, hogy mi mindent segitenek a szervezetben, tehat tulajdonképpen,
szilicium nélkiil se a boriink, se a hajunk, se a kdrmiink nem ugy fog miikddni, meg sok
minden mas. Tehat tudjuk értékelni, hogy milyen nagy Iépés volt, hogy ez megjelent
ebben a szinterdpidban. ... milyen fontos lenne, hogy a pici babak, aki nem tudja
elmondani, hogy mi a baja, hogy a pici babak is kaphatnak segitséget ezzel a lampaval.
Lehet vele szinezni a vizet, mivel a viz egy rendkiviili j6 véddanyag, ugyanazt a hatast
fogja elérni a gyerekben, vagy a flird6jében, minthogy ha lampéaval kezelném 6t.”

5.5.2 DVD-lemez feliilete:

5.5.2.1 A DVD-lemez feliiletén a Késziilék elnevezése és egyebek mellett olvashato
né¢hany alkalmazési teriilet is: allergia, gorcsoldas,, sebkezelés, fajdalomcsillapitds,
gyulladascsokkentés, immunerdsités, pikkelysomor, fekély.

5.6 Hasznélati utasités.

5.6.1 A Késziilékhez mellékelt hasznalati utasitas (Vj-147/2008/4/5., Vj-147/2008/7/23.)
Az elsd pontban az olvashato, hogy a Késziilék rendeltetése ,,az idegpalyak stimulalasa,
kedélyallapot befolyasoldsa”. Az Utmutaté szerint a Késziilék alkalmas szin- ¢és
fényterapidra.

5.6.2 A 2. pont megemliti, hogy a késziilékkel vald kezelés nem helyettesiti az orvosi
diagnozist, a gyogyszeres kezelést, és az életmddbeli valtozasokat, nem poétolja az orvos-
természetgyogyaszt.

5,63 A 9. pont a mindségi tanusitvanyokat sorolja fel. Itt hivatkozéas torténik egy
2002/000201-1 szamu KERMI szakvéleményre. A hasznalati utasitas itt hivatkozik az
Orvos- ¢és Korhaztechnikai Intézet (2002/19/270. szamu) szakvéleményére is.
Orvosalkalmazdéi véleményként a Yamamoto Rehabilitacio Intézetre torténik hivatkozas.
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10.

11.

12.

5.6.4 A 11. oldalon orvosok képe lathatd és a gyartd, forgalmazé, valamint szerviz neve
(Meditens Hungary Kft.) olvashato.

Az eljaras ald vont szerint kezdetben a termékkel kapcsolatos tanacsadast tobb szaz orvos,
gyogytornasz, természetgydgyasz végzi orszagszerte, mig a vevogondozas feladatat is
majd kétszaz szaktanacsad6 latta el. 2008 utan a halozatokban 1évé orvosok,
természetgyogyaszok, gydgytorndszok, valamint szaktanacsadok szama Iényegesen kisebb
(Vj-147/2008/4/8. ¢és Vj-147/2008/4/10. CD-ROM ,,Bemutatkozunk™ nevii anyag, Vj-
147/2008/7. CD melléklet.)

A Készilék az Egészségligyi Engedélyezési és Kozigazgatdsi Hivatal Orvostechnikai
Igazgatosag altal kiadott engedéllyel nem rendelkezik. A Kft. honlapjan a fent hivatkozott
modositast megel6zden az szerepelt, hogy a Kft. ,,a késziiléket 2002-re KERMI, ORKI,
CE mindsitéssel, magyar és nemzetkozi taldlmanyi bejelentéssel” gyartja és értékesiti.

A Késziilékek ardnak €és az éves forgalméanak alakulasat a Vj-147/2008/9. szamu irat,
valamint a Vj-147/2008/17. szdmu vizsgalati jelentés 4.2.1 pontja tartalmazza. Az dsszes
forgalom egy jelentds hanyadat tette ki a kiilfoldi megrendelésre torténd értékesités (Vj-
147/2008/9.).

Az eljaras ala vont magatartdsa a fény és szinterapias késziilékek, valamint az étrend-
kiegészitbk ¢és a gyogyszerek magyarorszagi piacat érintette. A Kft. vizsgalt
tajékoztatasaiban szerepld termékhez hasonld késziiléket tobb vallalkozéas is forgalmaz
mind ligyndki, mind bolti vagy mas kiskereskedelmi értékesitési csatornan keresztiil. (Vj-
147/2008/11.)

IV. A késziilékkel kapcsolatos szakvélemények

Az orvostechnikai eszk6zok megfeleloségének vizsgalatat és tanusitasat Magyarorszagon
az Orvos- ¢és Korhaztechnikai Intézet (ma: Egészségligyi Mindségfejlesztési ¢és
Korhéaztechnikai Intézet, a tovabbiakban: ORKI) végzi allami feladatként. Az ORKI 2002.
marcius 7-1 2002/19/270. szamu szakvéleménye szerint a lampa nem gyogyhatasu miiszer.
(2. oldal: ,,Az orvos-alkalmazo6i vélemény: az eszkdz nem gyogyhatdsu miiszer.”). Az
ORKI termékleirdsdban az olvashatd, hogy a Késziilék rendeltetése az idegpalyak
stimulalasara, a kedélyallapot befolyasolasa, €s orvos-alkalmazéi vélemény szerint az
eszkdz nem gydgyhatasi miiszer.

Az ORKI KI-19/157/2/2008. iktatoszamu szakvéleménye szerint a késziilék a borfeliilet
bizonyos pontjainak szines fénnyel torténd megvilagitasara és stimulalasara szolgal. (Vj-
147/2008/7/4.)

V. Orvos-alkalmazoi vélemény

A Yamamoto Rehabilitacié Intézet vezetdje 2001. marcius 6-1 és 2001. augusztus 17-1
datummal orvos alkalmazoéi véleményt adott ki a Késziilekrdl (Vj-147/2008/7/8.). A
Késziilék leirasaként az olvashatd, hogy a Késziilék bioaktiv pont stimulacids eszkoz.

Az orvosi vélemény ismerteti a Késziilék miikodési elvét, majd kijelenti, hogy a
Késziilek fényterapias eszkoz.

A vélemény ismerteti a Késziilék miikodésének hatterét és a biostimulaciot altalaban
(az idevago szakirodalmat).

Az orvosi vélemény azzal zérul, hogy az eszkdz nem gydgyhatasu miiszer.

A késobbi keltezésti vélemény kitér arra, hogy a Késziiléket megvizsgaltak 20-20
mentalhigiénids betegen ¢és megallapitja, hogy a szinterdpia komplementer jelleggel
bevezethetd a mentalhigiénias allatadsi korbe is. A vélemény szerint az értékelésnél
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figyelembe vettétk a VAS skala szemiszubjektiv értékelését, valamint a paciensek
beszamoldjat. Az értékelés szerint a kék-ibolya fény szedativ hatdsa, a pulzus
lasstibbodésa a paraszimpatikus tonus erdsodését igazolta. Ez a vérnyomas csokkentésével
jart, ezen csoport konnyebben aludt el a beavatkozas sordn. A sarga szin ¢élénkitd hatasu
volt, psychés fesziilt allapotot nem csokkentette, de a paciens vitalis mukodéseit
(kivalasztas, emésztési funkciok) forszirozta.

13. A Vj-147/2008/7/14. szamon taldlhat6 iratok szerint a figyelemfelhivé DVD-t
(videokazettat) és a televizios reklamot 2007 és 2008 elején orvosok véleményezték. A tv-
reklamot orvos-természetgyogyasz szempont szerint értékeld (2007. januar 11-1, illetve
2008. januar 8-1 keltezésli) vélemény megallapitja, hogy a t4jékoztatds tartalma
elfogadhat6 ¢€s a lektor sebészeti, borgyodgyaszati vonatkozasban kifogasolni valot nem lat
a reklamfilmben.

VI. Az eljaras ala vont allaspontja

14. Az eljaras ala vont szerint a késziilék az orvostechnikai eszk6zokrdl szold 16/2006.
(I11.26.) EiM rendeletben meghatarozottaktol eltérd céllal késziilt, ezért nem mindsil a
rendelet hatdlya ald tartoz6 orvostechnikai eszkdznek vagy annak tartozékanak. (Vj-
147/2008/4/1.) Véleménye szerint ezt tamasztja ald az Orvos- ¢s Korhaztechnikai Intézet
szakvéleménye is (Vj-147/2008/7/6.), amely szerint a termék nem gydgyhatasu miiszer.

Hangstlyozta: a késziilék valamennyi hirdetésben és a hasznalati utasitasban egyarant
vastag betlivel, figyelemfelhivasra alkalmas modon rogziti, hogy a késziilékkel vald
kezelés nem helyettesiti az orvosi diagnozist, a gyogyszeres kezelést és az ¢letmodbeli
valtozéasokat.

Utalt arra, hogy a termék értékesitése soran létrejon egy konzultacid az érdekl6do
fogyasztok és egy orvos-természetgyogydsz kozott. A konzultdcid sordn az orvos-
természetgyogyasz megkérdezi a fogyasztot, milyen betegség, illetve tiinetek kezelésére
kivanja haszndlni a Késziiléket és ennek megfelelden kap a fogyasztd személyre szabott
valaszt arra, hogy a Késziilék miben és hogyan tud segiteni az adott problémdara. A
késziilék atadasat megeldzo orvos-természetgydgyasz konzultacid sordn is felhivjék erre a
figyelmet, tovabba arra is, hogy a késziilék nem gyodgyhatast eszkoz. (Vj-147/2008/13.)

Eléadésa szerint az érdeklédoknek megkiildott szorolapok mellett minden érdekl6dd
kap olyan informdacids anyagot is, amely szerint a késziilék nem gydgyhatast miiszer.

A Halozat Televizioban megjelent hirdetésrdl eldadta: az nem meggydzni akarja a
fogyasztot, hogy a késziiléket vasarolja meg, hanem a kristaly- ¢és szinterapia
tudomanyosan is megalapozott jotékony hatdsat mutatja be. Ezért sem hangzik el a
hirdetésben az a reklamfilmekben szokdsos kijelentés, amely a termék azonnali
megrendelésére hivja fel a fogyasztot.

Eldadta még, hogy a késziilék egészségre gyakorolt pozitiv hatasdt szamos neves
kutatd és orvos is aldtdmasztja. Ezen allaspontok véleménye szerint szakmailag
megalapozottak, a fogyasztoi dontések torzitasara nem alkalmasak. (Vj-147/2008/4/1.)

Kijelentette, hogy esetében a tv-reklamok kevésbé hatasosak, az érdeklddés
visszaesett. Megitélése szerint a tv-reklam alapjan jelenleg havi 15-20 vevdéje van. (Vj-
147/2008/7.)

Felhivta a figyelmet arra, hogy a Magyar Koztarsasdg Alkotmanyarol szold 1949. évi
XX. torvény 61. § (1) bekezdése rogziti, hogy mindenkinek joga van a szabad
véleménynyilvanitasra. Allaspontja szerint ezért a készlék hirdetésében és a
konyvsegédletben megjelent felhasznaloi vélemények, allaspontok az adott személyek
véleményét tiikrozik. (Vj-147/2008/4/1.)

Kiemelte, adataik szerint a késziilékkel kapcsolatban a vevéi megelégedettség 99,7 %.
A nagyon ritka elégedetlen vevotdl visszavasaroljak a késziiléket.
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Kijelentette, 2008-1g nem volt lehetdség a vizsgalt késziilék orvostechnikai eszkdzként
torténd bevizsgalasara. Eldadasa szerint a késziilék orvostechnikai eszk6zz¢ mindsitését
nagyban eldsegitheti, hogy a polarizalt fénnyel miikodé Bioptron lampa idékdézben
orvostechnikai eszk6z mindsitést kapott.

Jelezte, 2008. november 30-an a Pécsi Egyetem Altaldnos Orvosi Kara Igazsagiigyi
Orvostani Intézetének Komplementer Medicina Tanszékére a vizsgalt késziiléket beadta
(Vj-147/2008/007/3.), orvos szakmai vizsgélat lefolytatdsa céljabol. Ezzel a késziilék
késdbbi, esetlegesen orvostechnikai eszkdzz¢é mindsitése alatdmaszthato.

Utalt arra, hogy kommunikacios gyakorlatat nyilatkozata, valamint a becsatolt adatok
szerint tobb ponton modositotta: (a) a televizids hirdetést a fenti formaban 2008. december
18-t0] nem alkalmazzak; (b) a honlap tartalmat a fenti formaban 2008. november 30-t6l
nem alkalmazzak; (c) a 3. tipusu szoérélapot méar nem alkalmazzdk; (d) a csomagoladson
sem szerepelnek a kiilonbdzo betegségek megnevezései.

Hivatkozott arra, hogy a KERMI Mindségellendrz6 ¢és Szolgaltatd Kift.
szakvéleményei rogzitik, hogy a késziilék a jogszabalyoknak és vonatkozo eldirasoknak
megfelel. Hivatkozott arra is, hogy terméke az ISO 9001:2000 nemzetkdzi
mindségiranyitasi rendszer kovetelményeinek is megfelel.

A Kft. nyilatkozata szerint a honlapjanak tartalmara vonatkoz6 fent idézett adatok és
tartalmak a 2005 utani allapotot tiikkrozik. (Vj-147/2008(12.)

Nyilatkozata szerint 2002-ben a honlapon csak egy egyszerisitett tartalom jelent meg,
a Kft. tajékoztatasi tevékenységének célja akkor alapvetéen nem a Késziilék
értékesitésének eldmozditasa, népszerisitése volt. A felhasznélési teriiletekre vonatkozé
tartalmakat csak 2005-ben toltottek fel. A felhasznaloi konyvbdl részek szintén csak ekkor
kertilhettek fel, hiszen maga a kiadvany is csak 2004 decemberében jelent meg. A
forgalmazas is ekkor indult meg érdemben. Allaspontja szerint az adatokbol jol latszik.

Jelezte, hogy a régi reklamfilmet nem tudja beadni, de annak tartalma lényegében
megegyezik a 15 perces reklamban hallhatokkal. (Vj-147/2008/12.)

Mivel éllaspontja szerint az altala forgalmazott termék és a termék forgalmazéséaval
kapcsolatos reklamok mindenben megfelelnek a jogszabalyoknak, igy jogsértés hianyaban
kérte a versenyfeliigyeleti eljards megsziintetését. (Vj-147/2008/4., Vj-147/2008/7., Vj-
147/2008/25. és Vj-147/2008/39.)

VII. Jogi hattér

15. A Tpvt. (2008. szeptember 1. el6tti i1doszak vonatkozdsaban iranyadd) 8. § (1)
bekezdésének els6 mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a fogyasztokat
megtéveszteni. Ugyanezen paragrafus (2) bekezdésének a) pontja értelmében a fogyasztok
megtévesztésének mindsiill, ha az 4ru dara, lényeges tulajdonsaga - igy kiilonosen
Osszetétele, hasznélata, az egészségre ¢és a kornyezetre gyakorolt hatidsa, valamint
kezelése, tovabbd az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrdsa vagy modja -
tekintetében valotlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas méddon allitanak, az
arut megtévesztésre alkalmas arujelzdvel latjak el, vagy az aru 1ényeges tulajdonsagairol
barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak. A b) pont értelmében a
fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha elhallgatjak azt, hogy az 4ru nem felel meg a
jogszabalyi eldirasoknak vagy az aruval szemben tamasztott szokdsos kdvetelményeknek,
tovabba, hogy annak felhaszndldsa a szokasostdl Iényegesen eltérd feltételek
megvaldsitasat igényli.

16. A Tpvt. 9. §-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetdleg a
szakmaban elfogadott altalanos jelentése az iranyadod annak megallapitasanal, hogy a
tajékoztatas a fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.
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18.

19.

20.

21.

22.
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A Tpvt. 77. § (1) bekezdés d), f) és h) pontjai értelmében az eljaré versenytanacs
hatdrozatdban megallapithatja a magatartds torvénybe iitkozését, illetve megtilthatja a
torvény rendelkezéseibe {itk6z0 magatartds tovabbi folytatasat, valamint elrendelheti a
megtévesztésre alkalmas tdjékoztatassal kapcsolatban helyreigazitd nyilatkozat
kozzétételét.

A Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése szerint az eljaro versenytanacs birsagot szabhat ki azzal
szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag osszege legfeljebb
a vallalkozas, illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a
jogsértést megallapitd hatdrozat meghozataldt megel6z6 iizleti évben elért nettod
arbevételének tiz szdzaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A (3)
bekezdés szerint a birsdg Osszegét az eset Osszes korilményeire - igy kiilondsen a
jogsérelem sulydra, a jogsértd allapot idétartamara, a jogsértéssel elért elényre, a jogsértd
felek piaci helyzetére, a magatartds felrohatosagara, az eljarast segitdé egyiittmiikodo
magatartdsara, a torvénybe litk6z0 magatartds ismételt tanusitdsara - tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének
foka, a fogyaszt6i érdekek sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

A 2008. szeptember 1. utdn tanusitott magatartdsokra irdnyado Fttv. 1. §-anak (1)
bekezdése szerint az Fttv. éallapitja meg az aruhoz kapcsolddd, a kereskedelmi tigylet
lebonyolitasat megel6zden, annak soran ¢és azt kovetden a fogyasztéval szemben
alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkoz6 kovetelményeket, ¢és az azok
megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv.
hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a Magyar K&ztarsasag teriiletén
valdsul meg, tovabba arra is, amely a Magyar Koztarsasag teriiletén barkit fogyasztoként
érint.

Az Fttv. 2. §-anak a) pontja értelmében fogyasztd az 6nalld foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljard természetes személy, mig a d) pont szerint
kereskedelmi gyakorlat a véllalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara
eljar6 személynek az aru fogyasztok részére torténd értékesitésével, szolgaltatasaval vagy
eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo6 magatartasa, tevékenysége, mulasztasa,
reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb kereskedelmi kommunikécioja.

Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat.

Az Fttv. 3. §-énak (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a)
amelynek alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az €sszeriien
elvarhatd szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiség és tisztesség alapelvének
megfelelden elvarhaté gondossaggal jar el, és b) amely érzékelhetden rontja azon
fogyasztd lehetOségét az druval kapcsolatos, a sziikséges informéciok birtokéban
meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzik, illetve akihez eljut, vagy
aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztét olyan ligyleti dontés meghozataldra készteti,
amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 3. § (3) bekezdése alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilondsen az
a kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (Fttv. 6. § és 7. §) vagy agressziv (Fttv. 8.
§).

Az Fttv. 3. § (4) bekezdés szerint az Fttv. mellékletében meghatarozott kereskedelmi
gyakorlatok tisztességtelenek.

Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valdtlan informdacidt tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra,
hogy megtévessze a fogyasztot az alabbiak koziil egy vagy tobb tényez6 tekintetében és
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ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem
hozott volna meg, vagy erre alkalmas: ... b) az aru 1ényeges jellemzdi, igy kiilondsen ...
bg) az adott célra valo alkalmassaga, a hasznalatatdl varhato eredmények, eldnyei, ... bj)
az egészségre gyakorolt hatdsa, vagy bk) tesztelése, ellenérzottsége vagy annak
eredménye, ... h) a vallalkozas kotelezettségvallalasanak mértéke, a kereskedelmi
gyakorlat inditékai, az értékesitési folyamat természete, a szponzoralasra, a vallalkozas
vagy az aru jovahagyasara vonatkozo barmely allitas vagy jelzés ... .

Az Fttv. 7. §-anak (1) bekezdése értelmében megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely a) - figyelembe véve valamennyi tényszeri koriilményt, tovabba a kommunikacio
eszkozének korlatait - az adott helyzetben a fogyasztd tdjékozott iigyleti dontésé¢hez
sziikséges ¢€s ezért jelentds informaciot elhallgat, elrejt, vagy azt homalyos, érthetetlen,
félreérthetd vagy iddszerlitlen modon bocsatja rendelkezésre, vagy nem nevezi meg az
adott kereskedelmi gyakorlat kereskedelmi cé€ljat, amennyiben az a koriilményekbdl nem
deril ki, és b) ezéltal a fogyasztot olyan iigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas (a tovabbiakban: megtévesztd
mulasztas).

Az Fttv. mellékletének (feketelista) 17. pontja szerint tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat annak valdtlan allitdsa, hogy az aru alkalmas betegségek, illetve az emberi
szervezet mikodési zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran
az olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki €ésszertien tajékozottan, az adott
helyzetben altaldban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve
az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is.
Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott
csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 14. §-a értelmében a vallalkozéas — az eljard hatdsag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezo tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitdsara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

VIII. A versenytanacs dontése

A versenytanacs az eljaras alad vontnak a 2008. szeptember 1-e el6tti idészakban folytatott
tajékoztatasi gyakorlatat a Tpvt. rendelkezései alapjan, mig a 2008. szeptember 1-e¢ utani
iddszakban folytatott tdjékoztatasi gyakorlatat az Fttv. rendelkezései alapjan értékelte.

A versenytanacs eldzetesen megjegyzi, hogy allaspontja szerint a gyogyhatas igéretével
megjelend tajékoztatas vizsgalatakor a Gazdasagi Versenyhivatal feladata mindenekel6tt
az, hogy megallapitsa, a fogyasztoknak szo6l6 tajékoztatdsokban megfogalmazott allitasok
gyogyhatésra (betegséget megeldzo, kezeld, a betegség, vagy mas egészségiigyi probléma
tiineteit enyhitd hatasra) utalnak-e vagy sem, az eljards ald vont vallalkozas
rendelkezésére all-e hatdsagi vizsgalat eredményét igazolé dokumentum, tovabba feltarja
a szabalyozasi kdrnyezetet.

A Tpvt. rendelkezései szerint a fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha az eljards ala
vont az aru lényeges tulajdonsagardl megtévesztésre alkalmas tdjékoztatast ad, illetve
elhallgatja, hogy az aru nem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak, vagy az aruval szemben
tamasztott szokasos kovetelményeknek.
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Az Fttv. rendelkezései szerint amennyiben a magatartas nem szerepel a torvény
mellékletében (azaz nem Un. feketelistds magatartds), Ggy a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelensége az Fttv. 3. § (3) bekezdése alapjan akkor is megallapithat6, ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztot az Fttv. 6-7. § szerint megtévesztheti (ami
bekdvetkezhet egyebek mellett, valotlan informécid vagy valos tény megtévesztésre
alkalmas kozreadasaval, illetve - tobbek kozott - jelentds informécid elhallgatasaval).

Amennyiben a magatartas feketelistas, ugy a fenti szempont mérlegelése nélkiil is
megallapithatd, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat tisztességtelen.

Egyébként a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelensége az Fttv. 3. § (2) bekezdése

alapjan akkor allapithaté csak meg, ha az eljaras ald vont vallalkozas nem a szakmai
gondossag kovetelménye szerint jar el €s a kereskedelmi gyakorlat torzithatja a fogyasztoi
dontést.
A versenytanacs szerint a megtévesztésre alkalmas tajékoztatas Tpvt. és Fttv. szerinti
értekelésekor a tijékoztatds Osszhatdsat kell megitélnie. A versenytanacs aldhuzza, a
tajékoztatasok 0sszhatasa nem azonosithatd a reklamban szerepld egyes allitasok kiilon-
kiilon megragadhat6 tartalmaval, illetve ezek szimpla Osszességével.

Lényeges tulajdonsag, lényeges jellemzo
A termék funkcidja

A versenytanacs szerint a termék lényeges tulajdonsdgénak szdmit az, hogy a termék
hasznalata, fogyasztasa alkalmas-e vagy sem gyogyhatas vagy az egészségre, testi vagy
lelki sériilésekre, az értelmi dallapotra, illetve kozmetikai vagy az ember kiilsd
megjelenésére gyakorolt barmilyen mas kedvezo hatas kifejtésére. A versenytanacs szerint
nyilvanvaléan befolydsolja a fogyasztok tligyleti és vasarlasi dontéseit az, hogy a
figyelmiiket felkeltd termék mire alkalmas, fogyasztasa, hasznalata mire jo. Egy terméket
altalaban az emberek azért vasarolnak, mert az valamire jo, vagy a kapott tajékoztatas
alapjan a terméket valamire jonak, alkalmasnak tartanak. A versenytanacs szerint a
tdjékoztatas kozreadasaval az eljaras ald vont vallalkozas nyilvanvaléan e vélekedést
kivanta befolyésolni.

A versenytandcs szerint a fentiek alapjan megéallapithatd, hogy fenti III. szakasz 5.
pontjaban ismertetett tajékoztatasok tartalma az, hogy a Késziilék alkalmas a) betegségek,
egészségiigyi problémak megeldzésére, gyogyitasara és kezelésére, illetve utdkezelésére
(a tovabbiakban egyiitt: gyogyhatas), b) testi és lelki sériilések kezelésére (a tovabbiakban
egylitt: sériilések kezelése), ¢) kozmetikai kezelések hatdsfokanak jelentds ndvelésére (a
tovabbiakban: kozmetikai hatas) d) méregtelenitésre, €s e) kiilsé megjelenés kedvezd
befolyasolasara, vagy fogyasztasra (a tovabbiakban: kiils6 megjelenésre gyakorolt
kedvezo hatas), f) az értelmi allapot vagy képességek kedvezd befolyasolasara.

Gydgyhatas

A versenytanacs szerint - példaul - a fenti 5.1.1.1, 5.1.1.10, 5.1.1.13, 5.2.1.6 - 5.2.1.9,
53.1.6 — 5.3.1.8, 5.3.1.12, 53.1.17, 5.3.1.19, 5.3.2.18, 5.4.2 - 54.5, 5.4.1.9 pontokban
leirt tajékoztatasi részletek esetében kozvetlen hivatkozas torténik arra, hogy a Késziilék
hasznalata milyen betegségek, vagy sériilések esetén hatasos.

Az 5.3.1.1 pontban a szOvegkornyezetben taldlhatdo szavak alkalmazésa révén tortént
utalds gydgyhatasra (a gyogyitds és a hazi gondozas kifejezések hasznalataval). Az efféle
utalds, szohasznalat miatt a versenytanacs szerint a szovegkdrnyezet az eljaras ala vont
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tajékoztatasat ugyanugy alkalmassa tette a fogyasztok megtévesztésére, hiszen ezen
allitasok tartalmi {izenete a versenytandcs szerint szintén az, hogy a Késziilék
hasznalatdnak gyogyhatasa van. Hasonld6 megallapitasra jutott a versenytandcs a
kovetkezd kijelentések, szofordulatok vonatkozasédban is:

- 5.3.1.2 pontban: kedvezd visszajelzéseket kapott a Kft. a szinterapiaval foglalkozo
szakemberektdl. A versenytanacs szerint ez a mondat szintén azt az ilizenetet hordozza,
hogy a Késziiléknek van terapias, azaz gydgyhatasa, hiszen mi mas kedvezo tapasztalata
lehetne az ezzel foglalkoz6 szakembereknek, akik nyilvan orvosok. Orvosok foglalkoznak
terapiaval, gyogyitassal.

- A versenytandcs szerint a terapia sz6 hasznalata maga is gyogyhatas meglétére utal, igy
hasznalata alkalmas a fogyasztok megtévesztésére. A terapia szd jelentése ugyanis
gyogykezelés, gyogymod. (Vj-147/2008/20.) A  versenytandcs szerint hasonld
megallapitast lehet tenni a kezelés (5.3.1.9, 5.1.3.3), kezelt teriilet (5.5.1.7, 5.3.2.6,
5.3.2.13), tiinetmentes (5.3.1.19 e), gyogyuldsi id6 (5.4.2 d), ktraszerli alkalmazas
(5.3.2.14), gyogyulas (5.3.1.5), rehabilitacio (5.3.1.5), prevencio (5.3.1.5), egyensulyt
helyreallito (5.3.1.6), harmonizalé hatas (5.3.1.6), megvésarolhatd egészség (5.5.1.4),
egészségre jO hatast (5.5.1.1), egészség forrdsa (5.1.2.9, 5.1.4.4, 5.1.5.2, 5.5.1.1),
gyogyitd tapasztalat (5.1.3.5), orvos-természetgydgyasz szaktanicsadds (5.1.2.12)
egészségi allapot stabilizalasa (5.3.1.18), laikus beteg ¢és egészségiigyi szakember
(5.2.1.10, 5.3.1.14 ) szavak és sz6fordulatok esetében is az adott tdjékoztatasok esetében.

- A versenytanacs szerint az 5.3.1.5 pontban tett kijelentés tartalmilag 0sszhatasaban a
Késziilek esetében szintén a Késziilék gyodgyhatasat allitja. Azoknak ajanljak a
Késziiléket, akik tenni akarnak az egészségiikért. Ezt nyilvan azzal érhetné el valaki, ha a
Késziiléket megvasarolja és hasznalja.

- 5.3.1.4 pontban: egyre fontosabbak az otthon is haszndlhato késziilékek (igy a Késziilék
is), amelyeket orvosok feliigyelnek. A versenytanacs szerint a kijelentés szintén azt az
tizenetet hordozza az adott tajékoztatasban, hogy a Késziiléknek van gyogyhatasa.

Az 53.1.19 b, 54.2 g, pontokban leirt tajékoztatdsi részletek esetében - példaul -
kozvetlen hivatkozéas torténik arra, hogy a Késziilék hasznalata alkalmas betegségek,
egészségi problémak megeldzésére, fajdalomesillapitasra.

Az 5.2.1.6 pontban leirt tajékoztatas részlet esetében - példaul - kozvetlen hivatkozas
torténik arra, hogy a Késziilék hasznalata hat az egészségre.

Az 5.5.1.12 pontban leirt tajékoztatasi részletek esetében - példaul - kozvetlen hivatkozas
torténik arra, hogy a Késziilék hasznalata alkalmas &llatok egészségi problémainak
kezelésére.

A versenytandcs szerint az Osszhatds megitélését nem csak a szobeli vagy irott
tajékoztatas tartalma hatarozza meg, hanem azt jelentdsen befolyasolhatja, vagy esetleg
meghatdrozhatja a képi megjelenités, képi kornyezet. Az eljards ald vont hasznalati
utasitasa is (5.6.4 pont), mas tajékoztatasi anyagok mellett (5.2.1.1, 5.1.2.2, 5.2.1.7,
5.2.1.8) orvosok képét is megjeleniti a tajékoztatdsban vagy mas tartalmilag kifogasolt
tajékoztatast, annak képét jeleniti meg. A versenytanacs szerint ilyen tajékoztatasi elemek
is alkalmasak — tovabbi tajékoztatasi elemekkel egyiitt, a tajékoztatds Gsszhatasa alapjan -
a fogyasztok megtévesztésére. A versenytandcs szerint a hasznalati utasitas esetében ez a
gyogyhatast sugalld Osszhatds megallapithatd. A hasznélati utasitas képi megjelenése
(doktorok képe) €s egyes tartalmi elemei miatt (orvos-alkalmazoi vélemény, ORKI
szakvéleményre vald hivatkozas) a haszndlati utasitds 0sszhatdsat tekintve versenytanacs
szerint gyogyhatasra utal.

A versenytanacs szerint a tdjékoztatas tartalmanak Osszhatdsat az is befolyasolja, hogy az
adott tartalmi elemet ki mondja, ki kozvetiti. Ha egy orvos, természetgyogyasz allit
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valamit a termékrél, akkor annak nyilvan szintén lizenete, jelentdséggel biro tartalma van.
fgy - példadul - a gy6gyhatasra utalé Gsszhatéas kialakuldsahoz a versenytanacs szerint az
adott esetben hozzajarult az is, hogy az adott tajékoztatasi tartalmat doktorok mondtak,
vagy nekik voltak tulajdonithatok. (5.2.1.12, 5.1.5.7,5.3.2.11, 5.3.1.17, 5.3.2.16)

A versenytanacs a szakmai vélemények, felhaszndloi tapasztalatok, mastol szarmazo

idézetek eljaras ala vonti tajékoztatdsokban vald szerepeltetésével kapcsolatban alahuzza,
valamely személytdl szarmazd idézet, vélemény t4jékoztatasban torténd elhelyezése nem
mentesit a versenyjogi feleldsség alol. Az ilyen megoldassal a reklamban vagy barmely
mas tajékoztatasi anyagban szerepld kozlések a vallalkozas tajékoztatisanak (az 6
gazdasagi érdekeit szolgald kozlésnek) mindsiilnek.
A versenytandcs megjegyzi, hogy hasonlé mdédon a mellék- vagy karos hatasokra valo
utalas is hozzédjarulhat ahhoz, hogy 0Osszhatas alapjan megallapithato a gyogyhatas
meglétének sugallata egy tajékoztatas kapcsdn. A versenytanacs szerint a jelen eljarasban
vizsgalt tajékoztatasi gyakorlatban is ez tortént. (5.2.1.5, 5.3.2.9)

Testi és lelki problémak, sériilések kezelése

Az 5.3.1.6, 52.1.6, 52.1.12, 5.1.2.14, 5.1.5.4, 5.2.1.9 pontokban leirt tdjékoztatdsi
részletek esetében - példaul - kozvetlen hivatkozéas torténik arra, hogy a Késziilek
hasznalata alkalmas testi és lelki problémak, sériilések kezelésére.

Kozmetikai hatas

Az 5.1.1.1, 5.1.5.6, 5.1.4.3, 5.1.5.5 pontokban leirt tdjékoztatdsi részletek esetében -
példaul - kozvetlen hivatkozés torténik arra, hogy a Késziilék hasznalata alkalmas
kozmetikai hatas kifejtésére.

Meéregtelenités

Az 5.1.1.1, 5.3.1.7 pontokban leirt tajékoztatasi részletek esetében - példaul - kozvetlen
hivatkozas torténik arra, hogy a Késziilék hasznilata alkalmas a szervezet
méregtelenitésére.

Fogyaszt6 hatas

Az 5.1.1.1 pontban leirt tajékoztatasi részletek esetében - példaul - kozvetlen hivatkozas
torténik arra, hogy a Késziilék hasznalata alkalmas fogyasztéasra.

Kiilsé megjelenés jobbitasa

A versenytanacs szerint a fogyasztok megtévesztésére alkalmas az 5.4.2 a) pontban
ismertetett tdjékoztatas is. Abban egy sebész szavai alapjan a versenytanacs szerint a
fogyasztokban kialakulhat az a képzet, hogy a termék a plasztikai vagy mas sebészi
beavatkozasok kovetkezményeinek, azaz a kiilsé megjelenés orvoslasdban, enyhitésében,
jobbitasaban is segithet.
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Ertelmi allapot vagy képesség befolyasolasa

50. Az 5.1.5.7 pontban leirt tajékoztatasi részletek esetében - példaul - kozvetlen hivatkozas

51.

52.

53.

54.

torténik arra, hogy a Késziilék haszndlata alkalmas az értelmi allapot vagy képesség
befolyasoléasara.

Hatosagi engedély, illetve vizsgalat léte és eredménye

A termékre vonatkozo barmilyen hatésagi vizsgéalat (engedélyezési eljaras)
lefolytatdsanak a ténye és a vizsgalat eredménye a versenytanics szerint ugyancsak
Iényeges tulajdonsaga a terméknek.

A bizalmi termékek esetében a bizonytalansag jelentds lehet annak fogyasztok altali
megitélésében, hogy a termék mire jo, mire alkalmas és a fogyasztasa vagy hasznalata
milyen hatasokkal, mellékhatdsokkal jar(hat). Az orvostechnikai eszkdzok ¢és a
gyogyhatdsu termékek ¢és készitmények esetében ezt a bizonytalansagot hivatott
mérsékelni a hatosagi ellendrzés és engedélyeztetés. A versenytandcs szerint a fogyasztok
bizalma &ltalaban is nyilvdn nagyobb olyan termékek irant, amelyek forgalmazasa
hatosagilag ellendrzott, illetve engedélyezett. A versenytandcs megitélése szerint ez
fokozottan igaz gyogyhatasu szerek vagy orvostechnikai eszk6zok esetében.

Elhallgatas

A versenytanacs szerint a fogyasztok megtévesztésére alkalmas annak elhallgatasa, hogy a
gyogyhatéasu terméket, orvostechnikai eszkozt az arra hivatott szakhatdsag nem vizsgalta,
ha koézben a termékrdl az eljaras ala vont véllalkozéas azt allitja, hogy annak, vagy
hasznalatanak gyodgyhatdsa van. A hatds ¢és alkalmassdg megéllapitasat kimondo
szakhatosagi engedély 1étének elhallgatasa, vagy az ilyen engedély meglétére valo
megalapozatlan utalds a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartas. Filiggetleniil
ugyanis attol, hogy van-e egy terméknek gyodgyhatdsa, vagy nincs, alkalmas-e
orvostechnikai eszkoz feladatainak elldtasdra, vagy sem, a versenytandcs szerint a
fogyasztok mas ligyleti dontést hoznak, vagy hoznanak akkor, ha tudndk, a terméket arra
hivatott szakhatdsdg a hatds vagy az alkalmassdg szempontjabol megvizsgélta-e vagy
sem, ¢s milyen véleményt alkotott, illetve tévesen azt hihetik a fogyasztok, hogy az efféle
vizsgélatot lefolytattdk és annak az eredménye a hatds megléte szempontjabol kedvezd
lett.

A versenytandcs szerint az iratokbol megallapithato, hogy a Késziiléket szakhatdsag a
gyogyhatds, vagy barmilyen hatds megléte szempontjabol nem vizsgalta (Vj-147/2008/4.).
A versenytanacs emlékeztet arra, hogy a Vj-147/2008/4/3. szamu iratban talalhato (2001.
marcius 6-1 és 2001. november 14-1) keltezésii orvos-alkalmazéi vélemény szerint az
eszkdz nem gydgyhatast miiszer. Az orvosi vélemény maga is felhivja a figyelmet arra,
hogy a hasznalati utasitdis nem igérhet tobb hatdst, mint ami etikus az eszkoz
alkalmazaséaval (lasd 4. oldal). De az eljards ald vont altal benyujtott Vj-147/2008/4/3.
szamu irat is azt igazolja, hogy a Késziiléket maga sem tartja gyogyhatas kivaltasara
alkalmas miiszernek.

gy tehat a versenytanacs szerint a hatosagi vizsgalat hidnyanak elhallgatisa miatt az
eljaras ald vont magatartasa megfelel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés b) pontjaban leirtaknak
(,,fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha elhallgatjak azt, hogy az aru nem felel meg a
jogszabalyi  eldirdsoknak vagy az aruval szemben tdmasztott  szokdasos
kovetelményeknek™), illetve az Fttv. 7. § (1) bekezdésében leirtaknak (,,megtévesztd az a
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kereskedelmi gyakorlat, amely a) - figyelembe véve valamennyi tényszeri koriilményt,
tovabba a kommunikacid eszkozének korlatait - az adott helyzetben a fogyaszto tajékozott
tgyleti dontéséhez sziikséges €s ezért jelentds informaciot elhallgat”).

Amint arra a versenytanacs mar utalt, allaspontja szerint a fenti megtévesztd tajékoztatasi
(kereskedelmi) gyakorlat alkalmas a fogyasztoi dontés torzitasara.

Ezért a versenytandcs szerint az eljaras ald vont a) a 2001-t8l 2008. augusztus 31-ig
kozreadott tajékoztatasaival (figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés b) pontjaban
foglaltakra) a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartdst tanusitott, amikor
tajékoztatasaiban elhallgatta, hogy a Késziilékrdl allitott hatasokat hatosdg nem vizsgalta,
sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezést, b) a 2008. szeptember 1-¢
utan kozreadott tajékoztatasaival, figyelemmel az Fttv. 3. § (3) bekezdéseire és az Fttv. 7.
§ (1) bekezdésben foglaltakra, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor
tajékoztatasaiban amikor tdjékoztatasaiban elhallgatta, hogy a Késziilékrdl allitott
hatdsokat hatosdg nem vizsgalta, sértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében foglalt
rendelkezést.

Valos tény megtévesztésre alkalmas kozreadasa

Hasonloan, a versenytanacs szerint a fogyasztok megtévesztésére alkalmas a Kft. 5.2.2.2,
5.3.1.3, 5.3.2.3 és 5.6.3 pontokban leirt magatartdsa is. A Kft. az ORKI szakvéleményére
hivatkozik a hasznalati utasitdsban. Az ORKI valoban kiadott szakvéleményt. A
szakvélemény azonban azt nem tartalmazza, hogy a Késziilék orvos-technikai eszkdz
lenne, vagy azt, hogy gyogyhatast lenne a Késziilék hasznélata. A szakvélemény alapjan a
tdjékoztatasban megfogalmazott pozitiv hatdsok meglétére nem lehet kovetkeztetni,
sokkal inkdbb azok hidnya valdsziniisitheté. Igy a versenytanics szerint a hatdsagi
vizsgélatra val6 utalds a gyogyhatast termékek, vagy orvostechnikai eszkozok esetében
megfelel a Tpvt. 8 § (2) bekezdés a) pontjaban leirtaknak (,,a fogyasztok
megtévesztésének mindsiill, ha az 4ru dara, lényeges tulajdonsaga - igy kiilonosen
Osszetétele, hasznalata, az egészségre és kornyezetre gyakorolt hatésa ... - tekintetében ...
valés tényt megtévesztésre alkalmas modon Aallitanak™), illetve az Fttv. 6. § (1)
bekezdésében leirtaknak (,,megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely ... valds tényt
- figyelemmel megjelenésének valamennyi koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy
megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot az alabbiak koziil egy
vagy tobb tényez0 tekintetében és ezaltal a fogyasztot olyan iigyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas: ... b) az aru
Iényeges jellemzoi, igy kiilondsen ... bg) az adott célra vald alkalmassaga, a hasznalatatol
varhat6é eredmények, elOnyeli, ... bj) az egészségre gyakorolt hatésa, ...”).

Amint arra a versenytanacs mar utalt, allaspontja szerint a fenti megtévesztd tajékoztatasi
(kereskedelmi) gyakorlat alkalmas a fogyasztoi dontés torzitasara.

fgy a versenytanics szerint az eljaras ala vont a) a 2001-t6] 2008. augusztus 31-ig
kozreadott tajékoztatasaival [figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés b) pontjaban
foglaltakra] a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartdst tanusitott, amikor
tajékoztatasaiban az ORKI szakvéleményére hivatkozott, sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezést, b) a 2008. szeptember 1-e utan kozreadott
tajékoztatasaival, figyelemmel az Fttv. 3. § (3) bekezdéseire €és az Fttv. 6. § (1) bekezdés
b), bg), bj) pontjaiban foglaltakra, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott,
amikor tajékoztatasaiban az ORKI szakvéleményére hivatkozott, sértve ezzel az Fttv. 3. §
(1) bekezdésében foglalt rendelkezést.
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Megtévesztés feketelistas valotlan allitassal

Betegségek, illetve az emberi szervezet mikodési zavarainak vagy rendellenességeinek a
gyogyitasa

A versenytandcs allaspontja szerint a versenyfelligyeleti eljards soran a Gazdasagi
Versenyhivatalnak a tényallas tisztazasa korében nem az a feladata, hogy a kiilénb6zo
hatésdgok altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett szakértdi
bizonyitast folytasson le az aru, illetve az azzal eldallitott anyag, termék, eljaras, vagy
folyamat emberi egészségre gyakorolt hatdsdt mint a termék lényeges tulajdonsagat
illetéen. Ugyanakkor, ha a tajékoztatasok ilyen hatast fogalmaznak meg, akkor a termék
lényeges tulajdonsdgara vonatkoz6 valdtlan tényallitds miatti jogsértés [a Tpvt. 8. § (2)
bekezdés a) pontjaban meghatarozott fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartas,
valamint az Fttv. 3. § (4) bekezdés és az Fttv. Melléklet 17. pontja alapjan] is
megallapithat6, amennyiben az allitadsok valdsagnak vald megfelelését az eljaras ald vont
vallalkozas (Ggy, mint példaul a jelen eljaras soran) nem igazolta.

. A versenytanacs - biroi feliilvizsgalati gyakorlat altal megerdsitett - allaspontja szerint,

valamint az Fttv. 14. § alapjan t4jékoztatdsok kozreaddsa esetén az eljaras ald vont
kotelessége allitasai valosagtartalmanak igazoldsa akként, hogy a tajékoztatas
valdsagtartalméanak igazolasat bizonyitd iratoknak mar a tdjékoztatds kozreaddsakor az
eljaras ala vont rendelkezésére kell allniuk. A GVH vizsgaloja a versenyfeliigyeleti
eljarasnak a Kft. magatartdsanak az Fttv. alapjan torténd értékelésére valo kiterjesztésekor
felhivta az eljaras ala vont figyelmét bizonyitasi kotelezettségére, illetve a bizonyitas
elmaradasanak kovetkezményére (Vj-17/2008/14.).

Mivel a Kft. nem igazolta a kereskedelmi gyakorlatanak (tajékoztatasainak) részét képezo
tényallitasokat, azaz azt, hogy a Késziilék valdban alkalmas a tajékoztatdsokban emlitett
hatasok barmelyikére, tovabba, illetékes szakhatosag igazold szakvéleményét, engedélyét
sem csatolta, igy a versenytandcs szerint megallapithatd, hogy az eljarads ald vont
valotlanul allitotta az 5. pontban ismertetett tdjékoztatasi csatorndkon azt, hogy a
Késziilek alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet milkddési zavarainak vagy
rendellenességeinek a gyogyitasara. Igy a versenytanacs szerint az eljaras ala vont a) a
2001-td1 2008. augusztus 31-ig kozreadott tajékoztatasaival (figyelemmel a Tpvt. 8. § (2)
bekezdés a) pontjaban foglaltakra) a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast
tanusitott, amikor tajékoztatdsaiban azt allitotta, hogy a Késziilék alkalmas kiilonféle
betegségek, illetve az emberi szervezet mitkodési zavarainak vagy rendellenességeinek a
gyogyitasara, sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezést, b) 2008.
szeptember 1-e utdn kozreadott tdjékoztatasaival (figyelemmel az Fttv. 3. §-anak (4)
bekezdésére ¢és az Fttv. mellékletének 17. pontjdban foglaltakra) tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor tdjékoztatasaiban azt Aallitotta, hogy a
Késziilék alkalmas kiilonféle betegségek, illetve az emberi szervezet miikodési zavarainak
vagy rendellenességeinek a gyogyitasara, sértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében
foglalt rendelkezést.

Egyéb hatasok, funkciok

Mivel a Kft. nem igazolta a kereskedelmi gyakorlatanak (tajékoztatdsainak) részét képezd
tényallitasokat, azaz azt, hogy a Késziilék valoban alkalmas sériilések kezelésére,
kozmetikai hatés kifejtésére, méregtelenitésre, és arra, hogy a kiilsé megjelenésre kedvez6
hatast gyakoroljon, valamint az értelmi allapot vagy képességek kedvezd befolyasolasara,
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tovabba, illetékes szakhatosdg igazold szakvéleményét, engedélyét sem csatolta, igy a
versenytanacs szerint megallapithatd, hogy az eljaras ald vont valétlanul allitotta az 5.
pontban ismertetett tdjékoztatasi csatornakon azt, hogy a Késziilék alkalmas sériilések
kezelésére, kozmetikai hatas kifejtésére, méregtelenitésre, és arra, hogy a kiilsé
megjelenésre kedvezd hatast gyakoroljon, valamint az értelmi allapot vagy képességek
kedvezd befolyasolasara.

Amint arra a versenytanacs mar utalt, allaspontja szerint a fenti megtéveszto tajékoztatasi
(kereskedelmi) gyakorlat alkalmas a fogyaszt6i dontés torzitasara.

A versenytanacs szerint az eljaras ala vont a) a 2001-t6l 2008. augusztus 31-ig kozreadott
tdjékoztatasaival (figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés a) pontjdban foglaltakra) a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, amikor tdjékoztatdsaiban azt
allitotta, hogy a Késziilék alkalmas sériilések kezelésére, kozmetikai hatas kifejtésére,
méregtelenitésre, €s arra, hogy a kiilsé megjelenésre kedvezd hatast gyakoroljon, valamint
az értelmi allapot vagy képességek kedvezd befolydsolasara, sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezést, b) a 2008. szeptember 1-e utin kozreadott
tajékoztatasaival (figyelemmel az Fttv. 3. § (3) bekezdéseire és az Fttv. 6. § (1) bekezdés
b), bg), bj) pontjaiban foglaltakra) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott,
amikor tdjékoztatasaiban azt allitotta, hogy a Késziilék alkalmas sériilések kezelésére,
kozmetikai hatas kifejtésére, méregtelenitésre, €s arra, hogy a kiils6 megjelenésre kedvezd
hatéast gyakoroljon, valamint az értelmi allapot vagy képességek kedvezd befolydsolasara,
sértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezést.

Osszegzés

Figyelemmel a fentiekre a versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan
megallapitja, hogy az eljaras ala vont

- gyogyhatas valotlan allitasaval, illetve az ORKI szakvéleményére vald hivatkozassal
2001-t61 2008. augusztus 31-ig (figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés a) pontjdban
foglaltakra) a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, sértve ezzel a
Tpvt. 8. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezést.

- szakhatosagi vizsgalat lefolytatasanak elhallgatasdval 2001-t6l 2008. augusztus 31-ig
(figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés b) pontjdban foglaltakra) a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezést.

- gyogyhatas valdtlan allitasaval, illetve az ORKI szakvéleményére vald hivatkozéssal,
valamint szakhatdsagi vizsgalat lefolytatdsanak elhallgatasaval 2008. szeptember 1-e és
2008 december 31-e kozott (figyelemmel az Fttv. 3. § (3), illetve (4) bekezdéseire €s 6. §
(1) bekezdésében, valamint a 7. § (1) bekezdésében, valamint a Melléklet 17. pontjaban
foglaltakra) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, sértve ezzel az Fttv. 3. §
(1) bekezdésében foglalt rendelkezést.

- sériilések kezelésére, kozmetikai hatds kifejtésére, méregtelenitésre, fogyasztasra és a
kedvez6 kiils6é megjelenés elérésére, valamint az értelmi allapot vagy képességek kedvezd
befolyasolasara vald alkalmassag valdtlan allitdsaval 2001-t6l 2008. augusztus 31-ig
(figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdés a) pontjdban foglaltakra) a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, sértve ezzel a Tpvt. 8. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezést, illetve 2008. szeptember 1-e utan [figyelemmel az
Fttv. 3. § (3) bekezdéseire €s az Fttv. 6. § (1) bekezdésében foglaltakra] tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, sértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében foglalt
rendelkezést.

31.

oldal GVH VERSENYTANACS



67.

68.

69.

70.

71.

A versenytandcs a jogsértés Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan torténd
megallapitdsa mellett, a Tpvt. 77. § (1) bekezdés f) pontja alapjan a versenytanacs az
eljaras ald vont vallalkozast a jogsértd magatartas tovabbi folytatasatol a hatarozat
kézhezvételétdl szamitott 30 nap elteltével eltiltja.
A versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés h) pontja alapjan kotelezi az eljaras ala vontat
arra, hogy a hatarozat kézhezvételét kovetd 30 napon beliil internetes honlapjai nyitd
oldalan, jol lathatdan, észrevételek hozzatétele nélkiil, annak feltételét kovetd fél éven at
tegyék kozzé a jelen hatdrozat rendelkezd részének I. pontjat: ,,A versenytanics
megallapitja, hogy a Meditens Hungary Marketing, Kereskedelmi ¢és Szolgaltato Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag 2005-t61 2008. augusztus 31-ig a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast, illetve 2008. szeptember 1-e és 2008. december 31-e¢ kozott
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor
- tajékoztatd anyagaiban azt allitotta, hogy a Med-Colour™ Hegyikristdly szin- és
fényterapids késziilék hasznélata alkalmas a) betegségek, egészségligyi problémak
megeldzésére, gydgyitasara és kezelésére, illetve utokezelésére, b) testi €s lelki sériilések
kezelésére, c) kozmetikai kezelések hatasfokanak jelentds novelésére, d) méregtelenitésre,
e) kiils6 megjelenés kedvezd befolydsolasara, vagy fogyasztasra, és f) az értelmi allapot
vagy képességek kedvezd befolydsolasara, illetve
- egyes tajékoztatd anyagaiban elhallgatta, hogy a gydgyhatdsok vonatkozasaban
szakhatdsag a késziiléket nem vizsgalta,
- mashol pedig azt sugallta, hogy szakhatosdg a késziiléket az allitott gyogyhatasok
vonatkozaséban vizsgalta.”
A versenytanacs a Tpvt. 78. §-a alapjan 10.000.000 (azaz tizmillid) forint birsagot szabott
ki az eljards ald vonttal szemben a Tpvt. 78. §-dnak (1) bekezdése alapjan, melyet
részletekben is teljesithet az alabbiak szerint
- a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil 2.000.000 (azaz kettémillid) forint
részletet,
- majd ezt kdvetden négy alkalommal, minden masodik ho 30. napjaig tovabbi 2.000.000
Ft (kettdmillio forint) részletet koteles fizetni.
A versenytandcs a birsag Osszegét a Tpvt. 78. §-dnak (3) bekezdésében meghatarozott
szempontok alapjan hatarozta meg az eset Ossze koriilményét egyiittesen mérlegelve. A
versenytanacs sulyosito koriilményként értékelte, hogy az eljaras ala vont magatartasa
- kiilondsen sériilékeny fogyasztoi csoportot €rintett,
- tobb éven keresztiil folytatta a jogsértd magatartast,
- az eljarés ala vontnak tobb éves, birdi gyakorlat altal is megerdsitett normahoz kellett
volna magatartdsat igazitania, és ezaltal is magatartasa alappal felrohato,
- aranyaban jelentOs Osszeget forditott tajékoztatasra,
- a kommunikacids eszkdzok viszonylag széles korben keriiltek alkalmazasra (a televizios
reklamok orszagos terjesztésti tv-programban keriiltek kozreadasra, a részletes internetes
tdjékoztatas az orszagban barhol elérhetd volt, orszdgos halozat segitette a Késziilék
forgalmazasat), azaz a jogsértd gyakorlat a fogyasztok rendkiviil széles korét érhették el,
A versenytandcs enyhité koriilményként értékelte, hogy az eljaras ald vont a
versenyfeliigyeleti eljaras alatt valtoztatott tajékoztatasi gyakorlatan.
A birsagot a fentickben maghatarozottak szerint kell megfizetni, fiiggetleniil attol, hogy a
hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabdlyair6l sz6l6 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.)
110. §-anak (1) bekezdése szerint a keresetlevél benyujtdsanak a dontés végrehajtasara
nincs halaszté hatalya, az ligyfél azonban a keresetlevélben a dontés végrehajtasanak
felfiiggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasaig a Versenytandcs nem
foganatosithatja.
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A Ket. 138. §-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a pénzfizetési kotelezettségének
hatariddre eleget nem tevé késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a
késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas idopontjdban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83. §-
anak (5) bekezdése ugy rendelkezik, hogy ha az eljar6 versenytandcs hatdrozata
jogszabalyt sértett és ennek kovetkeztében az ligyfélnek igénye keletkezik a birsag
visszatéritésére, a visszatéritendd Osszeg utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres
Osszegének megfeleld kamatot is meg kell tériteni.

A birsagnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szamla javara torténd befizetéskor a kdzlemény rovatban feltiintetendd az
eljaras ala vont neve és a versenyfeliigyeleti eljaras szama (Vj-147/2008.), valamint a
befizetés jogcime (birsag).

A versenytanacs az eljaras ald vont bizonyitasi inditvanyainak egy részét elutasitotta. A
versenytanacs V. J. biofizikus tantikénti meghallgatasat nem tartotta megalapozottnak és
sziikségesnek, mert a versenytanacs szerint a széban forgd személy nem végzett az eljaras
szempontjabol olyan relevans kutatasokat, amelyek a Késziilék hatdsossaga
szempontjabol bizonyitd erdvel birnanak.

Mindezek alapjan a versenytandcs s rendelkez6 részben foglaltak szerint dontétt.

IX. Egyéb kérdések

A GVH hatéskore 2008. szeptember 1-e el6tt tantsitott magatartdsok vonatkozasaban a
Tpvt. 45. §-an alapul, mely rendelkezés értelmében a GVH kizarélagos hataskorrel
rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti ligyben, amely nem tartozik birdsag (86. §)
hataskorébe, mig a 2008. szeptember 1-jét kovetéen az Fttv. 10. §-dnak (3) és (5)
bekezdésein alapul, mely rendelkezések értelmében a GVH kizarolagos hataskorrel
rendelkezik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott
tigyekben, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolydsolasara
alkalmas.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-an alapul, mely rendelkezés szerint a GVH
illetékessége az orszag egész teriiletére kiterjed.

A Gazdasagi Versenyhivatal fogyasztok tdjékoztatas altali tisztességtelen befolyasoldsa
miatti fellépése indokolt, ha a tajékoztatas - a gazdasagi versenyre kihatéan - képes
befolyasolni a fogyasztokat. A versenytanacs szerint a Tpvt. vonatkozasaban (a 2008.
szeptember 1-e eldtti iddszakot tekintve) a vizsgalt tdjékoztatds tartalma a versenyre
kihatoan volt képes a fogyasztokat befolyasolni, mert a kifogéasolt tdjékoztatas a termékek
lényeges tulajdonsagaval volt kapcsolatos egy olyan piacon, ahol a fogyasztok érzékenyek
és kiilonosen sériilékenyek (Fovarosi [télétabla 2.Kf. 27.185/2007/6., Vj-3/2004.).

Az Fttv. 11. § (1) bekezdése értelmében az Fttv. 10. § alkalmazédsaban a gazdasagi
verseny érdemi {érintettségének megallapitasandl - a jogsértéssel érintett piac
sajatossagainak figyelembevételével - a kovetkezd szempontok iranyaddak: a) az
alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikacié eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a
jogsértéssel érintett iizletek szamara, a jogsértés iddtartamara vagy a jogsértéssel érintett
aru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel
nagysaga alapjan. Az Fttv. 11. § (2) bekezdésének b) pontja szerint a gazdasagi verseny
érdemi érintettsége minden egyéb koriilményre tekintet nélkiil fennall, ha a kereskedelmi
gyakorlat orszagos terjesztésli idészakos lap vagy legalabb harom megyében terjesztett
napilap utjan valésul meg.
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80. A 2008. szeptember 1. utdn tanusitott magatartas vonatkozasaban - a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt - a versenytanacs szerint is a
Gazdasagi Versenyhivatalnak kell eljarnia, mert a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi
verseny érdemi befolyasolasara alkalmas, hiszen a tajékoztatds az interneten €s orszagos
terjesztésii kabeltelevizids szolgaltatok csomagjaiban elérhetd televizids programokban
jelent meg huzamosabb ideig. (Vj-147/2008/19.)

81. A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-dnak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2009. majus 27.

dr. Szakadat Laszl6 sk.
versenytanacstag
dr. Miskolczi Bodnar Péter sk. dr. Zavodnyik Jozsef sk.
versenytanacstag versenytanacstag
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