GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vj-008/2009/16.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanicsa PROPHARMATECH Kozmetikai,

Egészségiigyi Termékeket Gyartd, Forgalmazé, Egészségiigyi és Miiszaki Kutato-

fejleszto Kft. (Eger) és a NewCell Kereskedelmi Kft. (Budapest) eljaras ald vont

vallalkozasok ellen indult eljarasban a tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas

tilalmarol szold tobbszor modositott 1996. évi LVIL torvény és a fogyasztokkal szembeni

tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szolo 2008. évi XLVIL. térvény alapjan

indult eljarasban - nyilvanos targyalason - meghozta az alabbi

hatarozatodt.

1. A Versenytanacs megallapitja, hogy az R47-PROTUMOL apold krém népszerisitése
soran a PROPHARMATECH Kft.

a)

b)

a 2007. majus 31-tdl 2008. szeptember 1-jéig tartd iddszak
keretében a honlapon, a nyomtatott sajtohirdetésben kozzétett
reklam  gyogyhatés-allitasa vonatkozasaban a fogyasztoi
dontések tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast
tanusitott,

a 2008. szeptember 1-je és 2009. januar 26-a kozotti idészak
keretében a honlapon, a nyomtatott sajtohirdetésben kozzétett
rekldm gyogyhatas-allitasa esetében tisztességtelen

kereskedelmi gyakorlatot folytatott.

2. A Versenytanacs megallapitja, hogy az R47-PROTUMOL apold krém népszerisitése

soran a NewCell Kft. a 2008. szeptember 5-t61 a honlapon kozzétett reklam

gyogyhatas-allitasa esetében tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott.
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3. A Versenytanacs mindkét eljaras ald vont vallalkozast a jogsértd magatartas tovabbi

folytatasatol eltiltja a hatdrozat kézhezvételétol.

4. A Versenytanacs kotelezi a PROPHARMATECH Kozmetikai, Egészségiigyi
Termékeket Gyartd, Forgalmazd, Egészségiigyi és Miuszaki Kutato-fejlesztd Kft.-t
1.700.000 Ft (azaz Egymilli6-hétszazezer forint) birsag megfizetésére, amelyet a
Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi

szamldja javara koteles teljesiteni.

A hatdrozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szadmitott harminc napon beliill a Fdvarosi
Birosagnak cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatalndl benyujthatd vagy ajanlott

kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni.

I ndokol as

A vizsgalat targya

5. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a tisztességtelen piaci magatartas
¢és a versenykorlatozas tilalmarol sz616 tobbszor modositott 1996. évi LVIL. torvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 67. §-dnak (1) bekezdése, valamint 70. §-a, tovabba a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008.
évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 26. §-anak (1) bekezdése alapjan 2009.
januar 26-an versenyfeliigyeleti eljarast inditott a PROPHARMATECH Kozmetikai,
Egészségiigyi Termékeket Gyartd, Forgalmazd, Egészségiligyi és Miszaki Kutato-
fejleszté Kft.-vel (a tovabbiakban: PROPHARMATECH Kft.) és a NewCell
Kereskedelmi Kft.-vel (a tovabbiakban: NewCell Kft.) szemben.”

6. A GVH észlelte, hogy a PROPHARMATECH Kft. altal kifejlesztett és forgalmazott,
valamint a NewCell Kft. 4ltal forgalmazott R47-PROTUMOL épol6 krém termékhez

kapcsolodd ~ marketingkommunikaciés ~ kampanyban/kampanyokban ~ hasznalt

' Az igyinditd végzést a Vj-008/2009. szam irat tartalmazza.
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reklameszk6zokon az eljards ala vont vallalkozdsok gyogyhatasra utalo allitasokat
alkalmaznak, annak ellenére, hogy a versenyfeliigyeleti eljardssal érintett termék az
Orszagos Gyogyszerészeti Intézet altal gyogyszerként nem keriilt regisztralasra. Az

eljaras ala vont vallalkozasok ezen magatartasukkal valoszintisithetden megsértették

- a 2008. szeptember 1-jét megel6z6 iddtartam soran alkalmazott

kommunikécidjuk tekintetében a Tpvt. III. fejezetében foglalt rendelkezéseket,

- az ezt kovetd iddszak sordn kozzétett tdjékoztatdsok tekintetében pedig az

Fttv. mellékletének 17. pontjat.

7. A versenyfeliigyeleti eljards kiterjedt az eljards ald vont vallalkozasok — R47-
PROTUMOL 4pold krém termékhez kapcsolddd — fogyasztok szamara nyujtott teljes
tajékoztatasi gyakorlatanak vizsgalatara 2007. majus 31-t6l a vizsgalat meginditasanak

idépontjaig, azaz 2009. januar 26-ig.

8. Tekintettel arra, hogy a NewCell Kft. 2008. szeptember 5-én alakult meg, és ettdl az
idéponttol kezdve forgalmazza a versenyfeliigyeleti eljarassal érintett R47-
PROTUMOL 4apold krémet, a vizsgald a versenyfeliigyeleti eljarast a NewCell Kft.
vonatkozasdban a Tpvt. 71/A. §-a alapjan végzéssel megsziintette a 2007. majus 31. és

2008. szeptember 5. kozotti iddszak tekintetében.

II.

Az eljaras ala vont vallalkozasok

A PROPHARMATECH Kfi.

9. Az eljaras ala vont vallalkozas cégkivonat szerinti f6 tevékenysége a 2452°03
TEAOR szam alatti testapolasi cikk gyartasa. A PROPHARMATECH Kft.
nyilatkozata szerint a véllalkozas tevékenysége egészségligyi ¢és miiszaki kutatas-
fejlesztés, valamint a versenyfeliigyeleti eljarassal érintett R47-PROTUMOL épolo
krém, mint sajat termékkel vald kereskedelem. Az eljards ald vont tarsasag tagja, és
egyben vezetd tisztségviseldje Rozim Péter, aki az R47-PROTUMOL 4apold krém
kifejlesztdje is. A terméket bérmunkaban gyartatjak.
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10. A PROPHARMATECH Kft. 2008. évben realizalt nett6 arbevétele a f0konyvi kivonat
alapjan 17 473 000 forint volt. A PROPHARMATECH Kft. altal értékesitett R47-
PROTUMOL apold krém értékesitési adatait a Vj-8/2009/003. szdmu irat 24. szamu

melléklete tartalmazza.

11.A GVH Vj-3/2007. szamon versenyfeliigyeleti  eljarast  folytatott a
PROPHARMATECH Kft., a HELIOGRAF Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (6000
Kecskemét, Tusnadd u. 1.) és az OMKER Orvosi Miszerkereskedelmi Zrt. (1139
Budapest, Roppentyli u. 48.) eljaras ald vont véllalkozasok ellen. A Versenytanacs a
Vj-3/2007/43. szam( hatdrozatdban megallapitotta, hogy az eljards ald vont
vallalkozdsok a 2006. év masodik felében az R47-PROTUMOL 4apold krém
gyogyhatasanak allitasaval fogyasztdé —megtévesztésre alkalmas magatartast
tanusitottak. A Versenytanacs a jogsértd magatartds tovabbi folytatdsatol nem tiltotta
el az eljaras ald vont vallalkozasokat, tekintettel arra, hogy Rozim Péter, a
PROPHARMATECH Kft. vezeto tisztségviseldje az eljaras soran kijelentette, hogy az
R47-PROTUMOL éapol6 krém forgalmazasar6l 2007. janudr 19-én teljes egészében
lemondott a vilag Osszes orszagara vonatkozoan. Ezt a jogot atadta egy kanadai
cégnek, amely cégnek nem 4ll szdndékaban a termék magyarorszagi forgalmazéasa
jelenleg, és a jovoben is csak akkor, amikor a készitmény gydgyszerré lesz

nyilvanitva.

A NewCell Kft.

12. A NewCell Kft. cégkivonat szerinti f6 tevékenysége a 4646°08 TEAOR szam alatti
gyogyszer, gyogyaszati termék nagykereskedelem. Az eljaras ala vont vallalkozas a
PROPHARMATECH Kft.-vel kozosen forgalmazza a versenyfeliigyeleti eljarassal
érintett R47-PROTUMOL épolo6 krémet.

13. A NewCell Kft. 2008. évben realizalt nettd arbevétele a fokonyvi kivonat alapjan
4 626 202 forint.
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14. A Newcell Kft. altal értékesitett R47-PROTUMOL apold krém értékesitési adatait
2008. szeptember 5. és a vizsgalat meginditasanak idépontja, azaz 2009. januar 26.
kozotti idészakban a Vj-8/2009/006. szamu irat 2. szamu melléklete, a Vj-8/2009/004.

szamu irat, valamint a Vj-8/2009/008. szamu irat tartalmazza.

I11.

A fogyasztoi kor és a vizsgalt termék altalanos jellemzo6i

15. A szamitasok szerint kozel 300 ezer ember ¢l ma Magyarorszagon daganatos
betegként. A 2008-as adatokat rendszerez6 — az Orszagos Onkoldgiai Intézet
fennhatosdga alatt miikod6 — Magyar Nemzeti Rakregiszter legfrissebb Osszesitése
szerint kis mértékben ugyan, de nott idehaza a daganatos megbetegedések szama. Mig

2007-ben 65 277 megbetegedést jelentettek, addig 2008-ban 70 527-et.

16. Az Egészségiigyi Vilagszervezet adatai szerint a vildgon Magyarorszdgon novekedett
a legnagyobb mértékben a daganatos megbetegedések miatti haldlozés aranya a XX.
szazad masodik felében. Hazankban a rdk a masodik leggyakoribb haldlozési ok,
amelyet csak a sziv és érrendszeri megbetegedések eléznek meg. A férfiaknal a
leggyakrabban a tiid6t és a vastagbelet tdmadja, ndknél tobbségében a mell- és a
méhnyakrak a jellemz6. A rakregiszter adatai szerint 33.500 rakhalal kovetkezik

r ’ 2
be évente Magyarorszagon.

17. A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt R47-PROTUMOL 4polé krém bizalmi
terméknek mindsiil, azaz a betegség megeldzése, a beteg allapotanak javitasa és a
kezelések mellékhatasainak csokkentése tekintetében vald hatasanak tényleges

megvalosulasarol a fogyaszto teljes bizonyossaggal soha sem gy6zodhet meg.

18. A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt termék megvasarolhatd volt
- a PROPHARMATECH Kft.-tdl postai utanvéttel kozvetleniil megrendelhetd

telefonon, faxon, levélben és e-mail utjan,

2http://th.hu/itthon/20090209 rak _daganat 2008.aspx
http://betegsegem.freeblog.hu/archives/2008/10/08/Statisztika a rak jegyeben/
http://www.akademiai.com/content/62w25p2m3531474l/
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- a NewCell Kft.-t6l az altala mukddtetett NewCell Fogyasztoi Klub® rendszeren

keresztiil, vagy

- aNewCell Kft. irodajaban.

19. Az R47-PROTUMOL 4polo

krémet (20 ml) az Orszagos

Elelmezés- és

Taplalkozastudomanyi Intézet 1600/2006. OETI szamon, kozmetikai készitményként

vette nyilvantartasba.

IV.

A vizsgalt magatartas

20. A versenyfeliigyeleti eljaras soran kifogasolt allitasok az alabbiak®:

Kifogasolt allitas

Kommunikacios eszkoz

Megjelenési adatok

»Az R47-PROTUMOL apolo krém csak természetes

novényi hatéanyagokat tartalmaz [...]”

http://r47-protumol.hu

www.newcell.eu
sz6rolap
hasznalati-kezelési
utmutatod

csomagoldanyag

2007. 10. 25. 6ta
2008. 10. 20. 6ta
19 000 db

valamennyi termék

dobozaban megtalalhatd

~Ez a hatoanyag koncentratum egy specialis
keveréke az alkotorészeknek, amely alkotorészek
kézvetleniil fejtik ki a hatasukat akkor, amikor pl.
bérrakos borfeliiletet vagy daganatos mellet apolnak

vele.”

http://r47-protumol.hu

2007. 10. 25. 6ta

wHozzajarult a hatékonysaghoz az is, hogy sikeresen
megoldottuk azt a kiilséleges szereknél, krémeknél
fennallo  hatoanyag beviteli problémat, amely
lehetove tette, hogy a kismolekulakkal egyiitt a

nagymolekulak is atjussanak a borén keresztiil.”

http://r47-protumol.hu

2007. 10. 25. 6ta

»A vizsgadlat soran kideriilt, hogy azoknak a kisérleti
egereknek a tulélesi ideje jelentésen megndtt, amely

egereket a krémmel kezeltek az utan, hogy a kezelés

http://r47-protumol.hu

nyomtatott sajtohirdetés

2007. 10. 25. 6ta
2007. november és

december, valamint

*Lasda Vj-8/2009/006. szamu irat 4. szama mellékletét, valamint a www.newcell.eu honlapot, mely
tartalmazza a tagsagi megallapodast, valamint az iizleti szabalyzatot
* Az eljaras ala vont vallalkozasok altal, az R47-PROTUMOL épolo6 krém népszertisitése érdekében alkalmazott
kommunikéciés anyagok tartalma — azok terjedelmére vald tekintettel —az eldzetes allasponthoz csatolt

mellékletben keriilnek ismertetésre.
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elott a halalos human melanoma sejtekkel oltottik
be dket. A fotokon jol lathato, hogy az egereken a
tumor akkora volt, mint maga a kiserleti egér. Még
ebben a tulzott és amorf dllapotban is pozitivan

hatott a krém az egerek tulélési idejére.”

2008. januar, aprilis és

oktober

»Kideriilt az is, az emberen végzett megfigyelésnél,
hogy egy
Kaposi-szarkomaban szenvedc beteg mindket also
labszaran lévé dionyi nagysagu rdakos daganatok a
krémmel tortént egy-két hetes kezelés utan teljesen
elmultak. Ezt fotoval is dokumentaltik a klinikan.
[...] Egy-két hetes kezelés utan tortént mindez, és a
beteg mas kezelésben (kemoterdpia, sugarterdpia),

nem részesiilt a 92 éves kora miatt.”

http://r47-protumol.hu

nyomtatott sajtohirdetés

2007. 10. 25. 6ta
2007. november  és
december, valamint
2008. januar, aprilis és

oktober

»Az R47-PROTUMOL dpolo krémet mindennapi
haszndlatra vasaroljak a borprobléemaban, igy a
bérrakban — melanoma, basalioma, spinalioma,

Kaposi-sarcoma — szenvedok, [...]”

http://r47-protumol.hu

2007. 10. 25. 6ta

»A felhasznadlok visszajelzései alapjan kideriilt, hogy
nem csak bérrdakban szenveddk vasdaroljak meg az
apolo krémet, hanem kiilonbozo rakokban szenveddk

is,...”

http://r47-protumol.hu

2007. 10. 25. 6ta

»Dr. Pécsek Maria szegedi sebész féorvosnd
tapasztalatai a rak kezelésében alkalmazott R47-
PROTUMOL apolo  kréemrdl  kiemelkedben  jok,

kiilonos tekintettel a mellrdkra.”

http://r47-protumol.hu

www.newcell.eu

nyomtatott sajtohirdetés

2007. 10. 25. 6ta
2008. 10. 20. 6ta

2007. november és

december, valamint
2008. januar, aprilis és

oktober

»Az operdlt betegek arrol szamoltak be, hogy a
miitét utan a mitéti heg kornyéekét kenték be a
krémmel, és a heg rovid idé alatt begyogyult,

kisebbedett és a borfeliilet kisimult.”

http://r47-protumol.hu

2007. 10. 25. 6ta

»Az R47-PROTUMOL adpolo krémet egyre tobben
hasznaljak viszont olyan ndk is, akiknek nincs
melldaganatuk, de a kiilonbozé kockazati tényezok
vagy oréklési hajlam okdn, nagyon fontosnak tartjik

a megelozést.”

http://r47-protumol.hu

www.newcell.eu

nyomtatott sajtohirdetés

2007. 10. 25. 6ta

2008. 10. 20. 6ta
2007. november és
december, valamint
2008. januar, aprilis és

oktober
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wKisérleti eredményekre alapozva keriilt fejlesztésre
egy krém, az R47-PROTUMOL, kiilonféle eredetii

rakokban szenvedd betegek szamara.”

- http://[r47-protumol.hu |- 2007. 10. 25. 6ta

21.

22.

23.

24.

A fenti kifogasolt allitdsokon tulmenden a kommunikacidés anyagokban nagyszamu
fogyasztoi tapasztalat, ajanlas olvashaté az R47-PROTUMOL krém hatékonysagat

illetéen.

A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt szamos kommunikaciés anyagban®

szerepel az alabbi mondat:

,AZ R47-PROTUMOL APOLO KREM KIFEJLESZTOJE VALAMINT, A GYARTAS
ES A FORGALMAZAS KIZAROLAGOS JOGOSULTJA A PROPHARMATECH KFT.
MINDEN JOG FENNTARTVA!

THE R47-PROTUMOL TREATMENT CREAM WAS DEVELOPED BY
PROPHARMATECH LTD EXCLUSIVELY AUTHORIZED FOR ITS PRODUCTION
AND MARKETING.

ALL RIGHTS RESERVED!”

A vizsgdlo felhivta az eljaras ala vont vallalkozdsokat annak igazoldsara, hogy a
honlapokon szerepld fogyasztdi tapasztalatok, vélemények, ajanlasok valds, és nem
fiktiv személyektdl szarmaznak. Az eljaras ald vontak nyilatkozata szerint a
fogyasztok személyiségi jogaikra és a problémajukkal kapcsolatos szégyenérzetiikre
hivatkozva nem jérultak hozzd neviik, cimiik vagy telefonszamuk nyilvdnossagra
hozataldhoz, igy erre vonatkoz6 adatokkal nem rendelkeznek akdr irdsban, akér

telefonon mondték el tapasztalataikat, véleményiiket.

A PROPHARMATECH Kft.-hez kapcsolhatdé kommunikacids eszk6zok az aldbbiak: a
honlap6 (http://r47-protumol.hu), mely a fogyasztok szamara 2007. oktober 25-e ota
érhetd el, a nyomtatott sajtéhirdetés7, mely 2007 novemberében és decemberében,

valamint 2008 janudrjaban, aprilisdban és oktoberében jelent meg.

® Lasd: pl.: http://r47-protumol.hu, csomagoldanyag, hasznalati-kezelési Gtmutato
® Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 28. szamu melléklete
" Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 17. szamu melléklete
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25. A NewCell Kft.-hez kapcsolhaté kommunikacios eszkézok az alabbiak: a honlap®

(www.newcell.eu), mely a fogyasztok szdmara 2008. oktober 20-a ota érhetd el,

szc’)rélapg.

V.

Az eljaras ala vontak allaspontja

PROPHARMATECH Kft.
26. A PROPHARMATECH Kft. a kifogasolt allitdsok tekintetében az aldbbi

magyarazatokat adta.

allitas

Az R47-PROTUMOL apolo krém csak természetes novényi hatoanyagokat
tartalmaz [...]

valasz

Az ,0la)” sz6 elott all6 szavak mind ndvények nevei, amely ndvények a
természetben fordulnak eld, igy ezeknek a ndvényeknek a kivonatait joggal
nevezhetjilk természetes novényi hatéanyagoknak, pl. buzacsira olaj, tokmag
olaj, levendula olaj, kékkamilla olaj, kaporndvény olaj, orvosizséalya olaj, anizs
olaj, édeskdmény olaj.

allitas

»Ez a hatoanyag koncentratum egy specialis keveréke az alkotorészeknek, amely
alkotorészek kozvetleniil fejtik ki a hatasukat akkor, amikor pl. borrdkos
borfeliiletet vagy daganatos mellet apolnak vele.”

valasz

A hatéanyag koncentratum egyedi aranyban van keverve. Kozvetleniil a boron
keresztiil szivodik fel, mint barmilyen krém hatéanyaga, igy kozvetleniil érinti
azt a teriiletet, ahol alkalmazzak.

allitas

wHozzajarult a hatékonysaghoz az is, hogy sikeresen megoldottuk azt a
kiilsoleges szereknél, krémeknél fennallo hatoanyag beviteli probléemat, amely
lehetové tette, hogy a kismolekulakkal egyiitt a nagymolekuldk is dtjussanak a
boron keresztiil.”

valasz

A nagymolekuldk atjuttatasa a bOron sajat taldlmany, amelyet a novényi
hatéanyagok szdzalékos Osszetételével és egyedi gyartastechnologidval oldott
meg a kifejlesztd, Rozim Péter.

allitas

»A vizsgalat soran kideriilt, hogy azoknak a kisérleti egereknek a tulélési ideje
jelentosen megnott, amely egereket a krémmel kezeltek az utan, hogy a kezelés
elott a haldlos human melanoma sejtekkel oltottdk be oket. A fotokon jol lathato,
hogy az egereken a tumor akkora volt, mint maga a kisérleti eger. Még ebben a

® Lasd: Vj-8/2009/006. szamu irat 8. szamu melléklete
% Lasd: Vj-8/2009/006. szamu irat 6. szamu melléklete
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tulzott és amorf allapotban is pozitivan hatott a krém az egerek tulélési idejére.”

valasz

Az eljaras ald vont ezen allitdsa alatdmasztasara benyujtotta a Debreceni
Orvostudomanyi Egyetem altal a kisérleti egerekrél készitett fotokat'’, valamint
egy diagramot'', mely a vizsgalt termékkel kezelt melanoma-tumoros egerek
tulélési idejét szemlélteti.

allitas

HKideriilt az is, az emberen végzett megfigyelésnél, hogy egy
Kaposi-szarkomaban szenvedoé beteg mindkét also ldbszaran lévo dionyi
nagysagu rakos daganatok a krémmel tortént egy-két hetes kezelés utan teljesen
elmultak. Ezt fotoval is dokumentadltak a klinikan. [...] Egy-két hetes kezelés
utan tortént mindez, és a beteg mds kezelésben (kemoterapia, sugarterdpia),
nem részestilt a 92 éves kora miatt.”

valasz

Az eljaras ald vont ezen Aallitdsa alatdmasztasara benytjtotta a Debreceni
Orvostudomanyi Egyetem altal a 92 éves beteg 1abarol készitett fényképet'?.

»Az R47-PROTUMOL dpolo krémet mindennapi hasznalatra vasaroljak a
borproblémaban, igy a borrakban — melanoma, basalioma, spinalioma,
Kaposi-sarcoma — szenvedok, [...]”

valasz

A kifogasolt allitas alatamasztasaképpen az eljaras ald vont minddssze annyit
nyilatkozott, hogy a telefonos visszajelzések alapjan ez a tapasztalat.

»A felhasznalok visszajelzései alapjan kideriilt, hogy nem csak borrdakban
szenvedok vasaroljak meg az dpolo krémet, hanem kiilonbozo rdkokban
szenvedok is, [...]”

valasz

A kifogasolt allitas alatamasztasaképpen az eljards ald vont minddssze annyit
nyilatkozott, hogy a telefonos visszajelzések alapjan ez a tapasztalat.

»Dr. Pécsek Maria szegedi sebész foorvosnd tapasztalatai a rak kezelésében
alkalmazott R47-PROTUMOL apolo krémrol kiemelkedéen jok, kiilonds
tekintettel a mellrakra.”

valasz

Az eljaras ala vont ezen allitasa aldtdmasztisara mellékelte Dr. Pécsek Maria
sebész féorvosnd tapasztalatainak a leiratat'’, melyhez az eljaras ala vont
csupan annyit fizott, hogy az ugy tortént, ahogy le van irva.

Az operalt betegek arrdl szamoltak be, hogy a miitét utin a miitéti heg
kornyéket kenték be a krémmel, és a heg rovid ido alatt begyogyult, kisebbedett
és a borfeliilet kisimult.”

valasz

A kifogasolt allitas alatdmasztasaképpen az eljards ald vont minddssze annyit

10 4sd: Vj-8/2009/003. szamu irat 22/d1. szama mellékletei

" Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 22/d2. szamu melléklete

"2 Lasd: Vj-8/2009/003. szami irat 22/e1. és 22/e2. szamu mellékletei
'3 Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 22/h. szdmé melléklete
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nyilatkozott, hogy a telefonos visszajelzések alapjan ez a tapasztalat.

allitas |,,Az R47-PROTUMOL apolo krémet egyre tobben haszndljak viszont olyan nék
is, akiknek nincs melldaganatuk, de a kiilonbozo kockdzati tényezok vagy
oroklési hajlam okan, nagyon fontosnak tartjak a megelozest.”

valasz | A kifogasolt allitas alatamasztasaképpen az eljaras ala vont minddssze annyit
nyilatkozott, hogy a telefonos visszajelzések alapjan ez a tapasztalat.

allitas |, Kisérleti eredményekre alapozva  keriilt  fejlesztésre egy  krém, az
R47-PROTUMOL, kiilonféle eredetii rakokban szenvedd betegek szamara.”

valasz |Az eljards ala vont ezen allitasa aldtdmasztidsara mellékelte a Debreceni
Orvostudoméanyi  Egyetem  Bdrgyogyaszati  Klinika  altal  kiallitott
dokumentumot'?, melyhez az eljaras ald vont csupan annyit fizott, hogy az ugy

tortént, ahogy le van irva.

27. A PROPHARMATECH Kft. allaspontja szerint a GVH éltal elsé alkalommal ellene
inditott és lezart eljaras ota semmilyen jogsértést nem kovetett el. Meggy6zodése
szerint egy kereskedelmi forgalomban 1évé termékrél barki mondhat
maganvéleményt, szakmai tapasztalatot, jot is, rosszat is. Az R47-PROTUMOL épolo
krémrdl rossz véleményt nem hallott, csak jot, amelyekbdl néhany megtalalhatd az
érintettek engedélyével a honlapjan, illetve bekertilt sajtohirdetésbe. A felhasznalok,
maganszemélyek, orvosok sajat akaratukbol mondtak véleményt egy forgalomban

1évO termékrol.

28. A PROPHARMATECH Kft. allitasa szerint - annak ellenére, hogy a tapasztalatok
rendkiviiliek és a vilagon egyediilalléak - sem a honlapon, sem a vevotajékoztaton,
sem az elenyész0 szamu sajtohirdetésben soha nem éallitotta, hogy az R47-
PROTUMOL épol6 krém gydgyszer, soha nem 4allitotta, hogy gyogyhatas, és soha
nem allitotta, hogy gyogyit. Ellenkezbleg: a honlapon, a vevdtdjékoztaton és az
elenyészé szamu reklamban kiemelte, hogy ,,az R47-PROTUMOL &pol6d krém nem
gyogyszer és az orvosi terapidkat nem helyettesiti.” A PROPHARMATECH Kft.
nyilatkozata szerint az R47-PROTUMOL épold krémmel kapcsolatban csak valos

tényeket kozolt orvosi és felhasznaloi vélemények alapjan.

" Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 22/k. szdmé melléklete
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29. A PROPHARMATECH Kft. nyilatkozata szerint azon kommunikacidés anyagok
tartalmanak Osszeéllitasat, melyeket a PROPHARMATECH Kft. jelentet meg, a
PROPHARMATECH Kft. végzi, valamint az ezzel kapcsolatos kommunikéacios
koltségeket szintén a PROPHARMATECH Kft. viseli. Tovabba azon kommunikécios
anyagokban szerepld allitasok valdsagtartalmaért/helytallosagaért, melyeket a
PROPHARMATECH Kft. jelentet meg, a PROPHARMATECH Kft. viseli a

felelosséget.

30.,,Az R47-PROTUMOL dpolo krém csak természetes novényi hatoanyagokat
tartalmaz.” allitassal kapcsolatban a PROPHARMATECH Kft. kiemeli, hogy
valosagos tényeket allitott a vevOtdjékoztaton és a honlapon. Ezek a ndvényi
hatéanyagok a kovetkezok'®: blzacsira olaj (Triticum Vulgare), tokmagolaj (Cucurbita
Pepo), levendulaolaj (Lavandula Angustifolia), kékkamilla olaj (Chamomilla
Recutita), kaporndvény olaj (Anethum graveolens), orvosizsidlya olaj (Salvia
Officinalis), anizs olaj (Pimpinella Anisum), édeskomény olaj (Foeniculum Vulgare).
Az Orszagos Elelmezésbiztonsagi és Taplalkozastudomanyi Intézet (a tovabbiakban:
OETI) eléirasainak megfelelden, a fenti felsorolas INCI néven (az INCI a Kozmetikai
Osszetevok Nemzetkdzi Nevezéktana roviditése) jelenik meg a termék dobozan. Az
OETI el6irasai szerint a termék dobozan a termék alapanyagait - tehat a novényi

hatéanyagokat nem - kell megjelentetni a termék dobozan, amint az alabbi tablazatban

lathato:

NAME l INCI NAME

UNQUENTUM Aqua, Vaselinum Album,

HYDROPHYL NON- | Cetearyl Alcohol, Paraffinum

ION Liquidum, Polysorbat 80,
Methylparaben

UNQUENTUM Aqua, Stearic Acid, Glycerin,

STEARINI Cetearyl Alcohol, Sorbitol,
Methylparaben, Sodium Lauryl
Sulfate

UNQUENTUM Oleum Ricini, Aqua, Cetearyl

EMOLLIENS Alcohol, Cera Alba, Lanalcol,
Oleyl Oleate

31. A PROPHARMATECH Kft. allaspontja szerint a szakmaban mindenki ismeri és
tudja, hogy mi az unquentum hydrophyl non-ion, mi az unquentum stearini és mi az

unquentum emolliens. A terméket vasarloknak ezek a gyiijtdnevek azonban nem sokat

1 Beadvanyaban mellékelte a felsorolt névényi hatdéanyagok mindegyikérdl a bizonyitvanyt.
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mondanak, ezért komponenseire bontva, részletezve tiinteti fel az alapanyagokat a
jobb tajékoztatas érdekében. A részletezés, azaz a komponensek nevei ugyanis széles
korben ismertek, nem gy, mint a szakmai korokben ismert gyiijtonév. Ugyanez
vonatkozik a novényi hatéanyagokra is. A ndvényi hatéanyagok neveit sokan ismerik,
de az atlagember nem tudja, hogy ezeknek a kivonatai mit tartalmaznak. Nem tudjak
példaul, hogy a buzacsira olaj tartalmaz A, B, D, E, K vitaminokat, kaliumot, foszfort,
magnéziumot, lecitint, enzimeket vagy az édeskdmény olaj tartalmaz cukrot, fehérjét,
anetolt, fenchont, anizssavat, anizsaldehidet, anizsketont, metilkavikolt, flavonoidokat,
karvont, limonént, karveolt. Ez csak két kiragadott példa az R47-PROTUMOL apolo
krémben 1év6 tobbi ndvényi hatéanyag koziil. A teljes felsorolds hosszabb lenne
olyannyira, hogy egy ilyen lista egyetlen termék dobozan sem férne el. Ez¢ért nem is
kovetelmény sehol a vildgon a novényi hatéanyagok részletezése a termékek

dobozain.

32. Az R47-PROTUMOL 4pol6 krémet felhasznalok leggyakoribb kérdése évek ota az,
hogy a ndvényi hatéanyagok mit tartalmaznak. Azért, hogy a PROPHARMATECH
Kft. valaszt adjon elére erre a leggyakrabban feltett kérdésre, ezen ndvényi
hatéanyagoknak az analitikdjat a szakirodalmi adatok szerint felsorolta a
vevOtajékoztaton és a weboldalon is. Ennek eredményeként alakult ki az alabbi
felsorolas ,,4 hatoanyagok tartalmanak a részletezése a szakmai irodalomban

’

megfogalmazottak szerint: , illetve ,,A hatoanyagok komponensei” cimmel ellatva.
,, Vitamin A, By, B,, B3, B4, Bs, Bg, B7, Bio, B11, B2, C, D, E, F, 1, J, K, Beta-karotin,
Krém, Kobalt, Réz, Vas, Fluor, Molibdén, Magnézium, Kalium, Foszfor, Szelén,
Mangan, Cink, Flavonoidok, Szénhidratok, Fehérjék, Enzimek, Szerves savak,
Glikozidok, Kumarinok, Cseranyagok, Zsirosolajok, Esszencialis zsirsavak, Cukor,
Szén-dioxid szterol, Octacosanol, Kamfor, Cineol, Borneol, Lecitin, Kolin, Transz-
anetol, Fenchon, Esztragol, Anizssav, Anizsaldehid, Anizsketon, Metilkavikol,
Karvon, Limonen, Kamazulen, Bizabolol, Bizabolol oxidok, Karveol, d-limonen,
Phellandren, Fitoszterol, Terpinen, Miriszticin, Dillapiol, Linalilacetat, Linalool,
Umbelliferon, Herniarin, Etil n-amilketon, Katekincsersav, Fumarsav, Urzolasav,
Oleandolsav, Oxitriterpénsav, Klorogénsav, Nikotinsav, Nikotinsavamid, Leucin,
Izoleucin, Valin, Metionin, Cisztin, Fenilalanin, Tirozin, Treonin, Triptofan, Lizin,
Hisztidin, Arginin, Apigenin.” A weboldalon ehhez kapcsoldédd forrasanyagokat is

megjelenitette, hogy bdvebben tudjanak informalodni az érdeklédok.
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NewCell Kft.

33. A NewCell Kft. nyilatkozata szerint annak ellenére, hogy a tapasztalatok rendkiviiliek,
soha nem ajanlotta az R47-PROTUMOL 4&pol6 krémet, mint gyogyszert vagy mint
gyogyitasra alkalmas terméket. Hangsulyozta, hogy az altala iizemeltetett honlapon
kiemelten szerepel, hogy nem helyettesiti az orvos altal eldirt kezelést. A NewCell
Kft. jelezte tovabba, hogy a honlapjan kozzétett reklam anyagdban megjelend
allitaisok a Propharmatech Kft.-t6] szarmaznak. A honlapon és a szordanyagon
kozzétett allitdsokat mar egy miikodd és meglévo vallalkozas azaz a Propharmatech
Kft. tobb éve hasznalt anyagaibol kapta felhaszndlasra. Ezen informaciok mar 2007
oOta elérhetdek voltak a Propharmatech Kft. honlapjan nyilvanosan. Tovabba a termék
dobozédban taldlhatdé hasznalati, kezelési Utmutatoban megjelend tajékoztatd alapjan

allitotta 6ssze a szérdlapon szerepld informaciokat.

VL.

A kozmetikai termékek szabalyozasi hattere

34. A kozmetikai termékek gyartasa, forgalmazdsa, nyilvantartasba vétele, engedélyezése
¢s ellendrzése soran a kozmetikai termékek biztonsagossagardl, gyartési, forgalmazasi
feltételeirdl és kozegészségiigyi ellendrzésérdl szolo 40/2001. (XI. 23.) EiM rendelet

(a tovabbiakban: rendelet) eldirasait kell alkalmazni.

35. A rendelet alkalmazasaban kozmetikai termék minden olyan anyag vagy készitmény,
amely az emberi testtel (bor, szorzet, korom, ajak, kiilsé nemi szervek) kiilséleg vagy
a fogakkal és a szgjiireg nyalkahartydjaval érintkezésbe keriil elsédlegesen azzal a
céllal, hogy azokat tisztitsa, illatositsa, védje, apolja, megjelenését megvaltoztassa,

illetve kikiiszobolje a kellemetlen testszagot.

36. A rendelet 11. § (1)-(3) bekezdése tiltja a kozmetikai termékek megtévesztd jelolését
¢és reklamozasat az alabbiak szerint:

(1) Tilos kozmetikai terméket megtévesztd jeldléssel, kivitelezéssel és adatokkal,

valamint kifejezetten nem kozmetikai (pl. terapids hatés) hatdsra hivatkozassal, illetve
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céllal forgalomba hozni és rekldmozni. Nem hasznélhatok jelolésként megtévesztd

értelmi nevek, képek és mas jelek.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazédsdban megtévesztésnek mindsiil, ha a terméknek olyan
hatast tulajdonitanak, amellyel az a tudomanyos ismeretek szerint nem rendelkezik,

illetve azt a benyomast keltik, hogy a hatas biztonsaggal elvarhato.

(3) Kozmetikai termék csak a haszndlati itmutatonak, illetve cimkézésnek megfeleld

tartalommal reklamozhato.

VIIL.
Jogi hattér

37. A Tpvt. (2008. szeptember 1. el6tti idoszak vonatkozasaban irdnyado) 8. §-a (1)
bekezdésének els6 mondata szerint tilos a gazdasigi versenyben a fogyasztdkat
megtéveszteni. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint a fogyasztok
megtévesztésének mindsiil kiilondsen, ha a) az aru ara, Iényeges tulajdonsaga - igy
kiilondsen Osszetétele, hasznalata, az egészségre ¢€s a kornyezetre gyakorolt hatasa,
valamint kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrdsa vagy
modja - tekintetében valotlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas modon
allitanak, az arut megtévesztésre alkalmas arujelzével latjak el, vagy az aru lényeges
tulajdonsagair6l barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak; b)
elhallgatjak azt, hogy az aru nem felel meg a jogszabalyi eldirdsoknak vagy az aruval
szemben tdmasztott szokasos kdvetelményeknek, tovabbd, hogy annak felhasznaladsa a

szokasostdl l1ényegesen eltérd feltételek megvalositasat igényli.

38. A Tpvt. 9. §-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi ¢€letben, illetleg a
szakmaban elfogadott altalanos jelentése az irdnyadd annak megéallapitdsanal, hogy a

tajékoztatas a fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

39. A 2008. szeptember 1. utdn tanusitott magatartdsokra iranyado Fttv. 1. §-dnak (1)
bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodod, a kereskedelmi tigylet
lebonyolitdsat megelézden, annak soran és azt kovetden a fogyasztdoval szemben
alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartdsi kddexekre vonatkozd kovetelményeket, és az
azok megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint

az Fttv. hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a Magyar Koztarsasag
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tertiletén valdsul meg, tovabba arra is, amely a Magyar Koztarsasag teriiletén barkit

fogyasztoként érint.

40. Az Fttv. 2. §-d4nak a) pontja értelmében fogyasztd az ©nalldo foglalkozasan és

gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében eljard természetes személy.

41. Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése értelmében a torvény mellékletében meghatarozott
kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek. A melléklet 17. pontja kimondja, hogy
minden koriilmények kozott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil annak
val6tlan allitasa, hogy az aru alkalmas betegségek, illetve emberi szervezet miikodési

zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara.

42. Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése
soran az olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszeriien tajékozottan, az
adott helyzetben 4altalaban elvarhaté figyelmességgel ¢és koriiltekintéssel jar el,
figyelembe véve az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és
szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy
meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd
magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint ha a kereskedelmi gyakorlat
csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgald aru
vonatkozasadban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
kiilondsen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartasanak
torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja altal ésszerlien
eldre lathato, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartas

szempontjabol kell értékelni.

43. Az Fttv. 6. §-dnak (1) bekezdése szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valotlan informacidt tartalmaz, vagy valds tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas
arra, hogy megtévessze a fogyasztot e szakaszhelyen felsoroltak koziil egy vagy tobb
tényez0 tekintetében és ezaltal a fogyasztdt olyan ligyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas. Ugyanezen
szakasz b) pontja ide sorolja az aru 1ényeges jellemzdi, igy kiillondsen ba) kivitelezése,

Osszetétele, miiszaki jellemzdi, tartozékai tekintetében adott informaciokat.
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44. Az Fttv. 10. §-a jeloli ki a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértése esetén eljard hatosadgokat. Az Fttv. 10. §-a (1) bekezdés alapjan a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt — a (2) és (3)
bekezdésben foglalt kivétellel — a fogyasztovédelmi hatosag jar el. Ugyanezen szakasz
(3) bekezdése kimondja, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasdgi verseny

érdemi befolyasolasara alkalmas.

45. A gazdasagi verseny érdemi érintettségének megallapitdsanal - a jogsértéssel érintett
piac sajatossagainak figyelembevételével - az Fttv. 11. §-a (1) bekezdés alapjan a
kovetkezd szempontok irdnyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikacié eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi tertilet
nagysagara, a jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a jogsértés idOtartamadra,

vagy a jogsértéssel érintett &ru mennyiségére, vagy

b) ajogsértésért felelds vallalkozas mérete a netto arbevétel nagysaga alapjan.

46. Az Fttv. 14. §-a szerint a vallalkozas — az eljard hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitds valdsagat igazolni koteles. Ha a vallalkozds nem
tesz eleget ennek a kotelezettségének, tigy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt

meg a valosagnak. Erre a vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

47. Az Fttv. 19. §-danak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara irdnyuld eljardsra az Fttv.-ben meghatérozott
eltérésekkel a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit

kell alkalmazni.

48. A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja értelmében az eljard versenytanacs

hatarozataban megallapithatja a magatartds torvénybe iitkzését.

49. Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-dnak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat
ki azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag
Osszege legfeljebb a vallalkozas, illetve annak - a hatdrozatban azonositott -
vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitoé hatarozat meghozatalat megel6z6 tizleti

évben elért nettdo arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott
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vallalkozds a tagja. A (2) bekezdés szerint amennyiben a jogsértést megallapito
hatarozat meghozataldt megel6z0 {lizleti évben elért nettd arbevételérdl me, all
rendelkezésre  hitelesnek  tekinthetd informdcid, a birsdg maximumanak
meghatarozasakor az utolsé hitelesen lezart iizleti év arbevétele az iranyado. A (3)
bekezdés rogziti, hogy a birsag Osszegét az eset dsszes koriilményeire - igy kiillondsen
a jogsérelem sulyéra, a jogsértd allapot idétartamara, a jogsértéssel elért elényre, a
jogseértd felek piaci helyzetére, a magatartds felrohatdosadgara, az eljarast segitd
egylittmiilk6dé magatartasara, a torvénybe iitk6z0 magatartas ismételt tanusitasara -
tekintettel kell meghatdrozni. A jogsérelem sulyat kiillondsen a gazdasagi verseny
vesz€lyeztetettségének foka, a fogyasztok, lzletfelek érdekei sérelmének kore,

kiterjedtsége alapozhatja meg.

VIII.

A Versenytanacs dontése

50. Altalanos kovetelményként fogalmazédik meg mind a Tpvt. mind a Fttv. alapjan,
hogy a vallalkozésnak a fogyasztok irdnyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata
megfeleljen a tisztesség kovetelménynek, s igy a fogyasztoknak sz616 tdjékoztatdsa -

magarol vagy termékeinek tulajdonsdgairol - igaz és pontos legyen.

51. A versenyjogi relevanciaval bird fogyaszt6i dontés meghozatalanak teljes — a vasarlasi
szandék megjelenésétdl legalabb az adott termék megvésarlasaig, vagy szolgaltatas
igénybevételéig tart6 — folyamatat védi a Tpvt. a maga eszkozeivel, beleértve a
folyamat egészét és egyes szakaszait is. Nemcsak az olyan magatartds jogellenes,
amely kizarélagosan meghatarozza a fogyaszté dontését, hanem minden olyan

magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra.

52. Ez a megkozelités tiikkrozédik a Tpvt. korében

- a Tpvt. III. fejezetének a cimében is, amely nem a fogyasztéi dontések
tisztességtelen meghatirozasanak, hanem a fogyaszt6i dontések tisztességtelen

befolyasolasanak tilalmarol beszél,

- a Legfelsébb Birosag Kf.II. 39.104/2000/3. szamu itéletében is, amelynek

értelmében a Tpvt. III. fejezetébe nemcsak az a tisztességtelen
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reklamtevékenység iitkozik, amelyik a fogyasztok dontési szabadsagat

megsziinteti, hanem az is, amely azt csokkenti.

53. Az Fttv. korében a fentieket tamasztjak ala az alabbiak:

- az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése az Fttv.-t rendeli alkalmazni az &ruhoz
kapcsolodo, a kereskedelmi tigylet lebonyolitdsat megelézden, annak soran és
azt kovetden a fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra,
kiilon is emlékeztetve az Fttv. 2. §-anak d) pontjara, amely a kereskedelmi
gyakorlat korébe tartozd magatartdsok kozott kiilon is nevesiti a reklamot.
Mindezen nem valtoztat a 2. § ligyleti dontés fogalmat rogzitd h) pontja sem,
tigyleti dontésnek mindsiil pl. a fogyasztd azon dontése, mely soran azonositja
a sziikségletét, s azt, hogy sziikségletét kielégitendd a versenytarsak koziil
melyik vallalkozadst, annak melyik termékét, szolgaltatdsit, milyen

feltételekkel valasztja,

- az Fttv. mellékletében rogzitett, minden koriillmények kozott tisztességtelennek
mindsilé tényallasok koziil tobb megvalosuldsdnak nem feltétele, hogy a

fogyasztd dontést hozzon a vallalkozas termékének megvasarlasarol.

54. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat megitélése soran - ha az a fogyasztok egy
meghatarozott csoportjara iranyul - mind a Tpvt. mind az Fttv. alkalmazédséban az
adott csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartast kell figyelembe venni. Az Fttv.
4 §-anak (2) bekezdése szerint ha a kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy,
az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgalé 4aru vonatkozasdban koruk,
hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilondsen kiszolgaltatott,
egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartdsanak torzitasara alkalmas, és ez a
kereskedelmi gyakorlat megvalositoja altal ésszerlien eldre lathatd, a gyakorlatot az

érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartds szempontjabol kell értékelni.

55. A rendelkezésére all6 adatok alapjan megallapithatd, hogy a vizsgalt terméket
kiilonb6z6 eredeti daganatos megbetegedések megeldzésére, kezelésére, az orvosi
kezelések (pl. kemoterapia) mellékhatdsainak enyhitésére, valamint megsziintetésére

javasoljak.
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56. Az R47-PROTUMOL épol6 krém célzott fogyasztoi korét egyértelmiien sériilékeny
fogyasztok alkotjak, akik valamilyen rakbetegségben szenvednek, igy kiszolgaltatott
helyzetiik miatt fokozottabban érzékenyek minden olyan 0j informdciora, termékre és
terapias lehetdségre, amely allapotukban javulast, meglévo tiineteikben enyhiilést, és
foként gyogyulédst igér. A fogyasztdi dontésiik meghozatala soran a legfontosabb
szempont szdmukra az igért, és ezért vart gyogyitd hatds megvaldsuldsa. Ez a
magyarazata annak, hogy akar anyagi erejiiket meghaladé kiad4sokra is hajlandoak. E
célcsoport tagjai a betegségiik okozta helyzetiikbl eredden hiszékenyebbek. Altalaban
nehezebben tudjak megszerezni, vagy megfeleléen értékelni a megalapozott dontés
meghozataldhoz sziikséges informéciokat, tovabba az esetlegesen rossz dontésiikbol

fakad6 fogyaszt6i hatrany jelentdsebb ardnyban érinti helyzetiiket.

A 2008. szeptember 1. elétt tanusitott magatartas Tpvt. szerinti értékelése

57. Alapvetéen meghatarozza a kifejthetd tajékoztatas korlatjait, illetve az azokban tett
jogszabalyi eldirasok vonatkoznak. A versenyfeliigyeleti eljaras soran ilyen jellegli
tigyekben a Gazdasagi Versenyhivatal feladata az, hogy a Tpvt. 9. §-4nak figyelembe
vételével elemezze, a fogyasztoknak sz616 tajékoztatasokban megfogalmazott allitasok
megtévesztd modon utalnak-e gyogyhatésra, illetve kedvezd élettani hatdsra. Adott
esetben ez nem teszi sziikségess¢, hogy a GVH a kiilonboz6 (engedélyezd) hatdsagok
altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett szakértdi bizonyitast
folytasson le az aru emberi egészségre gyakorolt — gydgy- vagy kedvezd élettani —

hatasat, mint a termék 1ényeges tulajdonsagat illeten.

58. Amennyiben a tajékoztatdsok egészségre vonatkozo vagy betegségek kockazatanak
csokkentésével kapcsolatos allitast, gyogyhatéast, illetve kedvezd élettani hatést
fogalmaznak meg, mikozben a tdjékoztatasban érintett termék az eldirt engedélyezési,
illetve bejelentési eljarason nem esett at, am a tajékoztatds ezt a koriilményt
elhallgatja, akkor a vallalkozas a versenyjogi jogsértése dnmagaban — az adott termék
tényleges hatdsdnak vizsgalata nélkiil is — megdllapithaté. A vizsgalattal érintett
termékek forgalombahozatali eldirasoknak valé megfeleldsége ugyanis olyan — a
fogyasztok keresletét lényegesen befolydsold — tényezének mindsiil, amely

tisztességteleniil befolyasolja a fogyasztd dontését.
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59. A jelen eljarasban vizsgalt termék nem tekinthetd gydgyszernek vagy gyodgyszernek
nem mindsiilé gydgyhatdsu anyagnak, -készitménynek, mert nem tortént meg a
megfeleld hatdsagi eljarasban valo torzskonyvezése, illetve engedélyezése. Gyogyito,
illetve betegséget kockdzatanak csokkentésével kapcsolatos hatds ezért a forgalomba
hozatallal kapcsolatos jogszabalyok alapjan jogszerien a terméknek nem
tulajdonithatd. Az egészséggel kapcsolatos termékek kapcsan a forgalomba hozatalhoz
kotddo jogszabalyi feltételeknek vald megfelelés hidnyanak elhallgatasa — a termékek
bizalmi jellege kovetkeztében — alkalmas arra, hogy fogyasztok keresletét 1ényegesen
befolyasolja. Ennek kovetkeztében a jogszabalyi eldirdsoknak valé megfelelés hianya
— azaz a relevans engedélyezési eljaras elmulasztisa €s ennek elhallgatasa — alkalmas
arra, hogy a fogyasztokat a gazdasagi versenyben megtévessze. Ez a magatartds a

Tpvt. 8. § (2) bekezdés b) pontja szerinti elhallgatasnak mindsiil.

60. A Versenytanacs allaspontja szerint az eljards ala vont vallalkozasok nem a szakmai
gondossag kovetelményének megfelelden jartak el, igy nem mentesiti oket a
versenyjogi felelésség aldl az a korilmény sem, hogy egyes kommunikacios
anyagokban feltlintették, hogy az R47-PROTUMOL 4poloé krém nem gyodgyszer és
nem helyettesiti az orvos altal eldirt terapidkat. Az eljaras ald vont vallalkozasoknak
ugyanis — a szakmai gondossag kovetelményébdl eredden — tisztaban kell lenniiik a
vonatkozo szabalyozasi kornyezettel, miszerint kozmetikai készitménynek terapias,

gyogyito hatas nem tulajdonithat6.

61. Az eljaras ala vont vallalkozasok a versenyfeliigyeleti eljardsban vizsgalt allitasok

igazolasa tekintetében

a Debreceni Orvostudomanyi Egyetemen lefolytatott allatkisérletekre,

- a Debreceni Orvostudomanyi Egyetemen lefolytatott, azonban minddssze egy

emberen végzett kisérletre,

- Dr. Pécsek Maria sebész fOorvosnd altal a sajat praxisabol Osszegyiijtott

tapasztalatokra,
- fogyasztoi tapasztalatokra, véleményekre, ajanlasokra

hivatkoztak.
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62. A Versenytanacs allaspontja szerint a fenti dokumentumok nem alkalmasak a vizsgalt

allitasok megfeleld alatdmasztasara, tekintettel az alabbiakra:

(i) A tudomanyos ismeret a természet objektiv Osszefliggéseirdl szerzett, a
tudomanyaggal hivatasszeriien foglalkoz6, abban szaktekintélynek szamitd személyek
altal a tudomany kovetelményeinek megfeleld moddon igazolt tapasztalatok,
altalanositasok, fogalmak Osszessége. Ahhoz, hogy egy adott termék betegségeket
megel6z6, kezeld, gyogyitdé hatasat valdban tudoméanyos ismeretek tdmasszak ala,
ennél mélyrehatobb vizsgalatokra van sziikség. Alapos, a termék minden szervezetre
gyakorolt hatasara és mellékhatasara kiterjedd kisérletsorozatot kell végezni, a
készitményt laboratoriumi koriilmények kozott allatokon, illetdleg embereken
tesztelni. Ezt kovetden az eredményeket az orvostudomdny képviseldinek kell
elemezni, és arrdl ekként megalapozottan szakvéleményt adni. E minimalis feltételek
mellett lehet csupan egy adott készitményrdl - tudoméanyos ismeretekre alapitottan -

gyogyhatast allitani (Fovarosi [télétabla 2.Kf. 27.185/2007/6., Vj-3/2004.).

(i) A Fovarosi Birosag tovabba megallapitotta, hogy a vizsgalat kevés embert érintd
volta Onmagédban alkalmas a termékre vonatkozd széleskorli tudomanyos
megalapozottsdg  megkérddjelezésére. A fogyasztoknak sz0ld  tdjékoztatds
objektivitasat nem barmilyen, kiterjedtségétol, céljatdl és eredményétdl fiiggetlen

vizsgélat alapozza meg (Févarosi Birdsag 2K. 30044/2008/18., Vj-73/2007.)

(ii1)) Nem tekinthetok tudomanyos ismeretnek a pozitiv terméktapasztalatok, a
betegektél  és  kezelSorvosaiktdl — szarmazé  vélemények'®. A pozitiv
terméktapasztalatok ismertetésének nem mas a célja, illetve hatdsa, mint az adott
termék megvasarlasaval kapcsolatos fogyasztdi dontések befolyasolasa, oly modon,
hogy az ismertetett esetek révén a fogyasztoban megerdésodjék az a képzet, hogy a
termék alkalmas a kiillonbozé daganatos megbetegedések megeldzésére, kezelésére,
megsziintetésére, vagyis a termék és az egészség kozott Osszefiiggés van, a termék
gyogyhatassal bir — mikdzben a fentiekben eldadottak szerint az allitélagos pozitiv
terméktapasztalatok, a fogyasztoktdol szarmazod vélemények nem tekinthetok
tudomanyos  ismeretnek, azok Onmagukban nem alapozhatjdk meg a

reklamallitasokat!”.

10 4sd: Vj-156/2007. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban hozott VT hatdrozat
" Lasd: Vj-156/2007. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban hozott VT hatdrozat
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(iv) A szakmai vélemények, felhasznaloi tapasztalatok, mastdl szarmazo idézetek
tdjékoztatdsokban vald szerepeltetése, valamely személytdl szarmazd idézet,
vélemény, tdjékoztatdsban torténd elhelyezése nem mentesit a versenyjogi feleldsség
alol. Az ilyen megoldassal barmely tdjékoztatasi anyagban szerepld kozlések az eljaras
ald vont vallalkozas t4jékoztatasanak (az & gazdasagi érdekeit szolgdld kozlésnek)

mindsil.

(v) A vizsgalt magatartas értékelésekor figyelembe veendé a Févarosi [tél6tabla
2.Kf. 27.185/2007/6. szamu itélete, mely a Vj-3/2004. szamu versenyfeliigyeleti
eljaras birdsagi feliilvizsgalata soran sziiletett. A Févarosi itélétabla ramutatott arra,
hogy a tudomany mai allasa szerint a rakbetegség gyogyithatatlannak tekinthetd. Ilyen
kortiilmények kozott az eljards ala vontak nemcsak nem tettek, de nem is tehettek
eleget bizonyitasi kotelezettségiiknek, mert olyan tényeket allitottak, amelynek az

ellenkez6je kdoztudomasu, igy az bizonyitasra nem is szorul.

63. Az eljarés ala vontak a termék gyogyhatasat orvosi ajanlassal, valamint hatasvadasz
modon kozzétett felhaszndloi véleményekkel — nem kontrollalhatd esetleirasokkal —
probaltdk bizonyitani, ezek azonban a Versenytanacs allaspontja szerint nem
tekinthetdk tudomanyos bizonyitéknak. A gyogyhatas-allitasokat aldtdmaszto
tudomanyos igazold kisérletet vagy tanulmanyt az eljaras ald vontak nem nytjtottak

be.

64. A Versenytanacs értékelése szerint - a fentiek figyelembe vételével - a termék
gyogyhatasaval kapcsolatos allitdsok valosdgtartalmat nem igazoltdk az eljaras ala
vontak megfelelden az eljarasban, igy a Tpvt. 8. § (1) bekezdésének a) pontjdban
foglalt megtévesztdé magatartast is megvaldsitottak. (Megjegyzi ugyanakkor a
Versenytanacs, hogy a jelen esetben a tajékoztatasok még akkor sem valtak volna
jogszerlivé, ha a termék hatdsossdga tekintetében igazoltdk volna az éallitas
valosagtartalmat, figyelemmel arra a koriilményre, hogy a fogyasztok keresletét
dontéen befolyasolo jogszabalyi eldirasnak — azaz a relevans engedélyezési eljarasnak

— valo megfelelés hidnyara elmulasztottak felhivni a figyelmet.)

65. A jelen eljardsban az eljaras ald vontak a fent leirtak szerint kommunikéciojuk

kozéppontjaba a termék gyogyhatasat allitottak, egyes vizsgalt kommunikacios
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eszk6zokon vizsgalt termék vonatkozasdban olyan allitdsokat tettek, amelyek —
figyelemmel a Tpvt. 8. § (2) bekezdésének a) és b) pontjaiban foglaltakra — a Tpvt. 8.
§ (1) bekezdésében foglalt tilalomba titk6znek.

A 2008. szeptember 1-jétol tanusitott kereskedelmi gyakorlat Fttv. szerinti
értékelése

66. Az Fttv. definidlja a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot (3. § (2) bekezdés), a
megtévesztd (6-7. §) €s agressziv (8. §) kereskedelmi gyakorlatot, tovabba megjeleniti
a mellékletben szerepld tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok - példalozo-
felsorolasat. A szabalyozas logikdjabol (generalis-specialis viszony) adéddan mindig
azon tényallasi elemeket kell vizsgdlni, amelyeknek a magatartas kiilondsen
megfeleltethetd, az altalanosabb tényallasi elemeket nem, hiszen azokat a jogalkoto

megvalosultnak tekinti.

67. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban kifogasolt kereskedelmi gyakorlat, a gydgyhatas
allitasok tekintetében az Fttv. melléklete 17. pontjdban megnevezett gyakorlatnak

megfeleltethetd.

68. Az eljaras ala vont vallalkozasok a versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt gydgyhatas-
allitdsok igazoldsara a 61. pontban részletezett bizonyitékokat nyujtottdk be a
versenyfeliigyeleti eljards soran. Ezen bizonyitékok a Versenytandcs megitélése
szerint nem alkalmasak a vizsgalt allitdsok megfeleld alatamasztasara, tekintettel a 62.

pontban részletezettekre.

69. A Versenytandcs allaspontja szerint, miutan az eljaras ald vont véllalkozasok nem
tettek eleget az Fttv. 14. §-aban megfogalmazott bizonyitasi kotelezettségiiknek, ugy
kell tekinteni, hogy a versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt allitdsok nem felelnek
meg a valosagnak. Mindezek alapjan megallapithatdé, hogy az eljaras ald vont
vallalkozasok megvaldsitottdk az Fttv. mellékletének 17. pontjdban megfogalmazott

tényallast, és ezaltal megsértették az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését.
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Az R-47-PROTUMOL apolo krém osszetételre vonatkozo adllitas értékelése

70.,,Az R-47-PROTUMOL apolo krém csak természetes névényi hatoanyagokat
tartalmaz” allitds helytallosagast a PROPHARMATECH Kft. védekezésében az
alabbiakkal kivanta igazolni: Az ,,0laj” szd el6tt allo szavak mind novények nevei,
amely novények a természetben fordulnak eld, igy ezeknek a ndvényeknek a
kivonatait joggal nevezhetjiik természetes novényi hatdanyagoknak, pl. buzacsira olaj,
tokmag olaj, levendula olaj, kékkamilla olaj, kaporndvény olaj, orvosizsalya olaj,

anizs olaj, édeskomény olaj.

71. A PROPHARMATECH Kft. altal a fentiekben felsorolt Osszetevok nem egyeznek
meg a vizsgalt termék csomagoléanyagén18, hasznalati-kezelési ﬁtmutat(’)jén19,
valamint az eljards ald vont 4altal iizemeltetett korabbi honlapon20 (a

http://r47-protumol.hu honlap a megnyitasa utdn kdzvetleniil atviszi a fogyasztot az

eltérd tartalma http://propharmatech.hu honlapra), tovabba a NewCell Kft. altal

lizemeltetett www.newcell.eu honlapon21 feltliintetett Osszetevokkel. A felsorolt

Osszetevok eltérésére a PROPHARMATECH Kft. életszerli magyarazatot adott®%,

72. A vizsgalat soran beszerzett bizonyitékok alapjan az eljaras ala vontak azon allitasa,
mely szerint az R-47-PROTUMOL 4apold krém valdban csak természetes ndvényi
hatéanyagokat tartalmaz, nem cafolhaté egyértelmiien. A Vj-3/2007. sz
versenyfeliigyeleti eljarasban beszerzett OETI allasfoglalasa alapjan annyi bizonyosan
allithat6, hogy ,a termék OsszetevOiben tobbnyire ndvényi olajok szerepelnek,
amelyek megtalalhatoak a Kozmetikai Osszetevék Nemzetkdzi Nevezéktanaban
(INCI).” A Versenytanacs alldspontja szerint azonban az érintett fogyasztoi kor
szdmara az igért, ¢s a kommunikaciéban hangstlyosan megjelend gydgyhatas allitds a

meghatarozo, igy a kérdés tovabbi vizsgalatatol eltekintett.

'8 Lasd: Vj-8/2009/003. szamu irat 26. szamu melléklete vagy Vj-8/2009/006. szam irat 7. szamu melléklete
19 L 4sd: Vj-8/2009/006. szam irat 5. szamé melléklete

201 4sd: vizsgalati jelentés kommunikacié mell¢klete

2 Lasd: vizsgalati jelentés kommunikacié mell¢klete

2 1 4sd: Vj-8/2009./013. sz. irat 3. pontja
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Osszegzés

73. A Versenytanacs megallapitotta, hogy a R47-PROTUMOL épol6 krém népszertsitése
soran a PROPHARMATECH Kft.

a) a 2007. méjus 31-t6] 2008. szeptember 1-jéig tartd6 iddszak
keretében a honlapon, a nyomtatott sajtohirdetésben kozzétett
reklam  gyogyhatéas-allitasa vonatkozasaban a fogyasztoi
dontések tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartdst
tanusitott, megsértetve ezzel a Tpvt. 8. § (2) bekezdésének a) és
b) pontjat,

b) a 2008. szeptember 1-jétél 2009. januar 26-a kozotti idoszak
keretében a honlapon, a nyomtatott sajtohirdetésben kozzétett
reklam gyogyhatés-allitasa esetében tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, e gyakorlattal megsértve -
tekintettel az Fttv. 3. §-dnak (4) bekezdésére, az Fttv.
mellékletének 17. pontjaban megfogalmazott tényallas

megvalositasa révén - az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését.

74. A Versenytanacs megallapitotta, hogy a R47-PROTUMOL apol6 krém népszertsitése
soran a NewCell Kft. a 2008. szeptember 5-t6l a honlapon kozzétett reklam
gyogyhatés-allitisa esetében tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, e
gyakorlattal megsértve - tekintettel az Fttv. 3. §-dnak (4) bekezdésére, az Fttv.
mellékletének 17. pontjaban megfogalmazott tényallas megvalositasa révén - az Fttv.

3. §-anak (1) bekezdését.

75. A Versenytanacs a jogsértésért elsésorban a PROPHARMATECH Kft.-t tartja
felelésnek, mert a termék kifejlesztdjeként a gyogyhatds-allitasok tartalmat
teljeskoriien meghatarozta. A feleldsségében azonban osztozik a forgalmazé NewCell
Kft. is, hiszen a tdjékoztatds egyrészt az 6 gazdasagi érdekeit is szolgalta, masrészt a
tajékoztatds valtozatlan tartalma 4tvétele sordn nem az elvarhatd szakmai

gondossaggal jart el.

76. A Versenytanacs a jogsértés megallapitasan tul mindkét eljaras ala vont vallalkozast

eltiltja a jogsértd magatartas tovabbi folytatasatol.
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77. A Versenytanacs az egészséggel kapcsolatba hozhatd jogsértés esetén a
birsagkiszabastol altalaban nem tekint el, amely aldl a NewCell Kft. esetében jelen
eljarasban kivételt tett. E korben figyelembe vette a NewCell Kft. relevans
arbevételének csekélységét, amelynek folytan vele szemben csak jelentéktelen 0sszegii

birsag lett volna kiszabhato.

78. A Versenytanacs birsagot szabott ki az eljaras ala vont PROPHARMATECH Kft.-vel
szemben a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan. A birsag 0Osszegének
meghatdrozasa sordn a Versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (3) bekezdésében foglaltak
szem el6tt tartasaval jart el. A PROPHARMATECH Kft.-vel szemben kiszabott birsag
meghatarozasa soran a Versenytanacs sulyositoé koriilményként vette figyelembe, hogy
a jogsértéssel érintett termék bizalmi jellegli, a jogsértéssel érintett fogyasztoi kor
kiilondsen sériilékeny, daganatos betegségben szenvedd fogyasztokbdl all, tisztdban
kellett lennie a vonatkozd szabalyozasi kornyezettel, miszerint kozmetikai
készitménynek terapias, gyogyité hatds nem tulajdonithat6. A PROPHARMATECH
Kft.-vel szemben kiszaband6é birsag 0Osszegének meghatirozasakor kiilondsen
sulyosito koriilményként értékelte a Versenytanacs azt, hogy ellene mar megallapitott
jogsértést a jelen eljarasban is szerepld termékkel kapcsolatos gyogyhatéds-allitas

tekintetében.

79. A birsadgot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil a Gazdasagi
Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szam1 birsagbevételi szamlaja javara
kell megfizetni fiiggetlentil attdl, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e
el6. A birsag befizetéskor a kozlemény rovatban feltiintetendd a versenyfeliigyeleti

eljaras szama, a megbirsagolt vallalkozas neve, valamint a befizetés jogcime (birsag).

80. A Ket. 138. § (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridére eleget
nem tevo késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptari nap utan a felszamitds idépontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-0d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83. § (5)
bekezdése ugy rendelkezik, hogy ha az eljard versenytanics hatirozata jogszabalyt

sértett és ennek kovetkeztében az ligyfélnek igénye keletkezik a birsag
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visszatéritésére, a visszatéritenddé Osszeg utdn a mindenkori jegybanki alapkamat

kétszeres Osszegének megfeleld kamatot is meg kell tériteni

IX.
Egyéb kérdések

81. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. § biztositja. A kdzigazgatdsi hatosagi
eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szol6 2004. évi CXL. torvény (Ket.) 110.
§ (1) bekezdése a) pontja szerint a keresetlevél benyujtdsanak a dontés végrehajtasara
nincs halaszto hatalya, az ligyfél azonban a keresetlevélben a dontés végrehajtasanak
felfliggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasdig a GVH Versenytanacsa

nem foganatosithatja.

82. Az iizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatair6l  sz6l6  2005/29/EK  irdnyelv  (a  tovadbbiakban: Iradnyelv)
implementalasara megszabott hatdridét tallépve, 2007. december 12-ét kdvetden
keriilt csak elfogadasra a 2008. szeptember 1-jén hatalyba Iépett Fttv. Ezért az olyan
tigyekben, ahol e jogalkotdi késedelem folytan a szoban forgd gyakorlatot még a Tpvt.
alapjan kell értékelni, a Versenytanacs vizsgalja, hogy az Iranyelvben foglaltak
alkalmazdsa kedvezObb eredménnyel jarna-e az eljards ald vontak szdmara. A
Versenytanacs megjegyzi, hogy - ugyanazt a kommunikaciés gyakorlatot mindkét
jogalapon értékelte - az eljaras ald vontak altal tanusitott magatartas az Fttv. alapjaul
szolgdlo Irdnyelv rendelkezéseinek figyelembe vétele esetén sem eredményezne

enyhébb elbiralast.

83. A 2008. szeptember 1. eldtt tanusitott magatartds vonatkozasaban a Gazdasagi
Versenyhivatal hataskore a Tpvt. 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. §-an alapul. E
rendelkezések értelmében a Gazdasagi Versenyhivatal kizarélagos hataskorrel
rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti igyben, amely nem tartozik birdsag (86.

§) hataskorébe, illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

84. 2008. szeptember 1-jétdl tanusitott magatartds vonatkozasaban a GVH hataskore az
Fttv. 10. §-d4nak (3) és (5) bekezdésein, illetékessége a Tpvt. 46. §-an alapul. E
rendelkezések értelmében a GVH kizardlagos hataskorrel rendelkezik a tisztességtelen

kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott ligyekben, ha a
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kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasoldsara alkalmas,

illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

85. Tekintettel az eljards ald vont vallalkozasok 4altal alkalmazott kommunikacid

kiterjedtségére (www.newcell.eu, http://r47-protumol.hu) honlapok, szoérolap,

nyomtatott sajtohirdetések) a Gazdasagi Versenyhivatal hataskdre jelen tligyben
fennall, a tantsitott kereskedelmi gyakorlat alkalmas volt a gazdasagi verseny érdemi

befolyasolasara.

Budapest, 2009. jalius 16.
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