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Vj/150-022/2009.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa az U. T. ligyvezetd altal képviselt Medical
Centrum Egészségiigyi, Szolgaltaté és Ellatasszervezé Kft. (Budapest) ¢s a D. Zs.
tigyvezetd altal képviselt MeDoc Egészségkozpont Egészségiigyi Szolgaltato Kft.
(Budapest) ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat miatt inditott
eljarasban - targyalason kiviil - meghozta az alabbi

végzést

A Versenytanacs az eljarast megsziinteti, egyben vallalasuknak megfelelden kotelezi

e a Medical Kft.-t, hogy

o a jovoben tartdzkodjék annak allitadsatol, hogy a CT-lézeres mammografia a
fiatal nokre jellemzd shrli, feszes melltipusndl a hagyomanyos
mammografiahoz képes nagyobb érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges
elvaltozasokat,

o tegyen lépéseket azért, hogy azokbdl a korabban megjelent hirdetésekbdl,
amelyek jelenleg is elérhetéek az adott hirdetési feliilet altal tarolt forméban, a
fenti tartamtl mondatok torlésre keriiljenek, s ennek eredményét 2010. oktdber
15-ig igazolja a Gazdasagi Versenyhivatal felé,

e a MeDoc Kft.-t, hogy a jovoben tartozkodjék annak allitdsatol, hogy a CT-lézeres
mammografia a fiatal nokre jellemzd sirli, feszes melltipusnadl a hagyomanyos
mammografidhoz képes nagyobb érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges
elvaltozasokat.

A végzés feliilvizsgalatat a kézhezvételtél szamitott 5 munkanapon beliil a Févarosi
Birosagnak cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthato keresettel lehet kérni.

Indokolas

1. A Gazdasagi Versenyhivatal annak vizsgalatara inditott versenyfeliigyeleti eljarast a
Medical Centrum Egészségiigyi, Szolgaltatd és Ellatasszervezd Kft. (a tovabbiakban: Medical
Kft.) ellen, hogy az eljaras ala vont megsértette-e a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Fttv.)
rendelkezéseit, amikor azt allitotta, hogy szemben a hagyomanyos mammografiaval a CT-
lézeres mammografia a fiatal ndkre jellemzd shrl, feszes melltipusndl nagyobb
érzékenységgel képes elvégezni a mellraksziird vizsgalatot, illetve mindezt presszid nélkiil,
fajdalommentesen teszi. A vizsgalattal érintett id6tartam 2009. februar 14-t61 2009. december
15-ig terjed.
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Az eljarasba bevonasra keriilt a MeDoc Egészségkozpont Egészségligyl Szolgaltatdo Kft. (a
tovabbiakban: MeDoc Kft.).

I.
Az eljaras ala vontak

2. A 2006-ben alakult Medical Kft. marketing szolgaltatasokat nyajt vallalkozasok részére,
melynek soran reklamkampanyokat készit eld, szervez meg, honlapokat allit el és miikddtet,
illetve informdlja a honlapokra jelentkezdket. Az altala az eljaras soran becsatolt kdzbensd
mérleg (Vj-150-011/2009.) szerint a 2009. évi nettd arbevétele nem érte el a 20 millid
forintot.

3. A 2008-ban alakult MeDoc Kft. sziv- és érrendszeri, illetve daganatos betegségek
megeldzésével kapcsolatban végez egészségiigyi szolgaltatast. A 2009. évi nettd arbevétele
nem érte el a 20 milli6 forintot.

II.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

4. Az emldrak a nék leggyakoribb daganatos megbetegedése, minden 10-11 né koziil egynél
alakul ki. Magyarorszagon évente tobb mint 6.000 né betegszik meg emldrakban és 2.300 nd
hal meg emiatt, mikdzben 100 emldrdkos né koziil 90 meggyogyul, ha a daganatot idében
felfedezik.

Az emldsziirés elsOsorban azoknak a ndknek a rendszeresen, kétévenként megismételt
vizsgélatara iranyul, akiknek ugyan nincsenek emldérakra utal6 tiineteik és panaszaik, azonban
¢letkoruk miatt ki vannak téve az emlorak kifejlodése kockazatanak. Ez a kockéazat a 45 és 65
¢év kozotti életkorban a legnagyobb. Magyarorszagon mintegy 2,8 millidra tehetd a 45-65 év
kozotti ndk szama, akik jelentds része vesz részt mammografias szlirdvizsgalaton. A sziirés
ezen korcsoportra korlatozodasanak oka, hogy eziddig csak ebben az életkorban végzett
sziirovizsgalatok hatdsossagat tamasztjak ala tudomanyos bizonyitékok. A még menopauza
elétti korban 1évd nék szlirdvizsgalatdnak hasznossdga még bizonyitasra szorul. A fiatalabb
nék esetében a mammografias sziirdvizsgalat eredményességét valdsziniileg az korlatozza,
hogy a még hormonhatasok alatt all6 ,,mikodé” emld allomanya sokkal tomottebb (in. dense
emld), mint késobb, a rendszeres havi vérzés abbamaradasa utan, ezért a rontgenvizsgalat nem
képes észrevenni a kicsi, még nem tapinthat6 csomokat.

2001 novemberétdl az orszag teriiletén 38 mammografids szliréadllomds mikddik. A
mammografia az emlok rontgenvizsgalata, olyan vizsgalé modszer, amely képet tud alkotni
az emld alloményaban rejtetten fejlédod kicsi, akar 5 mm atmérdji korai rakos elvaltozasrol is.
A sziirés célja a kifejlodés kezdeti szakaban 1év0, korai, kicsi, még nem is tapinthatd csomok
felkutatdsa. Mammografidval mar mintegy 2 évvel a csomo tapinthatdsaga elétt felismerhetd
az emlorak.

5. Az Un. CT lézer mammografia (CTLM) eljaras a CTLM Model 1020 tipusu késziilék
hasznalatan alapul. A késziilék
e lézeres technologia segitségével teszi lathatovad az emldben kialakult rosszindulati
elvaltozasokat az ,,angiogenezis” (érképzddés) kimutatasaval,
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e rendelkezik

o CE jeloléssel, a brit UL International UK Ltd. altal kiallitott tanusitvany
igazolja, hogy a késziilék mindségbiztositasi rendszere megfelel az
orvostechnikai eszk6zokrdl szold 93/42/EK iranyelv 2. fiiggelékében a Il.a
osztalyl eszkdzokkel szemben tamasztott kovetelményeknek,

o az amerikai Underwriters Laboratories Inc. altal tanusitott ISO 9001:2000 és a
kifejezetten orvostechnikai eszkdzokre vonatkozo ISO 13485:2003 mindségi
szabvannyal.

6. A népegészségiigyi méretli onkologiai szlirdvizsgalatok orszagos szintli bevezetésének és
miikddtetésének irdnyitdsanak feladatdit az Allami Népegészségiigyi ¢és Tisztiorvosi
Szolgélatot (a tovabbiakban: ANTSZ) latja el a megyei ANTSZ Intézetek bevonasaval latja
el.

7. Az ANTSZ Budapest V.-XIII. Keriileti Intézete 2008. szeptember 6-i keltezésii
hatdrozataban miikddési engedélyt adott a MeDoc Kft. részére, a hatarozatban rogzitve
egyebek kozott, hogy a 1ézer mammografia vizsgalat el6tt irasban tajékoztatni kell a pacienst
arrdl, hogy az eljaras nem helyettesiti a Rtg-mammografias, az UH diagnosztikai, a biopszias
¢s az MR diagnosztikus vizsgalatokat, mert a Iézer mammografia vizsgalat még nem tisztazott
diagnosztikus értékii modszer.

A késébbiekben az ANTSZ Kozép-magyarorszagi Regionalis Intézetének képi diagnosztikai
szakfeliigyeldje ellendrzést tartott a MeDoc Kft.-nél, s megallapitotta, hogy az
emlddiagnosztikdban hasznalt CT Laser mammografiat a megkapott ANTSZ engedélynek
megfelelden miikodtetik (lasd a végzés 9. pontjat).

Az orszagos tiszti féorvos 2010. aprilis 23-1 keltezésti tdjékoztatasa szerint ugyanakkor —
¢észlelve a CTLM eljarassal kapcsolatban felmeriilt probléméat, az orszagos szakfeliigyeld
féorvos szakvéleménye ¢és a Radioldgiai Szakmai Kollégium allasfoglalasa alapjan —
intézkedést kezdeményezett arra vonatkozoan, hogy az ANTSZ Budapest V.-XIII. Keriileti
Intézete altal 1ézerdiagnosztikai (1ézer-mammografia) szakmara kiadott mitkodési engedély
visszavonasra kertiljon.

8. Az ANTSZ kozép-magyarorszagi regionalis radiologus szakfeliigyelGjének 2008.
augusztus 13-an kelt, a 2008. szeptember 6-1 keltezésii hatarozat meghozatalanal figyelembe
vett szakmai allasfoglaldsa szerint

e a késziilék alkalmazasarol vildgszerte kevés a tapasztalat, az amerikai FDA csak
preklinikai tesztelés formdjaban engedélyezi hasznalatat. A nemzetkozi irodalomban
fellelhetd kevés adat kozott nem taldlni tervezett randomizalt multicentrikus
tanulmanyokat, vagy metaanaliziseket. Az eddig megjelent két peer-review folydirat
kozlemény ¢és néhany kongresszusi beszamold gyenge evidencian alapuld
kovetkeztetéseket tesz lehetové,

e a publikalt diagnosztikus értékek emld tumorok kimutatisaban eltérdek, az atlagos
populécidban az érzékenység alacsonyabb, mint barmelyik idaig hasznalt modszeré
(rontgen, mammografia, ultrahang, MR vagy biopszia),

e mivel az emldvizsgalat soran a diagnosztikus pontossag ndvekszik, ha a tapintas és a
rontgen mammografiat ultrahanggal kombinaljak, bizonyos esetekben elképzelhetd,
hogy a CTLM ¢és mas moddszerek kombinalt hasznalata is javitana az eredményeket.
Ez els6sorban a rontgen mammografia szamdra kevésbé diagnosztizalhatd dense
emlOtipus €s a fiatal életkort betegek esetén varhato — a kozlemények alapjan azonban
a CTLM pontossaga a dense emlok teriiletén sem jobb, mint altalanosan, s az emld
tipusa nem befolyésolja a pontossagot,
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a 45 évnél fiatalabb ndknél, ahol a mammografia érzékenysége alacsony, a CTLM
érzékenysége az ultrahangéval Osszemérhetd tartomanyba esik, a specificitasa is
hasonl6 az ultrahang és a rontgen mammografia értékeihez,

a CTLM vizsgalat indikacios terlilete a rontgen mammografian dense emldjii vagy a
fiatal életkorti betegek vizsgalata lehet, amennyiben a beteg nem egyezik bele az
ultrahang, biopszia vagy MR vizsgalatok elvégzésébe. A betegekkel ismertetni kell,
hogy még nem tisztazott diagnosztikus értékii, kisérleti modszerrdl van szo.

a késziilék 6nmagéaban nem alkalmas az 5102-es szamkod alatt emlitett mammografias
szakmaban az ionizald sugarzassal mikodoé rontgen mammograf helyettesitésére. A
szlirésben vagy elOszlirésben a modszer jelenleg alkalmatlan, mert abban a
populécidban, ahol az emlérdk gyakori, a CTLM-fal publikalt negativ prediktiv
értekek messze elmaradnak az olcs6 mammografia vagy az ultrahang
teljesitoképességétol, még inkabb a koltségesebb MR eredményeitol,

a CTLM diagnosztika magyarorszagi bevezetése tudomanyos szempontbol
tidvozlendé. A modszert a diegnosztikus értékek alacsony volta miatt mindenképp
mas modszerekkel (ultrahang, rontgen, mammograf, MR, biopszia) kombinalva
érdemes haszndlni, és az eredményeket egy tudomdnyos bizottsdg vezetésével
feldolgozni. Az indikacids teriilet a rontgen mammografian dense emldallomany vagy
a fiatal életkor lehet. A vizsgalatrol mammografiaban jartas radiolégus szakorvosnak
kell véleményt tartalmazo leletet adnia. A betegekkel ismertetni kell, hogy még nem
tisztazott diagnosztikus értéki, kisérleti modszerrdl van szo.

9.2009. augusztus 14-én a MeDoc Kft.-nél tartott ellendrzésrdl az ANTSZ szakfeliigyel6 altal
készitett jelentés, illetve az ellendrzés jegyzOkonyve szerint

a hivatalos személyzeti dokumentumaiban szabalytansag nem volt fellelhetd,

a késziiléket a megkapott ANTSZ engedélynek megfelelden miikodtetik,

a vizsgalt anyagok jol dokumentéltak, a betegek tovabbi sorsanak kovetése kivalo, s a
beteganyag tudoményos feldolgozdsa folyamatos, a szakhatosdg szamara
hozzaférheto;

az intézet igazgatdja, valamint az emlddiagnosztikdban nagy tapasztalattal biro
radiologus szakorvos gondot fordit az 10 moddszerként megjelent eszkoz
érzékenységének mérésére,

a jelentkezok tajékoztatasa a vizsgalatok menetérdl szabalyos,

a mammografids berendezés eddigi irodalmi adatai szerint a betegek t4jékoztatva
vannak annak korlatair6l, a szakmai protokoll szerinti helyérol a diagnosztikaban,

a honlapon 1év0 t4jékoztatas jol értelmezhetd,

szabalytalansag nem volt észlelhetd,

tekintettel arra, hogy a Radilogiai Szakmai Kollégium nem ismeri el a modszer
1étjogosultsagat, a fokozottabb egyiittmiikodésre, szakmai ellendrzésre az intézet
érdekét tekintve is sziikség van. Mivel az intézmény szelektalja és jegyzi a mddszer
elényeit és hatranyait, mint egy madas, nem invaziv moddszerként helye van a
diagnosztikéban.

A MeDoc Kft. eljaras soran tett nyilatkozata szerint eldadta, az ANTSZ Radiologus szakmai
féorvosa altal végzett ismételt ellenérzés soran is mindent rendben taldlt. Az ANTSZ
vizsgalta a betegek tajékoztatasat, a beleegyezd nyilatkozatot és a betegekkel torténd
kommunikéciot, igy a hirdetések szovegét is. Nem emelt kifogéast annak tekintetében, hogy a
hirdetésekben az keriilt beirdsra, hogy a CTLM nem komprimalja a n6k mellét, illetve, hogy a
dense emldk esetében nagyobb érzékenységgel mutatja ki a daganatos elvaltozasokat, mivel
ezek trivialis tények.
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10. A jelen eljarasban kért belfoldi jogsegély keretében nyujtott allasfoglalasaban az ANTSZ
kifejtette,

a CT lézer mammografia sem az Eurépai Unidban, sem az Egyesiilt Allamokban, sem
Magyarorszagon nem tartozik az elfogadott emlddiagnosztikai modszerekhez

az Egyesiilt Allamok FDA hatésaganak 4llasfoglaldsa szerint is a CT lézer
mammografia hasznos lehet, de jelenleg semmi nem igazolja az eredményességét,
megfeleldségét. Az FDA-nak tovabbi informdaciora van sziiksége, ami kutatasként
igazolhatja ezt,

a CTLM moédszerrdl, hatékonysagarol, pontossagardl mindsitett, tudomanyos lapban
nem kozoltek eredményeket, (orvosi impact faktorral rendelkez6 szaklapban),

az Europai Radiologus Tarsasag sem fogadta be a modszert,

a Radiologiai Szakmai Kollégium allasfoglalasa 2009-ben jelent meg a CT 1ézer
mammografia kérdésérol, egyértelmiien leszégezve, hogy hitelt érdemlden sehol sem
tudtdk bizonyitani a CT 1ézer mammografia hatékonysagat, megbizhatosagat, tovabba
a CT lézer mammografidnak kizarélag a kutatasban lehet szerepe. A betegek szdmara
félrevezetd, hamisan megnyugtatd lehet egy negativ eredmény, illetve folosleges
kiegészitd vizsgalatokat generalhat, fals pozitivitas miatt. Ezért rendkiviil félrevezetd
¢s hamis az a kép, amit a CTLM népszeriisitésérdl és hasznossagardl irnak az
ismertetokben. Semmilyen igazolds nincs arra, hogy a késziilék az Un. dense emldk
esetén megfeleld diagnodzissal szolgalna. Ha mammografia késziil az Gn. dense emld
esetén, azt mindig kiegésziti az emld ultrahang vizsgalata, illetve sziikség esetén emld
MR vizsgalat,

az un. dense emldk €s a kompresszidra vald érzékenység kozott annyi Gsszefiiggés
van, hogy éaltaldban a dense emldk az Osszenyomasra kicsit érzékenyebbek,
hangsulyozni kell azonban, a dense eml6knél nem a mammografia, hanem az UH
vizsgalat és egyéb képalkotas, mint pl. MR ¢&s sziikség esetén szdvettani mintavétel a
kovetendd ut. Nincs a szakirodalomban semmilyen igazolas arra, hogy a CTLM
hatékony, megbizhaté modszer lenne e tekintetben. A kozlések altalaban a berendezést
gyartd cégektdl és bulvar lapokbol erednek, a betegeket félrevezetik, azt a hitet
alakitva ki benntik, hogy az elvégzett vizsgalat megbizhatéan kizarja, vagy igazolja az
emld daganatot,

a CTLM eljaras a vilag gyakorlatilag egyetlen orszagdban sem elfogadott 6nallo
emldvizsgalati moddszer, kizarolag kutatasi jelleggel, kiegészitd6 modszerként
alkalmazzak, nem széles korben (mammografia, UH, esetleges kiegészitésére). Gold
standardként csak a mammografia az elfogadott vizsgalé moddszer, adott esetben
kiegészitésekkel. A CTLM 0nallo eredményeit nem szabad véleményezni a
hagyomanyos mammografia és ultrahang lelet nélkiil, kizarélag kutatasi céllal javasolt
miikddtetése olyan helyen, ahol komplex emlddiagnosztikai tevékenység folyik
(mammografia, UH, szdvettan, mammografias licenccel rendelkezd radiologus
szakorvos). A szakfeliigyeld féorvos részérdl engedélyeztetése csak gy indokolt, ha
egy kutatasi projekt része és minden vizsgalat 6sszehasonlito a gold standarddal. Amig
impact faktorral (lektoralt) rendelkezd szaklapokban erre irdnyuld kozlemények nem
sziiletnek, betegvizsgalati modszerként a szakfeliigyelé féorvos véleménye szerint
nem alkalmazhat6.

11. A Radioldgiai Szakmai Kollégium 2009 februarjaban allasfoglalast tett kozz¢é a CT-1ézer-
mammografia eljaras kapcsan, az alabbi tartalommal:

A Radioloégiai Szakmai Kollégium felhivja minden érintett egészségiigyi szervezet, és a
betegek figyelmét arra, hogy a médiaban megjelent hirdetésekben szereplo ,,CT-lézer-
mammografia” (CTLM) nevli eljaras hasznalatat ma még csak minimalis szamu tudomanyos
bizonyiték tdmasztja ald, igy nem rendelkezik olyan ,evidence based” szakirodalmi
hivatkozéssal, vagy szakhatosagi engedéllyel, amely igazolna, hogy lényeges diagnosztikus
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haszna lenne. Tovabbi tudomanyos vizsgalatok sorozatara van sziikség ahhoz, hogy a CTLM
diagnosztikus szerepérol értékelhetd ismeretiink legyen.

A Szakmai Kollégium rendkiviil aggasztonak tartja, hogy a betegek megtévesztésére alkalmas
moddon keriil a médiaban ismertetésre ez az eljaras. A reklamok azt sugalljak, illetve allitjak,
hogy ezzel az eljardssal: ,,a mellrdk megeldzhet6”, ,,a vizsgalat nagy biztonsaggal képes
elkiiloniteni a joindulati elvaltozasokat a malignus elvaltozasoktol”, ,,a strli (dense breast)
melltipusnal a hagyomanyos mammografiahoz képes nagyobb érzékenységgel tudja kimutatni
az esetleges elvaltozasokat”, ,,a CT-Lézer mammograf késziilék a mammografiaval szemben
az emlOvizsgalat soran az emld tomottségétol fiiggetleniil azonos szintli érzékenységgel és
specificitasi tulajdonsagokkal bir”, ,,alkalmas arra is, hogy a k6zonséges mammografia soran
talalt elvaltozasrol biopszia nélkiil tovabbi felvilagositast adjon”, ,menstrualé noéknél
kiilondsen elényds és biztonsagos a cystak €s a daganatok elkiilonitésében”, ,,az erezet térbeli
closzlasat kivaldan abrazolja, mely tobblet informaciot jelent a diagnosztizald orvos szamara”.
Mindezekre az allitasokra vonatkozoan a szakirodalomban semmiféle bizonyiték nem
talalhato.

Ugyanakkor a reklamkampany alkalmas a hagyomanyos mammografia és biopszia
lejaratasara, hiszen a betegek sorsat karosan befolyasold, szakmailag hibas és alaptalan
kozlésekkel is talalkozunk a hirdetett szolgaltatas irasos informacidiban (pl.: ,,a szervezetre
mindenképpen karos rontgensugarat alkalmaz az atvilagitashoz”, ,,...vizsgalat kdzben
kellemetlen emlé kompresszidval és szamos nénél kifejezetten kellemetlen mellfajdalommal
jar, a hagyomanyos vizsgalatoknal sok esetben kellemetlen, fajdalmas, és szorongast kelt,” ,,a
mell 0sszenyomasa miatt a vizsgalat torzitja az anatomiat, ami neheziti a diagnosztizalast”, ,,a
hagyomanyos rontgen mammografia éppen a fiatal ndk esetében, az ugynevezett dense (sirii)
melltipusnal nem képes hatasosan felismerni a betegséget, ilyenkor a rontgen mammografia
technologiaja egyszerlien nem ’lat at” a strli szoveteken”, ,,40 év alatti életkorban a rontgen
mammografia nem ajanlott, a mell ultrahang viszont nem elégséges a biztonsagos
diagndzishoz,” ,,a tapinthatdo elvaltozasok esetén a hagyomanyos eljaras a szdvetminta
készitése, ez azonban kockdzatos és fajdalmas, a paciensek érthetd okokbol csak akkor
vallalkoznak ra, ha az elkeriilhetetlen a CT-Lézer mammografia vizsgalatnak kdszonhet6en
ezek a fajdalmas beavatkozasok elkeriilhetdek™).

A jelenséget kifejezetten kockazatosnak itéljiikk meg, mivel csokkentheti a mammografias
szirési részvételi hajlandosagot, a ,negativ’ CTLM lelet a betegeket alaptalanul
megnyugtathatja, késleltetve az adekvat vizsgalatok elvégzését, a ,,pozitiv’ CTLM lelet pedig
felesleges vizsgalatok sorat indithatja meg.

A Kollégium leszogezi, hogy a rosszindulati emlédaganatok felfedezésére, az emlorak-
halalozas csokkentésére a mai napig az egyetlen tudomanyosan bizonyitott eljaras a
hagyomanyos mammografia.

Ezen allasfoglalasunkat a sziikséges intézkedések megtétele céljabol, illetékességbol
megkiildjiik az egészségiigyi miniszternek, az ETT elnokének, az Orszagos Tisztiféorvosnak,
az Orszagos Szakfeliigyelé fOorvosnak, valamint a Fogyasztovédelmi Feliigyel0ségnek,
egyuattal felajanljuk szakmai tapasztalatainkat és tudasunkat barmilyen felvetddo kérdés
megnyugtato tisztdzasa, megvalaszolasa érdekében.

12. A Medical Kft. mint megbizott 2009 januarjatdl végez marketing szolgaltatast a MeDoc
Kft. mint megbizo részére a CT-1ézer mammografia vizsgalatokkal kapcsolatban.

Az eljaras ala vontak kozott 1étrejott egylittmiikodési megallapodas értelmében

a Medical Kft. a MeDoc Kft.-vel val6é konzultacio alapjan megfogalmazza a hirdetések
lizenetét, kivalasztja a szoveges €és grafikai eszkdzoket, megtervezi és megalkotja az
egészségligyl szolgaltatdsokat bemutatdé weboldalt, amely a paciens-jeloltek
a hirdetések megjelenése eldtt azok tartalmat és formajat a Medical Kft. egyezteti a
MeDoc Kft.-vel, s a hirdetések minden esetben a MeDoc Kft. jovahagyasaval
jelenhetnek meg,
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a Medical Kft.-t alapdij és eredményfliggd részesedési dij illeti meg, utobbi a
kozvetitésével a MeDoc Kft.-nél egészségiigyi szolgaltatist igénybe vevd paciens
egészségiigyi szolgaltatasi listadranak meghatarozott szazaléka.

13. A MeDoc Kft.-vel megkotott egytittmiikodési megallapodas alapjan a vizsgalattal érintett
id6szakban a Medical Centrum Kft. a CT-lézer mammografia vizsgalattal kapcsolatban az
alabbi kereskedelmi kommunikaciokat reklamokat jelentette meg:

adott napokon (2009. februar 14-15., 2009. éprilis 12-13., 2009. majus 2-3., 2009.
junius 6-7., 2009. augusztus 1-2., 2009. szeptember 12-13., 2009. november 7.) 24
oras idétartamban PR cikk a www.index.hu oldalon, amely a sajat honlapra vezetett,
adott napok (2009. februar 19-27.) egyes idépontjaiban banner-ek a www.lovebox.hu
oldalon, amely a sajat honlapra vezetett,

sajat honlap (http://medocklinika.hu/ct-lezer-mammografia).

14. Az index.hu internetes oldalon megjelent PR cikk a 2009. februar 14-15., 2009. aprilis 12-
13. ¢és 2009. majus 2-3. idészakokban egyebek kozott az alabbiakat kozolte:

A hagyomanyos rontgen mammografia éppen a fiatal ndk esetében, az tigynevezett dense
(stirtl) melltipusnal nem képes hatdsosan felismerni a betegséget. Erre a célra fejlesztették ki
az USA-ban a legljabb technoldogian alapuld, karos sugarzastol mentes Computed
Tomography Laser Breast Imaging System, vagyis CT-Lézer mammografia eljarast, mely az
emld tomottségétdl fiiggetleniil képes azonositani a jo- vagy rosszindulata daganatot.

Az eltéré képalkotasi technologia miatt a CT-Lézer mammografia vizsgalat esetén nincs
semmilyen kéaros sugarzis, és a vizsgalat nem jar a mell Osszenyomasaval, ami a
hagyomanyos vizsgalatoknal sok esetben kellemetlen, fajdalmas, és szorongast kelt.

A CT-Lézer mammografia a hagyomanyos eljarasokhoz képest az aldbbi elonyodket kinalja:

e A vizsgalat kényelmes, fekvo helyzetben torténik, igy nem jelentkezik kellemetlen emld
kompresszio vagy mellfajdalom.

e A vizsgalat a mell 6sszenyomasa nélkiil torténik, igy nem torzitja annak anatomiajat.
hiszen nincs karos sugarzas.

e A sirii (dense breast) melltipusnal a hagyomanyos mammografidhoz képes nagyobb
érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges elvaltozasokat.

15. A MeDoc Kft. eljards soran tett nyilatkozata szerint az index.hu internetes oldalon
megjelent 2009 juniusaban a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaggal tortént egyeztetés utan
modositasra kertilt. A PR cikk a 2009. janius 6-7., 2009. augusztus 1-2., 2009. szeptember 12-
13. és 2009. november 7.. id0szakban egyebek kozott az alabbiakat kozolte:

Az eml6k szerkezetiik szerint 6t csoportra oszthatok, attol fliggden, hogy milyen aranyban van
benniik zsir, kdtdszovet, illetve mirigyallomany. Az egyik ,,véglet", amikor szinte csak zsirt
tartalmaz a mell — ez nagyon jol atengedi a rontgensugarakat, szinte tokéletesen ,,atlatszo”, igy
igen jol vizsgalhato, az esetleges elvaltozasok szembetlinbek. A fiatalabbakra altalaban a
masik véglet, az Ggynevezett dense emld jellemz6, mikor sok kdtészovet és mirigy van a
mellben, vagyis ,,stirli”, és ilyenkor igen nehezen lathaté a daganat. A ndk 40%-a ,.dense”
melld, és els6sorban fiatal. A malignus emlédaganatok el6fordulasa 4-6-szor magasabb ebben
a melltipusban, mint a nem-dense emld esetén.

A dense tipusu emlok vizsgalatara fejlesztették ki az USA-ban a legjabb technologian
alapul6, karos sugarzastol mentes Computed Tomography Laser Breast Imaging System,
vagyis CT-Lézer mammografia eljarast, amely a heterogén, és az igen tomott emld esetén is
nagyobb érzékenységgel képes a rosszindulata emlé daganatokat kimutatni.
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Az eltérd képalkotasi technologia miatt a CT-Lézer mammografia vizsgalat esetén nincs
semmilyen karos sugarzas, ¢s a vizsgalat nem jar a mell Osszenyomasaval €s nem jar
kellemetlen érzéssel.

A CT-Lézer mammografia az alabbi elényoket kinalja:

e A diagnosztikai berendezés a szervezetre artalmatlan 1ézerfényt alkalmaz — amely nem jar
semmilyen sugarterheléssel, és a leképezést komputer tomograf (CT) végzi.

o A vizsgalat kényelmes, fekvo helyzetben torténik, igy nem jelentkezik kellemetlen emld
kompresszio, fesziild érzés.

e A vizsgalat a mell 6sszenyomasa nélkiil torténik.

o A feszes (dense) emld esetén is nagy érzékenységgel mutatja ki a rosszindulati emld
elvaltozasokat, a klinikai vizsgalatokat végzé centrumok vizsgalati eredményeit
tartalmazoé kozlemények alapjan.

16. A www.lovebox.hu oldalon alkalmazott banner-ek nem birtak a jelen eljarés
szempontjabol relevans tartalommal.

17. A sajat honlap a Versenytandcs el6tt ismert, 2009. julius 20-1 allapot szerint egyebek
kozott az alabbiakat tartalmazta:

A dense (feszes) emlok esetén 4-6-szor gyakoribb a rosszindulati daganatok eléfordulasa. Ez
els@sorban a fiatalabb nokre jellemz6. Ennél a melltipusnal jelentkezik a legtobb diagnosztikus
probléma a rutin vizsgalatok esetében. A dense emldk vizsgalatara fejlesztették ki az USA-ban
a leghjabb technologian alapuld, karos sugarzastdl mentes Computed Tomography Laser
Breast Imaging System, vagyis CT-Lézer mammografia eljarast.

A CT-Lézer mammografia esetén nincs semmilyen kéaros sugarzas, és a vizsgalat nem jar a
mell 6sszenyomasaval.

A CT-Lézer mammografia az alabbi elényoket kinalja:

e A diagnosztikai berendezés a szervezetre artalmatlan lézeres letapogatassal végzi a
képalkotast, igy nem jar semmilyen sugarterheléssel.

o A vizsgalat kényelmes, fekvo helyzetben torténik, igy nem jelentkezik kellemetlen emld
kompresszio vagy kellemetlen érzés.

e A vizsgalat a mell 6sszenyomasa nélkiil torténik.

e A sirli (se breast) melltipusnal nagy érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges
elvaltozasokat.

A rendelkezésre allo6 dokumentumbol megéllapithatéan egy korabbi, pontosabban nem ismert
1d6szakban a sajat honlap a fentiek mellett/helyett egyebek kozott az alabbiakat tartalmazta:

A hagyomanyos rontgen mammografia éppen a fiatal ndk esetében és az tigynevezett dense
(stir)) melltipusnal gyakran nem képes hatdsosan felismerni a betegséget. Erre a célra
fejlesztették ki az Egyesiilt Allamokban a kéros sugarzastol mentes Computed Tomography
Laser Breast Imaging System, vagyis CT-Lézer mammografia eljarast, amely a heterogén, és
az igen tomott emlo esetén is nagyobb érzékenységgel képes a rosszindulata emlé daganatokat
kimutatni.

Az eltéré képalkotasi technologia miatt a CT-Lézer mammografia vizsgalat esetén nincs
semmilyen karos sugarzas, és a vizsgalat nem jar a mell Osszenyomasaval, és nem jar
kellemetlen érzéssel, fajdalommal.

A CT-Lézer mammografia a hagyomanyos eljarasokhoz képest az aldbbi eldnyodket kinalja:

o A vizsgalat kényelmes, fekvo helyzetben torténik, igy nem jelentkezik kellemetlen emld
kompresszio vagy mellfajdalom.

e A vizsgalat a mell 6sszenyomasa nélkiil torténik.
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e A siri (dense breast) melltipusnal a hagyomanyos mammografidhoz képes nagyobb
érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges elvaltozasokat.

II1.
Az eljaras ala vontak kotelezettségvallalasa

18. A Versenytanacs eldzetes allaspontjanak kézhezvételét kovetden

e a Medical Kft. eléadta, kész kotelezettséget vallalni arra, hogy

o a jovében nem szerepelteti sem hirdetéseiben, sem az altala milkodtetett
honlapon, illetve nem 4llitja semmilyen formaban azt, hogy a CT-l1ézeres
mammografia a fiatal nékre jellemz0 stirli, feszes melltipusnal a hagyomanyos
mammografidhoz képes nagyobb érzékenységgel tudja kimutatni az esetleges
elvaltozasokat,

o a fentiek teljesitését a Gazdasagi Versenyhivatal fel¢ 2010. oktober 15-ig, majd
ezt kovetden 2011. aprilis 15-ig igazolja,

o lépéseket tesz azért, hogy azokbol a kordbban megjelent hirdetésekbdl,
amelyek jelenleg is elérhetdek az adott hirdetési feliilet altal tarolt forméaban, a
fenti tartami mondatokat torolteti, s ennek eredményét 2010. oktdber 15-ig
kozli a Gazdasagi Versenyhivatallal,

e a MeDoc Kft. eldadta, kész kotelezettséget vallalni arra, hogy a jovében tartézkodik
annak allitasatol, hogy a CT-lézeres mammografia a fiatal ndkre jellemz6 siirdi, feszes
melltipusndl a hagyomanyos mammografiahoz képes nagyobb érzékenységgel tudja
kimutatni az esetleges elvaltozasokat. Jelezte, a http://medocklinika.hu honlap a
Gazdasagi Versenyhivatal altal meginditott eljaras kezdetekor modositva lett, s
jelenleg is a Gazdasagi Versenyhivatal eldirasanak megfeleld tartalommal muikodik.

Iv.
Jogi hattér

19. Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése értelmében az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megel6zden, annak soran és azt kovetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartdsi kodexekre vonatkozd kovetelményeket, és az azok
megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint a térvény
hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a Magyar Koztarsasag teriiletén
valosul meg, tovabba arra is, amely a Magyar Koztarsasag teriiletén barkit fogyasztoként
érint.

Az Fttv. 2. §-anak
a) pontja szerint fogyasztd az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil
esO célok érdekében eljard természetes személy,
d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a véllalkozas
érdekében vagy javara eljar6 személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatdsdval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartasa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja, marketingtevékenységek vagy egyeb
kereskedelmi kommunikécioja,
h) pontja alapjan az iigyleti dontés a fogyaszto arra vonatkoz6 dontése, hogy kdsson-e,
illetve hogyan ¢és milyen feltételek mellett kosson szerzddést, tovabba hogy
gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.
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Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a) amelynek
alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az ésszeritien elvarhatéd szintii
szakismerettel, illetve nem a johiszemlség ¢és tisztesség alapelvének megfelelden elvarhato
gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kdvetelménye), és b) amely
¢érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokaban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak,
illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztét olyan tigyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas. A (3)
bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilondsen az a kereskedelmi
gyakorlat, amely megtévesztd (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §). A (4) bekezdés rogziti, hogy
az Fttv. mellékletében meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszertien tajékozottan, az adott helyzetben
altalaban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott
kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturdlis €s szocialis vonatkozasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint ha a
kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul
szolgald aru vonatkozasdban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk
miatt kiilondsen kiszolgaltatott, egyértelmlien azonosithatd csoportja magatartasanak
torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja altal ésszeriien eldére
lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira daltalanosan jellemz0 magatartds
szempontjabol kell értékelni.

Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valdtlan informdacidt tartalmaz, vagy valds tényt - figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy
megtévessze a fogyasztot az alabbiak koziil egy vagy tobb tényezd tekintetében és ezaltal a
fogyasztot olyan iigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna
meg, vagy erre alkalmas:
b) az aru Iényeges jellemz6i, igy kiillonosen

ba) kivitelezése, 0sszetétele, miiszaki jellemzdi, tartozékai,

bb) mennyisége,

bc) szarmazasi helye, eredete,

bd) eldallitasanak vagy szolgaltatasanak modja és idépontja,

be) beszerezhetdsége, szallitasa,

bf) alkalmazasa, a hasznalatdhoz, fenntartasahoz sziikséges ismeretek,

bg) az adott célra vald alkalmassdga, a haszndlatatl véarhatdo eredmények,

elényeit,

bh) veszélyessége, kockazatai,

bi) kornyezeti hatasai,

bj) az egészségre gyakorolt hatésa, vagy

bk) tesztelése, ellendrzottsége vagy annak eredménye.

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett
aru értékesitése, eladdsanak 6sztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés alapjan az
(1) bekezdés szerinti vallalkozéas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerzddés
alapjan mas személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy javara. A (3) bekezdés
szerint a (2) bekezdéstdl eltéréen, a kereskedelmi kommunikacid6 megjelenitési modjaval
Osszefiiggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a kereskedelmi kommunikéciot az arra
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alkalmas eszk6zok segitségével megismerhetéveé teszi, valamint aki 6nallo gazdasagi
tevékenysége korében a kereskedelmi kommunikacidt megalkotja vagy ezzel 6sszefiiggésben
egyéb szolgaltatast nyajt, kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas
utasitasanak végrehajtasabol ered. Az ilyen jogsértd kereskedelmi gyakorlattal okozott kéarért
e személyek az (1) bekezdés szerinti vallalkozassal egyetemlegesen felelnek.

Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozds — az eljaré hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitds valosdgat igazolni koteles. Ha a véllalkozds nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valdsagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-dnak c) pontja alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara iranyuld versenyfeliigyeleti eljardsaban a Tpvt.
rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel.

20. A Tpvt. 75. §-anak (1) bekezdése szerint ha a hivatalbdl indult versenyfeliigyeleti
eljarasban vizsgalt magatartas tekintetében az iigyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
magatartdsat meghatarozott modon 0sszhangba hozza a Tpvt., illetve az EK-Szerzédés 81-82.
cikkének rendelkezéseivel, és a kozérdek hatékony védelme e modon biztosithato, az eljaro
versenytanacs végzéssel - az eljards egyidejii megsziintetésével - kotelezové teheti a vallalas
teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a torvénysértés megvaldsulasat, vagy annak hianyat
megallapitand. A végzés ellen kiilon jogorvoslatnak van helye (82. §). A (2) bekezdés
értelmében az (1) bekezdés szerinti végzés meghozatala nem zarja ki azt, hogy az ligyben - a
koriilmények 1ényeges valtozasa miatt, illetve akkor, ha a végzés a dontés meghozatala
szempontjabol fontos tény félrevezetd kozlésén alapult - Gjabb versenyfeliigyeleti eljaras
keriiljon meginditasra. Az Gjabb versenyfeliigyeleti eljaras soran rendelkezni kell a kordbban
az (1) bekezdés alapjan hozott végzésrol.

Az Fttv. 27. §-anak (3) bekezdése rogziti, hogy a Tpvt. 75. §-a szerinti kotelezettségvallalas
alkalmazéasanak akkor is helye lehet, ha az iigyfél a vizsgalt magatartdssal idokozben
felhagyott. Ilyen esetben a magatartds megismétlésétdl valo tartdzkodédsra lehet
kotelezettséget vallalni.

A Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan a vizsgald utdvizsgélatot tart a 75. §
szerinti végzésben meghatarozott kotelezettség teljesitésének ellendrzése érdekében. A (4)
bekezdés a) pontja rogziti, hogy az eljard versenytanacs a vizsgald jelentése alapjan az (1)
bekezdés a) pontja szerinti esetben, ha az ligyfél a kotelezettséget nem teljesitette, végzéssel
birsagot (78. §) szab ki, kivéve, ha a koriilmények valtozasara tekintettel a kotelezettség
teljesitésének kikényszeritése nem indokolt; ilyen esetben, tovabba akkor, ha az iligyfél a
kotelezettséget teljesitette, az utovizsgalatot végzéssel megsziinteti.

V.
A Versenytanacs dontése

21. A Versenytandcs értékelése szerint a kotelezettségvallalas teljesitésével az eljaras ala
vontak magatartasukat 6sszhangba hozzak a térvénnyel és a kozérdek védelme hatékonyan
biztosithatd. A Versenytandcs ugyanakkor a Medical Kft. vonatkozasdban — a kotelezettség
jellegébdl adoddéan — nem tartotta szilikségesnek annak eldirasat, hogy a Medical Kft.
meghatéarozott idépontig igazolja, hogy tartézkodik az adott kozlés alkalmazasatol.

22. Dontésének meghozatala soran a Versenytanacs figyelemmel volt az ANTSZ
szakfelligyeloje altal a 2009. augusztus 14-én megtartott ellendrzés megallapitasaira (lasd a 9.
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pontot), igy kiilondsen arra, hogy a mammografias berendezés eddigi irodalmi adatai szerint a
betegek tajékoztatva vannak annak korlatair6l, a szakmai protokoll szerinti helyérdl a
diagnosztikdban, s egyéb szabalytalansag sem volt észlelhetd. A Versenytandcs tekintettel
volt a MeDoc Kft. azon nyilatkozatara is, hogy a http://medocklinika.hu honlap a Gazdasagi
Versenyhivatal altal meginditott eljaras kezdetekor modositva lett (lasd a 18. pontot).

VI.
Egyéb kérdések

23. Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a
gazdasagi verseny €érdemi befolyasolasara alkalmas. A 11. § (1) bekezdése értelmében a 10. §
alkalmazéasaban a gazdasagi verseny érdemi érintettségének megéllapitasanadl - a jogsértéssel
érintett piac sajatossagainak figyelembevételével - a kovetkezd szempontok irdnyadoak: a) az
alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a kommunikaciéd
eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett
tizletek szdmara, a jogsértés id6tartamara vagy a jogsértéssel érintett &ru mennyiségére, vagy
b) a jogsértésért felelds vallalkozds mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan. A 11. § (2)
bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden egyéb koriilményre tekintet
nélkiill fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat orszagos misorszolgaltatast végzo
misorszolgaltaton keresztiil valosul meg, b) a kereskedelmi gyakorlat orszdgos terjesztésii
1d6szakos lap vagy legalabb hdrom megyében terjesztett napilap Utjan valdésul meg, c) a
fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat legalabb
harom megye fogyasztéi fel¢ iranyul, vagy d) az aru eladasdnak helyén alkalmazott
eladasdsztonzo kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megyében megszervezésre kertil.

A Versenytanacs megallapitotta a Gazdasagi Versenyhivatal hataskorének jelen tigybeni
fennalltat. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat alkalmas volt a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara, tekintettel arra, hogy a kereskedelmi gyakorlat a http://medocklinika.hu/ct-
lezer-mammografia honlapon kiviil egy nagy latogatottsagl internetes oldalon valdsult meg, s
a kereskedelmi kommunikacio fogyasztok széles korének elérésére volt alkalmas.

24. Az eljaras ala vontak nem kérték targyalds tartasat, ezért a Versenytanacs a Tpvt. 74. §-a
(1) bekezdésének alkalmazasaval targyalason kiviil hozta meg dontését.

25. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 75. §-anak (1) bekezdése és 82. §-anak (1)
bekezdése biztositja.

Budapest, 2010. szeptember 28.

dr. Zavodnyik Jozsef sk.
eléado versenytanacstag
dr. Gado Gébor sk. dr. Szant6 Tibor sk.
versenytanacstag versenytanacstag
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