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Vj/072-073/2010.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a
- dr. Técsi Gyula ligyvéd altal képviselt Polstyl Kereskedelmi Kft. (Békéscsaba) I. rendii,

- a Buganu Nicu-Gabriel ligyvezetd altal képviselt Castro Bitor Kereskedelmi Kft.
(Battonya) II. rendii,

- a Birkas Pal tligyvezetd altal képviselt Oros-Trio Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
(Oroshaza) II1. rendi,

- a Szabadi Aniké tligyvezetd altal képviselt Kairé Bitor Kereskedelmi és Szolgaltaté
Kft. (Szeged) IV. rendii, valamint

- a dr. Zahoran Kristof ligyvezetd altal képviselt Csaba-Market Kereskedelmi Kft.
(Békéscsaba) V. rendii

eljaras ala vont vallalkozasok ellen a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi XLVIIL. torvény rendelkezéseinek feltételezett megsértése
targyaban folytatott versenyfeliigyeleti eljarasban — targyalason kiviil — meghozta az alabbi

hatarozatot.

A Versenytanacs megallapitja, hogy az 1. rendii eljards ala vont Polstyl Kereskedelmi Kft. a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor 2010.
marciusi szorolapjan, illetve internetes oldaldn a Havanna system butorcsalad kilenc elemét
akként kinalta akcids aron 2010. februar 22. és 2010. aprilis 9. k6zott, hogy egyidejlileg a
termékek nem akcios (lista)arat €s a listadrhoz képest elérhetd kedvezmény mértékét is
feltlintette, noha a listaarat az akcidt megelézden minddsszesen 5 napig (2010. februar 17. és
2010. februar 21. kozott) alkalmazta, s az az akcidt kdvetden sem valt a termékek jellemzd
arava.

A Versenytanacs a jelen hatarozat kézhezvételétdl szamitott 8 nap elteltével megtiltja a
Polstyl Kereskedelmi Kft. kifogéasolt tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatanak
alkalmazéasaval megvaldsuld magatartasa tovabbi folytatasat.

A Versenytanacs megallapitja tovabba, hogy

- a Polstyl Kereskedelmi Kft. I. rendii eljards ald vontnak a jelen hatarozat 37. pontjaban
meghatarozott termékek vonatkozasdban 2009. januar 1. és 2010. jalius 27. kozott a
termékek nem akcids (lista)aranak és / vagy a listadrhoz képest elérhetd kedvezmény
mértékének megjelenitésével tanusitott akcids ar feltiintetési gyakorlata, illetve

- a Castro Butor Kereskedelmi Kft. II. rendli eljards ald vontnak a Havanna system
termékcsaladdal kapcsolatban 2010. januar 1. és 2010. jalius 27. kozott a termékek nem
akcios (lista)aranak és / vagy a listaarhoz képest elérheté kedvezmény mértékének
megjelenitésével tantsitott akcios ar feltiintetési gyakorlata

nem {itkozik a térvénybe.
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A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtl szamitott 30 napon beliil a Févarosi Birosagnak
cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthatd vagy ajanlott kiildeményként postara adott
keresettel lehet kérni.

Indokolas

I.

Az eljaras meginditasanak koriilményei

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) 2010. julius 27-én
versenyfeliigyeleti eljarast inditott' a Polstyl Kereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: Polstyl
vagy I. rendi eljaras ala vont) ellen a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6lo 2008. évi XLVIL térvény (a tovabbiakban:
Fttv.) 6. § (1) bekezdése c) pontjanak feltételezett megsértése miatt, miutan észlelte,
hogy a Polstyl altal a ,Best Butor Hal6zat” 2010. marciusi reklamujsagjaban, helyi
napilapokban ¢s hirdetési Ujsdgokban, tovabba a www.bestbutor.hu, valamint a
www.polstyl.hu honlapokon a Havanna system termékcsalad elemeinek akcidsként
(20% kedvezménnyel) feltiintetett 4ra azonos az év elején alkalmazott 4rral. Bar a
véllalkozds az akciét megel6zéen a kereskedelmi kommunikacidiban feltiintetett
magasabb arat ténylegesen alkalmazta, az a GVH informécioi szerint csak ésszerttleniil
rovid ideig érvényesiilt, ekként nem mindsithetd az akcidt megel6z6 iddszak jellemzd
aranak. Mivel a GVH szerint valdszintisithetdé volt, hogy a Polstyl a Havanna system
termékcsaldd mellett egyéb termékek esetében is alkalmazhatta a kifogasolt
kereskedelmi gyakorlatot, a vizsgalat kiterjedt a Polstyl altal 2009. januar 1. és 2010.
julius 27. kozott kozzétett, valamennyi altala forgalmazott termékre vonatkozo, teljes
tajékoztatasi gyakorlatra, amennyiben a termékek akcios ¢és nem akcios (lista)ara és /
vagy az elérhetd kedvezmény mértéke is feltiintetésre keriilt.

2. Az eljarasba a GVH 2010. oktober 14-én iigyfélként bevonta® a Castro Bitor
Kereskedelmi Kft.-t (a tovabbiakban: Castro Butor vagy II. rendli eljaras ala vont), az
Oros-Trio Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.-t (a tovabbiakban: Oros-Trio vagy III. rendi
eljaras ala vont), a Kair6 Butor Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-t (a tovabbiakban:
Kair6 Butor vagy IV. rendl eljaras alad vont) és a Csaba-Market Kereskedelmi Kft.-t (a
tovabbiakban: Csaba-Market vagy V. rendii eljarés ala vont), mivel azok

- a vizsgalt iddszakban a kiilonb6z0 kommunikacios eszkdzokon feltiintetett ,,Best
Butor Halozat-hoz tartozd iizlet(ek)et lizemeltettek,

- a,,Best Butor Hal6zat” emblémaval ellatott kommunikacios eszkozokon feltiintetett
akcidkban részt vettek, és

- a ,,Best Butor Halozat” emblémaval ellatott, az 1. rendli eljaras ala vont Polstyl altal
kialakitott kommunikacids eszk6zokon feltiintetett akcios €s nem akcids (lista)arakat
alkalmaztak,

mialtal a vizsgalt magatartasnak valdsziniisithetden szintén részesei voltak.

3. A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa a 2011. jinius 7-én kelt, Vj/072-066/2010.
sz. végzésével az eljarast

- a Polstyl Kereskedelmi Kft. I. rendli eljaras ala vont altal a Mobi konyha, Borys
system, New York, Wiktor system, Nel haloszoba, Conti system, Venezia konyha,
Lami konyhaszekrény, Estrea haloszoba, Ariva system, Margo system, Ola konyha

''Vj/072/2010. sz. irat
2Vj/072-014/2010., Vj/072-016/2010., Vj/072-018/2010. és Vj/072-020/2010. sz. iratok
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termékcsalddokkal kapcsolatban 2009. januar 1. és 2010. jalius 27. kozott a
termékek nem akcios (lista)aranak €s / vagy a listaarhoz képest elérhetd kedvezmény
mértékének megjelenitésével tanusitott akcids ar feltiintetési gyakorlat;

- a Castro Butor Kereskedelmi Kft. II. rendii eljaras ala vont altal a Havanna system
termékcsaldd tagjaival kapcsolatban tanusitott magatartads kivételével valamennyi
vizsgalt, 2010. januar 1. és 2010. julius 27. kozott alkalmazott, a termékek nem
akcios (lista)arat és / vagy a listadrhoz képest elérhetd kedvezmény mértékét is
megjelenitd akcids ar feltlintetési gyakorlat; valamint

- az Oros-Trio Kereskedelmi ¢és Szolgaltatdé Kft. III. rendli, a Kair6 Butor
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. IV. rendii és a Csaba-Market Kereskedelmi Kft. V.
rendii eljaras ala vontak altal tanusitott valamennyi vizsgalt, a termékek nem akcids
(lista)arat és / vagy a listaarhoz képest elérheté kedvezmény mértékét is megjelenitd
akcios ar feltiintetési gyakorlat

vonatkozdsdban megsziintette, mert a rendelkezésre 4llo6 bizonyitékok alapjan a
torvénysértés nem volt megallapithatd, €s az eljaras folytatdsatél sem volt varhatéd
eredmény.

II.

Az eljaras ala vont vallalkozasok

Polstyl

4.

5.

A 2003-ban megalakult 1. rendli eljaras ald vont cégkivonat szerinti fétevékenysége a
butor, vilagitasi eszkoz, egyéb haztartasi cikk kiskereskedelem. A vizsgalt id6szakban

- 2009 januarjatol Szarvason és Békéscsaban,

- 2009. januar masodik felétdl Szegeden,

- 2009. februar masodik felétdl Kecskeméten,

- 2009 januarjatol az iizlet 2009. novemberi bezarasaig Veszprémben,

- 2009 januarjatol az iizlet 2010. marciusi bezarasaig Hodmezbévasarhelyen,
- 2009 januarjatol az iizlet 2010. janiusi bezarasaig Gyulan, tovabba

- 2009. marcius masodik felétdl az iizlet 2009. oktdberi bezarasaig Makon

iizemeltetett ,,Best Butor Halozat” elnevezéssel lizleteket. A Polstyl egyben a ,,Best
Butor” abrés védjegy tulajdonosa.

Az 1. rendu eljarés ala vont 2010. évi nettd arbevétele 619.337.000 Ft volt.

Castro Butor

6.

A 1I. rendl eljaras alda vont 2009-ben alakult, cégkivonata szerinti fotevékenysége a
butor, vilagitasi eszkoz, egyéb haztartasi cikk kiskereskedelem. A vizsgalt idészakban
2010 januarjatdl kezdddden Szolnokon ilizemeltetett a ,,Best Butor Halozat” logoval
ellatott szorolapokon feltiintetett iizletet.

A 1II. rendt eljards ald vont mukodését 2010-ben kezdte meg, netté arbevétele
76.792.000 Ft volt.
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II1.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

8. Az eljaras ala vont vallalkozasok a vizsgalt id0szak folyaméan tobb kommunikécios
csatornan népszertsitették termékeiket a vizsgalattal érintett forméaban, azaz a termékek
akcids és nem akcios (lista)aranak €s/vagy az elérhetd kedvezménynek az egyideju
feltlintetésével. Az egyes kommunikacids eszk6zokon — a vallalkozasok kozotti kiilon
megallapodasok alapjan — esetenként nemcsak az adott hirdetést, reklamot megrendeld
vallalkozas altal miikodtetett lizlet neve és elérhetdsége keriilt feltiintetésre, hanem mas,
a ,,Best Butor Hal6zat” log6t alkalmazd tizleté is.

9. A Polstyl az altala lizemeltetett {izletekben alkalmazott arakat és akcidkat népszeriisitd,
havonta megjelend szordlapok tartalmat maga alakitotta ki, de a reklamok
megszerkesztését kdvetden azt — igény esetén — partnerei szamara is elérhetové tette,
melyet az adott cég vezetése Onalld iizleti dontése alapjan fogadhatott el. Ebben az
esetben a partner lizletek elérhetdsége is felkeriilt a reklamanyagra, a terjesztés koltségét
azonban a partner sajat maga finanszirozta.” A szorolapok havonta tSbb tizezres
példanyszamban, t5bb megyében keriiltek terjesztésre.*”

10. Az akciés termékekre, ajanlatokra vonatkozo hirdetések — jellemzden a szoérolapokkal
kozel azonos tartalommal® — szamos alkalommal jelentek meg helyi / regionalis
napilapokban, ingyenes lapokban, illetve hirdetési 0jsdgokban. Az 1. rendii eljaras ala
vont a kovetkezd nyomtatott sajtotermékekben helyezett el hirdetéseket a vizsgalt
id6szakban: Veszprémi 7 Nap, Veszprémi 7 Nap Plusz, Békés Megyei Szuperinfo,
Szegedi Korzeti Szuperinfo, Petdfi Népe. A II. rendli eljards ald vont a vizsgalt
idészakban a Szolnok és kérnyéke Szuperinfoban,’ a IV. rendii eljaras ald vont a Petdfi
Népében,® az V. rendii eljards ald vont pedig ugyancsak a Szolnok és kornyéke
Szuperinfoban jelentetett meg hirdetéseket.” A IIL. rendii eljaras ala vont nyomtatott
sajtoban esetlegesen kozzétett hirdetéseirdl nem all rendelkezésre informécio.

11. A termékek népszerlsitésére online formaban az I. rendli eljards ald vont altal
iizemeltetett www.bestbutor.hu és www.polstyl.hu internetes honlapon keriilt sor, illetve
az aktualis akcios szorolapok is elérhetok a weboldalon. A két honlap tartalma azonos,
ténylegesen egyetlen honlap miikodik, amelyre két domain név van irdnyitva. A Polstyl
altal miikodtetett honlap ,,Aruhazak” meniipontjiban a vizsgalt idészak folyaman —
kozelebbrol nem ismert korben és idétartamban — feltiintetésre keriiltek mas, a ,,Best

3 Vj/072-005/2010. sz. irat
* Vj/072-002/2010. sz. irat

> Az I rendii eljaras ala vont szérolapjait 2009 elején a kovetkezd telepiilések kornyékén terjesztette:
Békéscsaba, Gyula, Hodmezévasarhely, Szarvas, Mako, Oroshaza, Szeged, Kecskemét, Veszprém, Szolnok.
Egyes iizletek idékdozben tortént megsziinése, bezarasa miatt 2010 marciusdban mar csak a kovetkezd
telepiiléseken terjesztette a szorolapokat: Békéscsaba, Szarvas, Szeged, Kecskemét, Szolnok.

% Vj/072-009/2010. sz. irat

7 A becsatolt reklamokban kizarolag a II. rendii eljaras ala vont altal 2010 januarjatol iizemeltetett szolnoki tizlet
elérhetdsége volt feltiintetve.

¥ A becsatolt, 2009 januarjaban megjelent hirdetésekben valamennyi eljaras ala vont 4ltal tizemeltetett iizlet
elérhetdsége fel volt tiintetve.

? A becsatolt, 2009. januar, februar és marcius honapokban megjelent hirdetésekben valamennyi eljaras ala vont
altal tizemeltetett iizlet elérhetdsége fel volt tiintetve, azt kovetden azonban csak az V. rendii eljaras ala vont altal
iizemeltetett szolnoki tizleté.
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Butor Halozat” logdt alkalmazoé — nem az I. rendi eljarés ala vont altal tizemeltetett —
iizletek is.'”

12. A kereskedelmi kommunikaciok alkalmazasaval kapcsolatban felmeriilt ismert
koltségeket a Vj/072-065/2010. szamu vizsgalati jelentés tartalmazza.

13. A vizsgélattal érintett termékek rendelkezésre allo artorténeti adatait a Polstyl és a
Castro Butor tekintetében a vizsgalati jelentés 3. és 4. sz. melléklete tartalmazza."

Iv.

Az eljaras ala vont vallalkozasok el6adasa

14. Az I rendi eljaras ald vont eléadta,’”> hogy a Havanna termékcsalad tagjaira
vonatkozoan a termékek forgalmazasanak kezdetétdl, azaz 2009. szeptember 17-t6l n.
,bevezetd kedvezményt” kapott a gyartotdl, melyet igy 2009. szeptember 17. és 2010.
februar 16. kdzott alacsonyabb aron tudott forgalmazni. 2010. februar 1-jén a Polstyl a
kedvezOtlen gazdasadgi kornyezetre, butorkereskedelmi kilatasokra hivatkozva
megkereste a gyartot a kedvezmény meghosszabbitasa érdekében, aki azt 2010. februar
22-t6l kezdddden hagyta jova. Ennek megfeleléen a Polstyl a 2010. februar 17. és
februar 21. kozotti idészakban a termékeket emelt dron forgalmazta, hiszen csak 2010.
februar 22-t6l rendelkezett a gyartd hozzédjarulasaval. Amennyiben a lengyel
kereskedelmi partner a bevezetd kedvezmény ujbdli érvényesitését nem biztositotta
volna, ugy a fogyasztok részére torténd kedvezményes értékesitésre sem lett volna
lehetdség 2010. februar 22-t6l. Ennek kovetkeztében az 1. rendii eljaras alé vont szerint a
2010. februar 17. napjatdl alkalmazott ar a piaci, tényleges értékesitési ar.

15. A Polstyl kiemelte tovabba, hogy az altala hirdetett kedvezményes vasarlasi lehetség
ténylegesen is kedvezményt jelentett a fogyasztok szamara, hisz a meghosszabbitott
kedvezmény hidnydban a termékeket csak a listadron lehetett volna megvasarolni a
2010. februar 22. és aprilis 9. kozotti idészakban is. Az akcid meghosszabbitasa ekként
kifejezetten a fogyasztok érdekét szolgalta. Az 1. rendli eljarads ald vont vallalkozas
allaspontja szerint nem hozta olyan helyzetbe a fogyasztokat, hogy olyan dontés
meghozataldra késztesse dket, amelyet egyébként nem hoztak volna meg, hiszen minden
fogyaszto tisztdban lehetett vele, hogy az egyes termékek milyen aron keriilnek
értékesitésre, és mely termékekre vonatkoznak az éppen aktualis kedvezmények.
Megjegyezte, hogy sem erre vonatkozd panasz, sem barmilyen mas észrevétel a ,,Best
Butor Héalozat” hét éves miikddése folyaman mindezidaig nem érkezett.

16. Allitotta, hogy a tarsasag a jogszabalyokat mindenben betartva, a vasarlok érdekeit szem
el6tt tartva jart és jar el: az akcioként megjelolt ar tényleges €s valds akciot tartalmazott.
Az akciot megel6z0 idészakban ugyanis mar emelt ar volt érvényben, a termék
tényleges ara a szdmitdgépen rogzitett magasabb ar volt. Annak csdkkentésére / akcio
alkalmazasara csak és kizardlag azért nyilt lehetdsége, mert a gyartd iranyaba —
konkrétan meghatdrozott idOtartamra — arkedvezményt biztositott. Mindezekre
tekintettel kérte az eljaras jogsértés hianyanak megallapitdsaval torténd megsziintetését.

17. Megjegyezte tovabba, hogy a gazdasdgi verseny ¢érdemi érintettségének
megallapitasanal az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében kiemelt szerepet jatszik a
jogsértés idOtartama, valamint a jogsértéssel érintett aru mennyisége. A Havanna
System butorcsaldd azonban a ,Best Butor Hal6zat” 0Ossztermékeihez mérten

1d. pl. Vj/072-043/2010. sz. irat
"'Vj/072-065/2010. sz. irat
12Vj/072-002/2010., Vj-072-059/2010. sz. iratok
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18.

19.

20.

21.

22.

kifejezetten kis tételnek tekinthetd, s a jogsértés idOtartamat illetéen figyelembe veendo,
hogy a magasabb ar a Polstyl altal ténylegesen alkalmazasra kertilt, az eldirt médon, a
kedvezményes ar alkalmazésat kozvetleniil megel6z6 idészakban.

A 1L rendii eljars ald vont nyilatkozata'® szerint torvénysértést nem kovetett el, igy
kérte az ellene folyo eljaras megsziintetését.

Az 1. rendl eljards ald vont a Versenytanacs eldzetes allaspontjanak megismerését
kovetden, korabbi nyilatkozatait fenntartva hangsulyozta, hogy az éaltala biztositott
kedvezmény tényleges, az adott tdjékoztatisa valdos és a folytatott kereskedelmi
gyakorlata pedig tisztességes volt, ezért valamennyi vizsgalt magatartadsa tekintetében
kérte annak megéllapitasat, hogy azok nem sértik a torvény rendelkezéseit.

V.
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-dnak (1) bekezdése értelmében az Fttv. dallapitjia meg az aruhoz
kapcsolodo, a kereskedelmi iigylet lebonyolitdsat megeldzden, annak sordn és azt
kovetden a fogyasztdval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az
ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk
(2) bekezdése szerint a torvény hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely
a Magyar Koztarsasag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely a Magyar
Koztarsasag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 2. §-anak

a) pontja szerint fogyasztd az 6nalld foglalkozésan és gazdasagi tevékenységén kiviil
esO célok érdekében eljard természetes személy,

c) pontja rogziti, hogy a torvény alkalmazasaban aru minden birtokba vehetd
forgalomképes ingd dolog — ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkozt,
valamint a dolog mddjara hasznosithato természeti erdket — (a tovabbiakban egyiitt:
termé€k), az ingatlan, a szolgaltatas, tovabba a vagyoni értékii jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozéasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljard6 személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatdsaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban
allo magatartasa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja, marketingtevékenysége vagy
egyéb kereskedelmi kommunikacidja,

h) pontja alapjan az ligyleti dontés a fogyasztod arra vonatkozd dontése, hogy kosson-e,
illetve hogyan ¢és milyen feltételek mellett kdsson szerzddést, tovabbd hogy
gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a)
amelynek alkalmazdsa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az ésszerlien
elvarhato szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség alapelvének
megfelelden elvarhatdé gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag
kovetelménye), és b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztod lehetdségét az aruval
kapcsolatos, a sziikséges informaciok birtokdban meghozott tajékozott dontésre, akivel
kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a
fogyasztot olyan tigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott

3 Vj/072-036/2010. sz. irat
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

volna meg (a tovabbiakban: a fogyaszt6i magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3)
bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiillondsen az a kereskedelmi
gyakorlat, amely megtéveszto (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §). A (4) bekezdés rogziti,
hogy az Fttv. mellékletében meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran
az olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien t4jékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe
véve az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturdlis és szocidlis
vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott
csoportjara irdnyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell
figyelembe venni. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi
gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgélo
aru vonatkozasaban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmlien azonosithatd csoportja magatartdsdnak
torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja altal ésszertien eldre
lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartés
szempontjabol kell értékelni.

Az Fttv. 6. §-dnak (1) bekezdése szerint megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valdtlan informaciot tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas
arra, hogy megtévessze a fogyasztét az alabbiak koziil egy vagy tobb tényezd
tekintetében és ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

c) az aru ara, illetve dija, az ar, illetve dij megallapitasanak modja, kiilonleges
arkedvezmény vagy arelony megléte.

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal
érintett aru értékesitése, eladdsanak Osztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2)
bekezdés alapjan az (1) bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi
gyakorlatot szerzédés alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy
javara. A (3) bekezdés szerint a (2) bekezdéstdl eltérden, a kereskedelmi kommunikacio
megjelenitési moddjaval Osszefiiggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a
kereskedelmi kommunikaciot az arra alkalmas eszkdzok segitségével megismerhetove
teszi, valamint aki 0©nalld gazdasadgi tevékenysége korében a kereskedelmi
kommunikéciot megalkotja vagy ezzel Osszefliggésben egyéb szolgéltatast nyujt,
kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas utasitasdnak végrehajtasabol
ered. Az ilyen jogsértd kereskedelmi gyakorlattal okozott karért e személyek az (1)
bekezdés szerinti vallalkozassal egyetemlegesen felelnek.

Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljar6 hatdsag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-anak c¢) pontja alapjan a GVH a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara iranyuld versenyfeliigyeleti eljardsdban a
tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol szo6lo 1996. évi LVII.
torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv-ben meghatarozott
eltérésekkel.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d), f) €s 1) pontja alapjan az eljard versenytanacs
hatarozataban d) megallapithatja a magatartas torvénybe litk6zését, f) megtilthatja a
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29.

30.

31.

32.

torvény rendelkezéseibe iitkoz6 magatartas tovabbi folytatasat, 1) megallapithatja, hogy
a magatartas nem litkozik a térvénybe.

VI.

A Versenytanacs dontése

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
s igy a magardl vagy termékeinek 1ényeges tulajdonsagarol adott, fogyasztoknak szo61d
tajékoztatasa igaz és pontos legyen, ne legyen alkalmas téves képzet keltésére,
fenntartasara.

A jogi értékelés szempontjabol relevancidval bird fogyasztdi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma
mar e szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet
tisztességtelen modon. Nemcsak az olyan magatartas jogellenes, amely kizarolagosan
meghatdrozza a fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben
kihatassal van a folyamatra, ideértve a figyelem felkeltését is.

Nem vitathatéan egy aru Iényeges tulajdonsdganak mindsiil az 4ara, illetve a
megvasarlasaval elérhet6 kedvezmény 1éte, mértéke. Az akcios és nem akcios (lista)ar —
athuzéassal vagy mas modon torténd — megjelenitésével igért kedvezmény ekként
alkalmas a fogyasztdéi magatartds, dontési folyamat befolydsoldsara, s jogsértést
eredményez, ha a kedvezmény mértékérdl, az elérhetd megtakaritasrol a vallalkozas
valotlan vagy félrevezetd informaciot kozol.

A Versenytanacs — fentiek figyelembevételével kialakitott — kovetkezetes gyakorlata
szerint (Id. pl. Vj-100/2008., Vj-87/2009., Vj-133/2009.) az akci6 idétartama alatt
torténd vasarlassal ténylegesen nem a kozolt mértékii kedvezmény érhetd el, igy a
fogyasztoi tajékoztatdsokban kozzétett arfeltiintetés alapjan a fogyaszté nem kap realis
képet a ténylegesen elérhetd arkedvezmény mértékérdl, amennyiben a vallalkozas

- a kozolt nem akcidos magasabb arat korabban nem alkalmazta, kivéve, ha egy
korabban nem forgalmazott aru bevezetd akcids aron torténd arusitasara vagy az
aremelést megeldzo (aremeléssel egybekotott) akcid kialakitdsara ugy keriil sor,
hogy az arunak az akcid utdni idészakra vonatkozd artorténete igazolja, az akcid
kapcsan igért kedvezmény valds volt (azaz az akcio lezarultat kovetOen a feltiintetett
magasabb ar mindsiilt jellemz6 arnak);

- a magasabb drat kordbban ugyan alkalmazta, de a magasabb ar a kedvezményes
(akcios) ar alkalmazasat kozvetleniill megel6zé iddszakban nem, vagy csak
kivételesen, illetve atmeneti jelleggel (pl. ésszeritleniil rovid ideig) érvényesiilt,
mialtal a feltlintetett magasabb ar nem mindsithetd az akciot megel6z6 idészak
jellemz6 aranak; vagy

- folyamatosan, huzamosabb ideig alkalmaz egy akcids arat, amely ennélfogva az aru
jellemz6 aranak mindsiil, s igy nem valdsul meg az a kdvetelmény, miszerint adott
véllalkozds a kereskedelmi forgalomban jellemzd éarhoz képest tiintesse fel a
megtakaritas, az arengedményben valo részesiilés lehetdségét.
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L. rendt eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata

Havanna termékcesalad

33.

34.

Az 1. rendi eljaras ald vont vallalkozas altal tett nyilatkozatok, becsatolt artorténeti
adatok alapjan megallapithatd, hogy a Polstyl a Havanna butorcsalad forgalmazasat
2009. szeptember 17-én kezdte meg, s ezt kovetéen 5 honapon keresztiil a terméket a
gyartotél kapott kedvezményre alapozva bevezetd aron értékesitette. Ebben az
id6északban a termékcsalad tagjait szordlapokon, Ujsaghirdetésekben nem
népszerulsitette, az lizletekben azonban a termékekre a ,,bevezetd ar” feliratot kihelyezte,
s ez a weboldalon is megjelenitésre keriilt.'* 2010. februar 17. és 21. kozott a termékeket
a Polstyl listadron értékesitette, majd 2010. februar 22-t6l aprilis 9-ig a gyarto altal
biztositott tovabbi engedményre alapozva a listadrbdl 20% kedvezményt nyujtott. Az L.
rendil eljards ala vont elismerte, hogy ez utobbi akcids ar az egyes termékek esetében
sszegszeriien megegyezett a bevezets iddszak soran alkalmazott arral,” kereskedelmi
kommunikacidiban ugyanakkor az akciot a kdzbiils6 idészakban minddsszesen 5 napig
alkalmazott nem akcids (lista)ar, illetve az ahhoz képesti kedvezmény feltiintetésével
hirdette. 2010. &prilis 10-t6]1 kb. 3 hoénapon keresztiil ismételten a listadr keriilt
alkalmazasra, az ezt kovetd iddszakban (2011 marciusaig bezarolag) még két akcid
meghirdetésére keriilt sor, egy izben pedig aremelés is tortént.

A termékcsaladd egyes elemeinek artorténeti adatait tartalmazza az alabbi tablazat, az
aralakulas jellemzd mintdzatat pedig az azt kdvetd abra.

(Ft/db)

2010.02.16.
2010.12.30.

2010.02.17.
2010.02.21.
2010.02.22
2010.04.09
2010.04.10
2010.07.01
2010.07.02.
2010.08.06
2010.08.07.
2011.03.30.

2009.09.17.
2010.10.31.
2010.11.01.
2010.11.26.
2010.11.27.
2010.12.31.

Vitrines
alldelem
vilagitassal

w
(@)
O
()
[a)
N
(@)
—
)
WD
w
(@)
O
()
[a)
N
(@)
—
)
9
w
SA
O
()
[a)
N
(@)
—_
)
9
N
oo
w
()
[a)
N
_
(@]
vy
O
N
oo
w
()
[a)

Vitrines
alldelem

27.000 | 33.750 | 27.000 | 33.750 | 27.000 | 33.750 | 34.300 | 29.155 |34.300

Polcos
magas- 23.300 | 29.125 | 23.300 | 29.125 | 23.300 | 29.125 | 29.600 | 25.160 |29.600
szekrény

Akasztos
szekrény

31.800 | 39.750 | 31.800 | 39.750 | 31.800 | 39.750 | 40.500 | 34.425 | 40.500

Komod 39.900 | 49.875 | 39.900 | 49.875 | 39.900 | 49.875 | 52.700 | 44.795 | 52.700

TV szek-
rény 120

20.200 | 25.250 | 20.200 | 25.250 | 20.200 | 25.250 | 25.700 | 21.845 |25.700

TV szek-
rény 180

25.900 | 32.375 | 25.900 | 32.375 | 25.900 | 32.375 | 32.900 | 27.965 |32.900

Polc

13.300 | 16.625 | 13.300 | 16.625 | 13.300 | 16.625 | 16.900 | 14.365 | 16.900

Fi6kos
ratét

19.600 | 24.500 | 19.600 | 24.500 | 19.600 | 24.500 | 24.900 | 21.165 |24.900

' Vj/072-059/2010. sz. irat
15 Vj/072-002/2010. sz. irat
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35.

36.

Havanna elemek artérténete - Polstyl

.

2009.09.

2009.10.
2009.11.

2009.12. 1
2010.01.

2010.02. 1
2010.03. 1
2010.04. -
2010.05. 1
2010.06. -
2010.07. {
2010.08. -
2010.09. 1
2010.10. {
2010.11.

2010.12. 1
2011.01.

2011.02. 1
2011.03. 1

A fentiek alapjan megallapithat6, hogy a Polstyl 2010. februar 22. és aprilis 9. kozotti
akcioja nem mindsiil bevezetd akcionak (sem aremeléssel egybekotott akcionak), igy a
32. pont els6 francia bekezdése szerinti kivétel esete nem all fenn. A Versenytanacs nem
rendelkezik arra vonatkoz6 informacidval, hogy a vizsgalt 2010. februér 22. és aprilis 9.
kozotti akcidt az 1. rendi eljards ald vont a bevezetd akcid meghosszabbitasaként
kommunikalta volna, és az hallgatélagosan, implicit modon sem mindsiilhet annak,
tekintve, hogy a koztes iddszakban — 2010. februar 17. és 21. kozott — a magasabb
(lista)ar érvényesitésre keriilt. A Versenytandcs allaspontja szerint e kdrben nem
fogadhato el az I. rendii eljaras ald vont azon hivatkozasa, miszerint a gyartd csak 2010.
februar 22-t6l hagyta jova szamara az ujabb akcidt. A gyartohoz intézett, a kedvezmény
meghosszabbitasara vonatkozd kérelem, illetve a gyartd valasza (amely mar 2010.
februar elején, az Ujabb akcid kezdetét joval megeldzden ismertté valt az 1. rendil eljaras
ald vont szdmara) ugyanis nem a kiskereskedelmi értékesitési arra, hanem a termékek
beszerzési arara vonatkozott.'® Tovabba, maga a Polstyl is ugy nyilatkozott egyik
adatszolgaltatdsaban, hogy egyetlen gyartonak sem volt dontési joga az akcios araknak,
az akcids termékek korének, valamint az drkedvezmények mértékének kialakitésélban,17
igy — amennyiben a bevezetd akcido meghosszabbitasaként kivanta volna a 2010. februar
22. ¢és aprilis 9. kozotti akciot érvényesiteni — lehetdsége lett volna arra, hogy a koztes,
minddssze 5 napig tartd idoszakban is a kedvezményes aron kinalja a termékeket.

A 32. pont masodik francia bekezdése értelmében ugyanakkor a kedvezmény mértékérdl
adott tajékoztatas félrevezetdnek mindsiil, hiszen a magasabb ar az akcidét megelézden
minddsszesen 5 napig érvényesiilt, ami nem vitathatéan ésszertitleniil rovid idének
tekinthetd, kiilondsen a korabbi bevezetd ar alkalmazéasanak 5 hénapos idOtartamaval
Osszevetésben. Az akciét megelézden tehat a kereskedelmi kommunikacidkban
feltlintetett magasabb ar nem mindsiilt a termékek jellemzd aranak, sot, az a vizsgalt
akciot kovetden sem valt azzd, a kés6bb meghirdetett tovabbi akciok kovetkeztében. A
Havanna termékcsalad forgalmazasanak megkezdésétdl a termékek &rainak 2010.
november 1-jei emeléséig a magasabb (lista)ar ugyanis Osszességében rovidebb ideig
(174 nap) érvényesiilt, mint az akcids ar (236 nap).

1 Vj/072-061/2010. sz. irat (P-182/2010. sz. panaszos eljarasbol atemelve)
7 Vj/072-032/2010. sz. irat
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Egyeb vizsgalt termékek

37.

Mivel az eljards meginditasakor nem lehetett kizarni, hogy a Polstyl a Havanna
termékcsalddon kiviil egyéb termékek esetében is hasonld kereskedelmi gyakorlatot
folytatott, a GVH az eljardst valamennyi olyan termékre vonatkozdan inditotta meg,
amelyek kereskedelmi kommunikécidiban 2009. januar 1. és 2010. julius 27. kozott a
termékek akcids és nem akcios (lista)ara és / vagy az elérhetd kedvezmény mértéke is
feltlintetésre keriilt. Az eljarast a Versenytanacs a Vj/072-066/2010. sz. végzésével az 1.
rendii eljards ald vont altal a Mobi konyha, Borys system, New York, Wiktor system,
Nel halészoba, Conti system, Venezia konyha, Lami konyhaszekrény, Estrea haldszoba,
Ariva system, Margo system, Ola konyha termékcsaladokkal kapcsolatban tanusitott
kereskedelmi gyakorlat vonatkozdsaban a Tpvt. 72. §-a (1) bekezdésének a) pontja
alapjan megsziintette, ennek megfeleléen az egyéb vizsgalt termékek az aldbbiakat
foglaljak magukban:

- Baron szekrény kalwados szinben,

- Torbay gardrob 200 cm dio+fekete/fekete szinben,
- Adas szekrény so6tét alma szinben,

- Viki sarok,

- Mars franciadgy 140x200 cm, 160x200 cm, 180x200 cm,
- Atelier sarok 2 szinben,

- Omega kanapé,

- Star kanapé,

- Napoly 3r-2-1 tobb szinben és dsszeallitasban,
- Huzar tv allvany kalwados szinben,

- Bojar tv dllvany biikk szinben,

- Londyn II tv allvany éger szinben,

- Sumatra dohanyz6 limbaczek szinben,

- Cooki dohanyzdasztal éger szinben,

- Aro elészobafal éger szinben,

- CYJ-001 tiikor,

- CYJ-005 tiikor,

- Pik szamitégépasztal kalwados szinben,

- Gemini funkcios heverd 2 szinben,

- Taurus funkcios franciadgy 160x200 cm, 180x200 cm,
- Full sarok 2 szinben,

- Blues gardrob 240 cm juhar/venge szinben,

- Romeo szekrény+gardrob éger szinben,

- Mark szekrény,

- Avenue kanapé,

- Martha franciaagy,

- Nina franciaagy,

- Oliver franciaagy,

- Bastian franciaagy,

- Hurrikan hevero,

- Asztal Th -317+6* szék Th-001 étkezo,

- Asztal Th -388+6* szék Th-021 étkezo,

- Asztal Th -388+6* szék Th-067 étkezo,

- Tick-Tack I szekrény,

- Centro VII szekrény,

- AR1026B12801 gardrob,

- Berni I polc,

- 2086 és 518 ruhafogas,

- Venus gardrob,
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- Web 3F-2-1 iilégarnitura,
- Suny kanapé,

- Jc-188 dohanyzoasztal,

- Finka 3r-1-1,

- Ksawery szekrény,

- Natalia szekrény,

- Karo vitrinkombinacio,

- Karo komdd,

- Hit halészobaszett,

- Garda IC vitrinkombinacio,
- Cool kanapg,

- Ambasador tv allvany,

- Tiny eldszobafal,

- Europa asztal,

- Europa sz€k,

- Turin II vitrinkombinacio,
- Sweet kanapé,

- Twister vitrinkombinacio,
- 635 dohanyzoasztal,

- Torres vitrinkombinacio,
- Nevada asztal+6x Nevada szék,
- Altea 3F-1-1 tilégarnitura,
- Ibiza sarok,

- CHD 1911 forgoszék,

- Casino lux vitrinkombinacio,
- Cebus vitrinkombinacio,

- Stas szekrény,

- Qzy A4R forgdszék,

- Sk 0748 forgoszEk,

- D-037 viragtarto,

- 672 dohanyzoasztal,

- 429 dohanyzoasztal,

- 685 dohanyzoasztal,

- 768 dohanyzoasztal,

- 771 dohanyzoasztal,

- D-050 viragtarto,

- Web 3r-1-1 iil6garnitira,
- Benito kanapé,

- Topaz eldszobafal,

- Opal elészobafal,

- Izolda szekrénysor,

- Tristan szekrénysor,

- York kanapé,

- GPX-50 eloszobafal,

- Solo 4D gardrob,

- Savona vitrinkombinacio,
- Matrix vitrinkombinacio,
- Matrix komod,

- Udine vitrinkombinacio,

- Nicosia vitrinkombinacio,
- Milton 3F-1-1 iil6garnitira,
- Malibu 3F-1-1,

- Colette 3F-1-1,
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- Junior ifjusagi szekrény,

- SK 705 forgdszék,

- QzyAS5 gyerekforgoszék,

- SC1307C12801 cipds szekrény,
- SC1307C12803 cip0s szekrény,
- SC1529B12803 tiikrds cipds szekrény,
- GPX-80 eloszobafal,

- Torbay lampaszett (gardrobhoz),
- Torbay lampaszett (fr. agyhoz),
- Fabrizia haloszobaszett,

- Werona 3r-1-1 iilégarnitura,

- 888 ruhafogas,

- Joker kanapé,

- Cj 878 dohanyzo,

- Lumina 3F-1-1,

- Monaco 3F-2-1,

- Dorothy kanapé,

- Aurelia kanapé,

- Alto kanapé,

- Platin kanapé,

- Kiristi konyha,

- Sultan VI szekrénysor,

- Centro VI vitrinkombinacio,

- Latex action parna,

- Velence 3r-2-1 iilégarnittra,

- Magda kanapé,

- Timea sarokiilo,

- GamalV tv.éllvany,

- Julia dohanyzo,

- Pisapolc,

- D-033 viragtarto,

- Sconto K11D koméd,

- Sconto K22D komod,

- Sconto B3 kdnyvespolc,

- BC 505 étkezo,

- Bc 888 étkezo,

- Orion hevero,

- Sirius kanapé,

- Centro X vitrinkombinacio,

- Omega konyha,

- Astor vitrinkombinacio,

- Astor komédd,

- Astor dohanyzo.

38. A fenti termékekkel kapcsolatban az artorténeti adatok elemzése igazolta, hogy azok a
kereskedelmi kommunikéciokban athuzéassal feltlintetett magasabb aron az akciot
kozvetleniil megelézden (és kordbban) huzamosabb ideig megvasarolhatok voltak, igy a
fogyasztok a vizsgalt tdjékoztatdsok alapjan redlis képet kaphattak az elérhetd
megtakaritas mértékérol.

A Versenytandcs dontése

39. Figyelemmel a fentickre a Versenytanacs megallapitotta, hogy az 1. rendii eljaras ala
vont Polstyl a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
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40.

41.

42.

folytatott, amikor 2010. madrciusi szordlapjan, illetve internetes oldalan a Havanna
system butorcsaldd kilenc elemét akként kinélta akcids aron 2010. februar 22. és 2010.
aprilis 9. kozott, hogy egyidejiileg a termékek nem akcids (lista)arat és a listadrhoz
képest elérhetd kedvezmény mértékét is feltlintette, noha a listadrat az akcidt
megelézéen mindosszesen 5 napig (2010. februar 17. és 2010. februar 21. kozott)
alkalmazta, s az az akciot kdvetden sem valt a termékek jellemzd arava. Az eljarés ala
vont ezen kereskedelmi gyakorlata megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését,
tekintettel az Fttv. 3. §-anak (3) bekezdésére és 6. §-a (1) bekezdésének c) pontjara.

A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megallapitasa
mellett a Versenytanacs ugyanezen szakasz f) pontja alapjan a hatarozat kézhezvételétdl
szamitott 8 nap elteltével megtiltja a Polstyl kifogasolt tisztességtelen arfeltiintetési
gyakorlatanak alkalmazasaval megvaldsul6 jogsértd magatartdsdnak tovabbi folytatasat.

A Versenytanacs ugyanakkor az eset 0Osszes koriilményeire tekintettel nem latja
indokoltnak a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése szerinti birsag kiszabdsat az 1. rendil
eljaras ala vonttal szemben, mert a jogsértés megallapitasat és a jogsértés tovabbi
folytatasatol valo eltiltast elegendd szankcionak itélte meg az I. rendii eljaras ald vont
jovobeni jogsértéstol vald elrettentésére. E korben a Versenytandcs kiilonds
figyelemmel volt a jogsértéssel érintett termékeknek a Polstyl teljes termékpalettajahoz,
illetve a vizsgalt €s jogsértéssel nem érintett termékekhez viszonyitott csekély szamara,
valamint a jogsértd magatartas viszonylagosan rovidebb iddtartamara.

A 37. pontban felsorolt termékek vonatkozasdban a Versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1)
bekezdésének i) pontja szerint megallapitotta, hogy a Polstyl vizsgélt kereskedelmi
gyakorlata nem litkozik az Fttv. rendelkezéseibe.

I1. rendii eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata

43.

Az eljarast a Versenytanacs a Vj/072-066/2010. sz. végzésével a II. rendi eljaras ala
vonttal szemben az &ltala a Havanna termékcsalad elemeivel kapcsolatban tanusitott
kereskedelmi gyakorlat kivételével a Tpvt. 72. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan
megsziintette. A Havanna termékeket a Castro Butor 2010. marcius 6. és aprilis 9.
kozott az 1. rendi eljaras ala vonthoz hasonloan ugy hirdette,'® hogy az akcios ar mellett
feltlintetésre keriilt a nem akciods (lista)ar és/vagy az elérhetd kedvezmény mértéke.

44. A termékcsalad egyes elemeinek artorténeti adatait tartalmazza az alébbi tablazat, az
aralakulas jellemzd mintdzatat pedig az azt kdvetd abra.
2010.01.01.]2010.03.06.{2010.04.10.]{2010.05.01.|2010.06.01. {2010.07.03.
(Ft/db) — — — — — —

2010.03.05.12010.04.09.{2010.04.30.{2010.05.31.|2010.07.02. | 2010.07.27.

Vitrines

alloelem 46.125 36.900 46.125 41.500 46.125 36.900

vilagitassal

Yitrines 33.750 | 27.000 | 33.750 | 30375 | 33.750 | 27.000

alloelem

Polcos

magas- 29.125 23.300 29.125 26.200 29.125 23.300

szekrény

B 1d. pl. Vj/072-037/2010. sz. irat 1. sz. melléklete
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Akasztos 39.750 31.800 39.750 35.770 39.750 31.800
szekrény
Komoad 49.875 39.900 49.875 44.880 49.875 39.900
T,V szek- 25.250 20.200 25.250 22.700 25.250 20.200
rény 120
T,V szek- 32.375 25.900 32.375 29.100 32.375 25.900
rény 180
Polc 16.625 13.300 16.625 14.900 16.625 13.300
Fiokos ratét 24.500 19.600 24.500 22.400 24.500 19.600
Havanna elemek artorténete - Castro Bltor

R EEEEEEEEEEE

o o o o o o o o o o o o o o o

T 8 8 8 8 R R R R EER EF BB 8
45. A Castro Butor altal becsatolt artorténeti adatok elemzése alapjan megallapithatd, hogy

46.

47.

48.

a termékek a kereskedelmi kommunikaciokban 4thuzassal feltlintetett magasabb aron az
akciot kozvetleniil megelézéen huzamosabb ideig megvasarolhatok voltak, igy a
fogyasztok a vizsgalt tajékoztatdsok alapjan redlis képet kaphattak az elérhetd
megtakaritas mértékérol.

A fentiekre figyelemmel a Versenytandcs megallapitotta, hogy a II. rendii eljaras ala
vont Havanna system termékcsaladdal kapcsolatban 2010. januér 1. és 2010. jalius 27.
kozott a termékek nem akcids (lista)aranak és / vagy a listaarhoz képest elérhetd
kedvezmény mértékének megjelenitésével tantsitott akcios ar feltiintetési kereskedelmi
gyakorlata nem {itk6zik az Fttv. rendelkezéseibe.

VII.
Egyéb kérdések

Az Fttv. 10. §-dnak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi
verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazisaban a gazdasagi
verseny ¢érdemi érintettségének megallapitdsanal — a jogsértéssel érintett piac
sajatossagainak figyelembevételével — a kovetkezd szempontok irdnyadodak: a) az
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49.

50.

51.

52.

53.

alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikacio eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara,
a jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a jogsértés idétartaméra vagy a jogsértéssel
érintett 4&ru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért feleldés vallalkozas mérete a netto
arbevétel nagysaga alapjan.

Az Fttv. 11. §-dnak (2) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége
minden egyéb korilményre tekintet nélkiil fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat
orszagos miisorszolgaltatdst végzd misorszolgaltaton keresztiil valosul meg, b) a
kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésti iddszakos lap vagy legalabb héarom
megyében terjesztett napilap utjdn valosul meg, c) a fogyasztok kozvetlen
megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megye
fogyasztoi felé irdnyul, vagy d) az aru eladasanak helyén alkalmazott eladasdsztonzo
kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megyében megszervezésre kertil.

A Versenytandcs megallapitotta a GVH hataskorének jelen tligybeni fennalltat,
figyelemmel arra, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatok részben megyei napilapban
(Pet6fi Népe), részben helyi és regiondlis terjesztési iddszakos kiadvanyokban,
reklamujsagokban (Veszprémi 7 Nap, Veszprémi 7 Nap Plusz, Békés Megyei
Szuperinf6, Szegedi Korzeti Szuperinfod, Szolnok és kornyéke Szuperinfo), részben az
eljaras ald vontak tobb megye telepiilésein terjesztett szorodlapjain, illetve részben
internetes honlapon valdsultak meg. Az eljaras ald vontak altal kozzétett kereskedelmi
kommunikéciok tehat 6sszességében 6t megyét érintettek.

E korben a Versenytandcs nem osztotta az 1. rendli eljards ald vont azon allaspontjat,
mely szerint a jogsértés idOtartama, illetve a jogsértéssel €rintett &ru mennyisége alapjan
a jelen eljarasban a gazdasagi verseny érdemi érintettsége nem allapithaté meg. Az Fttv.
11. §-a (1) bekezdése ugyanis ezeken kiviil egyéb szempontok figyelembevételét is
el6irja, igy kiilondsen az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtségét, ami az 50.
pontban foglaltak szerint a jelen eljarasban a Versenytanacs szerint megalapozza a GVH
hataskorét.

A versenyfeliigyeleti eljaras a GVH Vj/072/2010. szamu végzésével, 2010. jalius 27-én
indult, melybe 2010. oktober 14-én bevonasra keriilt' eljaras ala vont vallalkozasként a
Castro Butor, az Oros-Trio, a Kair6 Butor és a Csaba-Market, mely idépont —
figyelemmel a Tpvt. 63. §-a (5) bekezdésének a) pontjara — az iligyintézési hataridd
induldsa kapcsan iranyad6. Az eljarast befejezd dontést a Tpvt. jelen iigyben
alkalmazand6 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a vizsgélat elrendelésétol
szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az iigyintézési hataridd azonban
ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal, egyenként
legfeljebb 45 munkanappal meghosszabbithat6. Az eljarasi hataridé a GVH
elnokhelyettesének  Vj/072-041/2011. sz.  végzésével 45  munkanappal
meghosszabbitasra keriilt. Tovabba, a kozigazgatasi hatosagi eljards €s szolgaltatas
altalanos szabalyair6l szolo 2004. évi CXL. torvény 33. §-a (3) bekezdésének c) pontja
alapjan a tényallas tisztazasdhoz sziikséges adatok kozlésére irdnyulod felhivastdl az
annak teljesitéséig terjedd id6 (a jelen eljarasban Osszességében 135 munkanap) az
igyintézési hatariddbe nem szamit be. Mindezekre tekintettel az iigyintézési hatarido
2011. szeptember 20.

A Tpvt. 74. §-anak (1) bekezdése értelmében az eljard versenytanacs targyalast tart, ha
azt az ugyfél kéri, vagy az eljar6 versenytandcs sziikségesnek tartja. Az eljaro
versenytanacs az eldzetes allaspont megkiildésével egyidejiileg nyilatkozattételre hivja
fel az tigyfelet arrdl, hogy kéri-e targyalds tartdasat. A targyalds napjat ugy kell

¥ Vj/072-014/2010., Vj/072-016/2010., Vj/072-018/2010. és Vj/072-020/2010. sz. iratok
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meghatarozni, hogy az iligyfélnek modjaban alljon a targyaldsra felkésziilni. A
Versenytanacs a Tpvt. eldirdsainak megfeleléen megkiildte az érintett eljaras ald vontak
részére eldzetes allaspontjat, s felhivta Oket, nyilatkozzanak arrdl, kérik-e targyalés
tartasat. Az 1. és II. rendl eljaras ald vont vallalkozasok a Versenytanacs eldzetes
allaspontjanak megismerését kovetden akként nyilatkoztak, hogy targyalas tartasat nem
kérik.”® Erre vald tekintettel a Versenytandcs hatarozatat targyalds tartasdnak
mellézésével hozta meg.

54. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2011. junius 28.

Viaczi Nora s.k.
eléadod versenytanacstag

dr. Zavodnyik Jozsef s.k. dr. Zlatarov Laszl6 s.k.
versenytanacstag versenytanacstag

2 Vj/072-069/2010. és Vj/072-070/2010. sz. iratok
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