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Vj/036-029/2011.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa a Szlics Irén iligyvezetd igazgatd altal képviselt
Tadé Biohaz Kft. (Héviz) eljaras ala vont vallalkozéds ellen fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat miatt inditott eljarasban meghozta az aldbbi

hatarozatot.

A Versenytandcs megallapitja, hogy a Tadé Biohaz Kft. fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, azaltal, hogy az altala Tadé gyertya néven
forgalmazott terméket 2008. szeptember 1. és 2011. aprilis 27. kozott kereskedelmi
kommunikécidiban valotlanul ugy hirdette, hogy annak hasznélata az egészségre pozitivan
hat, a termék hasznalataval a fogyasztok stlycsokkenést érhetnek el, tovabba azzal kiillonbdzo
betegségek ongyogyitasara lesznek képesek.

A Versenytanacs a torvény rendelkezéseibe iitk6z6 magatartds tovabbi folytatasat a jelen
hatarozat kézhezvételétol szamitott 15 nap elteltével megtiltja.

A Versenytanacs a Tadé Biohdz Kft -t 1.600.000,-Ft (egymilli6-hatszédzezer forint) birsag
megfizetésére kotelezi.

A birsdgot a kotelezett a hatirozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a Gazdasagi
Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamla javara koteles
befizetni, a kozlemény rovatban feltiintetve az eljards ala vont véllalkozds nevét, a
versenyfeliigyeleti eljaras szamat és a befizetés jogcimét (birsag).

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsdg és a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal elrendeli a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat fellilvizsgalatdit a kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliill a Fdévarosi
Torvényszékhez cimzett, de a Gazdasdgi Versenyhivatalndl benytjtandd, vagy ajanlott
levélként postara adott keresettel lehet kérni. A FOvarosi Torvényszék a pert targyalason kiviil
birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az tigyfél a
keresetlevelében terjesztheti eld.
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1.

Indokolas

I.

Az eljaras targya

A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) észlelte, hogy a Tadé Biohaz Kft.
(8380 Héviz dr. Babocsai ut 48/a.) eljaras ald vont vallalkozas, az altala Tadé gyertya
néven forgalmazott termékkel kapcsolatos kereskedelemi kommunikacidiban
valoszintlisithetden tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytat, amikor a terméket
ugy hirdeti, mely szerint annak hasznalataval a fogyasztok ongyogyitasra képesek, és
szamos betegséget otthoni kezeléssel is sikerrel gyogyitanak, tovabba egészségre
pozitivan hat és hasznélata altal sulycsokkenést érhetnek el. A GVH ezért 2011. 4prilis
27-én, a Vj/036/2011. szamu végzéssel versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Tadé
Biohdz Kft. (a tovabbiakban eljaras ald vont vallalkozas) ellen annak vizsgalatara,
hogy az eljaras ala vont vallalakozas a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 2008. évi XLVIL torvény (a tovabbiakban:
Fttv.) 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjaban foglaltak, tovabba az Fttv. 3. §-anak (4)
bekezdése szerinti melléklet 17. pontjdban foglalt tényallds feltételezett
megvaldsitasaval megsértette-e az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

Az eljaras az eljaras ald vont vallalkozasnak a Tadé gyertyakkal kapcsolatos 2008.
szeptembere ¢s 2011. aprilisa kozotti iddszakban megvalosult kommunikacios
gyakorlatanak vizsgélatara terjedt ki.

II.

Az eljaras ala vont vallalkozas

A Téadé¢ Biohaz Kft. 2001-ben alakult Szolnokon a Tadé méhviasz test-, flilgyertyak
(tovabbiakban Tadé gyertya) forgalmazasara. A méhviasz gyertyakat 1995. aprilisatol a
Kamilla Biyo Bt. gyartotta, forgalmazta. Az eljaras ala vont vallalkozas székhelyét
2003-ban athelyezte Hévizre, majd 2006. végére atvette a méhviasz gyertyak gyartasat a
Kamilla Biyo Bt-t6l.

Az eljaras ala vont vallalkozas tevékenységi kore

egyéb mashova nem sorolt feldolgozodipari tevékenység (fotevékenység);
- egyéb élelmiszer kiskereskedelem;

- konyv kiskereskedelem,;

- csomagkiildd kiskereskedelem;

- konyvkiadas;

- konferencia, kereskedelmi konferencia szervezése;

- csomagolas;

- mashova nem sorolt egyéb oktatés;

- egyéb human-egészségiigyi ellatas;

- mashova nem sorolt egyéb szolgaltatas.

Az eljaras ala vont vallalkozas 2010. tizleti évében elért nettd arbevétele 40.839.000,-
forint volt. A vallalkozas tulajdonosai maganszemélyek.
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II1.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

6. Az eljaras ald vont vallalkozas a vizsgalt iddszakban kiilonbozé kommunikacids
eszkozoket vett igénybe tevékenysége népszerlisitésére: nyomtatott sajtétermékekben
megjelent hirdetéseket, vasarlasi reklamanyagokat, kiiltéri kommunikacios eszkozt, sajat
kiadast DVD-t, tovabba sajat honlapot miikodtetett, valamint rendezvényeken
gyakorlati bemutatokat, eldadasokat tartott. Az eljaras sordn vizsgalt kereskedelmi
kommunikaciot teljes anyagat a Vj/036-004/2011. sz. irat 4. és 5. melléklete, a Vj/036-
007/2011. sz. irat, valamint a Vj-036-015/2011. szadmu irat tartalmazza.

7. A kereskedelmi gyakorlat vizsgélata kitért tovabba az eljaras ala vont vallalkozés egyik
tulajdonosa, Lévai Borbala altal irt, az eljaras ald vont vallalkozas 4ltal kiadott, ,,A jovO
gyogyszere...az ongyogyitas” c. konyvre (Vj/036-007/2011. sz. irat), amely részben a
Tadé gyertya népszeriisitését célozza. Lévai Borbalat az eljaras ala vont vallalkozas
bizta meg a konyv megirasdval. A konyv forgalmazéasaval is az eljards ald vont
vallalkozas foglalkozik, értékesitési adatait a Vj/036-023/2011 sz. irat tartalmazza.

8. A kiilonboz6 eszkdzokon megvaldsult kommunikécios gyakorlataban az eljaras ala vont
vallalkozas tobbek kozott informacidkat kozolt a Tadé gyertya hasznalataval
kapcsolatban, allitdsokat tett annak egészségre gyakorolt hatasara valamint
gyogyhatésara, illetve a termék fogyasztd hatdsaval kapcsolatosan is tett kijelentéseket.

9. A kommunikéciés gyakorlat soran a Téadé gyertya egészségre gyakorolt hatasara
vonatkozoan, tobbek kozott az alabbi allitasokat tette az eljaras ald vont vallalkozas:

- ,,Gyujtson egy Tadé gyertyat egészsége megolrzésére!” A szabadalmaztatott Tadé
méhviasz gyertyak egyediségét a benne levd kurkuma adja. Antibakterialis hatasa
miatt keriilt alapanyagaink 6sszetevoi kozé, mivel nem csak az ételek megromlasat
akadalyozza, hanem stimulélja a zsirok lebontasat végzd epe miikddését, igy védi a
majat, és a belsd ¢€loskodOket akadalyozza a tGlszaporodasban" (Savaria Forum
(2009.12.05. sz.);

- ,,Gyuljtson egy Tade gyertyat egészsége megbrzésére!” (Savaria Forum 2010.02.27.
sz., Budapest, Sugar Uzletkozpontnal 1évé LED falon vetitett reklam 2008.
szeptember, Elixir magazin 2008. szeptember sz.);

— ,,Gyutjtson egy Tadé gyertyat egészsége meglrzésére! Tapasztalja meg On is
szabadalmaztatott test-, flil-, gyerek-, csakra gyertydink energetizald hatdsat!"
(Mtsorol6 Keszthely 2010. oktober 4. sz.);

- ,,Gyujtson egy Tadé gyertydt egészsége megdrzésére! A Tadé védjeggyel
szabadalmaztatott méhviaszos gyertyaink egyediségét a benne levé kurkuma adja, ami
stimulélja a zsirok lebontasat végzd epe mikodését, igy védi a majat, megakadalyozza
a belsd éléskodéket a szaporodasban.” (Zold Ujsag 2010. marcius, szeptember,
oktober, december; 2011. januar-aprilis sz.);

— ,,Gytljtson egy Tadé gyertyat egészsége megdrzésére! Tapasztalja meg On is
szabadalmaztatott test-, fiil, gyerek-, csakra gyertydink energetizald hatdsat!"
(Mediline Katalégus 2010. méarcius 9., szeptember 7. sz.);

- A Tadé gyertydk alkalmazasaval a szervezetiinkben kialakult energia taltengések,
vagy hidnyok mellékhatasok nélkiil helyreéllithatéak.” (Tadé Méhviasz fiilgyertya
szorblap; Tadé Méhviasz testgyertya szorolap);

— ,,Gyujtson Tadé gyertyat egészsége megorzésére!”; ,,A fiilon keresztiil az egész fizikai
testet tisztithatjuk, mert kihat az emészt6-, az ideg, a sziv- és az érrendszerre, de még a
nyirokcsomodkat is aktivizalhatja.”; ,,Ma mar, ismerve a kéz reflexzonait, a TADE
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gyertya segitségével mi magunk is tudjuk analizalni és energizalni szerveinket az
egészséges allapot fenntartdsa érdekében.”; ,,Csigolya gyertydzas haszndlata:
Idegbecsipddés esetén, derékfajas, izomlaz, izomgyulladas, iziileti, reumatikus
betegségek megeldzésére. Mindig két csigolya kozé rakjuk a gyertyat, és egyszerre
két helyen alkalmazzuk. Példaul a nyakcsigolya és a farokcsigolya pontjai az
idegrendszert erdsitik, illetve nyugtatjak. A hati csigolyanal csak egy ponton kezeljiink
egy nap.” (A jov6 gyogyszere az dngyogyitas, ezért legyen az On természetgyodgyasza
is a Tadé Méhviasz gyertya!” cimii DVD);

- A tenyér reflexzonain keresztiil megsegithetjiik szervezetiinket az egészséges allapot
fenntartdsaban a Tadé gyertya segitségével.” (Lévai Borbala: A jovo gyogyszere...az
ongyogyitas c. konyv, Héviz 2007.);

— Gyujtson Tadé terapids méhviasz gyertyat egészsége megdrzésére!” (www.tade-
biohaz.hu honlap).

10. A kommunikaciés gyakorlat soran a Tadé gyertya gyogyhatasara vonatkozoan, tobbek
kozott az alabbi allitdsokat tette az eljaras ala vont vallalkozas:

- A Tadé védjeggyel ¢€s szabadalommal rendelkezd termékeink tisztitdo ereje
befolyasolni tudja a testlinkben végbemend biokémiai folyamatokat, beinditva ezzel
belsd ongyogyitd képességeinket. A Tadé gyertyak egyediségét a benne levé kurkuma
adja, mely nem csak a konyha kultiraban hasznalatos névény, hanem a hagyomanyos
ajurvédikus orvoslads elfogadott, antibakterialis tulajdonsagokkal rendelkezd
gyogynovénye. A test egészét képes tisztitani. Emésztésserkentd, majtisztito, alkalmas
virusok, baktériumok és parazitdk altal okozott fertézések kezelésére."; ,,Erds
fajdalomnal a gyertyat a flilcimpa moge allitsuk, eldsegitve ezzel a nyirokcsomdk
mikodését."; ,,A huzat, a 1égkondicionalé berendezések okozta szem-, fiil-, arciireg-,
homlok-, fog fajdalmas jelzéseit a halantékon, arccsonton, fiilben tudjuk jelentdsen
enyhiteni a gyertyazassal.” (Kiskegyed Melléklet 2099. julius 4. sz.);

- ,,A Tadé¢ test-, flil-, gyerek méhviasz gyertyak a vakuum szivohatas elvén mikddnek.
Tisztitjdk, harmonizaljdk az emberi test energia palyajat, a meridianokon levd
akupunkturas pontokon alkalmazva gyorsitjdk a szervezet 6ngydgyitd folyamatat. A
csakra gyertydk az emberek életerejét szabalyozhatjdk, hatdsuk jelentés a Iélekre,
szellemre ¢és a fizikai létezésre." (Zo6ld Ujsag 2009. augusztus, oktober, november sz.);

— "A Tadé test-, fiil-, gyerek méhviasz gyertydk a vakuum szivohatas elvén mikddnek.
Tisztitjdk, harmonizaljdk az emberi test energia palyajat, a meridianokon levd
akupunkturas pontokon alkalmazva gyorsitjdk a szervezet 6ngydgyitd folyamatat. A
csakra gyertydk az emberek életerejét szabalyozhatjdk, hatdsuk jelentds a lélekre,
szellemre és a fizikai 1étezésre." (Mediline Katalégus 2009. szeptember 10. sz.);

- A jOvé gybdgyszere az Ongyodgyitas.”; ,,A Tadé védjeggyel és szabadalommal
rendelkezd termékeink tisztitd ereje befolydsolni tudja a testiinkben végbemend
biokémiai folyamatokat, beinditva ezzel belsé ongyogyito képességeinket."; ,,A Tadé
gyertyak egyediségét a benne levé kurkuma adja, mely nem csak a konyha kultaraban
hasznalatos ndvény, hanem a hagyomanyos ajurvédikus orvoslds elfogadott,
antibakterialis tulajdonsagokkal rendelkezd gyogyndvénye. A test egészét képes
tisztitani. Emésztésserkentd, majtisztitd, alkalmas virusok, baktériumok és parazitdk
altal okozott fertdzések kezelésére." (Kiskegyed magazin 2008. december 9. sz.);

- ,,A jovo gyogyszere az Ongyogyitas!”; ,,A gyertyazas az akupunktara alapgondolatara
¢épiilt, mely szerint a testiink képes Onmagat meggyogyitani." (Blikk Nok Melléklet
2010. augusztus 25. sz.);
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- A jov6 gyogyszere az Ongydgyitas!”; "Tapasztalja meg On is Tadé néven
szabadalmaztatott méhviasz test-, fiil, csakra gyertydink energetizald hatasat!" (Zalai
Hirlap Gyogymodi 2010. december sz.);

- ,,A jovO gybgyszere az Ongyogyitas!”; ,,A szervezetiinkben fellépd fajdalom arra
figyelmeztet benniinket, hogy a testlinkben energetikai zavar keletkezett. Ez a zavar
megnyilvanulhat migrénes fejfijasban, magas vérnyomasként, latds- vagy
hallascsokkenésként. Szemiink harmonizalasat kezdjiik a szemoldok kozott (Tadé
teafa testgyertya), majd a fiilekben (Tad¢ teafa fiilgyertya), végil a ma3j
méregtelenitésével a labujjakndl. (Tadé teafa testgyertya)” (Természetgyogyasz
Magazin 2010. oktober sz.);

- ,,A jovO gyogyszere az ongyogyitas!” (Természetgydgyasz Magazin 2010. december
sz., Héviz-Keszthely 2009.12. ho);

- ,,A jOovo gyogyszere az Ongyogyitas!”; ,,Immar 13 ¢éve hasznaljuk a védjeggyel és
szabadalommal rendelkezé Tadé fiil- ¢és testgyertydkat, amelyek tisztitd ereje
befolyasolja a biokémiai folyamatokat, fokozza belsd ongyogyitdo képességeinket. A
Tadé gyertydk egyediségét a kurkuma adja, amely a hagyomanyos ajurvédikus
orvoslds antibakteridlis tulajdonsdgokkal rendelkezé gyogynovénye is. A kurkuma
tisztitja a test egészét, emésztésserkentd, majtisztitd, jotékony a virusok, gombak,
baktériumok és parazitdk altal okozott fertdzések kezelésében." (Paramedica 2008.
december, 2009. januar sz.);

- ,,A Téadé test-, fiil-, gyerek méhviasz gyertydk a vakuum szivohatas elvén miikodnek.
Tisztitjak, harmonizaljdk az emberi test energia palydjat, a merididnokon levd
akupunkturas pontokon alkalmazva gyorsitjadk a szervezet dngyogyitd folyamatat.”
(Herbacié Magazin 2009/3 sz.);

- A jové gydgyszere az oOngyogyitas!” Tapasztalja meg On is Tadé néven
szabadalmaztatott méhviasz test-, fiil-, csakra gyertydink energetizalo hatasat!"
(Vérosi Kalauz Héviz-Keszthely 2010. 2. és 2011. 1. sz., Maraton Egészség Magazin
2011. marcius sz.);

- LA jovd gyogyszere az ongyogyitas! Tapasztalja meg On is Tadé néven
szabadalmaztatott méhviasz test-, fiil, csakra gyertyaink harmonizal6 hatasat!" (Héviz-
Keszthely 2010. oktéber 26. sz.);

— ,,A vastagbel elszennyez6dése miatt kialakult allergia - elhanyagolt esetben asztma -, a
koldokbe és a gyomorszdjra helyezett TADE méhviaszgyertydval szabalyozhatd.”
(Mediline Katalégus 2008. szeptember sz.);

- A jovO gybdgyszere az Ongyogyitas!”; "Testiink fizikai, energetikai elvaltozésai
gyakran lelki eredetiiek..., melyek feloldasdban, a blokkok megsziintetésében, a lelki
¢s testi harmonai megteremtésében nagy segitséget nyljt a Tadé méhviasz gyertya.”;
A tajékozatd tovabba szamos szerv meridian zavarait ¢és ehhez kapcsolddo fizikai és
lelki megnyilvanulasokat sorol fel, amelyek kezelésének hatékonyabbd tételéhez
kiilonbozé Tadé gyertyakat javasol. (Tadé MeEhviasz Fiil- és testgyertya vevo
tajékoztatod);

- ,,A jovO gyogyszere az Ongyogyitas lesz”; ,,A hé kovetkeztében a gyogyndvények
kioldédnak a gyertya falabol és ezek az illbanyagok Osszekeverednek a fiisttel. A
hényomas a hatdéanyagot belenyomja a bor alatti szovetekbe. A vakuumhatds, ami a
gyertya kiilsé falan keletkezik, kiszivhatja a testbdl a karos anyagokat ¢és kicsaphatja a
kiirt falara.”; ,,Formaja tolcséres igy fejleszti ki azt a kivant vakuumbhatast, amellyel a
gyertya kihuzza a gyulladast a testbdl.”; ,,A film soran megismerkedhetnek egyszerti
hasznalataval a kiilonbozd betegségek kezelése kdzben.”; A Tadé gyertyat els6sorban
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fiilgyulladasra és a test barmely részén az emésztés javitasdra, méregtelenitésre,
reumatikus fajdalomra, n6gyogyaszati panaszra, idegi, lelki kezelésre, 1éguti tisztitasra
ajanljuk. Filiireg-gyulladasoknal, valamint hallascsokkenés esetén 3-t61 10 kezelés
elegendd. Fiilzugas, idOskori nagyothallés, fiil elzsirosodésa, fejfajas, migrén, idegi
problémékra 1-t61-6 gyertydzads mar csokkenti, illetve megoldja a problémakat.”;
»Arclireggyulladdsnal az arciireg csontra helyezziik a gyertyat, 50% elégetése utan a
masik oldalt is kezeljik. 3-t61 10 TADE gyertya hasznalata elegendd.”; ,,A
szembetegségek koziil a latasjavitast lehet segiteni gyertyaval. A latasélesség 10-15
darab TADE gyertya elégetése utdan mar érzékelhet6.”; ,,Hirtelen megvakulas, ami
idegi megrazkodtatas miatt keletkezett, 1¢lekgyodgyaszati kezelésekkel egybekdtve mar
tobb esetben sikeresen megsziintetheté volt TADE gyertyaval.”; , A torokfajas
kezelése a két fiilon keresztiil vagy a 6-7 nyaki csigolyak kozott, illetve az &damcsutka
alatti gddorben torténhet.” (A jov6 gyogyszere az dngyogyitas, ezért legyen az On
természetgyogyasza is a Tadé M¢éhviasz gyertya!” cimi DVD);

— ,, Tisztelt olvasd! Ez a konyv az el6z6 kiadvanyunk bdévitett kiadasa. A kutatok, az
orvosok ¢s a hétkdznapi emberek is mindinkdbb hisznek a természetes gyogymodok
nagyszertiségében, igy a gyogytermékek valasztéka is naprol napra boviil. F6 célunk,
hogy az embereknek segitsiink abban, hogy egészségesen ¢ljenek, de ha megtortént a
baj, akkor is tudunk megoldast ajanlani. Keresse termékeinket a gydgyszertarakban és
a gyogynovényszakiizletekben... A konyvben szerepld termékek magyarorszagi
gyartdja ¢és forgalmazdja: Tadé Biohaz Kft.”; ,Megkiilonbdztetiink fiil- és
testgyertyakat. Otthoni koriilmények kozott is konnyen alkalmazhaté hatékony
modszer a betegségek legydzésére és megeldzésére, mellékhatdsok nélkiil.”; ,,A 1atas
javitasa Tadé gyertyaval...A fizikai szembetegségek koziil gyertyaval a szemizom
gyengeségen lehet segiteni elsGsorban...A latasélesség 10-15 darab gyertya elégetése
utdn mar ¢érzékelhetd. A helytelen étkezés, a stressz €s egyéb mas okok miatt
keletkezett szembetegségeket a koldokon vagy a szemoldokok kozott kezelhetjiik.
Bakterialis és virusos fertdzéseknél ajanlatos eziist kolloidot csepegtetni a szembe, a
gyertyakat pedig a flilcimpa mdgott égessiik el, a nyirokcsomok munkéjat segitve.”;
Természetes, szelid gyogymddok az emésztés javitdsara, a vér tisztitdsara...Az
emésztés javitasara, fogyokurara, idegnyugtatdsra, fil- ¢és egyéb testi fajdalmak
azonnali csOkkentésére szoktam ajanlani a méhviasz gyertydkat, melyek hézilag is
alkalmazhatok.”; ,,Emésztésjavitds (fogyokura) Tadé meéhviaszgyertyaval...A Tadé
gyertya méhviasz alapanyaga ¢s a kiegészitd kurkuma csodalatos gyulladascsokkenést
eredményez. Helyredllitja az emésztést, megsziinteti a székrekedést, ill. hasmenést,
megnyugtatja a megduzzadt nyirokcsomodkat, enyhiti a reumatikus fajdalmakat, 1égati
panaszokat.”;  ,Mikor hasznaljuk a fiilbe a gyertyat? Fil-, arc-,
homlokiireggyulladasoknal (3-10 kezelés elegendd) Hallascsokkenés esetén (3-10
kezelés elegendd) Fiilzugds, fejfajas, migrén, idegi problémakra (1-6 kezelés
elegend0)”; ,, Test gyertya hasznalata Az arc gyertyazasa...Homlokiireg-gyulladasnal a
homlokot 1-2 cm tavolsdgonként gyertydzzuk végig...Arciireggyulladasnal az
arciireg-csontra helyezziik a gyertyat, 50% elégetése utdn a masik oldalt is kezeljiik. 3-
tol 10 Tadé gyertya hasznalata elegendd”; Tadé gyertya, csoda gyertya...Hogyan
gyogyitsuk a beteg hasnyalmirigyet? Testi-lelki szinten. Az egyén a hatan fekszik, a
Tad¢é testgyertyat a koldokébe helyezi és az alabbi programot kell a belsd képzelderd
segitségével megvaldsitani:...” (Lévai Borbala: A jovO gyogyszere...az ongyogyitas
c. konyv, Héviz 2007.);

- LA Tadé filgyertya alkalmazasa: A gyogyité eljarast kezdjik a fiil
megmasszirozasaval, ezzel is elOsegitve a beteg teljes megnyugtatasat, utana
bekenhetjiik kristalyolajjal, féleg gyulladasok esetén...Mikor haszndljuk fiilbe a
gyertyat? — Fiil-, arc-, homlokiireggyulladasoknal — Hallascsokkenés esetén —
Fiilzagés, fejfajas, migrén, idegi problémakra”; ,,A Tédé csakragyertya alkalmazasa -
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Indigokék szinili gyertya: harmadik szem csakra A kezelend6 egyént a hatara fektetjiik,
a gyertyat a homlok kozepére helyezziik és elégetjiik. Ezaltal javul az intuiciokészség,
tisztul a gondolkodas (hipofizismiikdodés), elmulik a migrénes fejfajas ¢és
homlokiireggyulladés, erdsodik a szellemi erd. - Kék szinti gyertya: torok csakra A
gyertyat az adamcsutka alatt 1évé mélyedésbe tessziik, a paciens ebben az esetben is a
hatan fekszik. A kék szin nyugtatdoan hat a szimpatikus idegrendszerre, tovabba
eldsegiti a fiil, a mandulék, a Iégutak mielébbi gyogyulasat és lazcsillapitd hatdsa van.
- Zold szinli gyertya: sziv csakra A paciens a hatan fekszik, a gyertyat a szegcsont
kozepére helyezziikk. Ezen a csakran a szeretet vonzasdban lelki kezeléseket
végezhetlink, de asztmés ¢és allergias tiinetek is gyogyithatok ezen a helyen.”
(www.tade-biohaz.hu honlap).

11. A kommunikacios gyakorlat soran a Tadé gyertya adott célra vald alkalmassagéval,
fogyasztd hatasara vonatkozodan, tobbek kozott az alabbi allitasokat tette az eljaras ala
vont vallalkozas:

"Kimagaslé eredményeket értek el vasarloink a testsuly csokkentése terén, tovabba a
székrekedés, hasmenés és gyomor panaszok otthonukban torténd gyertyazasaval.”
(Mediline Katalogus 2008. szeptember 4. sz.);

— ,,Csinositsa magat On is Tadé "zsirégetd" és anizs bélmiikddést eldsegitd méhviasz
testgyertyakkal!” (Természetgyogyasz Magazin 2010. szeptember sz.);

— ,,Alakformaélés - elengedés szeretettel - Tadé gyertyaval” (Héviz-Keszthely 2009);

— ,,Csinositsa magat On is Tadé zsirégetd és fogyast eldsegitd méhviasz gyertydinkkal!
Az anyagcsere egyensulydnak megbomlasa egészség karosodashoz vezethet. Koplalas
helyett figyelmébe ajanlom a Tadé szinterapias testgyertyainkat, melyek alkalmasak a
testben felhalmazodott tobblet energia ill. salak és a pango6 viz elvezetésére.” (Burda
Magazin 2009/7 sz.);

— "Zsirégetd gyertya testsuly gyarapodasunk megallitasara, teststlyunk egyenletes
csokkentésére hasznalhatjuk." (Tadé Csakra gyertya szorolap);

— ,Karcsusodds, fogyds...Embertarsunkat a hatara fektetjiik, kristalyolajjal
bemasszirozzuk a hasizmokat az dramutatd jarasaval egyezd iranyban, majd egy
gézlapot teszilink a koldokre és beleallitjuk a meggyujtott gyertyat. A gondolatainkat is
igyekezziink a hasra irdnyitani, és probaljunk meg harmoéniat teremteni a test és a 1élek
kozott. Aki fogyni szeretne, az alabbi lelki meditaciot végezze gyertyazas alatt:
Minden elfogyasztott taplalékbol annyi szivodjon fel, amennyire a szervezetemnek
sziiksége van, a tobbi hagyja el salakanyag formajaban a testemet.” (A j6vO
gyogyszere az Ongyogyitds, ezért legyen az On természetgydgyasza is a Tadé
M¢éhviasz gyertya!” cimii DVD);

— ,,Emésztésjavitas (fogyokura) Tadé méhviaszgyertydval A paciens a hatara fekszik,
kristalyolajjal bemasszirozzuk a hasizmokat az dramutato jarasaval egyezé iranyban,
majd egy gézlapot teszlink a koldokre és beledllitjuk a meggyqjtott gyertyat. A
gondolatainkat is igyekezziink a hasra irdnyitani, és probaljunk meg harmoniat
teremteni a test és a I¢lek kozott. Aki fogyni szeretne, az alabbi lelki meditaciot
végezze gyertydzas alatt: Minden elfogyasztott taplalékbol annyi szivodjon fel,
amennyire a szervezetemnek sziiksége van, a tobbi hagyja el salakanyag formdjaban a
testemet...A kovetkezd é&brdkon megmutatjuk azokat a pontokat, ahol a
gyertyakezelés a leghatdsosabb a fogyas és az izomerdsités eldsegitésére.” (Lévai
Borbéla: A jovo gydgyszere...az dngyogyitas c. konyv, Héviz 2007.);

- ,,Emésztésjavitds (fogyokuara): A hatunkra feksziik, kristalyolajjal bemasszirozzuk a
hasizmokat az Oramutatod jardsaval egyezd iranyban, majd egy gézlapot tesziink a
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13.
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koldokre és beledllitjuk a meggyujtott gyertyat. A gondolatainkat is igyekezziink a
hasra iranyitani, és probaljunk meg harmoéniat teremteni a test és a lélek kozott. Aki
fogyni szeretne, az aldbbi lelki meditaciét végezze gyertyazas alatt: Minden
elfogyasztott taplalékbdl annyi szivodjon fel, amennyire a szervezetemnek sziiksége
van, a tobbi hagyja el salakanyag formajaban a testemet” (www.tade-biohaz.hu
honlap).

Eljaras ald vont vallalkozas a vizsgalt kereskedelmi kommunikacioja soran az alabbi
eszk0zok esetében feltiintette a kovetkezd allitasok valamelyikét 1) ,,Termékeink nem
gyogyaszati segédeszk6zok, hasznalatuk nem helyettesiti az orvosi kezelést,
szaktanacsadast!”, ii) ,,A méhviasz test-, fiil-, csakragyertya nem orvosi segédeszkoz,
nem helyettesiti az orvosi kezelést, szaktanacsadast!”, ii1) ,,A gyertya hasznalata nem
helyettesiti az orvosi kezelést, tandcsadast!”, vagy iv) A gyertya nem orvosi
segédeszkoz, hasznalata nem helyettesiti az orvosi kezelést, tanadcsadast!”:

Tadé¢ Csakra gyertya, Tad¢é Mc¢Ehviasz testgyertya, Tadé Méhviasz fiilgyertya
szorolapok;

Tadé Méhviasz Fiil- €s testgyertya vevo tajékoztato;

Maraton Egészség Magazin (2011. marcius sz.);

Virosi Kalauz Héviz-keszthely (2010. 2. sz. és 2011. 1.sz.);

Zalai Hirlap Gyogymodi (2010. december sz.);

Természetgyogyasz Magazin (2010. szeptember és 2010. oktdber sz.),
Mediline Katalogus (2010. marcius 9. és 2010. szeptember 7. sz.);

www.tade-biohaz.hu honlap.

Iv.

A kereskedelmi gyakorlat altal érintett termék

A Tadé gyertyakra szabadalmi és védjegy oltalom vonatkozik. Az oltalmak jogosultja az
eljaras ald vont vallalkozas, amely 2004-ben szerezte meg a Tadé védjegy, 2006-ban
pedig a gydgyhatasu, beliil lireges fiistologyertya szabadalmi oltalmanak jogosultsagat.
A Tadé gyertya beliil iireges, kiszélesedd fejrészii. Elkeskenyedd talprésszel ellatott
kapos hiivelypaléastja van. Vaszonvazat méhviasz, paraffin, kurkuma elegyével, tovabba
novényi illoolajjal itattak at.

A Tadé gyertyat 2003-ig az Orvos- és Korhaztechnikai Intézet (a tovabbiakban: ORKI)
altal temészetgyogyaszati terméként torténd forgalmazasra engedélyezte, az ORKI
megfeleldségi tanusitvanya 2004. februdr 2-an jart le.

A 14/1990. (IV. 17.) SZEM rendelet alapjan egészségiigyi célra eldallitott termékeket
un. ORKI engedéllyel lehetett forgalmazni, azonban az unids jogharmonizacid
eredményeképpen a korabbi gyakorlat megsziint. A 47/1999. EUM rendelet szerint a
korabbi szabalyozas alapjan forgalomba hozott eszkozoket a mindsitd hatdrozat
érvényességi datumaig lehetett jogszerlien egészségligyi célra forgalomba hozni. Ezt
kovetden a jelenleg érvényes 4/2009. EliM, illetve azt megel6z6 16/2006. (111. 27.) EGiM
(¢s az azt megel6z0 47/1999. EiM) rendeletnek megfelelden lehetett volna
orvostechnikai eszkdzként forgalmazni a terméket.

A  GVH megkeresésére a Gyodgyszerészeti ¢€s Egészségligyi Mindség- ¢€s
Szervezetfejlesztasi Intézet (a tovabbiakban: GYEMSZI) azt a tajékoztatast (Vj/36-
014/2011 sz. irat) adta, hogy a Tadé Biohaz Kft. fiilgyertya a GYEMSZI éaltal tantsitott
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termékek kozott nem szerepel. A GYEMSZI véleménye szerint a Tadé Biohdz Kft.
kereskedelmi kommunikacidjaban jelzett hatdsok orvostechnikai jellegliek, igy az
eszkozzel kapcsolatban eljaro piacfeliigyeleti hatosag az Egészségiligyi Engedélyezési €s
Kozigazgatasi Hivatal.

A  GVH megkeresésére az orvostechnikai eszkozok engedélyezésért felelds
Egészségiigyi Engedélyezési ¢és Kozigazgatasi Hivatal Orvostechnikai Fdosztalya
tovabbiakban (EEKH) altal adott t4jé¢koztatds (Vj/36-013/2011 sz. irat) alapjan a
versenyhivatali eljards targyat képezé Tadé gyertya a nyilvantartdsaban nem szerepel.
Az EEKH kifejtette emellett, hogy az EEKH-nak, az Eurdpai Unid Bizottsaganak
Orvostechnikai  Eszkozok  Hatarteriileti és  Osztalybesoroldsi  Munkacsoportja
allasfoglalasaval megegyez0d allaspontja értelmében a fiil-€s testgyertya nem tekinthetd
orvostechnikai eszkoznek. A 93/42/EGK irdnyelvet honositd, az orvostechnikai
eszk6zokrol szolo 4/2009. (II1. 17.) EGM rendelet 2. § (1) a) pontja alapjan, valamely
eszkoz orvostechnikai eszkdz statuszanak egyik kritériuma, hogy az idézett jogszabalyi
helyen felsorolt valamely orvosi cél megvalositasara képes legyen. Tekintettel arra,
hogy a fiil- és testgyertydk ezen rendelet szerinti teljesitOképessége jelenleg egy, a
rendelet 2. § (1) a) pontban felsorolt orvosi cél megvaldsitasa tekintetében sem
bizonyitott a rendelet 10. melléklet eldirdsanak megfelelden, ezen termékek nem
illeszthetdk be az orvostechnikai eszkdz definicioba.

Az eljaras ald vont tarsasag tdjékoztatisa szerint a Tadé gyertydkat 2003-tol egyéb
gyertyaként (340600 90 00) hoztak forgalomba.

Az eljarés ala vont vallalkozas a nagy- ¢s kiskereskedelmi tevékenységét Hévizen végzi.
Innen szallitjak termékeiket orszagszerte nagy- ¢€s kiskereskedésekbe, ahonnan a
viszonteladok, illetve magénemberek megvasarolhatjdk a termékeiket, illetve a
vallalkozastol kozvetlentil, postai csomagkiildé szolgalat révén. Az érintett terméket az
érdeklédok az eljards ald vont vallalkozéas (jelenleg atalakitas alatt 1évé) www.tade-
biohaz.hu honlapjarol is megrendelhették. A vallalkozas kiilfoldre is szallit termékeibdl.

V.

Az eljaras ala vont vallalkozas el6adasa

Eljaras ala vont vallalkozéds az eldadéasa, valamint a becsatolt mellékletek figyelembe
vételével kérte annak megallapitasat, hogy a Tadé fiistolo gyertya forgalmazasaval,
termék ismertetdjével nem sértette meg az Fttv., valamint a Tpvt. rendelkezéseit.

Az eljaras ald vont vallalkozas eldadta, hogy a gyertyak hasznalatakor a testen beliil és
kiviil energiamozgas torténik. A test mindig jelzi (fajdalmak, gorcsok, szédiilés,
faradtsag érz€s) az energia vesztés vagy taltengés allapotat. A gyertya egy halmazallapot
valtozast ,,lebonyolité”, nyomasszabalyozd, energiakiegyenlité eszkoz. Gyertyazaskor
az energiak rendezddnek tet6tdl talpig, az agyban a stresszes-kimertilt allapot helyett,
»alfa” rezgések kezdenek miikddni, mely segit az egyénnek az Ongyogyulasban.
Vezetett meditaciok segitségével, relaxacios zenékkel a gyertydzéasi folyamat hatdsa
felgyorsithat6. A gyertyazas technikdja a merididn gyogyaszaton alapszik. Az energia
zavarnak vannak fizikai (ezek a betegségek: torokfajas, fiilgyulladas, arciireggyulladas,
homlokiireg gyulladéas, fejfajas, allergia, petefészek gyulladas, stb.) és pszichés
megnyilvanulésai (empdatia zavar, nyugtalansag, félelem, szorongdas, stb.) Mindezeket
atfogoan, komplexen kell kezelni (A jovO gyogyszere ... az Ongyogyitas c. konyvében
Lévai Borbala erre hivja fel a figyelmet).

Eldadta tovabba, hogy honlapukon, hasznélati itmutatoikon, hirdetéseikben felhivjak a
fogyasztok figyelmét a kovetkezokre: ,,A gyertya (méhviaszgyertya) nem orvosi
segédeszkoz, alkalmazasa, hasznalata, nem helyettesiti az orvosi kezelést tandcsadast.”
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Az eljaras ala vont vallalkozas allaspontja szerint a fogyasztoik a termékeikkel
kapcsolatban tisztességes tajékoztatast kapnak, az utmutatéik nem tartalmaznak olyan
informaciokat, melyek a vasarlot megtévesztenék, vagy olyan dontés meghozatalara
késztetnék, melyet egyébként nem hozott volna meg. A Tadé gyertyaval kapcsolatos
hirdetések tartalma nem volt alkalmas a fogyasztok megtévesztésére. Minden
alkalommal felhivtdk a figyelmet arra, hogy a gyertya nem gyodgyaszati segédeszkoz,
alkalmazasa, hasznédlata nem helyettesiti az orvosi kezelést, szaktandcsadast. A
hirdetések tartalma az atlagos, vagy ésszerlien tdjékozott és az adott helyzetben
elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel eljaré fogyasztot negativ irdnyban nem
befolyasolhattdk, azok tartalma egészséges ¢életmddra, a pozitiv gondolkodésra
Osztonzik az olvasokat, leendd fogyasztokat. Elmondasa szerint az Fttv.- 6. §.-dnak (1)
bekezdésében foglaltakat betartottak, termékismertetdik, utmutatdik nem tartalmaznak
valotlan allitdsokat. Hirdetéseik az egészséges €letmoddra, a betegség megeldzésére, a
pozitiv gondolkodasra 0sztonzik az olvasokat, leendd vasarloikat. Véleménye szerint
nem sértették meg a térvény mellékletének 17. pontjaban foglaltakat, nem folytatnak
tisztességtelen gyakorlatot, meggy6zddésikk - melyet szakvélemények, vasarlok, a
termékeiket hasznaldk visszajelzései igazolnak-, hogy termékiik alkalmas betegségek
megelézésére, az emberi szervezet miikddési zavarainak helyreallitdsdra, annak
alkalmazasa azonban nem helyettesiti az orvosi kezelést, tanacsadast. A termékek kozel
18 éves forgalmazasa sordn a tarsasaghoz fogyasztdi panasz nem, viszont sok vasarloi
elégedettséget tiikr6zo vélemény érkezett.

Az eljaras ald vont a termék fogyasztd hatasaval kapcsolatban a kovetkezOket
nyilatkozta: A Tadé gyertya szélesebb végét meggyujtva, a keskenyebb végét a
koldokbe helyezve — ezzel elzarva a szabad kidramlast-, a gyertya égésének hatdsara a
feliilrél learamlé meleg levegd enyhe szivohatast — vakuumot — hoz létre, amely
nyomasszabalyoz6, energiakiegyenlitd. A hasi iiregben 1év0 nyirokedények
méregtelenitésével, a belezetben 1évé energiablokkok megsziintetésével, a rossz
taplalkozasi és életviteli szokasok elhagyasdval, a negativ pszichés beidegzddések
kikiiszobolésével javitani tudjak a gyomor és a bélmiikddést, amely a testsuly
csokkenéséhez vezethet. Az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat a Vj/036-004/2011. sz.
irat 3.sz. melléklete, tovabba a 2.sz. melléklet szakvéleményei tartalmazzak.

Eljarés ald vont vallalkozas el6adta, hogy a Tadé gyertya Osszetevdi altal rendelkezik
azokkal a tulajdonsdgokkal és hatasokkal, amelyeket a szakirodalom a kurkumadnak,
6sid6k ota alkalmazott gydgyhatasi novénynek tulajdonit, amely tulajdonsdgokat és
hatasokat nem kell Ujra és Ujra igazolni, hanem azokat tudomanyosan elfogadott és
bizonyitott tényeknek kell tekinteni. A gyertydzas technikdja a meridian gyogydszaton
alapszik. Az energia zavarnak vannak fizikai és pszichés megnyilvanulasai, melyeket
komplexen kell kezelni.

Az eljarés ala vont vallalkozds a termékeinek gyogyhatasanak, illetve egészségre
gyakorolt jotékonyhatdsdnak aldtdmasztasa érdekében az aldbbi dokumentumokat
csatolta be az eljaras soran (Vj/036-004/2011. sz. irat 2.sz. melléklete):

A, 1999. 02.02.: Orszagos Korhaz és Orvostechnikai Intézet (ORKI) vizsgalati
jegyzOkonyv
B. 2001.04.04.: ORKI megfeleldségi tantisitvany

C. 2002.12.09.. ANTSZ Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Intézete vizsgalati
jegyzokonyve

D. 2002.08.06: Magyar Szabadalmi Hivatal Hasznalati mintaoltalmi okirat
2002.10.03.: Magyar Szabadalmi Hivatal Védjegyokirat
F. 2003.01.21.: ANTSZ vizsgalati eredmények
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2003. 05.28.: KERMI Mindségellendrzé és Szolgaltatd Kft. E-2003/001385-1
szakvélemény

2003.05.27.: KERMI 20032-00516 vizsgalati jelentés

2003.01.30.: Gyartasi és engedélyezési jog atvételének elinditasa
2004.11.25.: Védjegy atruhazasi nyilatkozat

2005.04.11.: Védjegy atruhazas

2006.06.06.: EN ISO 6001:2000 tantsitvany jegyzékszam: 11 100 061428
2006.03.14.: KERMI E-2006/000103-1 szakvélemény

2006.03.13.: KERMI 2006/2-00062 vizsgalati jelentés

2006.10.09.: KERMI 2006/-00509 vizsgalati jelentés

2006.10.17.: KERMI E-2006/000719-1 szakvélemény

2006.03.28.: Szabadalmi Hivatal szabadalom ismételt bejelentéséhez kapcsolodo
nyilatkozat.

2006. 08.25.: Szabadalmi Hivatal 225 220 jogutodlés targyban hozott végzése +
2 db nyilatkozat

2009. 08.11.: DIN EN ISO 9001:2000 Tan.jzk.sz: 44 100 061428
2009.08.11.: KERMI E-191957 Szakvélemény

2009.08.11.: KERMI Vizsgalati jelentés ( 3 old)

2011.02.14.: EN ISO 9001:2008. Tan.jzk.sz.: 44 100 001428

Dardczi Zoltan szakvéleménye (2006)

O P oz AT T HE

~

Daroczi Zoltan szakvéleménye (2011)

Dr. Bitté Gyula szakvéleménye

N <Xz <anw

Dr. Eoéry Ajandok szakvéleménye
AA. Dr. Hegyi Gabriella szakvéleménye
BB. Dr. Ozsvath Méria szakvéleménye
CC. Paucsa Livia szakvéleménye

Eljaras ala vont vallalkozas becsatolt tovabba Lévai Borbala nevére kiallitott okleveleket
¢s bizonyitvanyokat, amelyeket a Vj/036-004/2011. sz. irat 1.sz. melléklete tartalmaz.

A tarsasag tajékoztatasai mindezek figyelembe vételével mindenben megfeleltek a
valosagnak, teljes mértékben megalapozottak, ezért nem lehetnek alkalmasak a
fogyasztok megtévesztésére. Kereskedelmi kommunikaciéja soran olyan hirdetési
gyakorlatot folytatott, mely az orszagban elterjedt volt, az ilyen tipust hirdetésekhez egy
atlagos tdjékozottsdgi fogyaszté hozza volt szokva, megfeleléen tudta értelmezni
azokat, igy fogyasztoi dontését ennek megfelelden hozta meg.

A Versenytandcs eldzetes allaspontjara reagélva kifejtette, hogy az abban elvart, a Tadé
gyertya gyogyhatdsdnak igazolasdra szolgdlé tudomdnyos kisérletek, klinikai
vizsgélatok elvégzésére megszerzésére, azért nem keriilt sor mert, az EU szabalyok
megtiltottdk az orvosi segédeszkdzkénti megjelenitést, mellyel elétte rendelkezett.

A TADE BIOHAZ Kft A jové gydgyszere az ongyodgyitas” cimii - Lévai Borbala
altal irt kdnyvének, - valamint ,,A jovO gyogyszere az dngyogyitas, ezért legyen az On
természetgyogyasza is a TADE méhviasz gyertya” cimii DVD-jének forgalmazasat a
GVH Versenytanacsa elézetes allaspontjanak kézhezvétele utan felfliggesztette, bar
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31.

32.

33.

34.

allaspontja szerint ezek célja nem a gyertya értékesitésének novelésére iranyult. A
konyvben olyan esetek is szerepelnek, amelyek ismertetésére akkor kertilt sor, amikor a
Tadé gyertya még ORKI engedéllyel rendelkezett. MeggydzOodésiik, melyet
szakvélemények, fogyasztok visszajelzései igazolnak, hogy termékiik alkalmas az
emberi szervezet miikodési zavarainak pozitiv befolyasoldsara energetikailag.

Az eljards ald vont elsddlegesen az eljarast megsziintetését, masodlagosan az eljaras
egyidejii megsziintetesevel azon kotelezettség vallalasanak elfogadasat, hogy a jévSben
elkeriil minden olyan esetlegesen félreérthetd allitast, ami a TADE gyertya gyogyhatasat
keltené. Kérte tovabba annak figyelembevételét, hogy az eljards soran mindvégig
egyiittmiikddé magatartést tantsitott a tarsasag, a versenyfeliigyeleti eljaras ideje alatt a
tajékoztatasi kotelezettségének mindenkor eleget tett.

VI
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-dnak (1) bekezdése értelmében az Fttv. dallapitja meg az daruhoz
kapcsolddo, a kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megeldzden, annak sordn és azt
kovetden a fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az
ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozé
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk
(2) bekezdése szerint a torvény hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely
a Magyar Koztarsasag teriiletén valosul meg, tovabbd arra is, amely a Magyar
Koztarsasag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 2. §-anak

a) pontja szerint fogyasztd az onalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén
kiviil esd célok érdekében eljard természetes személy;

b) pontja szerint vallalkozas aki a kereskedelmi gyakorlat tekintetében 0Onalld
foglalkozasaval vagy gazdasagi tevékenységével Osszefiiggd célok érdekében jar
el;

d) pontja szerint kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljar6 személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladdsosztonzésével kozvetlen kapcsolatban
allo magatartasa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja, marketingtevékenységek
vagy egyéb kereskedelmi kommunikacioja;

e) pontja szerint kereskedelmi kommunikécié a vallalkozas 6nallo foglalkozasaval
vagy gazdasidgi tevékenységével kozvetlenll — Osszefliggésben — torténd
informaciokozlés, fliggetleniil annak megjelenési modjatol, eszk6zEtol;

f) pontja szerint rekldm a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairél szolo torvényben (tovabbiakban Grt.) ekként meghatarozott
fogalom.

h) pontja szerint tligyleti dontés a fogyaszt6 arra vonatkozd dontése, hogy kdsson-
e, illetve hogyan és milyen feltételek mellett kdsson szerzddést, tovabba hogy
gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a)
amelynek alkalmazdsa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az ésszerlien
elvarhato szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség alapelvének
megfelelden elvarhatdé gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

kovetelménye), és b) amely érzékelhetden rontja azon fogyasztod lehetdségét az aruval
kapcsolatos, a sziikséges informaciok birtokdban meghozott tajékozott dontésre, akivel
kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a
fogyasztot olyan tigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott
volna meg (a tovabbiakban: a fogyaszt6i magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3)
bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiillondsen az a kereskedelmi
gyakorlat, amely megtéveszto (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §). A (4) bekezdés alapjan
a jogszabaly mellékletében meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek.
A melléklet 17. pontja szerint: Annak valotlan allitasa, hogy az aru alkalmas betegségek,
illetve az emberi szervezet miikkddési zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran
az olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien t4jékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe
véve az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturdlis és szocidlis
vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott
csoportjara irdnyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell
figyelembe venni. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi
gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgélo
aru vonatkozasaban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmlien azonosithatd csoportja magatartdsdnak
torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja altal ésszertien eldre
lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartés
szempontjabol kell értékelni.

Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerint megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valdtlan informécidt tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas
arra, hogy megtévessze a fogyasztét az alabbiak koziil egy vagy tobb tényezd
tekintetében és ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

b) az aru Iényeges jellemzdi, igy kiillondsen
bg) az adott célra valo alkalmassaga, a hasznalatatol varhato eredmények, elonyei,
bj) az egészségre gyakorolt hatésa,

Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljaro hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezo tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz
eleget ennek a kdotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatosag felhivasadban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal a kereskedelmi
gyakorlat tisztességtelenségének megallapitasara iranyuld versenyfeliigyeleti eljarasdban
a Tpvt. rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d), és f) pontja alapjan az eljaré versenytanacs
hatdrozataban d) megallapithatja a magatartas torvénybe litkozését, f) megtilthatja a
torvény rendelkezéseibe 1itk6z6 magatartas tovabbi folytatasat.

Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsdgot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege
legfeljebb a vallalkozas, illetve annak — a hatdrozatban azonositott —
vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitdé hatarozat meghozataldt megel6z6 iizleti
évben elért nettd arbevételének tiz szdzaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott
vallalkozas a tagja. A (2) bekezdés szerint, ha az (1) bekezdés szerinti vallalkozasoknak,
illetve vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6z6
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

iizleti évben elért nettd arbevételérél nem 4ll rendelkezésre hitelesnek tekinthetd
informacio, a birsdg maximumanak meghatarozasakor az utolso hitelesen lezart {izleti év
arbevétele az iranyado. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag Osszegét az eset Gsszes
koriilményeire — igy kiilondsen a jogsérelem stlyara, a jogsértd allapot idOtartamara, a
jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartas felrohatosagara,
az eljarast segitd egylittmiikodd magatartasara, a torvénybe iitk6z6 magatartas ismételt
tantsitasara — tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiillondsen a gazdasagi
verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, tlizletfelek érdekei sérelmének kore,
kiterjedtsége alapozhatja meg.

VII.

A Versenytanacs dontése

Altaldnos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
a jogszabalyi eldirasoknak.

Az Fttv. 2. §-anak d) pontja szerint kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a
vallalkozas érdekében vagy javara eljard személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartdsa, tevékenysége, mulasztisa, reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb
kereskedelmi kommunikacidja.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat cimzettjei részben 0Onallé foglalkozasukon é&s
gazdasagi tevékenységiikon kiviil es6 célok érdekében eljard természetes személyek, igy
arra az Fttv. hatélya kiterjed.

A Versenytanacs az Fttv. 4. §-at szem el6tt tartva, az eljaras ala vont vallalkozés vizsgalt
magatartdsanak értékelése kapcsan megallapitotta, hogy a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlat olyan fogyasztok fel¢ iranyult, akik célja részben a szervezet egészséges
mitkddésének megtamogatasa, részben pedig a mar kialakult betegségek ongydgyitasa.
A vizsgalt termék esetében szamos, egészség megolrzésre, illetve gydgyhatasra utald
tulajdonsdg kommunikaldsara keriilt sor. Ez olyan fogyasztok figyelmét kelthette fel,
akik kifejezetten a betegségek megeldzése €s gyogyulas céljabol keresik a kiilonb6zo
terapias lehetdségeket. Ezen fogyasztok kifejezetten sériilékeny fogyasztdi csoportot
alkotnak, akik fokozottabban érzékenyek minden olyan 1j informdciora, termékre €s
terapias lehetdségre, amely allapotuk javuldsat, tlineteik enyhiilését, és foként
gyogyuldsukat igéri. A fogyasztdi dontésiik meghozatala soran a legfontosabb szempont
szamukra az igért, és ezért vart gyogyitd, megeldz6 hatds megvaldsulasa. Ez a
magyardzata annak, hogy akar anyagi erejiiket meghalad6 kiadasokra is hajlandoak.

E célcsoport tagjaitdl helyzetiiknél, kiszolgaltatottsaguknal fogva alacsonyabb
¢sszertiségi szint varhato el, mint egy atlagfogyasztotol, hiszen egyrészrdl az atlagnal
nehezebben tudjak megszerezni vagy feldolgozni a dontések meghozataldhoz sziikséges
informaciokat, masrészrol az esetleges rossz dontésiikbol fakadd fogyasztoéi hatrany
jelentdsebb aranyban ronthatja helyzetiiket.

Az eljaras ala vont vallalkozas vizsgalt kereskedelmi gyakorlata ugyanakkor részben
olyan fogyasztok csoportjara is irdnyult, akik szilikségesnek itélik testtomegiik
csokkentését. Ezen fogyasztok esetében a testtomeg csokkentésére kinalt termékek
bizalmi jellege domindl. A fogyasztok éppen testtomegiikkel vald elégedetlenségiik
révén az atlagosnal kiszolgaltatottabbak, konnyebben befolyasolhatok. Ezen fogyaszto
kor esetében valamely terméknek a testtomeg csokkentésére vald alkalmassagéara, a
terméknek a tobbi hasonlo célu termékhez viszonyitott eldnyeire vonatkoz¢ allitas
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48.

49.

50.

51.

52.

53.

alkalmas arra, hogy a fogyasztot olyan {igyleti dontés meghozatalara késztesse, amelyet
egyébként nem hozott volna meg.

Ezeken a teriileteken ezért kiilonos jelentdsége van a tényszer(, a talzasokat nélkiil6zo,
korrekt, a szakhatdsagi engedélyekkel jovahagyott valds és ténylegesen bizonyitott
allitasokat tartalmaz¢ tdjékoztatdsnak

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése értelmében az eljaras ald vont vallalkozas feleldssége
fennall, hiszen kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése eladasdnak 6sztonzése,
népszerisitése kozvetleniil érdekében allt, az értékesitésbdl szarmazo arbevétel révén.

Az Fttv. 3. §-anak (2)-(4) bekezdései értelmében egy kereskedelmi gyakorlat hdrom
esetben mindstilhet tisztességtelennek:

A. ha megfelelnek az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésben rogzitett feltételeknek,
vagy

B. ha a kereskedelmi gyakorlat megtévesztd vagy agressziv, megfelelve a 6-8. §-
ban szabalyozott feltételeknek,

vagy

C. ha az adott kereskedelmi gyakorlat szerepel az Fttv. mellékletében (az un.
»feketelistan”).

Annak elbiralasa soran, hogy az adott kereskedelmi gyakorlat tisztességtelennek
mindsiil-e, mindenekeldtt azt kell vizsgédlni, hogy az adott magatartds szerepel-e a
feketelistaban. Ha igen, s a kereskedelmi gyakorlat megfelel az Fttv. mellékletében
rogzitett kritériumoknak, akkor a kereskedelmi gyakorlat minden tovéabbi vizsgdlat
nélkiil tisztességtelennek mindsiill. Ha a feketelistin nem szereplé kereskedelmi
gyakorlatrdl van szo, vizsgalni kell azt, hogy az kimeriti-e a megtévesztés vagy az
agresszid torvényben megadott kritériumait, csak ha a tisztességtelenség e tipikus
eléfordulasi eseteibe nem besorolhatd kereskedelmi gyakorlatrol van sz, kertil
alkalmazasra az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdése.

Az Fttv. alapjan a gyogyhatasra vonatkozo allitdsok megitélése soran elsdként
meghatarozando a kereskedelmi gyakorlat iizenete. Az lizenet meghatarozasakor nem az
a mérvado, hogy a vallalkozas mit tart kereskedelmi gyakorlata {izenetének, hanem az,
hogy mi a kereskedelmi gyakorlat ilizenete a fogyasztok szamara. A kereskedelmi
gyakorlat izenetének értékelésekor a tdjékoztatas dsszhatasat kell megitélnie, ugyanis az
hatarozza meg a tajékoztatas tartalmat, lizenetét.

Az eljaras ala vont vallalkozds kommunikacids gyakorlata alapvetden azt az ilizenetet
hordozta, hogy a Tadé gyertydk hasznélataval a fogyasztok az egészségiikre kedvezd
hatast képesek gyakorolni, képesek lesznek kiilonféle betegségek megeldzésére,
tiineteinek enyhitésére vagy megsziintetésére. Egyes kommunikacidkban pedig az jelent
meg, hogy a termék hasznalataval testsulycsokkentés érhetd el. Az eljards ald vont
vallalkozas altal alkalmazott kiilonb6z6 kommunikécids eszkdozdkben egy részében ezen
lizenet egyes elemei jelentek meg, mdas résziikben egészség-természetes gyogymaod-
ongyogyitas keretben a Tadé gyertyaknak tulajdonitott fenti hatasok széleskoru
bemutatdsa valdsult meg.

Az egyes allitasokkal kapcsolatban ezt kovetéen mérlegelendd, hogy a kérdéses allitas
gyogyhatasra vonatkoz6 allitdsnak mindsiil-e avagy sem. A gyogyitds az egészség
helyreéllitasat célzd tevékenység, amelynek érdekében az adott terméknek gyogyitd
hatasu terméknek kell lennie, azaz haszndlata a betegséget kezeli, tlineteit enyhiti, a
betegséget megsziinteti, az egészséget helyredllitja. Amennyiben egy allitas
gyogyhatasra vonatkozik, Uigy a kereskedelmi gyakorlat az Fttv. mellékletének 17.

15. oldal GVH VERSENYTANACS



pontja korében értékelendd. Amennyiben a kereskedelmi gyakorlat nem gydgyhatasra
vonatkozik, tigy adott esetben az egészségre vonatkozé allitdsként az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének b) pontja korében itélendé meg.

Gyogyvhatasra vonatkozo allitasok értékelése

54.

55.

56.

57.

Ennek megfeleléen a Tadé gyertya gydgyhatasdra vonatkozo kifogasolt, 10. pontban
felsorolt allitasok az Fttv. mellékletének 17. pontjadban foglaltak korében keriiltek
értékelésre. Mivel az Fttv. 3. §-dnak (4) bekezdése szerint a mellékletben szerepld
kereskedelmi gyakorlatok minden tovabbi vizsgalat nélkiil tisztességtelenek, ezen
allitasokkal kapcsolatban a gydgyité hatast tulajdonitd magatartas vonatkozasaban
ahhoz, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat ténye bizonyitast nyerhessen,
elegendd azt bizonyitani, hogy a kifogasolt kereskedelmi gyakorlat valotlanul allitja,
hogy az aru alkalmas betegségek gyogyitasara.

A jelenleg hatalyos 4/2009. EiiM rendelet (ugyanugy, ahogy az ezt megel6z6 16/2006.
(ITL. 27.) EiiM rendelet) 2§ (1)-e kimondja, hogy orvostechnikai eszkoz

a) minden olyan, akar Onalléan, akar mas termékkel egyiittesen hasznalt késziilék,
berendezés, anyag, szoftver vagy mas termék - ideértve az azok megfelelé miikodéséhez
sziikséges szoftvert, amely a gyartd szandéka szerint kifejezetten diagnosztikai, illetve
terapias célra szolgdl, valamint a rendelésre késziilt eszkozt, tovabba a klinikai
vizsgalatra szant eszkozt is -, amely a gyartdé meghatarozasa szerint emberen torténd
alkalmazasra szolgal

aa) betegség megeldzése, diagnosztizalasa, megfigyelése, kezelése vagy a betegség
tiineteinek enyhitése,

ab) sériilés vagy fogyatékossag diagnosztizalasa, megfigyelése, kezelése, tlineteinek
enyhitése vagy kompenzalasa

céljabol, és amely rendeltetésszerli hatdsat az emberi szervezetben vagy szervezetre
elsésorban nem farmakologiai, immunologiai vagy metabolikus modon fejti ki, de
mitkddése ilyen modon eldsegithetd.

Az orvostechnikai eszkdzoket pedig ezen rendelet szerint legkésObb az elsé forgalomba
hozatalkor EEKH-nak be kell jelenteni nyilvantartasba vétel céljaval.

A fenti eljaras célja az, hogy a gyogyhatassal nem rendelkezd termékek, tovabba azon
termékek, amelyek emberi egészségre artalmasak, ne keriiljenek forgalomba, és a
forgalomba hozatal és fogyasztas feltételei egyértelmiien legyenek meghatarozva. E
szlirés elengedhetetlen velejardja, hogy az esetleg hatasos és jo termékek késdbb,
nehezebben keriilhetnek a piacra, illetve aki e sziir6bn nem kivan atesni, nem is viheti
piacra - még esetleg akar nagyon is joO — termékét. Ha szabadon lehetne piacra 1épni
engedélyeztetés nélkiil, akkor még esély sem lenne arra, hogy a gydgyhatassal nem
rendelkezd, illetve egészségre artalmas, veszélyes szerek forgalmazasat meg lehessen
akadalyozni. Ha mégis ezt teszik egyes vallalkozasok, azaz nem engedélyeztetik
termékeiket, akkor tisztességtelen elényre tesznek szert olyan vallalkozasokkal
szemben, amelyek a szabalyt betartva, a kapcsolodo koltségeket (terheket) is vallalva
jérnak el.

A 17. pontban foglaltak szerint a Tadé gyertya az EEKH nyilvantartasdban nem
szerepel, tovabba az EEKH éallaspontja szerint a fiil-és testgyertya nem tekinthetd
orvostechnikai eszkoznek, mivel a 4/2009. (III. 17.) EiM rendelet 2.§-a (1)
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bekezdésének a) pontjdban felsorolt egyik cél megvaldsitdsara valdo képessége sem
bizonyitott a rendelet eldirasainak megfelelden.

A GVH az Fttv. 14. §-dban foglaltak szerint felhivta tovabba az eljaras ald vont
véallalkozast a Tadé gyertydk gyogyitd hatasdval kapcsolatos tényallitasai
alatdmasztasara.

Amint azt a Versenytandcs a korabbi eljarasaiban kifejtette a tényallitds valosagnak vald
megfelelése kapcsdn az adott vallalkozas nem egyszeriien valamilyen eldadas
megtételére koteles, hanem olyan bizonyitékkal kell szolgalnia, amely kétséget kizar6an
igazolja a tényallitds valosagat. A GVH-nak a tényallas tisztazasa korében nem az a
feladata, hogy a kiilonb6z6 hatdsdgok altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy
azok helyett szakértdi bizonyitast folytasson le az aru emberi egészségre gyakorolt
hatasat, mint a termék Iényeges tulajdonsagat illetéen. A GVH feladata annak elemzése,
hogy a fogyasztoknak sz6lo tajékoztatadsokban megfogalmazott allitasok gyodgyitd
hatéasra utalnak-e vagy sem. Ha a tajékoztatasok ilyen hatast fogalmaznak meg, akkor a
jogsértés megallapithatd, amennyiben az allitdsok valosagnak valé megfelelését a
véllalkozds a tudomdnyos bizonyitottsaggal szemben tamasztott kovetelményeknek
megfelelden, tudomanyos ismeretekkel nem igazolja. A tudomanyos ismeret a természet
objektiv Osszefiiggéseirdl szerzett, a tudomanyaggal hivatasszeriien foglalkozo6, abban
szaktekintélynek szamitd személyek altal a tudomany kovetelményeinek megfeleld
moddon igazolt tapasztalatok, altaldnositasok, fogalmak 0Osszessége. Nem tekinthetdk
tudomanyos ismeretnek a pozitiv terméktapasztalatok, a betegektdl és kezeldorvosaiktol
szarmazé vélemények. Ahhoz, hogy egy adott termék betegségeket megel6zd, kezeld,
gyogyitdé hatasat valoban tudomanyos ismeretek tdmasszak ald, ennél mélyrehatobb
vizsgalatokra van szlikség. Alapos, a termék minden szervezetre gyakorolt hatdsara és
mellékhatasara kiterjedd kisérletsorozatot kell végezni, a készitményt laboratoriumi
koriilmények kozott allatokon, illetéleg embereken tesztelni. Ezt kovetden az
eredményeket az orvostudomany képviseldinek kell elemezni, és arr6l ekként
megalapozottan szakvéleményt adni. E minimadlis feltételek mellett lehet csupan egy
adott készitményrél - tudomanyos ismeretekre alapitottan - gyogyhatast allitani.'

Ha valamely vallalkozas a tényallitas vonatkozasadban vizsgalati alanyokon elvégzett
vizsgalat anyagat nyQjtja be, akkor ennek eleget kell tennie azon kovetelményeknek,
amelyek biztositjak, hogy a vizsgalati anyag megallapitasai megalapozottnak legyenek
tekinthetdk, igy kiilondsen

- a vizsgélati eredmény nem nyugodhat izolalt esetismertetéseken, véletlenszerti
tapasztalatokon, olyan beszamoldkon amelyek nélkiilozik a tudomanyos értékeléshez
szlikséges feltételeket és eszkozoket (pl. megfeleld és elfogadott statisztikai tervezést,
kivitelezést), elismert tudomanyos mddszerrel ald nem tamasztott véleményeken, az
értékelést befolyasoldo koriilmények mellézésével irott publikdcion, forrdsanyag
ellendrizetlen hivatkozasan,

- a vizsgalatba bevont személyek esetén a minta kellé nagysaggal és reprezentativitassal
birjon,

- a mintaba vald bekeriilés szempontjai olyan személyek mintdba vald bekeriilését
eredményezzéek, akik a vizsgalt termék célcsoportjat alkotjak,

- a mintavétel modja legyen megfeleld, a mintdba vald bekeriilés szempontjai ne
okozzanak potencialis szelekcids torzitast,

- a vizsgalatra normal, a mindennapi haszndlattél nem eltéré koriilmények kozott
keriiljon sor,

- a vizsgalat soran torténd ,,lemorzsolodas” indokai keriiljenek ismertetésre,

"1d. Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.185/2007/6
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- a vizsgélati alanyokrol alljanak rendelkezésre deskriptiv statisztikak,

- a vizsgalat lefolytatdsa oly moddon torténjék, amely lehetdvé teszi az esetleges
szubjektivitasi problémak kezelését,

- a vizsgalati dokumentacidban szerepld szamitisok legyenek ellendrizhetdk az Un.
nyers adatok segitségével.

Kiemelend6, hogy egy kereskedelmi kommunikéacidoban tett allitds alatamasztasa
érdekében benyujtott vizsgalati anyag csak akkor teljes, ha az értékeléséhez sziikséges
minden adatot tartalmaz. Egy elemzés statisztikai-mddszertani helytallosaganak
megitéléséhez nem elegendd kizardlag az elvégzett tesztek eredményeinek,
szignifikancia  szintjeinek megadasa. Ennek megfeleléen lehetdség szerint
hozzaférhetévé kell tenni a teljes adatbazist, azaz az egyes alanyokhoz kapcsolhato
individualis adatokat, amely megismételhetévé és ellendrizhetéveé teszi az elvégzett
statisztikai teszteket. Amennyiben ez nem lehetséges, igy az adatokat jellemz0 részletes
deskriptiv statisztikakra van sziikség, amely tartalmazza példaul az extrém értékeket
(outlierek), az outlierekre vald korrigalas modszertanat, az adatok eloszlasat, vagy
eloszlasanak min¢€l pontosabb jellemzését (példaul a decilisek megadasat). Fontos, hogy
az eredmények az outlierek szempontjabdl robosztusak legyenek, azaz ne az outlierek
okozzak az esetlegesen kedvezd eredményt.

Az eljaras ala vont vallalkozas altal becsatolt bizonyitékok értékelése:

A. Az eljaras ala vont vallalkozas altal a Vj/036-004/2011. sz. irat 3. sz.
mellékletében becsatolt levelekben a fogyasztok személyes élményeikrol
szamoltak be, hogy milyen mdédon hatott rajuk a gyertya alkalmazasa. Sem
ezek, sem pedig a 26. W-CC. pontban felsorolt orvosi szakvélemények nem
felelnek meg azon tudomanyos kritériumoknak, melyek alapjan a kifogasolt
allitasok alatdmasztasa korében értékelhetdek lennének.

B. A 26.C-P. és 26. R-V. pontokban felsorolt kiilonb6z6 ellenérzé szervek
eredményeivel kapcsolatban a versenytandcs megallapitja, hogy azok nem a
termék gyogyhatasara vonatkozo tények igazolasara lettek kiallitva, nem
tartalmazzak annak jelét, hogy a termék gyogyhatasanak igazoldsara barmely
vizsgalatra keriilt volna sor, vagyis nem is lehetnek alkalmasak a kifogasolt
kommunikaciok megfelelé alatamasztisara. A 26. Q. pontban szerepld
dokumentumban talalhaté nyilatkozatnak, kizarélag a fiilgyulladas kezelésére
vonatkozo vizsgalati ismertetésrol sz6lo része az 59. pont szerint feltételeknek
nem felel meg, igy nem tekintheté még ebben a sziikebb korre vonatkozd
gyogyitd hatas allitdsanak a tudomanyos megalapozottsdgu alatdmasztdsanak
sem.

C. A 26. B. pontban emlitett ORKI tanusitvany, amely a 26.A. pontban becsatolt
vizsgalati jegyzokonyvre alapul, 2004. februdr 2-a4n lejart. Az 57. pontban
foglaltak szerint a jelenlegi szabalyozas alapjan a termék nincs feliigyeleti
hatosag altal nyilvantartva, a fiil €s testgyertyadk a vonatkozo rendeletnek nem
is felelnek meg. Tovabba a tarsasdg sajat eldadasa szerint is a Tadé gyertya
egyéb gyertyaként keriil forgalomba. A versenytanidcs megjegyzi, hogy a
korabbi gyakorlatnak (lasd Vj.80/2010) a gyogyitd hatésra tett kijelentések 59.
pont szerinti tudomanyos aldtamasztdsa abban az esetben sem megkeriilheto,
ha egy adott termék az emlitett nyilvantartdsban ugyan szerepel, de a
hatdsvizsgalatat a szakhatosdg nem végezte el. A 26.A. pontban emlitett
vizsgélati tanulmany, amelyre a szakhatdsag érvényét vesztett megfeleldségi
tanusitvanya alapult, ilyen, az 59. pontban foglalt kritériumoknak megfeleld
eljarast nem tartalmaz.
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D. Az eljaras ala vont vallalkozas altal becsatolt 27. pontban emlitett oklevelek
természetgyogyaszattal ¢és kiilonbozd nem-konvenciondlis gyogymodokkal
kapcsolatosan elvégzett tanfolyamokat igazoljadk. Ezen dokumentumok
értelemszertien nem szolgalnak bizonyitékként a termék gyogyitd hatisaval
kapcsolatban, mivel nem a Tadé gyertya hasznalataval elérhetd eredményeket
igazoljak, hanem egy személy altal elvégzett tanfolyamokat, amelyekbdl nem
lehet kovetkeztetést levonni arra vonatkozoan, hogy a Tadé gyertya
alkalmazéséaval barmilyen hatas lenne elérhetd.

Fentiekre is figyelemmel a Versenytanacs megallapitja, hogy az eljaras ald vont
véllalkozas sem eldadasa, sem pedig annak aldtdmasztasara becsatolt dokumentumok
révén nem bizonyitotta a kereskedelmi gyakorlatdban a termékeinek tulajdonitott
gyogyhatasok valosagnak vald megfelelését.

Egészségre gyakorolt és testsulycsOkkentd hatasra vonatkozo allitasok értékelése

62.

63.

64.

Az eljards ald vont vallalkozads az 52. pontban foglaltak szerint kommunikacids
gyakorlataban, a 9. pontban részletezett allitasokkal a Tadé gyertyak hasznalatanak az
egészségre kedvezd hatasat allitotta, valamint a 11. pontban részletezett kijelentésekkel
a kereskedelmi gyakorlataban a termék hasznalataval kapcsolatban azt allitotta, hogy
azzal testsulycsokkentés érhetd el. Ezek értékelésére az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b)
pontja korében, az egészségre gyakorolt hatds tekintetében a bj) a testilycsokkentésre
tett kijelentések pedig a bg) adott célra vald valo alkalmassaga, hasznalatatdl véarhato
elényei tekintetében itélendd meg.

Ennek megfeleléen a GVH az Fttv. 14. §-dban foglaltak szerint felhivta az eljards ala
vont vallalkozast a Tadé gyertyakkal kapcsolatos ezen tényallitasai alatimasztasara.

Az eljaréas ald vont tarsasadg eldaddsa és benyujtott bizonyitékainak elbirdlasa soran az
59. pontban kifejtettek szerint jart el a Versenytanacs, azzal, hogy nem a kereskedelmi
gyakorlattal érintett termék gydgyhatdsa, hanem az egészségre gyakorolt hatasok, illetve
a teststlycsokkentésre gyakorolt hatasok vonatkozasaban tett allitasok valosagnak vald
megfelelését vizsgalta. Ennek kapcsan megallapitotta, hogy sem az egészségre gyakorolt
hatasra sem pedig a testsulycsokkentésre vonatkozo hatasra tett kijelentések valdosagnak
valé megfelelését az eljards ala vont vallalkozas eléadasa €s becsatolt bizonyitékai nem
igazoljak. Ezek alatdmasztasa sem lehetséges ugyanis ez eljards ala vont egyszeri
eléadasaval, hanem a tényallitast tudomany kovetelményeinek megfeleld
bizonyitékokkal kell igazolnia. Az eljards ala vont vallalkozas altal e tekintetben
benyujtott bizonyitékok pedig ennek a kritériumnak nem felelnek meg. Az 59. pontban
mar részletesen kifejtetteknek megfelelden a fogyasztoi levelek, orvosok altal kiallitott,
de tudomanyos kritériumoknak nem megfeleld szakvélemények, kiilonb6zd, nem-
konvencionalis gyégymddokkal kapcsolatos tanfolyamok elvégzését igazolo oklevelek,
az egészségre vagy a testsulyra gyakorolt hatdst nem vizsgald intézményi ellendrzési
eredmények nem tdmaszthatjdk ala az eljards ald vont vallalkozas kereskedelmi
gyakorlata soran tett, ilyen hatdsokat illetd kijelentéseit.

Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

65.

A fentiekre figyelemmel a Versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan
megallapitja, hogy az eljaras ala vont vallalkozas kereskedelmi gyakorlataval, amelyben
valotlanul a Tadé gyertydk gyogyitd hatdsara, tett kijelentéseket, figyelemmel az Fttv. 3.
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§-anak (4) bekezdésére és mellékletének 17. pontjara, valamint az eljaras ala vont
vallalkozas kereskedelmi gyakorlataval, melyben valotlanul a Tadé gyertyak egészségre
gyakorolt pozitiv hatasara tett kijelentéseket, valamint azokkal a wvalotlan
kijelentésekkel, hogy azok hasznalataval testsulycsokkentés érhetd el, figyelemmel az
Fttv. 3. §-anak (3) bekezdésére ¢€s 6. §-ara megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését.

A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megallapitasa
mellett a Versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdése f) pontjanak az alkalmazésaval a
torvény rendelkezéseibe iitkz6 magatartas tovabbi folytatasat megtiltja.

Birsag

67.

68.

69.

70.

71.

A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megéllapitasan
tulmenden a Versenytanacs tovabba birsagot szab ki az eljaras ala vont vallalkozassal
szemben a Tpvt. 78. §-dnak (1) bekezdése alapjan, a birsag dsszegét a Tpvt. 78. §-a (3)
bekezdésének és a GVH Elnokének ¢és a Versenytanacs Elndkének 1/2007. szamu
Kozleményének (tovabbiakban Kozlemény) megfeleléen meghatarozva. A Kozlemény a
Kuria (Legfelsobb Birosag) megkdzelitését figyelembe véve kiemeli, hogy a birsag
kiszabdsanak célja az, hogy a vallalkozasokat visszatartsa a tisztességtelen piaci
magatartastol, és egyuttal megteremtse a gazdasagi verseny tisztességét. Ez a cél pedig
csak olyan mértékli birsaggal valosithatd meg, amely a versenyjogsértést megvalosito
vallalkozasnak aranyos, de érezhetd megterhelést jelentd anyagi hatranyt okoz, s olyan
Osszegli, amely az eljaras ald vontat és mas vallalkozast hasonl6 magatartdstol visszatart.
A Versenytanacs Kozleményben Osszefoglalt gyakorlata szerint a birsag Osszegének
kiindulopontjaul szolgalhat a jogsértd tdjékoztatassal jard koltség, vagy a jogsértéssel
érintett piacon realizalt idéaranyos arbevétel, amely mértéket a relevans sulyositd €s
enyhitd koriilmények ndvelhetnek, illetve csokkenthetnek. Ezt kovetden sziikséges
annak mérlegelése, hogy az igy kalkulalt birsagdsszeg Osszességében alkalmas-e a
kivanatos kovetkezmények elérésére.

Tekintettel arra, hogy az egyes kifogéasolt kommunikacios eszk6z6khoz tartozé részletes
koltségadatok nem 4lltak rendelkezésre, a Versenytanacs az érintett termékek
id6aranyos arbevételét tartotta megfeleld viszonyitdsi alapnak a birsdg megallapitasara.
A Dbirsag Osszegének megallapitasa sordn a Versenytandcs ezért az eljards ald vont
vallalkozas altal a Tad¢ gyertyak értékesitésével 2010. januar 1. és 2011. aprilis 30.
kozott elért arbevételébdl indult ki, amelybdl meghatdrozta az érintett termékek
id6aranyos arbevételét (ezen idOtartam alatt elért arbevételt kivetitve a jogsértés teljes
iddétartamara). A Tadé gyertydk értékesitésével fenti idOszakban elért arbevétel tlizleti
titkot képezo adatait a Vj/036-004/2011. sz. irat tartalmazza.

A Versenytandcs a birsagot a sllyositdé ¢és enyhitd kortilmények mérlegelésével
hatarozta meg, amelynek soran figyelembe vette a Kozleményben foglaltakat is,
valamint a birsdg ardnyossdga érdekében figyelemmel volt az eljards ald vont
vallalkozas teljes nettd arbevételére és kis méretére is.

A Versenytanacs a birsag 0Osszegének megallapitdsakor sulyositdé koriilményként
értékelte, hogy

a jogsértést az eljaras ala vont vallalkozés hosszu id6n keresztiil folytatta;

a kereskedelmi gyakorlat sériilékeny fogyasztdi csoportot megcélzd, bizalmi termék
vonatkozasdban valdsult meg.
A Versenytanacs a birsag 0Osszegének megallapitasa soran enyhitd koriilményként
értékelte, hogy az eljaras ala vont vallalkozas a Versenytanacs eldzetes allaspontjanak
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73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

kézhezvételét kdvetden, a kifogasolt kommunikécids gyakorlat soran alkalmazott konyv
¢s DVD ¢értékesitését - nyilatkozata szerint — besziintette.

Az eljards soran valamennyi eljaras ald vont kotelezettsége a GVH-val vald
egylittmiikodés, igy az csak akkor értékelhetd birsag dsszegét csokkentd koriilménynek,
ha az eljaras ala vont vallalkozds az elmaradidsa esetén szankcionalhato
egylttmiikodésen tulmend segitséget nyujt. Jelen esetben a Versenytanacs ilyen
koriilményt nem azonositott.

Az eljaras ald vont véllalkozas nyilatkozatat, amelyben a jogsérté magatartastol vald
jovobeli tartdzkodasat vallalja, a Versenytanacs kotelezettségvallalasként nem tudja
elfogadni. Amint azt a Versenytanacs tobb izben is kifejtette (1d. pl. Vj-51/2010.), az
Fttv. mellékletében felsorolt tényallasok megvalositdsa esetén csak kivételesen,
rendkiviili méltanylast érdemld kortilmények kozott l1atja elfogadhatonak a Tpvt. 75. §-
anak, illetve az Fttv. 27. §-a (3) bekezdésének az alkalmazasat, ilyen koriilményt
azonban a Versenytandcs a jelen esetben nem azonositott.

Az eljaras soran tett nyilatkozat, mely szerint a jovére nézve keriilni fogja a hasonld
jogsértést, fOszabalyként nem lehet tovabba a birsdg kiszabasanal sem enyhitd
koriilményként figyelembe venni, mivel nem érinti a magatartds multbeli lehetséges
vagy tényleges kovetkezményeinek megitélését, illetve nem 0sztondz a jogsértések
elkertilésére.

A fentieck mérlegelése sordn a Versenytandcs a birsdg Osszegét 1.600.000 Ft-ban
hatarozta meg, amelyet a magatartds sulyaval és a birsagkiszabas céljanak elérés¢hez,
érvényre juttatdsdhoz fliz6d6 kozérdekkel 6sszhangban allonak talalt.

A birsagot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil kell megfizetni,
fiiggetlentil att6l, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld. A
kozigazgatasi hatdsagi eljaras €s szolgaltatds altalanos szabdlyairdl szolo 2004. évi
CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) 110. §-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a
keresetlevél benyujtasanak a dontés végrehajtasara nincs halasztd hatalya, az iigyfél
azonban a keresetlevélben a dontés végrehajtdsanak felfiiggesztését kérheti. A
végrehajtast a kérelem elbiralasaig a Versenytanacs nem foganatosithatja.

A Ket. 138. §-a4nak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevd késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi
potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitds idépontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-0d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83. §-anak (5)
bekezdése ugy rendelkezik, hogy ha az eljar6 versenytanacs hatdrozata jogszabalyt
sértett és ennek kovetkeztében az ligyfélnek igénye keletkezik a birsag visszatéritésére, a
visszatéritendd Osszeg utdn a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres Osszegének
megfeleld kamatot is meg kell tériteni.

A birsagnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szadmu
birsagbevételi szamlija javara torténd befizetésekor a kozlemény rovatban
feltiintetendd: az eljaras ala vont neve, a versenyfeliigyeleti eljards szama, a befizetés
jogcime (birsag).

A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasdgi Versenyhivatal
elrendeli a hatdrozat végrehajtasat. A Versenytandcs tajékoztatja a kotelezettet, hogy a
Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott birsag behajtasa irant a Tpvt. 90. §-anak (5)
bekezdése alapjan az allami adohatdsag intézkedik.
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VIII.
Egyéb kérdések

Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi
gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolydsolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazisaban a gazdasagi
verseny ¢érdemi érintettségének megallapitdsanal — a jogsértéssel érintett piac
sajatossagainak figyelembevételével — a kovetkezd szempontok irdnyadodak: a) az
alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikacio eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara,
a jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a jogsértés idétartaméra vagy a jogsértéssel
érintett 4&ru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért feleldés vallalkozas mérete a netto
arbevétel nagysaga alapjan.

Az Fttv. 11. §-dnak (2) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége
minden egyéb korilményre tekintet nélkiil fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat
orszagos miisorszolgaltatdst végzd misorszolgaltaton keresztiil valosul meg, b) a
kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésti iddszakos lap vagy legalabb héarom
megyében terjesztett napilap utjdn valosul meg, c) a fogyasztok kozvetlen
megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megye
fogyasztoi felé irdnyul, vagy d) az aru eladasanak helyén alkalmazott eladasdsztonzo
kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megyében megszervezésre kertil.

A Versenytanacs megallapitotta a Gazdasagi Versenyhivatal hataskorének jelen tigybeni
fennalltat, figyelemmel arra, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat részben orszagos
terjesztésii iddszakos lapon keresztiil valosult meg.

Az eljarast befejezd dontést a Tpvt. — Fttv. 27. §-a alapjan alkalmazandd — 63. §-anak
(2) bekezdés a) pontja szerint a vizsgalat elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil
kell meghozni; az ligyintézési hataridé azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint
indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb két hdnappal meghosszabbithato.
A Ket. — Tpvt. 44. §-a alapjan alkalmazandé — 33. §-a (3) bekezdésének c) pontja
értelmében a tényallas tisztdzasahoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az
annak teljesitéséig terjedd id6 az ligyintézési hataridébe nem szamit be. Az eljaras
kezdénapja 2011. aprilis 27. A Tpvt. 63. §-anak (2) bekezdés a) pontja, illetve a Ket. 33.
§-a (3) bekezdésének c) pontja alkalmazasaval, figyelembe véve tovabba, hogy az
eljarasi hatariddé két alkalommal, egyenként 2-2 honappal meghosszabbitasra keriilt, az
iigyintézési hataridoé 2012. januar 30.

A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2012. janudr 26.

Pal Tamas sk.
eléado versenytanacstag

dr. Berki Adam sk. dr. Zlatarov Laszlo6 sk.
versenytanacstag versenytanacstag
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