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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa a Tovis Jozsef Zsolt ligyvezetd altal képviselt
MKK Magyar Kedvezménykartya Kft. (Budapest) eljaras ala vont vallalkozas ellen
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak feltételezett
megsértése miatt inditott versenyfeliigyeleti eljarasban — targyalason kiviil — meghozta az alabbi

hatarozatot.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa megallapitja, hogy az MKK Magyar
Kedvezménykartya Kft. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott miikodésének
kezdetétol, 2012. julius 3-t6l 2013. marcius 14-ig azaltal, hogy

- jogszabalyi tilalom ellenére olyan piramis-elvre épiil6 eladasosztonzé rendszer miikodtetett,
amelyben a fogyasztok azzal a lehet6séggel szamoltak, hogy — elsGsorban tovabbi
fogyasztoknak a rendszerbe valo beléptetésébdl, a rendszer elemeinek bdvitésébdl, és
kevésbé az aruk értékesitésebdl vagy fogyasztasdbol eredéen — valamilyen juttatasban
részesiilhetnek,

- megtévesztette a fogyasztokat az altala mitkddtetett Magyar Kedvezmény Kértya rendszer
tobb lényeges jellemzdje (a hozzaférhetéség azonnalisdga, az elfogadohelyek szama, a
megszerezhetd jovedelem mértéke, a kotelezettség, ellenszolgaltatas nélkiilis€ég, az eurdpai
unios tdmogatottsag, a fogyasztdi ajanlasok szama, a prémium szolgaltatasokkal elérhetd
jovedelem, a vasarlasi keret tartalma) tekintetében.

Az eljaré versenytanacs a vallalkozast a magatartas folyatasatol eltiltja, valamint 227.200 Ft
(kétszazhuszonhétezer-kétszaz forint) birsag megfizetésére kotelezi, amely Osszeget a hatarozat
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-
00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara koteles megfizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatariddben nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utdn a felszamités
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A birsag és a késedelmi
potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Févarosi Kozigazgatési
€s Munkaiigyi Birdsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanal benyujtott
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vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Fovarosi Kozigazgatasi €s
Munkatigyi Birosag a pert targyalason kiviil birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban
targyalast tart, mely kérelmet az iigyfél a keresetlevelében terjesztheti eld.

INDOKOLAS
l.

Az eljaras targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) jelentds szamu piaci jelzés alapjan
¢észlelte, hogy az MKK Magyar Kedvezménykartya Kft. valoszintisithetden megsértette a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi
XLVIL. térvény (a tovabbiakban: Fttv.) 3. §-anak (1) bekezdésében el6irt tilalmat

- az altala lizemeltetett ,,Magyar Kedvezmény Kdrtya rendszer” népszeriisitése sordn
megjelent — kiilondsen a programhoz vald csatlakozastol varhatd elényokre,
kedvezményekre, illetve a program Eurdpai Unids tdmogatottsdgara vonatkozd —
tajékoztatasokkal megvaldsitva az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése bd) és bg) pontjaiban
foglalt tényallast; illetve

- a fogyasztok piramis-elvii rendszerbe torténd beléptetése és a rendszer mukodtetése
révén az Fttv. 3. §-dnak (4) bekezdése szerinti melléklete 14. pontjdban foglalt
tényallas megvalositasaval.

2. A fentiek miatt a GVH 2012. oktober 2-an versenyfeliigyeleti eljarast inditott az MKK
Magyar Kedvezménykartya Kft. ellen. A versenyfeliigyeleti eljaras kiterjed az eljaras ala
vont altal 2012 méjusatol az ligyinditas napjaig tartd idészakban a ,,Magyar Kedvezmény
Kartya rendszer” népszertisitésé¢hez hasznalt valamennyi kommunikacios eszkozre.

3. A versenyfeliigyeleti eljards meginditasat kovetéen a GVH észlelte, hogy az MKK
Magyar Kedvezménykartya Kft. a ,Magyar Kedvezmény Kartya rendszer”
népszeriisitése érdekében 2012. oktdber 2., azaz a versenyfeliigyeleti eljaras inditdsa utan
kozzétett egyes allitdsokkal valdszinlisithetden tovabbra is fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, ezért a GVH 2013. marcius 14-én kelt
Vjl074-027/2012. szamu végzésével a vizsgalatot kiterjesztette a ,,Magyar Kedvezmény
Kartya rendszer” népszeriisitése érdekében 2012. oktober 2. utdn alkalmazott teljes
kommunikécids gyakorlatra is.

4. 2013. julius 4-én kelt Vj/074-050/2012. szamu végzésével a GVH Kkiterjesztette a
vizsgalat jogalapjat az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjara, felsorolva azon Iényeges
jellemzdket is, amelyekkel kapcsolatos allitasok esetében felmeriilt a megtévesztés
lehetdsége, ugy mint:

- akedvezmények hozzaférhetdségének ,,azonnalisaga”, mértéke,
- elfogadohelyek szama,

- elérhet6 jovedelem, jutalék mértéke,
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- kotelezettség, elkotelezodés nélkiiliség,

- eurdpai unids tamogatottsag,

- fogyasztoi ajanlasok szama,

- Prémium szolgéltatasokkal elérhetd jovedelem mértéke, illetve egyéb elényok,
- vasarlasi keret tartalma.

5. A vizsgalat a 2012. majus 22-t61 2013. marcius 14-ig folytatott kereskedelmi gyakorlatra
terjed Ki.

1.
Az eljaras ala vont

6. Az MKK Magyar Kedvezménykartya Kft.-t (a tovabbiakban: eljaras ald vont vagy MKK
Kft.) 2012. jalius 3-an alapitotta harom maganszemély, a vallalkozas 2012. jalius 4-én
kertilt bejegyzésre. A vallalkozas tligyvezetdje Tovis Jozsef Zsolt. Az eljaras ald vont a
Magyar Kedvezmény Kartya (a tovabbiakban: MKK) rendszer fenntartdja, 2012. jalius
7-t61 a www.magyarkedvezmenykartya.hu weboldal {izemeltetdje. 2012. jhlius 7-ig a
www.magyarkedvezmenykartya.hu internetes oldal Tovis Jozsef Zsolt maganszemély
tulajdonat képezte.

7. Az eljaras ala vont 2012. évi nettd értékesitési arbevétele' 2.272.000 Ft.

8. Eljaras ala vont Vj/074-054/2012. szamu nyilatkozatahoz csatolta az eljaras ala vont
2013. julius 18-an tartott taggyllésének jegyzOkonyvét, mely szerint a taggyilés a
vallalkozas jogutdd nélkiili, végelszamolassal torténé megsziintetésér6l dontott. A tagok
dontése értelmében a végelszamolas kezdd idépontja 2013. augusztus 1., a vallalkozas
neve pedig MKK Magyar Kedvezménykartya Kft. ,,v.a.” lesz.

9. Eljaras ald vont csatolta a 2013. augusztus 1-én hatalyba 1ép6 tarsasagi szerz6dését is. A
cégbirdsag felé benyljtando valtozasbejegyzési kérelem nem ismert. Az eljaras ala vont
honlapja, illetve Facebook profilja a fenti végelszamolasi dontés meghozatalat kovetden
is elérhet6 volt, illetve mitkodott.?

Il.
A vizsgalt rendszer

10. A versenyfeliigyeleti eljarasban kozvetleniil érintett szolgaltatds az MKK vasarloi
kozosség rendszerének fenntartasa, miikodtetése, mely rendszer keretében az eljaras ala
vont tovabbi szolgaltatdsokat kindl, illetve mas vallalkozasok termékeit, szolgaltatasait
kozvetiti. A jelen eljarasban vizsgalt rendszerben az alabbi termékek, szolgaltatas-elemek
jelennek meg:

- kedvezménykartya,

! www.e-beszamolo.kim.gov.hu, Vj/074-053/2012. szamu irat
2 Vjl074-053/2012. szami irat
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- prémium szolgaltatasok,
- hirdetési lehetdség,

- kozvetitdi tevékenység keretében mobliflotta szolgaltatds ¢és vasarlasi keret
ko6zvetitése,

- kedvezménypartnerek részére nyujtott szolgaltatas.

11. Az eljaras ald vont altal kialakitott és miikodtetett rendszerbe a fogyasztok a mar
regisztralt tagok meghivdsa utjan csatlakozhatnak, a tagok ismerdseiknek ¢és
vallalkozdsoknak ajanljak a rendszert.

12. Az MKK rendszere a www.magyarkedvezmenykartya.hu internetes oldalon regisztralt
tagok részére — bizonyos feltételek teljesiilése mellett — kedvezménykartyat, illetve
jutalék formdjaban megszerezhetd bevételt, vallalkozasok részére — csatlakozés és éves
dij megfizetése esetén — sajat honlapjan és az Euro Discount Club honlapjan torténd
»média megjelenést” biztosit.

13. Ugyan az eljaras ala vont 2012. julius 4-én kertiilt bejegyzésre, de az MKK rendszer mar a
vallalkozas bejegyzése elott megkezdte ,,miikodését”, az un. eld-regisztracids iddszakban,
2012. majus 22-t6l. A rendszer 2012. julius 9-¢ét6l mikodik ténylegesen.

Felhasznald

14. A Felhasznélé az MKK rendszerébe torténd regisztraciot kovetden a részére — kiillonbozo
feltételek elérése esetén — biztositott kedvezménykartydval jogosult igénybe venni a
rendszer kedvezménypartnerei altal kinalt kedvezményeket.

15. Az oldalmentések és az eljaras ald vont adatszolgaltatisai alapjan® az alabbi modon
alakult a regisztracios lehetdség és regisztralt felhasznalok szama 2012. majus 22-t6l:

Idépont Regisztralt Idészakra jellemz6  tényezék, regisztraciés és
Felhasznalok szama | csatlakozasi feltételek
2012. majus 31. .1 Elo-regisztracios  idGszak, folyamatos regisztracios
lehetOség

2012. julius 9.
2012. jalius 11.
2012. julius 26.
2012. oktober 11.

El6-regisztracios idészak vége’

[]

[...] Havonta 2-4 alkalommal 1-2 napig lehetett regisztralni a
[ Felhasznalok ajanlésai alapjan
[]

A prémium szolgaltataisok megjelenését kovetden, 2012.
szeptember 1-jét6l a prémium tagokhoz folyamatosan
lehetett csatlakozni

2012. november 12.
2012. november 15.
2012. november 26.
2012. december 19.

2012. november 14-t61 valt igényelhetdvé a vasarlasi keret

% \V/jl074-004/2012. szAmd irat

‘Az eljaras ala vont iizleti titka
® V/j/074-003/2012. szamu irat
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2013. marcius 18. [...]

16. Az MKK oldalan minden regisztralt Felhasznalonak lehetésége van fényképes
aprohirdetések feladasara. A hirdetések feladasa feltoltott egyenleg mellett lehetséges,
melynek minimadlis bruttd értéke 5000 Ft.° A feladott hirdetések az MKK honlapjan
jelennek meg, 2 hirdetési helyen, véletlenszertien. A honlap atalakitdsa elott (2013. januar
7.) a nem regisztralt személyek is lathattak a hirdetéseket, az atalakitas utan mar csak a
regisztralt felhaszndlok.” A vizsgalt id6szakban Osszesen [...] Felhasznalé fizetett be
hirdetési dijat [...] Ft értékben.®

Regisztracio, regisztracids idoszak

17. A Felhasznalova valas feltétele a regisztracio, mely kizardlag egy mar regisztralt
Felhasznalé meghivojaval (un. ajanlasaval) lehetséges. A leendd Felhasznalo egy mar
regisztralt Felhasznalé sajat un. meghivo-linkjére (e-mailben kiildott webtartalom cime)
kattintva tud regisztralni. A Felhasznalok a meghivasok, ajanlasok elfogadasaval, a
regisztracioval azon Felhasznalé ald csatlakoznak szervezetileg, akinek az ajanlasara,
meghivo-linkjére csatlakoztak.

18. A regisztralt Felhasznalok a meghivo-linket e-mail-ben, kozosségi portalokon stb. osztjak
meg, igy barki tud ezen linken keresztiil az adott Felhaszndlo ala regisztralni.

19. A regisztraciok tekintetében két idészak kiilonboztetheté meg:

- az elG-regisztracids iddszak (igényfelmérés), a 2012. majus 23. és 2012. julius 9.
kozotti idoészak, amikor folyamatos volt a fogyasztok regisztracios lehetOsége a
meghivo-linkek alapjan,

- arendszer tényleges indulasat, 2012. julius 9-ét kovetd idoszak, amikor csak kijelolt
regisztracids idészakokban (havonta maximalisan 2-4 alkalom, alkalmanként 24-48
ora idOtartam) lehetséges a regisztracid a meghivo-linkek alapjan.

20. Az el6-regisztracios iddszak alatt az Adatvédelmi Nyilatkozat és a Jogi Nyilatkozat volt
elérhetd a honlapon, a rendszer indulasat kovetéen lett az Altalanos Hasznalati Feltételek
(a tovabbiakban: AHF) is megtalalhato, melynek elfogadasa a regisztracio feltétele.® Az
AHF-ben nem tortént véltoztatas a vizsgalt iddszakban.™

Prémium tag

21. Az MKK rendszerében 2012. szeptember 1-jétdl igényelhetok az MKK Prémium
szolgaltatasok.

22. Prémium tag az a Felhasznalo, aki megfizeti az egyszeri premium dijat (2012. szeptember
1-jét61 16.000, 2013. janudr 14-t6l 20.000 Ft+AFA), amiért megkapja az MKK kartyat és
egyéb Prémium szolgaltatasokra is jogosult lesz.

® V/jl074-010/2012. szAmi irat
" Vjl074-021/2012. szamu irat
8 \V/jl074-030/2012. szamd irat
° Vjl074-010/2012. szAmd irat
19v/j1074-036/2012. AHF kinyomtatott 2013.04.16.
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23. Az eljaras ala vont az MKK kartyan kiviil az alabbi Prémium szolgaltatasokat nytjtja a
fenti dijazas ellenében:"

- MKK Prémium tagsagi kartya (kedvezményes részvételt biztosit eldadasokon,
oktatasokon, rendezvényeken),

- prémium jutalék a Prémium tag alatt 4 szinten levé Prémium tagok dijai utan,

- reklamrészesedés, jutalékok a csatlakoztatott tagok altal az MKK oldalon elhelyezett
hirdetések, reklamok utan,

s

(a kijeldlt regisztracios idoszakoktol fliggetleniil),

- ingyenes reklamok, hirdetések feladdasa a Prémium tagsag dijanak kétszeres
Osszegéig,

- folyamatos jutalékjogosultsag.
24. A Prémium tagok szdma

- 2012. oktober 26-4n[...],*

- 2013. februar 13-an[...],"

- 2013. marcius 18-an[...],*

- 2013. aprilis 22-én [...] volt.®
Kedvezménypartner

25. A Kedvezménypartner az a vallalkozds, amely az MKK Kft.-vel és az MKK Kft.
Egylittmiik6dé partnereivel kotott szerzédése alapjan az MKK rendszer Felhaszndloi
részére, termékeinek értékesitésekor és szolgéltatisainak nyljtdsakor meghatarozott
kedvezményt jogosult és koteles biztositani. Az MKK Kft. 2012. jalius 4. 6ta rendelkezik
kedvezménypartnerekkel a DiscountClub Kft.-n keresztiil. *°

26. Az eljaras alda vont a Kedvezménypartnerek részére média megjelenést biztosit a
www.magyarkedvezmenykartya.hu weboldalon, tovabba tigyfélkozvetitést végez.’

27.2012 oktobere elétt az egyes Felhaszndlok személyes ajanloi oldalukon maguk
regisztralhattdk be az A4ltaluk csatlakoztatott Kedvezménypartnereket az MKK
rendszerébe. A Felhasznalok visszajelzései alapjan kertilt leegyszeriisitésre a partnerek
regisztracidja, az Gn. partner-link bevezetésével.”® A partner-linket a Felhasznalé kiildi
meg a csatlakoztatni szandékozott Kedvezménypartnerek részére. Amennyiben a
vallalkozas kitolti a regisztracids adatlapot és megfizeti a csatlakozasi dijat, a vallalkozas

1 V/jI074-003/2012. szam irat
12 V/jI074-003/2012. szam irat
B Vjl074-021/2012. szam irat
Y Vjl074-030/2012. szam irat
15 Vjl074-037/2012. szam irat
18 V/jI074-010/2012. szam irat
Y \Vjl074-003/2012. szam irat
18 \/jI074-037/2012. szam irat
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28.

adatait az eljaras ala vont tovabbitja a DiscountClub Kft. (Euro Discount Club, a
tovabbiakban: EDC) felé.*

A Kedvezménypartnerek csatlakozasi dija (hirdetési dij) bruttdo 38.100 Ft volt a rendszer
indulasakor.?’ 2013 januérjatél a csatlakozasi dij brutt6 50.800 Ft lett, viszont 2013.
februarban volt olyan id6szak, amikor bruttdé 31.750 Ft-os kedvezményes aron lehetett
csatlakozni.”*

Az eljaras ald vont adatszolgaltatdsai szerint a rendszerhez az MKK sajat
Kedvezménypartnereként (tehat nem az Egylittmikodo partnerek tizletfeleiként)

- 2012. jalius 26-ig [...] vallalkozas,?
- 2012. oktober 26-ig [...] vallalkozas,

- 2013. marcius 18-ig [...] vallalkozas csatlakozott.”

Egyiittmikoddé partner

29.

30.

31.

Az Egyiittmikodd partner sajat halozatdban regisztralt kedvezménypartnerei
elérhetdségét biztositja az MKK Felhasznéloi részére szerzodéses jogviszony alapjan. Az
MKK rendszer Egyiittmikod6 partnerei az alabbi vallalkozasok* voltak a vizsgalt
iddszakban:

- Discount Club Kft. — EDC logos kartya

- Cser-Beszt Agency Kft. - el6adasok

- Unique One Hungary Kft. (WebDeluxe Creative Studio) — honlap iizemeltetés
- Billbarter Kft. — vasarlasi keret

- TRiCOM Flottakezel6 Kft. - mobilflotta

- Ortel Kft. - mobilflotta

- Cool-Press Kft. — kartyagyartas

Az eljaras ala vont az EDC logoés kartyak kibocsatdjaval, a DiscountClub Kft.-vel 2012.
jalius 5-én kotott szerz6dést.” A DiscountClub Kft. eldadta, hogy az EDC rendszeréhez a
vallalkozasoknak 2012-ben — EDC logds kartya elfogadohelyként — ingyenesen lehetett
csatlakozni. Ezen rendszer a hozza csatlakoz6 vallalkozdsoknak rekldmozast biztosit a
fogyasztoknak kinalt kiilonb6zd mértékli kedvezmeényekért cserébe.

A fogyasztok az EDC log6s kartydkhoz alapvetden két modon juthatnak hozza: egyes
partnereknél megvasarolhatjak, illetve egyes partnerek tigyfeleinek alanyi jogon jar.*

Y9 Vjl074-021/2012. szam irat

20 \/j/074-003/2012. szamu irat

21 \/j/074-021/2012. szamu irat

22 \/j/074-010/2012. szamu irat

2 V/jl074-030/2012. szam irat

%A partnerekkel kotott szerzOdéseket a Vj/074-003/2012. és a Vj/074-009/2012. szamu adatszolgaltatisok
mellékletei tartalmazzak

»\/j/074-015/2012. szamii irat

% http://www.edc.hu/hasznalo, http://www.cardsolutions.eu/referenciak
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32. A DiscountClub Kft. pontosan nem tudta meghatarozni*, hogy 2012. jalius 4-én hany
elfogadohellyel rendelkezett pontosan az EDC rendszer, de minimum 900-zal.

33. Az MKK el8adasait a Cser-Beszt Agency Kft.?® biztositotta. Osszesen 3 alkalommal®
kertilt eldadas megrendezésre, minden alkalommal a budapesti Lurdy-hazban.

34. Az Unique One Hungary Kft. tartja karban a mikodéshez sziikséges webtairhelyet30 a
www.magyarkedvezmenykartya.hu weboldal részére.

35. Az eljaras ala vont a Billbarter Kft.-vel® 2012. oktober 29-én kotott megallapodast,
amely értelmében az MKK a Billbarter Kft.-n (annak bartervaltojan) keresztiil biztosit
100.000 vagy 250.000 Ft értékli vasarlasi keretet maganszemélyek, illetve akar
10.000.000 Ft értékben vallalkozasok részére. A Billbarter Kft. honlapjan® talalhato
informaci6 értelmében jelenleg 279 elfogadohellyel rendelkezik a vallalkozés. 5
elfogadohelynél a vételar 100%-ban, 265 elfogadohelynél 50%-ban, illetve annal kisebb
aranyban lehet bartervaltoval fizetni.®

36. Az eljaras ald vont TRICOM Flottakezeld Kft.-vel kotott szerzodése 2012. november 30-
an lejart, az egylittmiikodés keretében 12 tligyfél szerz6dott a TRICOM Flottakezeld Kft.
altal kinalt mobilflotta csomagra.®* Az Ortel Kft.-vel kb. 2013. januar elsé hetében
allapodott meg az eljaras ala vont szoban, mobilflotta csomagok biztositasara.* %

37. A Cool-Press Kft.-vel az MKK Kft. 2012 juliusaban allapodott meg, szintén szoban. *" A
Cool-Press Kft. idészakosan leadott megrendelések alapjan kartyat gyart az eljaras ala
vontnak.

Kedvezménvykartya (MKK Kkartya)

38. Az eljaras ala vont a jogosult felhasznalok részére egy sajat arculati EDC logos,
kedvezményekre jogositd plasztik (vonalkddos) kartya megszerzésének lehetOségét
biztositja. Az MKK kartyat a Felhasznalé az MKK rendszerében nytjtott teljesitménye
alapjan jovairasra keriilt n. MKK pontok bevaltasaval igényelheti. A regisztralt
Felhasznalok az aldjuk csatlakoztatott Felhasznalok, illetve az altaluk meghivott
kedvezménypartnerek utan — 4 szinten — MKK pontokat kapnak.

39. A felhasznalok 2500 MKK pont bevaltasaval igényelhetik a kedvezménykartyat. A
pontok gylijtése, igy az MKK kartya megszerzése tekintetében az eljaras ald vont
nyilatkozatai alapjan négy idészak kiilonboztethetdé meg:

- 2012. majus 22. és 2012. jalius 9. kozotti eld-regisztracids iddszak, amikor kizarolag
maganszemély Felhasznalok (azaz az Fttv. értelmében fogyasztok) csatlakoztatisa

21 \/j/074-015/2012. szamu irat
%8 \/jl074-029/2012. szamu irat

2 2012. jilius 26. (jegyar: 2.990 Ft, 27 f& részvétele), 2012. augusztus 9. (jegyar: 2.990 Ft, 40 5 részvétele), 2012.
szeptember 17., VIP el6adas (jegyar: 4.490 Ft, 26 f6 részvétele)

%0 V/j/074-026/2012. szam irat
1 Vj/074-025/2012. szam irat
2 \www.bartervalto.com

% Vjl074-036/2012. szam irat
¥ \/j/074-034/2012. szamii irat
%5 V/j/074-021/2012. szamii irat
%0 V/j/074-030/2012. szamii irat
¥ V/j/074-030/2012. szamii irat
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volt lehetséges a mar regisztralt Felhasznalok altal megosztott meghivo-linkeken
keresztiil. A regisztralt Felhasznalok az alajuk csatlakozo fogyasztok utan 10 MKK
pontot kaptak.*® Ebben az idészakban a regisztracio lehetdsége folyamatos volt.

- 2012. julius 10. és 2012. szeptember 1. kdzotti idészak, amikor fogyasztok meghivasa

crer

MKK pontokhoz jutni: a rendszer indulasat kvetden 10, majd 20 MKK ponthoz.
- 2012. szeptember 2. €s 2012. szeptember 21. kdzotti idoszakban sem jart a fogyasztok

lehetett jutni,” raadasul az eljaras ala vont visszamendlegesen is 50 MKK pontot irt
jova a Kedvezménypartnerek sikeres csatlakozasa utan.* Ezen idészakon beliil 2012.
szeptember 1-t61 megvasarolhato lett a Prémium tagsag, és igy az MKK kartya.

- 2012. szeptember 21-t81 kezd6do idészakban a fogyasztok meghivasaért 10 MKK
pont, a vallalkozasok csatlakoztatiasaért 50 MKK pont jar,” valamint tovabbra is
megvasarolhat6 a Prémium tagsag altal az MKK kartya.

40. A vizsgalt idészakban egyes idépontokban az alabbi modon alakult a megrendelt, illetve
kibocsatott MKK kartyak (halmozott) szama az eljaras ala vont nyilatkozatai alapjan:

Idépont Felhasznalék altal megrendelt Kibocsatott Ezen beliil a Prémium
MKK kartyak szama (2500 kartyak szama tagok kartyainak
MKK pont utan) szama

2012. jalius 9.
2012. oktober 26.
2012. december 18.
2013. marcius 18.

] [] []
] (] []
] (] []
] [] []

41. Arra vonatkozoan, hogy hany aktiv tagja van a rendszernek, az eljaras ala vont nem
tudott nyilatkozni.*® A kedvezménykartya érvényességi ideje 1 év, aminek lejarta utan a
Felhasznéalonak a kedvezmények eléréséhez ujra kell kezdeni a csapattagok toborzasat, a
Kedvezménypartnerek beszervezését.

Jutalék, jutalékjogosultsag, j0vedelemszerzés

42. Eljaras ala vont nyilatkozatai, illetve a rendelkezésre all6 tajékoztatd anyagok értelmében
a Felhasznalok jutalékot szerezhetnek az A4ltaluk csatlakoztatottak utan az MKK
rendszerében:

- aregisztralt Felhasznalok jutalékot

o aKedvezménypartnerek csatlakoztatisa utan, illetve

%8 Vj/074-030/2012. szam irat
¥ Vjl074-030/2012. szam irat
“0\/j/074-030/2012. szamii irat
1 V/j/074-033/2012. szamii irat
“2\/j/074-030/2012. szamii irat
“Vjl074-021/2012. szamii irat
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o az alattuk 4 szinten regisztralt Felhasznalok altal csatlakoztatott
Kedvezménypartnerek utan kapnak, mindegyik vallalkozas utan 5.000 Ft
értékben.

- Prémium tagként a Kedvezménypartnerek csatlakoztatdsan tal tovabbi jutalék
szerezhetd a Prémium tag alatt 4 szinten regisztralt Felhasznalo

o prémium tagsagi dijabodl, valamint
o (nem Prémium tag) altal befizetett hirdetésekbdl.

43. A vallalkozasok altal befizetett csatlakozasi dijbol tehat maximalisan 25.000 Ft kertilhet
visszaosztasra 5 szinten, egymas felett allo6 Felhasznalok részére. A prémium tagsagi dij
0sszegébdl 4-szer 2.500 Ft, azaz 10.000 Ft keriilhet visszaosztasra egymas felett allo
Prémium tagok részére.” A befizetett hirdetési dijakbol torténd visszaosztassal
kapcsolatban nincs adat.*

44. A jutalék elérése azonban nem jelent azonnali kifizetést. A Felhasznal6 részére a jovairt
jutalék abban az esetben keriil kifizetésre, ha a Felhasznald rendelkezik
jutalékjogosultsaggal és a kifizethetd bruttd jutalek Osszege eléri a 10.000 Ft-ot. Egy
regisztralt Felhasznald a rendszerben akkor szerez jutalékjogosultsagot, amennyiben az
adott honapban személyes ajanloi oldalan keresztiil, illetve az altala megkiildott partner-
linken keresztiil sikeresen regisztraltat egy uj Kedvezménypartnert, és a vallalkozas
befizette a csatlakozasi dijat.** Ha a Felhasznalo az adott naptari honapban nem
rendelkezik jutalékjogosultsaggal, azaz nem csatlakoztatott kozvetleniil sikeresen 1j
Kedvezménypartnert az MKK rendszeréhez, akkor jutalékdnak Osszege nem keriil
kifizetésre, hanem halmozodva tovabbkeriil a kdvetkez0 naptari honapra. Halmozddas
esetén a Felhaszndlo részérdl az adott naptari honapban annyi Uj Kedvezménypartner
csatlakoztatasa sziikséges jutalékjogosultsiga megszerzéséhez, ahany honapja
jutalékjogosultsaga halmozodik.*

45. Azon Felhasznal¢ tehat, aki alatt 1év0 Felhasznalok Kedvezménypartnert csatlakoztatnak,
mindegyik vallalkozas utan 5.000 Ft jutalékra lesz jogosult, azonban amennyiben az adott
Felhasznalé maga nem csatlakoztat az adott hdnapban Kedvezménypartnert, nem szerez
jutalékjogosultsagot, igy a jutaléka nem kertil kifizetésre. Prémium tagként folyamatos a
jutalékjogosultsag.

46. Az eljaras ala vont adatszolgaltatasa alapjan Osszesen [...] felhasznalonak keriilt jutalék
jovairasra. A [...] felhaszndlobdl [...] prémium tag. A legmagasabb elért jutalék Gsszege
[...] Ft, illetve [...] Ft volt, amelyet az MKK Egyiittmiik6d6 partnerei értek el és jutalékuk
kifizetését etikai okbdl nem kérték.® Ezen osszegeket kovetden a legmagasabb elért
jutalék dsszege [...] Ft, melybél [...] Ft keriilt kifizetésre. Osszesen két felhasznalo részére
tortént kifizetés, osszesen [...] Ft értékben.*

“VjlI074-021/2012. szam irat

*Vjl074-037/2012. szam irat

“ AHF 8.4. pont

“7\/j/074-010/2012., Altalanos Hasznalati Feltételek

8 \/j/074-033/2012. szamd irat

490 Vj/l074-030/2012. szam irat 1. szamu melléklet, az 6sszeg nem éri el a 25.000 Ft-ot

10.
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V.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

47. A jelen vizsgalat targyat egyrészt az képezte, hogy az MKK rendszere olyan piramis-elvii
eladasosztonzé megoldas-e, amely sérti az Fttv.-t, masrészt az, hogy a rendszert
népszerlsito tajékoztatasokkal megtévesztette-e leendo tligyfeleit az eljaras ala vont.

48. Az MKK rendszerét népszeriisito tajékoztatasok lizenetei kozott a kovetkezd kifogasolt
elemek jelentek meg:

Azonnalisag, a kedvezmények mértéke

,,azonnali kedvezmények tobb ezer helyen”, ,, Az induldst kévetéen azonnal tobb ezer
tizlet ... kedvezményes ajanlatat veheted figyelembe”, ,, ... azonnal 10, 20, 50%

>

azonnali kedvezménnyel vasarolhatsz ...”,

Elfogaddhelyek szama

,, 10bb ezer partner”, ,,tobb ezer iizlet ... kedvezményes ajanlatdt veheted igénybe”

Jovedelem, jutalék

., 1.000.000 feletti folyamatos jovedelem, minddssze havi par ora munkaval”, ,, eurdpai
szintii, 1.000.000 feletti jovedelemhez juthatsz minden honapban, mindossze par ora
munkadval”, heti par éra munkaval akar 1.000.000 Ft feletti havi jovedelemre is szert
tehetsz”, mar 4 sikeresen meghivott ismerdsod utan is 1.000.000 Ft feletti havi
jovedelmet érhetsz el, barmilyen dijfizetés, vasarlas vagy egyéb koltségek nélkiil”,
, konnyeden 1.000.000 Ft feletti jovedelmet szerezhetsz”, ,,Csupdan 3 egyszerii lépés
valaszt el a Te havi 1.000.000 Forintodtol”, ,,1.700.000 Ft havi kereset csupan 4
sikeres meghivassal”, stb.

Nincs elkotelezddés, kotelezettség, értékesités vagy dijfizetés

., Nincs dijfizetés vagy egyéb kotelezettség, teljesen ingyenes”, ,, mindezt ingyenesen és
kotelezettségek nélkiil ndlunk megteheted”, , teljesen ingyenesen érhetsz el és

haszndlhatsz kedvezményes vasarlasi, iidiiléesi és wellness lehetoségeket, ...”7,
,, ...teljesen ingyenes, nincs semmilyen dijfizetés, vasarlas vagy értékesités”, stb.

Europai unios tamogatas

A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere egy olyan Eurdpai Unids tamogatasbol
megvalosulo projekt ...”"

150.000 magyar ember ajanlasaval

,, Tobb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval”

Prémium szolgaltatasokkal elérhetd jovedelem

v ... Prémium szolgaltatasaival hamarosan minden felhasznalonk még egyszeriibben
erhet el kiemelkedé havi jovedelmet, tovabbi plusz jutalékokat szerezhet, olyan
azonnali elonyokhoz juthat, melyeket eddig csak kitarto munkaval érhetett el és
hamarosan mindehhez nem kell tobb, csak par kattintds az interneten, otthon a
szamitogep elott iilve”, ,,minden Prémium felhasznadlo, akar napi par perc alatt,
néhany kattintassal az interneten elérheti mindazt, ami eddig nem allt modjaban

11.
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’

megvalositani”, ,, A Prémium szolgaltatasok azok részére nyujtanak segitséget, akiknek
nincs lehetoségiik, idejiik vagy energidjuk elvégezni a szervezéi munkat, de mégis
szeretnének kedvezményekhez, kiemelkedo havi jovedelemhez és tovabbi elonyokhoz
jutni”

Vasarlasi keret

. ... @ Magyar Kedvezmény Kartya minden tagja egyszertien igényelhet 100.000.-Ft, a
Magyar Kedvezmény Kartya Prémium tagjai pedig 250.000.-Ft értékii kamatmentes

vasarlasi keretet ...”, ,, Mire hasznalhato a vasarlasi keret? Vasarldasra ..., beruhdzas,
felujitas (lakas vagy egyéb ingatlan felujitasa, elmaradasok kiegyenlitése), tartozasok
kiegyenlitésere ...”

49. Az eljaras ala vont altal {lizemeltett rendszerrel kapcsolatos fenti tajékoztatasok a
www.magyarkedvezmenykartya.hu oldalon és az MKK Facebook ko6zdsségi portal®
oldalan™ jelentek meg. Eljaras ala vont mas hirdetést nem jelentetett meg, illetve rendelt
meg.

50. Az uj Felhasznalok és Kedvezménypartnerek meghivasa meghivo-linken, illetve partner-
linken keresztiil torténik (e-mailben vagy kozosségi portalokon elkiildve, megosztva),
mely ajanlasok mellett par soros egységes tajékoztatas és a Felhasznalo altal irt tovabbi
informécio is olvashat6. Ezen utobbi informacio tartalma azonban nem egységes ¢€s eseti
volta miatt sem kothetd igazolhatéan az eljaras ald vonthoz, igy azok a jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban nem keriilnek értékelésre. Hasonloképpen nem kertil
értékelésre azon informacid sem, amelyet a mar regisztralt és a rendszerbe bejelentkezd
tagok kapnak az MKK rendszerében esetileg, egyénileg akar a honlapon, a Facebook
oldalon, illetve kiilonb6z6 el6adasokon.

Meghivé-link
51. A meghivo-linkek mellett az alabbi par soros egységes tajékoztatas olvashato, az eljaras
ala vont nyilatkozata® szerint a vizsgalt idészakban mindig:

, X.Y. Figyelmedbe ajanlotta a Magyar Kedvezmény Kdrtya oldalat!
www.magyarkedvezmenykartya.hu

Gyere és regisztralj ingyenesen a Magyar Kedvezmény Kartya oldalan, ahol 10,
20 vagy akar 50% kedvezménnyel vasarolhatsz és havi 1.000.000 Ft feletti
Jjovedelmet szerezhetsz. ™

Honlap (www.magyarkedvezmenykartya.hu)

52. A honlap 2012. majus 22-t6] volt elérhetd. A rendszer indulasakor, 2012. julius 9-t6l a
honlap tartalma annyiban valtozott, hogy elérhetévé valt az AHF és az Egyiittmiikddé
partnerek listdja. 2012. augusztus 13-t6l érdemben valtozott a honlap tartalma. A
modositott tartalom 2012. december 31-ig volt elérhetd.

% \www. facebook.com

%! http://www.facebook.com/mkkhu?ref=ts&fref=ts
%2 \/j/074-037/2012. szamii irat

%3 Vj/074-036/2012. szamii irat
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53.2013. januar 7-t61 a honlap nyitéoldalardl kizarolag bejelentkezni lehet, ott semmilyen

tajékoztatds nem jelenik meg.

54. A két kilonboz6é honlapi tartalom teljes szovegét a Vj/074-045/2012. szamon
nyilvantartott vizsgalati jelentés (a tovabbiakban: vizsgélati jelentés) 4. szamu melléklete
tartalmazza. A kovetkezO tablazat tartalmazza a fenti két idészakban a honlapon

megjelent, kifogasolhato tajékoztatasokat:*

Tajékoztatas

2012.05.22. -
2012.08.13.

2012.08.13.
2012.12.31.

»Azonnali kedvezmények tobb ezer helyen”

X

,1.000.000 Ft feletti havi jovedelem”

X

»Nincs dijfizetés vagy egyéb kotelezettség, teljesen ingyenes”

X

»Szeretnél részt venni egy Uj lehetdségben, ahol azonnal 10, 20 vagy
50% azonnali kedvezménnyel vasarolhatsz tobb ezer ilizletben wellness
¢s idiiléhelyen, lizemanyag-t6ltéallomason és élelmiszer iizletlancban”

,Es egy olyan lehetéségben, ahol valodi eurdpai szintii, 1.000.000 feletti
jovedelemhez juthatsz minden honapban, minddssze par éra munkaval,
teljesen ingyen, barmilyen befektetés, dijfizetés vagy vasarlas nélkiil?”

»Kedvezményes vasarlas orszagszerte tobb ezer partnernél”

,1.000.000 Ft feletti folyamatos jovedelem, mindGssze havi par ora
munkaval”

»teljesen ingyenes hasznalat, nincs regisztracios dij, vasarlas, eladas
vagy egyéb koltségek”

»Azonnali kedvezményekre jogositod kartyad ingyenesen
megszerezheted”

,heti par 6ra munkaval akar 1.000.000 Ft feletti havi jovedelemre is szert
tehetsz”

~mindezt ingyenesen ¢és kotelezettségek nélkiil nalunk megteheted”

»Magyar Kedvezmény Kartya segitségével valoban teljesen ingyenesen
érhetsz el és hasznalhatsz kedvezményes vasarlasi, idiilési és wellness
lehetéségeket, ...”

»--. havi kiadasaidat jelent6sen csokkentheted és valodi eurdpai szintd,
akar 1.000.000 Ft feletti jovedelemhez juthatsz minden hdnapban,
minddssze par 6ra munkaval”

»~A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs
semmilyen dijfizetés, vasarlas vagy értékesités, minddssze annyi a
dolgod, hogy ajanlod a Magyar Kedvezmény Kartya haldézatat masoknak
és tovabbi kedvezménypartnerek, elfogadohelyek részére is.”

55. A honlap jobb felsé sarkaban lathatd, hogy aktualisan hany f6 csatlakozott az MKK
rendszeréhez. Amikor a rendszer Felhasznaloinak szama meghaladta a 150.000-et, az
eljaras ala vont szlogene a ,, Tobb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval” lett.> Pontos

> A honlaprol késziilt oldalmentések kinyomtatott valtozatat a Vj/074-004/2012. szamu irat tartalmazza
%5 Vj/074-033/2012. szam irat
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idépontot az eljaras ald vont nem ismertetett, de az oldalmentések alapjan®
megallapithatd, hogy 2012. oktdber 11-ét6] a honlapon a regisztralt Felhasznalok szama
mellett mar az a szoveg szerepelt, hogy pl. 150.409 ,, magyar ember ajanlasaval”.

56. A www.magyarkedvezmenykartya.hu honlap latogatottsagi adatai az alabbiak szerint

alakultak:®
Hoénap Egyedi latogatok szama Latogatasok dsszesen
2012. majus [... [...

2012. jinius
2012. jalius

2012. augusztus

2012. szeptember

2012. november

2012. december®

2013. januar™

]
]
]
]
r]
]
]
]
]
]

]

[ ]

[ ]

[ ]

[ -]

2012. oktober [... ]
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

2013. februar®™

Facebook oldal

57. Az eljaras ala vont Facebook oldala a http://www.facebook.com/mkkhu?ref=ts&fref=ts
cimi linken, Magyar Kedvezmény Kartya profilnéven, 2012. jinius 1-jét6l érhetd el.
Ugyan az eljaras ala vont nem kiildte meg a GVH részére a Facebook-on megjelent
tajékoztatasokat, azok tartalma rogzitésre® keriilt a vizsgalat soran.® A profil tizen6falan
kozzétett tajékoztatasok tobb esetben tartalmaznak a www.magyarkedvezmenykartya.hu
oldalra mutatd linket, illetve egyes tdjékoztatdsok kapcsdn szamos Felhasznalo
megosztotta sajat meghivo-linkjét. A profiloldalnak a vizsgalt id6szak alatt koriilbeliil
9.000 kovetdje volt.*”®

58. A Facebook kozosségi portal mitkddése, a portalon beliili profilok jellemz6 felépitése,
tartalma alapjan tobbféle tdjékoztatas jelenhet meg a profilokon:

- a profilképen jellemzden egy logd vagy a profil tulajdonosénak fényképe talalhato, a
profiloldal bal oldalan, illetve ezen kép jelenik meg a profil neve mellett pl.
kereséskor,

%% \/j/074-004/2012. szamu irat

> V/jI074-009/2012. szam irat

%8 V/j/074-026/2012. szam irat

9 Vjl074-026/2012. szam irat

%0 \/j/074-026/2012. szam irat

81 A print screen-ek 2013. marcius 19. és 2013. marcius 22. kozott késziiltek, az egyes posztok megjelenésének
idépontja a Facebook jellemzdi miatt azonosithato.

62 \/j/074-036/2012. szami irat

%3 V/j/074-010/2012. szamii irat
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- a boritokép a profil tulajdonosanak izlését, hangulatat tiikr6zé hattérképet jelent, a
profiloldal tetején,

- aprofil névjegye tartalmazza a profil tulajdonosanak jellemz6 tulajdonsagait (életkor,
lakéhely, munkahely stb.),

- a profil lizendfala a kiilonb6zd {lizenetek megjelenitésének a helye, amely
megjelenitésre, megosztasra jellemzd, hogy annak idOpontja is rogzitésre keriil a
portalon.

59. Az MKK Facebook profilképén az alabbi felirat olvashato 2012. oktober 5-t61:%
»MKK Magyar Kedvezmény Kartya
Tobb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval”

60. Az MKK Facebook boritoképén az alabbiak olvashatdak 2012. szeptember 29-t61:*
, MKK Magyar Kedvezmény Kartya
Hivatalos rajongoi oldal
Azonnali kedvezmeények, 1.000.000 Ft feletti jovedelem
Ingyenes, nincs dijfizetés vagy egyéb kotelezettség”

61. Az eljaras ala vont Facebook névjegyében az aldbbi tablazatban megjelenitett
kifogasolhato tdjékoztatasok jelentek meg a vizsgélt iddszakon beliil. Az elsé véltozat a
2012. szeptember 3-an késziilt mentést,*® a masodik valtozat a 2013. évi allapotot jelenti.
A két valtozat teljes szovegét a vizsgalati jelentés 5. szdml melléklete tartalmazza.

Elso Masodik

Tajékoztatas valtozat | valtozat

,»A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs semmilyen

’s z Ry s Fp 9 X X
dijfizetés, vasarlas vagy értékesités
»~A Magyar kedvezmény Kartya rendszere egy olyan Eurdpai Unids X
tamogatasbol megvalosulo projekt ...”
»Magyar Kedvezmény Kartya segitségével valoban teljesen ingyenesen érhetsz
el és hasznalhatsz kedvezményes vasarlasi, iidiilési €s wellness lehetéségeket X X
»--. havi kiadasaidat jelentésen csokkentheted és valdédi eurdpai szinti,
1.000.000 Ft feletti jovedelemhez juthatsz minden honapban, minddssze par ora X X

munkaval”

A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs semmilyen
dijfizetés, vasarlas vagy értékesités, minddssze annyi a dolgod, hogy ajanlod a X
Magyar Kedvezmény Kartya halozatat masoknak is”

Az indulast kovetden, azonnal tobb ezer lzlet, tobb szdz hotel, wellness
szalloda ¢és udiildhely, Tlizemanyag-toltéallomas, élelmiszer {izletlanc X
kedvezményes ajanlatat veheted igénybe teljesen ingyenesen ...”

%4 \/j/074-036/2012. profilkép
% V/j/074-036/2012. boritokép
% \/j/074-036/2012. szamii irat
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»--- €s kiemelkedd havi jovedelmet szerezhetsz egyszerlien, barmilyen anyagi
raforditas vagy kotelezettség nélkiil

Magyar Kedvezmény Kartya rendszerében mar 4 sikeresen meghivott
ismerdsdd utan is 1.000.000 Ft feletti havi jovedelmet érhetsz el, barmilyen X
dijfizetés, vasarlas vagy egyéb koltségek nélkiil, teljesen ingyenesen.”

, ... azonnal 10, 20 vagy 50% azonnali kedvezménnyel vasarolhatsz tobb ezer
iizletben, wellness ¢és tdiil6helyen, lizemanyag-t6ltéallomason és élelmiszer X
iizletlancban?”

»--. ahol valdodi eurodpai szinti, 1.000.000 Ft feletti jovedelemhez juthatsz
minden hdénapban, minddssze par 6ra munkaval, teljesen ingyen, barmilyen X
befektetés, dijfizetés vagy vasarlas nélkiil”

62. Az MKK Facebook névjegye alatt megjelent tajékoztatas fenti elsé valtozata, tekintettel
arra a szovegrészre, hogy ,,jelenleg elé-regisztracios iddszak tart ™, illetve, hogy a print-
screen 2012. szeptember 3-an késziilt, valosziniisithetéen 2012. junius 1-jétdl legalabb
2012. szeptember 3-ig volt olvashato a Facebook-on. A jelenleg is megtalalhaté masodik
valtozat pontos felkeriilésének idOpontja ismeretlen, az eljaras ala vont ennek datumarol
nem nyilatkozott. Eljaras ala vont tovabba azt nyilatkozta, hogy az esetleges korabbi
modositasok nem kertliltek archivalasra, erre a Facebook tizemeltetdje tud valaszt adni.®

63. Az MKK Facebook oldalanak iizenéfalan megjelent (jellemzéen egy-egy kérdést
megfogalmazd cimmel lathatd) tdjékoztatdsokban a kovetkezd kifogasolhatd allitasok
olvashatoak, azzal, hogy a tablazatban a datumok a Facebook-on torténé kozzétételnek, a
megjelenésnek a datumai, és amely allitdsok a mentések alapjan legalabb 2013. marcius
19-22-ig (igy a vizsgalt id6szak végéig) voltak lathatdak.® A teljes szoveget a vizsgalati
jelentés 6. szdmu melléklete tartalmazza.

Az iizenet Az iizenetbdl kifogasolhato tartalom
megjelenésének
idépontja, illetve a
tajékoztatas cime
2012. junius 1. ... valbban AZONNAL PENZ MARAD A ZSEBEDBEN, mert teljesen
2012. jtnius 3. ingyenesen juthatsz kedvezménykartyadhoz!”

2012. jlnius 7.

,minden regisztralt felhaszndlé ingyen juthat kedvezménykartyajahoz, nincs
kartyadij, részvételi dij vagy egyéb koltségek”

,1.000.000 Ft feletti jovedelem, mindGssze havi par 6ra munkaval, dijfizetés,
vasarlas vagy eladas nélkiil”

»azonnali kedvezmények tobb ezer elfogaddhelyen orszagszerte”

,»Ne fizess tobbé a kedvezményes vasarlasi, iidiilési és az ezekhez kapcsolodd
pénzkereseti lehetdségekért, mert a Magyar Kedvezmény Kartya mindezeket a
lehetdségeket teljesen ingyenesen biztositja neked is!”

Még nem  késob... | ,kedvezménykartyddhoz €s az induldst kovetden jovairasra keriil6 jutalékaidhoz
teljesen ingyen, barmilyen dij fizetése nélkiil juthatsz hozza, de nem ajandékba

87 \/j/074-036/2012. szamu irat 5. melléklet
%8 \/j/074-009/2012. szamu irat
%9 \/j/074-036/2012. szamu irat
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(Té4jékoztato levél 01)
2012. majus 29.
2012. jinius 4.

kapod.”

»konnyedén 1.000.000 Ft feletti jovedelmet szerezhetsz”

Udvozlink a Magyar

Kedvezmény  Kartya
kozosségében!
(T4jékoztatd levél 02)

2012. jinius 1.
2012. junius 4.

»--. valoban ingyenesen juthat minden felhasznalo kedvezménykartyajahoz és az
igy elérhet6 kedvezményekhez ...”

... valoban teljesen ingyenesen tudunk kedvezményes vasarlasokat biztositani
minden kartyatulajdonosunknak.”

»... nem csak teljesen ingyenesen tudjuk biztositani a kedvezmények igénybe
vételét, ... ,,

»...nhanem valoédi eurdpai szintli jovedelmet is elérhetdvé tettiink minden
kartyatulajdonos részére ...”

»-.. minden regisztralt felhaszndldo teljesen ingyen juthat hozza
kedvezménykartyajahoz ...”
»--. barmilyen dijfizetés vagy egyéb koltség nélkill vehet részt a

jutalékrendszerben, ahol kiemelkedd, 1.000.000 Ft feletti jovedelmet is szerezhet
maganak, minddssze havi par 6ra munkaval.”

Szeretnénk a
leggyakoribb
kérdésekre valaszt adni
(Téjékoztato levél 03)

2012. jlnius 5.
2012. jlnius 6.

» ... minden regisztralt felhasznalé  teljesen  ingyenesen  juthat
kedvezménykartyajahoz, de a kedvezménykartya nem jar automatikusan a
regisztraciohoz”

»--. teljesen ingyenesen biztosit kedvezményes vasarlasi €és jovedelemszerzési
lehetdséget”

Htermészetesen rendelkeziink kedvezményado partnerekkel, mely elfogadohelyek
listaja az indulasig felkeriil a Magyar Kedvezmény Kartya oldalara”

A jutalékrol és a
kifizetésrol

2012. jtnius 22.

»~A Magyar Kedvezmény Kartya oldalan, az indulast kdvetéen minden
felhasznald tobb tizezer, tobb szazezer vagy akar 1.000.000 Ft feletti havi,
folyamatos jovedelmet érhet el, minddssze havi par 6ra munkaval, ...”

Egyre nehezebb
manapsag havi
1.000.000 forintot
keresni

2012. augusztus 14.

»A Magyar Kedvezmény Kartya rendszerében nem kell 24-32 6rat, de még csak
8, sot 4 orat sem dolgoznod. A Magyar Kedvezmény Kartya rendszerében csupan
heti par 6ra munkaval realizadlhatod figyelemre mélté fizetésed, melyrdl az
»atlagos” dolgoz6 csak almodik.”

,»Csupan 3 egyszerii 1épés valaszt el a Te havi 1.000.000 Forintodtol
(1) Akard a pénzed, akarj tenni érte, és tegyél érte.

(2) Csatlakoztass tovabbi embereket magadhoz, akik szintén nem érik be az
"atlagos" keresettel.”

(3) Csatlakoztass HAVONTA 1 (egyetlen) 0j kedvezményadé partnert a Magyar
Kedvezmény Kartya rendszerébe.

MKK
szolgaltatasok

Prémium

2012. augusztus 22.

»A Magyar Kedvezmény Kartya Prémium szolgéltatasaival hamarosan minden
felhasznalonk még egyszeriibben érhet el kiemelkedd havi jovedelmet, tovabbi
plusz jutalékokat szerezhet, olyan azonnali elényokhoz juthat, melyeket eddig
csak kitartd munkaval érhetett el és hamarosan mindehhez nem kell tobb, csak par
kattintas az interneten, otthon a szamitogép el6tt iilve.”

Elindultak a Magyar
Kedvezmény  Kartya

»A mai napon elindultak a Magyar Kedvezmény Kartya Prémium szolgaltatasai,
mely szolgaltatasok segitségével mindenki valddi sikereket, tovabbi eldnydket,
kedvezményeket és kiemelkedd havi jovedelmet érhet el, napi par perc

17.
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Prémium szolgaltatasai

2012. szeptember 1.

raforditassal és néhany kattintassal az interneten.”

»--- 1gy minden Prémium felhasznald, akar napi par perc alatt, néhany kattintassal
az interneten elérheti mindazt, amit eddig nem allt médjaban megvaldsitani.”

... €gyszerlibben és rovidebb id6 alatt juthat minden felhasznalé folyamatos,
kiemelked6 havi jovedelemhez, ...”

2012. szeptember 23.
2012. szeptember 30.
2012. november 30.
2012. december 7.
2013. januar 22.
2013. februér 22.

Egyenes és egyszert Ut a sikerhez

Kedvezményes vasarlas orszagszerte

1.700.000 Ft havi kereset csupan 4 sikeres meghivassal
3 egyszerii 1épésben

1. 1épés: Regisztralj

2. 1épés: hivd meg ismerdseidet masold le magad

3. 1épés: hivj meg havonta egyetlen kedvezményadoé hirdetd partnert

2012. szeptember 30.

»MKK Magyar Kedvezmény Kartya

T6bb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval”

2012. oktober 29.

,100.000.-Ft vagy 250.000.-Ft* minden MKK tagnak!”

L2
990 e

Hamarosan a Magyar Kedvezmény Kartya minden tagja egyszerien igényelhet
100.000.-Ft, a Magyar Kedvezmény Kartya Prémium tagjai pedig 250.000.-Ft
érték(i kamatmentes vasarlasi keretet, melyet korlatozas nélkiil felhasznalhatnak
vasarlasokra a kijelolt partnereknél, hogy még tobb kedvezményes vasarlast
vehessenek igénybe és a vasarlashoz sziikséges 0sszeg se legyen ezentll akadaly.

*A tajékoztatas nem teljes kord, az elézetes biralat jogat fenntartjuk. Tovabbi
tajékoztatas hamarosan elérhetd a Magyar Kedvezmény Kartya weboldalan a
Hirek meniipontban.

Magyar Kedvezmény Kartya”

2012. november 1.

,Hamarosan ismét itt az id6, hogy egyszeriien pénzt keress!
Szeretnél havi 1.000.000 Ft feletti jovedelmet elérni egyszeriien?

Szeretnél 100.000 Ft vagy 250.000 Ft kamatmentes vasarlasi keretet
vasarlasaidhoz? ...”

2012. november 3.

»~A Magyar Kedvezmény Kartya vasarléi kozosségében Te is kdnnyedén
kereshetsz havi 1.000.000 Ft-ot.

Mindezért mit NEM kell tenned?

- nem kell fizetned vagy barmekkora dsszeget is befektetned

- nem kell vasarolnod, eladnod vagy termékekkel hazalnod

- nem kell kockaztatnod semmit, csak nyerhetsz vele

Mindezért mi az amit TENNED KELL?

- elolvasod a vasarlo kdzosség mitkodését

- az olvasottak szerint nekiallsz é&s DOLGOZOL

Ilyen egyszertien kereshetsz akar havi 1.000.000 Ft-ot.”

2012. november 11.
2012. november 12.7°

»--- 2012. november 14.-t61 Te is igényelhetsz (100.000 vagy) 250.000 Ft
kamatmentes vasarlasi keretet, hogy még egyszeriibben intézd vasarlasaid, vagy
fizesd koziizemi szamlaid....

" Csak prémium tagoknak sz0l
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2012. november 23.
2012. december 1.7
2012. december 7.

Mire hasznalhato a vasarlasi keret?

- Vasarlasra (minden elfogadohelyen és atvaltas utan tobb magyarorszagi multi
halozataban)

- Beruhazas, felujitas (lakas vagy egyéb ingatlan feldjitasa, elmaradasok
kiegyenlitése)

- Tartozasok kiegyenlitésére (felhalmozodott kozilizemi tartozasok vagy egyéb
adossagok rendezésére)

A vasarlasi keret elonyei:

- Kamatmentes és azonnal, online igényelhetd

- Nem kell kezes vagy fedezet

- Olyan magéanszemélyek is igényelhetik, akik nem kaphatnak banki hitelt (KHR
lista sem akadaly)

- Nincs arfolyamkockazat vagy rejtett koltségek

- Rugalmasan hosszabbithato futamidd

- Ingyenes szamlanyitas €s szamlavezetés

- Online, egyéni internetes felhasznaloi feliilet”

2012. november 22.
2012. november 23.

,»,3z0lj barataidnak, ismeréseidnek, mert ingyenes regisztraciojukat kovetden, mar
nem csak ingyenesen igényelhetik MKK kedvezménykartyajukat és kiemelkedd
havi jovedelmet érhetnek el, hanem 100.000,-Ft vagy 250.000,-Ft értékii
kamatmentes vasarlasi keretet is igényelhetnek egyszertien.”

V.

Az eljaras ala vont eloadasa

64. Az eljaras ala vont allaspontja szerint nem jogsértd a magatartasa, mivel a csatlakozott
tagok részére a vallalkozas téritésmentesen, ingyenesen biztositja azon szolgaltatasokat,
mely szolgaltatasokrol kozolt informaciokat a jelen vizsgalat kifogasol. Az ingyenesen
biztositott szolgaltatasok és lehetdségek nem mindsiilnek kereskedelmi tevékenységnek,
az igénybevevok tehat nem mindsiilnek fogyasztoknak.™

65. Allaspontja szerint egy esetben sem tévesztette vagy téveszti meg a fogyasztokat. Az
MKK weboldalan felsorolt eldnyok mindegyike elérhetd vagy hamarosan elérhetd lesz.

66. Eljaras ala vont a terméke, illetve szolgaltatasa eldallitasanak vagy szolgaltatdsdnak
modja és idépontja tekintetében eldadta, hogy

- az MKK ,terméke” a ,.kedvezménykartya”, melyhez alapesetben minden felhasznalo
teljesen ingyen juthat. Ebben az esetben nem beszélhetiink fogyasztokrol, mivel nem
torténik termék vagy szolgaltatas értékesitése;

- az MKK szolgaltatdsain beliil elérhetd egy un. Prémium szolgaltatds, mely
szolgaltatas fizets a Felhasznalok részére. Ebben az esetben a Prémium szolgaltatast
megvasarolt Felhasznald egy szolgaltatasi egységcsomagot vasarolt, mely a vasarlasi
érték duplajat tartalmazza az MKK oldalain felhasznalhato hirdetések forméjaban;

™ Csak prémium tagoknak sz6l
"2 Csak prémium tagoknak szo6l
7 Vj/074-003/2012. szami irat
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- az ingyenesen elérhetd szolgaltatasok valos eldnyt, kedvezményeket biztositanak a
Felhasznalok részére, mivel az MKK Egyiittm{ikodd partnerének kedvezményes
rendszerében biztosit kedvezményes vasarlasokat;

- a Prémium szolgaltatdsok tovabbi valds, mérhetd elénydket biztositanak a
Felhasznéalok részére, mivel azonnal hozzajuthatnak kedvezménykartydjukhoz, és
tovabbi szolgaltatdsokra ¢és kedvezményekre valnak jogosulttd a csomag altal
tartalmazott Prémium kartya segitségével (pl. kedvezményes részvétel az MKK
rendezvényein, tovabbi jutalékok a cég rendszerében).

67. Az eljaras ald vont allaspontja szerint az MKK feltételezett ,,piramis elvre épiild”
rendszere nem tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, mert nem az 1j tagok, Uj
felhasznalok belépése utan keriilnek a jutalékok jovairasra. Mivel ismeri a vonatkozd
torvényi és jogszabalyi eldirdsokat, ezért a jutalékrendszerben nem torténik kdzvetlen
visszaosztas, elosztas, ami a pilota- vagy piramisjatékokra jellemzo, ezért kizardlag az
értékesitésbol befolyd Osszegek, valds nyereség egy részét tudja az MKK rendszere
jutalékként visszaosztani.™

68. Az MKK rendszerében a jutalékok megszerzése a regisztralt tagok, felhasznalok altal
regisztralt cégek, vallalkozdsok éves hirdetési dija utan keletkezik, igy ez esetben
harmadik fél befizetése, dija utdn keriilnek jutalékok jévairasra a rendszerben.
Allaspontja szerint a ,,piramis” vagy ,,pilota” rendszerek felépitését minden esetben a
tagok altal kotelezen befizetett dijak teszik lehetévé, mig az MKK rendszerébe barki
teljesen ingyenesen regisztralhat és vehet részt. Soha semmilyen esetben nem koételezd a
vasarlas vagy dijfizetés a rendszer hasznalatahoz.

69. A nem kotelezd Prémium tagsag esetében sem a vizsgalat targyat képezd ,,piramis elv”
valosul meg tisztességtelen modon, mivel itt az értékesitett termék, szolgaltatas dija, ara
utan kertil jutalék jovairasra a jogosult tagok részére.

70. Eljaras ala vont allaspontja szerint az MKK népszeriisitése sordn megjelent
tdjékoztatdsok nem tartalmaztak és nem tartalmaznak valdtlan tdjékoztatasokat, az
alabbiak miatt:

- a kedvezményes szolgaltatdsok, vasarlasi lehetdségek elérhetok az MKK
Egyiittmik6do partnere (Euro Discount Club Kft., www.edc.hu) hélozatan keresztiil;

- a programhoz val6 csatlakozas eldonyei is a valosagnak megfelelden keriiltek
megjelenitésre és népszerlsitésre, mivel barki, aki csatlakozik a rendszerhez, egyetlen
forint vagy barmilyen egyéb dij fizetése nélkiil is megszerezheti a kedvezményekre
jogosito kartyajat €s ismerdsei ingyenes meghivasai utan, sajat és meghivott ismerdsei
szervezO1 munkdjat kovetden az MKK altal megjelentetett példaban feltiintetett
Osszeget érheti el, akar havi gyakorisaggal;

- az Eurdpai Uniés tdmogatast is tobb alkalommal kozzétette weboldalan, mivel
szeretett volna magyarorszagi partnerekkel, alapitvanyokkal egyiittmiikodve Eurdpai
Unids forrasokbdl még tobb ingyenes kedvezménykartyat biztositani magyar emberek
részére. Ennek a programnak a megvalosuldsa folyamatban volt a versenyfeliigyeleti
eljaras indulasakor az eljaras ala vont nyilatkozata szerint, de akkor még nem volt
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talalhaté e célra megfeleld unios palyazati lehetéség,” honlapjanak hirei kozott is
2012. IV. negyedév jeldléssel volt megtalalhato a varhatd megvaldsulés idépontja;™

- aprojekt valds igények alapjan (el6-regisztracios igényfelmérés) indult, a cél nem egy
telitett piaci szegmensen torténd Ujabb esélytelen versenytarsként valdo megjelenés
volt, ezért versenytars-felmérés a projekt induldsa 6ta sem késziilt.”

71. Az eljaras ala vont rendszerének bemutatasa céljabol eldéadasokat tartott a regisztralt
(illetve bizonyos 0sszegii részvételi dijat megfizetett) Felhasznaloi részére.

72. Az eljaras ald vont a rendszerrel kapcsolatban eldadta, hogy a felhasznaldi szintek
halozatos elrendezéslick, mely rendszer mélységében 4 szintig korlatozva van,
szélességében pedig korlatlan.” Eljaras ald vont a rendszer adatbazisat megkiildte a GVH
részére, illetve el6adta, hogy kapcsolati abra megjelenitése technikai okokbol
Kivitelezhetetlen.”

73. Az eljards ald vont eldadta, hogy a kedvezménykartydval rendelkezd felhasznalok
kedvezménykartyajukkal azonnal kedvezményesen vasarolhatnak kedvezményado
partnereiknél.® Eldadta tovabba, hogy az azonnali 10, 20 vagy 50% kedvezményeket az
egylittmiikodési szerzodésiik alapjan az EDC rendszerében regisztralt elfogadohelyek
biztositjdk a MKK kedvezménykartyaval rendelkezd felhasznaldi részére. Az emlitett
kartyaval a Felhasznalok valoban, azonnal az elfogadohelyek altal biztositott 6sszeggel
fizetnek kevesebbet vasarlasuk alkalmaval.®

74. Az eljaras ala vont eléadta, hogy az AHF-ben megtalalhaté az igért jutalék elérésének
részletezése. Eldadta tovabba, hogy az MKK jutalékrendszerében 4 egymadsra épiild szint
talalhat6, mely szinteken a Felhaszndlok mar 4 kozvetlen sikeres meghivassal, 4 egymast
kovetd szinten, dsszesen 340 tovabbi Felhasznald utdn lehetnek jogosultak jutalékokra
minden honapban, ami minden Felhasznal6 utan 5.000 Ft jutalékosszeggel szamolva akar
az 1.700.000 Ft-os brutto jutalékosszeget is elérheti. ®

75. Nyilatkozta tovabba, hogy ,,az 1.000.000 Ft feletti jovedelem, havi par ora munkaval”
allitds sem megtévesztd, mivel az ezen szoveghez tarsitott példa alapjan a feltiintetett
Osszeg eléréséhez kozvetleniil 4 ismerds ingyenes meghivasa és havi 1 cég, vallalkozas
regisztralasa sziikséges. Ez id6ben nem jelent tobbet havi 2-3 ora elfoglaltsagnal.
Tovéabba az eljaras ald vont megjegyezte, hogy minden honapban minddssze 1 1
kedvezményadd partner, cég, vallalkozas regisztracidja sziikséges a feltiintetett Gsszeg
eléréséhez, ha a Felhasznalo rendelkezik a megfeleld szdm meghivott csapattaggal. Ezen
tulmenden az eljaras ald vont eldadta, hogy mar 4 ismerds sikeres meghivéasa utdn is
1.000.000 Ft feletti jovedelem érhetd el, mivel az adott felhasznald és az 6t kovetd 4
szinten regisztralt tovabbi felhasznalok mindegyike 4 ismerdsét meghivva, dsszesen 340
fos csapatot képeznek. Ez a csapat, ha minden felhasznal6 havi 1 ) Kedvezménypartnert

"8 \/j/074-009/2012. szamd irat
"8 \/j/074-010/2012. szamd irat
" \/jl074-003/2012. szamu irat
"8 \/j/074-021/2012. szamd irat
" \/jl074-037/2012. szamu irat
80 \/j/074-010/2012. szamu irat
81 \/j1074-009/2012. szamu irat
82 \/jI074-010/2012. szamu irat

21.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



regisztral (ami havi 1-1,5 d6raban elvégezhetd) 6sszesen 1.700.000 Ft jutalékot general
annak a felhasznalonak, akinek a csapatat alkotja.®

76. Az eljaras ald vont eldadta, hogy az MKK rendszerében a Felhasznalok barmilyen dij
vagy egyeb koltség fizetése nélkiil vehetnek részt és juthatnak havi jovedelemhez.
Felhasznalok részére nincs hliségidé vagy kotelezettség, barmikor abbahagyhatjak az
MKXK rendszerének hasznalatat vagy véglegesen torolhetik regisztraciojukat.®

77. Az eljaras ala vont el6adta, hogy felhasznaloi részére a csatlakozas teljesen dijtalan, nincs
részvételi vagy csatlakozasi dij és minden felhaszndld ingyenesen, pénzfizetés nélkiil
juthat kedvezménykartyajahoz, igy a rendszer teljesen ingyenes, mivel a felhasznalok
részérél semmilyen dijfizetés nem torténik.*

78. A 150.000 ajanléssal kapcsolatban az eljaras ala vont eldadta, hogy amiota meghaladta az
MKK rendszere a 150.000 regisztralt felhaszndloi szamot, ez az idézet lett a szlogene a
rendszernek, mivel az 6sszes Felhasznaloja tovabbajanlotta az oldalat.®

79. A vasarlasi keretre vonatkozoan megjelent tajékoztatdsokkal kapcsolatban az eljaréas aléd
vont eldadta, hogy azt a Billbarter Kft. anyavallalata, a Billbarter Hungaria Zrt. biztositja
az MKK felhasznaloi részére, igy ezekkel kapcsolatosan a Zrt. tud érdemben valaszolni.
A Bartervaltdo vasarlasi keret igényléséhez az eljaras ald vont csak a webfeliiletet
biztositja.”

80. Az egyéb kommunikéciokat illetden az eljaras ald vont eldadta, hogy a Felhasznal6 csak
az Ot kovetd 4 szinten regisztralt Felhasznalokkal tarthatja kozvetleniil a kapcsolatot
(lizendfal, privat tlizenet), kivételt képez ez aldol az a Felhasznalo, akinek a
meghivottjainak, csapattagjainak a szama (4 szinten) meghaladja a 300 f6t, ezen
Felhasznal¢6 az iizendfalon mindenkivel kommunikalhat.

81. Az eljar6 versenytanacs eldzetes allaspontjat kovetden eljaras ald vont megerdsitette
korabbi nyilatkozatait, illetve azon allaspontjat, hogy jogsértést nem kovetett el.*
Korabbi nyilatkozatait tovabba annyiban egészitette ki, hogy

- a partnerek szdmara vonatkoz6 adatot a ,,tobb ezer” helyett a ,,tobb mint ezer”
kifejezésre modositotta,

- a rendszerhez csatlakozott Prémium tagok és partnerek nem csatlakozasi dijat
fizettek, mert a rendszerhez ingyen lehet csatlakozni, amiért fizetni kell, az csak egy
szolgaltatasi csomag, illetve a jutalékok és egyéb juttatdsok iS csak a szolgaltatas
révén jarnak,

- a hatosagi vizsgalatok megnehezitették az eljaras ala vont szdmara, hogy a szervezési
munkat, pl. az eurdpai unids tamogatas megszerzeését befejezze,

- a kifogasolt allitdsok  feltételes moddban  jelennek meg, tovabba a
szovegkornyezetiikbol kiragadva alkalmasak a valds iizenet elferditésére, illetve az
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egyes tdjékoztatasok tartalma nem tényeket ko6zol, csupan az adott, elérhetd
elényokrol ad tajékoztatast,

- arendszer minden eleme megismerheté az AHF-bol,

- elismeri, hogy a rendszere egy halozatos elrendezésii, ,,piramis-elvre” hasonlito
rendszer, de nem piramis jaték.

82. Eljaras ald vont el6adta® tovabb4a, hogy a hivatalok agressziv vizsgalatai miatt az eljaras
ala vont mikodése ellehetetlentilt, igy a vallalkozas végelszamolasra keriil.

VI.
Jogi hattér
83. Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitdsdit megel6zOen, annak soran ¢és azt kdvetden a
fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen

kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljards szabalyait.

84. Az Fttv. 2. §-anak

a) pontja szerint fogyaszto az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil es6
célok érdekében eljaro természetes személy,

¢) pontja régziti, a térvény alkalmazéasaban aru minden birtokba vehetd forgalomképes
ing6d dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkdzt, valamint a dolog
modjara hasznosithatd természeti erdket - (a tovabbiakban egyiitt: termék), az ingatlan, a
szolgéaltatés, tovabba a vagyoni értéki jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljar6 személynek az d4ru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatdsaval vagy eladdsosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartasa, tevékenysége, mulasztdsa, reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb
kereskedelmi kommunikécioja,

e) pont kimondja, hogy a kereskedelmi kommunikaci6 a vallalkozds ©nallo
foglalkozasaval vagy gazdasagi tevékenységével kozvetleniil Osszefiiggésben torténd
informaciokozlés, fliggetleniil annak megjelenési modjatol, eszk6zétol

h) pontja alapjan az iigyleti dontés a fogyaszto arra vonatkozo dontése, hogy kosson-e,
illetve hogyan ¢és milyen feltételek mellett kdsson szerzédést, tovabba hogy gyakorolja-e
valamely jogat az aruval kapcsolatban.

85. Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése alapjan tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. A
(3) bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilondsen az a
kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszto (6. § €s 7. §) vagy agressziv (8. §). A 3. § (4)
bekezdése értelmében a mellékletben meghatirozott kereskedelmi gyakorlatok
tisztességtelenek.

89 Vj/074-054/2012. szamii irat
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86. Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran
az olyan fogyaszt6 magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tajékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhatd figyelmességgel €s koriiltekintéssel jar el, figyelembe
véve az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturdlis és szocialis
vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott
csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell
figyelembe venni. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint ha a kereskedelmi gyakorlat
csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgalé aru
vonatkozasaban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartasanak
torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja altal ésszertien elére
lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altaldnosan jellemzd magatartas
szempontjabol kell értékelni.

87. Az Fttv. 6. § (1) bekezdésének b) pontja szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valotlan informéciot tartalmaz, vagy valods tényt — figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas
arra, hogy megtévessze a fogyasztot az 4aru lényeges jellemzdje vagy jellemzoi
tekintetében ¢€s ezaltal a fogyasztot olyan iigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

88. Az Fttv. mellékletének 14. pontja értelmében tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak
mindsiil a piramis-elvre €piild olyan eladdsdsztonzd rendszer 1étrehozésa, mitkddtetése
vagy tamogatasa, ahol a fogyasztd azzal a lehetdséggel szamol, hogy — elsdsorban
tovabbi fogyasztoknak a rendszerbe valdo beléptetésébdl, ¢és kevésbé az aruk
értékesitésébol vagy fogyasztasabol eredéen — valamilyen juttatdsban részesiilhet.

89. Az Fttv. 9. §-dnak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal
érintett aru értékesitése, eladasanak 6sztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés
alapjan az (1) bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot
szerzOdés alapjan mas személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

90. Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljaro hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezo tényallitds valosagat igazolni koteles. Ha a véllalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

91. Az Fttv. 19. §-dnak c) pontja alapjan a GVH a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitdsdra irdnyuld versenyfeliigyeleti eljarasaban a
tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIL
torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben meghatarozott
eltérésekkel.

92. A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan az eljaro versenytandcs hatarozatdban
megallapithatja a magatartas torvénybe iitkozését, f) pontja alapjan megtilthatja a térvény
rendelkezéseibe iitk6z6 magatartas tovabbi folytatasat.

93. Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat ki

azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege
legfeljebb a  vallalkozas, illetve annak - a hatdrozatban azonositott -
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vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitdo hatarozat meghozataldt megel6zo lizleti
évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsdggal sujtott
vallalkozas a tagja. A (2) bekezdés szerint ha az (1) bekezdés szerinti vallalkozasoknak,
illetve vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapité hatdrozat meghozatalat megel6z6
iizleti évben elért nettd arbevételérdl nem all rendelkezésre hitelesnek tekinthetd
informacio, a birsdg maximumanak meghatarozasakor az utolsé hitelesen lezart iizleti év
arbevétele az iranyad6. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsdg Osszegét az eset Osszes
koriilményeire - igy kiilonosen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot idétartamara, a
jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartas felrohatosagara,
az eljarast segitd egyiittmiikodé magatartasara, a torvénybe litk0z6 magatartds ismételt
tantsitasara - tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilondsen a gazdasagi
verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, iizletfelek érdekei sérelmének kore,
kiterjedtsége alapozhatja meg.

VII.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat jogi értékelése

Az értékeles jogi kerete

94.

95.

96.

97.

98.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
s igy a magar6l vagy aruinak lényeges tulajdonsagardl adott, fogyasztoknak szo6lo
tajékoztatasa igaz €és pontos legyen.

Tekintettel arra, hogy alapvetéen természetes személy fogyasztoknak szolo iizenetek
képezik a jelen versenyfeliigyeleti eljaras targyat, illetve maga a rendszer is nagyobb
részt természetes személyek elérését célozza, a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat az Fttv.
rendelkezései szerint értékelendd. A jelen ligyben kiemelendd, hogy a piramis-elvii
eladasosztonzésben vald részvétel vagy a jovedelemszerzés lehetosége dnmagaban még
nem teszi a Felhasznalokat (a fogyasztokat) nem 6nallo foglalkozasukon és gazdasagi
tevékenységiikon kiviil es6 célok érdekében eljaro piaci szereploveé.

Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. Az

Fttv. 3. §-dnak (2)-(4) bekezdései értelmében egy kereskedelmi gyakorlat harom esetben

mindsiilhet tisztességtelennek:

- ha az adott kereskedelmi gyakorlat szerepel az Fttv. mellékletében (az un.
»feketelistan™), vagy

- ha a kereskedelmi gyakorlat megtéveszté vagy agressziv, teljesitve a 6-8. §-okban
szabalyozott feltételeket, vagy

- hateljesiilnek az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésben rogzitett feltételek.

A szabdlyozas logikdjabol (generalis-specialis viszony) adodéan mindig azon tényallasi
elemeket kell vizsgalni, amelyeknek a magatartds kiilonosen megfeleltethetd, az
altalanosabb tényallasi elemeket nem, hiszen azokat a jogalkoté megvalosultnak tekinti.

A jelen esetben egyrészt a rendszer 6nmagaban, masrészt a rendszert népszeriisitd egyes
allitdsok esetlegesen megtévesztd volta értékelendd.
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Felelosség a kereskedelmi gyakorlatért

99. A jelen eljarasban érintett komplex termékbdl, szolgaltatasbol az értékelt kereskedelmi
kommunikéaciok megjelentetése érdekében eljard eljards ala vontnak arbevétele
szarmazott, igy az MKK rendszer népszerisitése, a csatlakozés és a felhasznaldi aktivitas
Osztonzése nem vitathatdoan kozvetlen érdekében Aallt, igy a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlatokért az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdésére, az abban megjelenitett érdek-elvre
figyelemmel felelosséggel tartozik.

100. Tekintettel arra, hogy az eljaras ala vont vallalkozast 2013. jlius 3-an alapitottak,
az eljaras ala vont feleldssége a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt magatartasért
ezen id6ponttol all fenn. A vizsgalt gyakorlatok részben mar 2012. majus 22-t6l, az Gn.
elo-regisztracidos iddszakban is elérhetéek voltak, azonban a jelen versenyfeliigyeleti
eljaras nem terjed ki az ezen iddszakbeli lehetséges feleldsre, és — mivel minden kétséget
kizardan, bizonyiték hijan nem volt valosziniisithetd mas szerepld feleléssége — nem is
keriilt a versenyfeliigyeleti eljaras kiterjesztésre ebben a tekintetben.

101. A Versenytanacs mind a megtévesztés, mint a piramis-elvli eladasdsztonzo
rendszer tekintetében a 2012. julius 3-t6l folytatott gyakorlatra vonatkozoan allapitja meg
az eljarés ald vont felel@sségét.

A vizsgalt magatartas Fttv. mellékletének 14. pontja szerinti értékelése

102. Egyértelmii definiciok hijan a koztudatban, médidban gyakran keveredik a
pilotajaték, piramisjaték, piramis-elvii eladasdsztonzés és az MLM (Multi Level
Marketing) fogalma. Az utobbi esetében megallapithatd, hogy olyan marketing és
értékesitési modszerrdl van sz, ahol a haldzatossagnak, illetve a bizalmi kapcsolatoknak
kiilondsen nagy jelentdsége van, igy gyakorlatilag tobbféle iizleti modellhez
kapcsolodhat. A pilotajaték elnevezés egy Magyarorszagon az 1990-es években elterjedt
(blincselekménynek itélt) gyakorlatrol kapta a nevét, amely késébb olyan média-
visszhangott kapott, hogy a kdznyelvben, a mindennapi életben gyakran minden piramis-
elvli halézat vagy MLM rendszer ekként keriil megnevezésre pejorativan.

103. A fenti elhatarolasi kérdések ellenére mindegyik rendszerben k6zos (€s sokszor a
kommunikécios iizenetekben is megjelenik a mihamarabbi csatlakozasra valo
Osztonzésként), hogy a fogyasztoi informacios aszimmetriabol (a csatlakozni kivanok és
a tagok nincsenek azzal tisztdban, hogy a szervezet mennyire Osszetett, hany szintje van
stb.) és a lehetséges épitdelemek (tagok) szdmdanak korlatos voltabol szarmazdan a
szervezethez késObb csatlakozok nagyobb kihivéassal és kisebb hozam, illetve nyereség
es¢lyekkel (illetve akar nagyobb fogyasztoi karral, koltségekkel) szembesiilhetnek.

104. A korabbi, a vizsgalt magatartds tanusitasakor hatalyos, valamint a 2013. julius
elejétdl hatalyos Biintetd Torvénykonyv egyarant bintettként hatdrozza meg a
piramisjaték szervezését. A Biintetd Torvénykonyvrdl szold 1978. évi IV. torvény 299/C.
§-a értelmében ,, aki mdsok pénzének elore meghatarozott formaban tortené és kockdazati
tényezot is tartalmazo modon valo dsszegyiijtésén és szétosztasan alapulo olyan jatékot
szervez, amelyben a lancszeriien bekapcsolodo résztvevék a ldancban eldttiik allo
résztvevok szamara kozvetleniil vagy a szervezo utjan pénzfizetést vagy mas szolgaltatdst
teljesitenek, biintettet kovet el, és harom évig terjedo szabadsagvesztéssel biintetendo”.
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105. A jogszabalyhely indokoldsa szerint a jaték Iényege masok pénzének
Osszegyljtése ¢és szétosztdsa, ugyanakkor a piramisépités ténye az, amely az egész
rendszer mitkodésének korlatjat is jelenti, vagyis matematikailag kimutathatdan elérkezik
az a pillanat, amikor a lefelé terjeszkedd piramis mar nem épithetd, nem bdvithetd
tovabb.

106. A Biintet6 Torvénykonyvrol szolo 2012. évi C. térvény 2013. julius 2-tdl hatalyos
412. §-a — tartalmi valtozas nélkiil — tovabbra is blintettként mindsiti a piramisjaték
szervezését. A rendelkezés indokoldsa értelmében a piramisjaték szervezése
blincselekménynek a jogi targya a pénzintézeti tevékenység torvényes miikdodéséhez
fiz0do érdek, tovabba a cselekmény lényege a masok pénzének eldre meghatarozott
formaban, illetve feltételek szerint torténd Osszegylijtése ¢€s szétosztasa, amely
tevékenység mogott valos gazdasagi teljesitmény nem, vagy csak minimalis mértékben
torténik.

107. A Dblntettnek mindsiilé piramisjaték szervezés esetében tehat alapvetden
valamiféle pénziigyi természetli, hozamokat ¢&s befektetési lehetdséget igérd
tevékenységrol van sz6, igy az alapvetd védendd jogi érdek — az érintettek pénziigyi

helyzetén kivil — a pénziigyi szektor, illetve a fogyasztdi bizalom az utdbbi
miikodésében.
108. Ezzel szemben ebben a tekintetben a piramis-elvii rendszerben mikodo

eladasosztonzés Fttv.-ben meghatarozott tilalma kevésbé szigort feltételeket tamaszt a
mindsités tekintetében, mivel nem koti a magatartast kizarolag a pénziigyi szektorhoz, a
lancszeri pénzbefizetésekhez és visszaosztasokhoz, felismerve az érintett piac kreativ,
sokszinli, de a fogyasztdi érdekeket esetlegesen sértd megoldédsait. A szabdlyozés
értelmében akkor valdsit meg tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot a vallalkozas, ha
olyan

- piramis-elvre épiil6
- eladasosztonzo rendszert
- hoz létre, miikddtet, tdmogat,

- melybe valo belépéskor a fogyasztd azzal a lehetdséggel szamol, hogy juttatasban
részesiilhet,

- ami elsésorban mas fogyasztok rendszerbe torténd beléptetésébdl és kevésbé az aruk
értékesitéseébol vagy fogyasztasbol szarmazik.

109. Az MKK rendszer esetében — hangsulyozva, hogy a jelen versenyfeliigyeleti
eljarasnak nem targya a magatartds Biintetd Torvénykdnyv szerinti mindsitése, illetve
vizsgélata — a fenti tényallasi elemek az alabbi modon valosulnak meg:

Piramis-elv

110. Tekintettel arra, hogy a Felhasznalok egymast, illetve a Kedvezménypartnereket
maguk csatlakoztatjdk a rendszerhez, ¢és a Felhasznalé abban érdekelt, hogy kozvetleniil
is minél tobb Felhasznalot és Kedvezménypartnert csatlakoztasson maga ald, valamint
hogy az alatta csatlakozott Felhasznalok is aktivan szervezzenek be maguk ala tagokat és
vallalkozasokat, egy Felhaszndlo alatt olyan 4+1 szintli rendszer (csapat) épiilhet ki,
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amelynek csucsan a Felhasznal6 all, ugy, hogy az alatta levé 4 szinten ndvekvd szamu
Felhasznal¢ (és potencidlisan Kedvezménypartner) van.

111. Maga az eljaras ala vont is elismeri, hogy az MKK rendszere piramis-elvii a
rendszer miikddéséhez és a jutalékokhoz kapcsolodéan az AHF-ben megjelenitett
szoveges szampélda®™ és a képi (piramis dbra) megjelenités révén.

112. Megallapithat6d tehat, hogy az eljaras ald vont rendszere mint szervezet és mint
tizleti modell is piramisszeriien épiil fel.

Eladasdsztonzo rendszer

113. Marketing szakmai szempontbo6l a legsziikkebb értelemben vett definicid szerint az
eladasosztonzés (promocid) az olyan — a fogyasztd és az értékesitendd termék kozotti —
kozvetlen kommunikacids csatornat feltételez6 marketingtevékenység, amely a termék,
szolgaltatas értékesitésének novelésére iranyul és amely nem tartozik a személyes eladas,
a reklam (pontosabban az ATL, azaz az ,,above the line” tipusu, szélesebb fogyasztoi kort
célzd, a kozvetlenséget nélkiil6z6 reklameszk6zok), illetve a Public Relations fogalmaba.
Leggyakoribb forméi a kiilonféle arengedmények, dijvisszatéritések, kedvezmények,
vasarlashelyi eladdsosztonzé eszkozok, szord ajandékok, termékmintdk, vasarok,
arubemutatok stb.

114. Az MKK rendszerével kapcsolatosan megallapithatd, hogy eladasosztonzo
rendszerrdl van sz, mivel

- a fogyasztok a rendszerbe vald belépéssel az igért kedvezmények és egyéb elonyok
révén motivaltak abban, hogy az MKK Kedvezménypartnereinek és Egyiittm{ik6do
partnereinek aruit és szolgaltatasait vegyék igénybe, igy a vallalkozasoknak is
szdrmazhatna elénye a rendszerhez val6 csatlakozéasbol a kereslet novekedése miatt és
a vallalkozasok is érdekeltek abban, hogy az MKK kartyat minél tobben hasznaljak;

- az MKK rendszerének népszeriisitése direkt marketing eszkozokkel (e-mail,
kozosségi portalokon megjelend megosztasok, iizenetek) mint elterjedt promocios
elemekkel torténik, amely eszk6zok révén maga a regisztracio (a termék, szolgaltatas
igénybevétele) is kozvetleniil megtorténhet;

- azeljaras ala vont kozvetleniil érdekelt az MKK népszertiisitésében a csatlakozo6 tagok
¢és vallalkozasok kiilonb6z6 kumulalt hozzajarulasai (dijak befizetése, Gjabb tagok,
vallalkozasok beszervezése) miatt.

A rendszer létrehozasa, miukodtetése, tamogatdsa

115. Az eljaras ald vont nem csupan érdekelt a rendszer mitkddésében, hanem maga
hozta 1étre a kiilonb6z6é megallapodasok €s mas szerzOdések révén a haldzat alapjait,
tovabba miikodteti azt pl. a dijak begylijtése és a jutalékok kifizetése, valamint a
kommunikécios gyakorlat (honlap és Facebook profil tartalmak meghatarozasa) altal,
tovabba a folyamatos kommunikécioval tovabbi csatlakozasra 0sztondz, amivel szintén a
rendszer miikodését tdamogatja.

A fogyasztoi juttatas és annak forrdsa

% 1. szinten 4 felhasznalo, 2. szint 16 felhasznald, 3. szinten 64 felhasznald, 4. szinten 256 Felhasznald, azaz
Osszesen 340 tag a csapatban
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116. Eljaras ala vont vizsgalt kereskedelmi gyakorlatinak egyik — kétségtelen —
kozponti lizenete, hogy konnyen akar 1.000.000 Ft-os jovedelem szerezheté az MKK
rendszerében. Sem az eljaras ald vont nem nyilatkozik ugy, sem magéabol a rendszerbdl
nem kovetkezik, hogy a jutalék, tehat a megszerezhetd juttatas forrdsa valamilyen termék
értékesitésébdl vagy fogyasztasabol szarmazna. Az MKK rendszerében a fogyasztok
szamara az alabbi két uton érhetd el pénzbeli juttatas:

- a csatlakoztatott Kedvezménypartnerek és a csatlakoztatott tagok altal 4 szinten

beszervezett Kedvezménypartnerek altal befizetett csatlakozasi dijbol szarmazod
jutalék (5.000 Ft), illetve

- a Prémium tagok esetében az alattuk 4 szinten elhelyezkedé Prémium tagok altal
megvasarolt Prémium tagsagbol szarmazo (2.500 Ft), valamint a csatlakoztatott (nem
Prémium) tagok altal az MKK weboldalan elhelyezett reklamok, hirdetések utani
jutalék® révén.

117. A juttatas, jutalék forrasa tehat részben a Kedvezménypartnerek csatlakozasi dija,
részben a tobbi Felhasznalo altal fizetett hozzajarulas, de semmi esetre sem valamely
termék (rendszeren kiviili, igy bevételt generdld) értékesitése vagy fogyasztasa. Errdl
egyébként maga az eljaras ald vont is tdjékoztatja a leendd tagjait, amikor havi par 6ranyi
szervezési munkaval elérhetd jovedelmet igér.

118. Az a koriilmény, hogy a nem Prémium tagok csatlakoztatdsaért kdzvetleniil nem
jar jutalék, nem kérddéjelezi meg azt, hogy a juttatds elsGsorban tovabbi fogyasztok
rendszerbe valo beléptetésétol varhatd, hiszen az adott Felhasznalo alatt 1évd, tobb
szinten elhelyezkedd fogyasztok elvileg egyiittesen nyilvanvaléan nagyobb szamu
Kedvezménypartnert tudnak csatlakoztatni, igy nagyobb Osszegii jutalékot tudnak elérni,
mint az adott Felhaszndl6 Onmagaban, igy minden felhasznalonak érdeke tovabbi
fogyasztok csatlakoztatasa (is).

A rendszerhez csatlakozott Felhasznalok — szemben pl. egy MLM-rendszerben
értékesitett egyszerli termék népszertsitéivel — gy is elérhetnek jutalékot, hogy nem
fogyasztanak és nem is értékesitenek olyan termeket, illetve szolgaltatast, amely a
rendszerrel  kozvetlen kapcsolatban van. A Felhasznalo altal  beszervezett
Kedvezménypartnernek az eljaras ald vont altal az MKK ¢és az EDC honlapjan biztositott
megjelenés (amelynek ellenszolgaltatasaként fizetendd csatlakozasi dijbol részesiilhetnek
a Felhasznalok jutalékban) csak attételesen, kozvetve lenne tekinthetd ilyen éarunak,
szolgaltatasnak, hiszen nem feleltethetd meg egyértelmilen az érintett eladasdsztonzés
targyanak. Az ekként ,kozvetitett” szolgaltatast, a hirdetést az MKK Kft. a csatlakozasi
dijért biztositja, mikdzben a Felhasznaldo — szemben pl. a média-kozvetitéssel foglalkozo
igynokokkel — alapvetden a kedvezmények €s a beszervezésekkel elérhetd kiilonbozo
juttatasok elérésével 6sztonzott fogyasztoként tagja a rendszernek.

Egyebekben sziikséges megjegyezni, hogy a csatlakozasi dijért biztositott megjelenés
funkcigjat tekintve nem pusztan, illetve nem dontéen marketing célu, hiszen ezen
vallalkozasok nevének, elérhetdségeinek és tevékenységeinek bemutatasa nélkiil az
eljaras ald vont gyakorlatilag nem tajékoztatna a fogyasztokat az MKK rendszere altal

%! Ennek mértékérdl az eljaras ald vont nem nyilatkozott.

29.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



biztositani kivant kedvezményekrol, lehetéségekrdl, ami nélkiil eleve nem miikédhetne a
rendszer.

1109. A Prémium tagok esetében pedig megallapithatd, hogy esetiikben semmilyen
ellenszolgaltatas, értékteremtés vagy értékesitési tevékenység nem sziikséges: pusztin
egymas csatlakozasi dijaibdl részesiilnek.

120. Minél késobb csatlakozik valaki, anndl kisebb az esélye, hogy olyan természetes
személyeket vagy vallalkozasokat tudjon a rendszerbe csatlakoztatni, akik a
csatlakozasukért dijat fizetnek.

121. A fentiek alapjan megallapithato, hogy a fogyasztok olyan varhaté (az AHF-ben is
hivatkozott és reklamozott) juttatasban részesiilnek, amelynek nem fogyasztds vagy
értékesités az alapja, hanem tovabbi tagok csatlakoztatisa. Az eljaras ala vont
kommunikéciés gyakorlatdban is megjelend moddon a fogyasztok a kiemelkedd
jovedelmet és a kiilonb6z6 egyéb kedvezményeket alapvetden a rendszer Felhaszndlokkal
¢és vallalkozasokkal valo bévitése révén érhetik el, igy a fentiek figyelembe vételével
megallapithatd, hogy a juttatds elsdsorban tovabbi fogyasztoknak a rendszerbe valo
beléptetésébol, és kevésbé aruk értékesitésébol vagy fogyasztasabol ered.

122. Ezen tilmenden sziikséges megjegyezni, hogy a Prémium tagsdgon kiviili
kedvezménykartyahoz vald hozzajutas (igy a rendszerbeli fogyasztas) feltétele 2500
MKK' pont megszerzése, melyhez a Felhasznalok az 4ltaluk csatlakoztatott jelentds
szamu uj fogyaszto, illetve Kedvezménypartnerek révén juthatnak.

123. A fentiekre tekintettel megallapithat, hogy az eljards ald vont olyan piramis
jellegli eladasosztonzé rendszert hozott létre ¢és mikddtet, ahol a fogyasztok a
kommunikéciokban igért eldnydkhdz, jutalékokhoz elsésorban tovabbi fogyasztok és
vallalkozasok csatlakoztatasa altal jutnak, és nem termékek/szolgaltatasok értékesitése
vagy fogyasztasa révén. A fentiek alapjan az eljaras ala vont az altala kialakitott MKK
rendszerrel megvaldsitotta az Fttv. melléklete 14. pontjaban foglalt magatartast.

Megtévesztés

124, Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése alapjan az a kereskedelmi gyakorlat
megtévesztd, amely

- valdtlan vagy megtévesztésre alkalmas valos informaciot tartalmaz valamely tényezo
tekintetében

- ¢és egyben arra is alkalmas, hogy az tigyleti dontést torzitsa.

A kereskedelmi gyakorlat cimzettjei

125. A jelen tigyben az ¢érintett fogyasztok a 18. ¢letéviket bet6ltétt, cselekvoképes
természetes személyek (az AHT értelmében csak 6k regisztralhatnak). Ezen fogyasztoi
koron beliil azonban barki lehet Felhasznalo.

126. A Versenytanacs 4llaspontja szerint a jelen esetben a fogyasztéi kor
szempontjabol kiilonds jelentdsége van annak is, hogy mi a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlat {izenete. Ugyanis a kiemelkedd jovedelmi lehetOséget igérd {iizenetek
alapvetden azokat a fogyasztokat célozzdk, akik elégedetlenek jovedelmi helyzetiikkel,
esetleg munkanélkiiliek vagy nagyobb adosaggal rendelkeznek, igy érzékenyebbek,
nyitottabbak a jelentds hasznot igérd, akar irrealisnak tiind lehetéségek irant. Ezen
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fogyasztoi kor azonban a pénziigyi kiszolgaltatottsag, a tényleges extra-bevételi
lehetdségek szlikossége miatt kiszolgaltatottnak tekinthetd.

127. Tekintettel azonban arra a koriilményre, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlaton
beliill més iizenetek (kedvezmények kore, tartalma) is megjelennek, nem tekinthetd a
teljes célzott fogyasztoi kor sériillékenynek, igy a vizsgalt magatartds megitélése soran a
fenti csoporton tulmutatban az olyan fogyaszté magatartasat kell alapul venni, aki
ésszerlien tajékozottan, az adott helyzetben altaldban elvarhato figyelmességgel ¢és
koriiltekintéssel jar el. Azonban ennek az elvart ésszertiségnek is vannak racionalis
korlatai, igy a Versenytandcs kiemeli, hogy

- a fogyasztotol az ,ésszerli tdjékozddas” korében nem azt kell elvarni, hogy
ellendrizze a kereskedelmi kommunikaciokban szerepld informacio helytallosagat. A
kereskedelmi kommunikaciok egyik funkcioja éppen az, hogy a vallalkozéds és a
fogyasztd kozott meglévO informdcidos aszimmetria feloldasara koltséghatékony
megoldasokat kinalnak, s a fogyaszto - szamara koltségmegtakaritast eredményezden
- valosagosnak, pontosnak fogadja el a véllalkozas nyujtotta tdjékoztatast, torténjék az
barmilyen formaban.

- az a fogyaszto is ésszerlien jar el, aki nem kételkedik a kereskedelmi kommunikacidok
altal nyujtott tdjékoztatdsban, a vallalkozds szavahihetéségében, hanem a
kereskedelmi kommunikacidkat egy ésszerien koltséghatékony tdjékozodasi
folyamatban az iizleti tisztesség kovetelményének érvényesiilésében bizva kezeli.

Ugyleti dontés

128. A fogyasztd jogi értékelés szempontjabol relevancidval biré dontésének
meghozatala egy folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi
a jog a maga eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban
foglalja. Nemcsak az olyan magatartas jogellenes, amely kizarolagosan meghatarozza a
fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a
folyamatra — ideértve a figyelem felkeltését is.

129. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban elsddleges tligyleti dontés az, amikor a
fogyasztd a hozza eljutott tajékoztatasok (az igért elényok, a fogyasztoi bizalmat ndveld
elemek) hatdsara dont arrdl, hogy csatlakozik-e az MKK rendszeréhez.

Ugvleti dontés torzitdsdra valé alkalmassdag

130. A jelen ligyben az alabbi jellemzdkkel kapcsolatos tajekoztatasok esetében mertiilt
fel kifogas:

- akedvezmények hozzaférhetdségének ,,azonnalisdga”, mértéke,
- elfogadohelyek szdma,

- elérhet6 jovedelem, jutalék mértéke,

- kotelezettség nélkiiliség,

- europai unios tdmogatottsag,

- fogyasztoi ajanldsok szama,

- Prémium szolgaltatasokkal elérhetd jovedelem mértéke, illetve egyéb eldonyok,
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- vasarlasi keret tartalma.

131. A fenti — a rendszer miikodése, az elérheté eldnyok kore és hattere miatt részben
Osszefliggd — jellemzok a kovetkezOk miatt tekinthetdek Iényeges jellemzonek.

132. A fogyaszt6 szamdra egy kedvezmény-rendszerhez torténd csatlakozds mint
dontés akkor jelenthet valds elonyodket, amennyiben egy ténylegesen mukodd (valds,
potencidlisan elérhetdé kedvezményeket nyujtd) szolgéltatasrol van szo, amely nem rejt
akar a személyes adatok megadésa, akar az elkotelezddés, a teljesitendd kotelezettségek
tekintetében kockazatot, nem kivan meg olyan ellenszolgaltatast, amelyre a fogyasztd
nem szamit, illetve amely nincs aranyban a kapott szolgéltatassal. Kétségtelen, hogy
minél késébb csatlakozik egy fogyasztdé az MKK rendszeréhez, annal kevesebb a
lehetdsége a beszervezéssel elérhetd jovedelem, illetve jutalék megszerzésére, azonban
annal nagyobb az esélye arra, hogy egy valds eldnyoket biztositd rendszerhez
csatlakozzon. A vallalkozasok ugyanis abban érdekeltek, hogy egy minél tobb tagot,
kartyatulajdonost szamlal6 rendszerhez csatlakozzanak.

133. Tehat azon jellemzdk (fogyasztoi ajanlasok szdma, eurdpai unids tamogatottsag),
amelyekkel kapcsolatos tdjékoztatas a fogyasztok felé azt az iizenetet kozvetiti, hogy az
MKK rendszer egy mar miikddd és biztos, mas fogyasztok 4ltal is aktivan hasznalt
rendszer, lényeges jellemzoOnek tekintendd, hasonldéan azon jellemzOkhoz (kotelezettség
nélkiiliség, elfogadohelyek szama, a kedvezmények hozzaférhetdségének ,,azonnalisaga”,
mértéke, vasarlasi keret tartalma), amelyek a potencidlis elonyokre, a hasznalat értékére
vonatkoznak.

134. A rendszer nem pusztan fogyasztoéi kedvezményeket, elényoket, hanem ezekkel
nagyrészt Osszefliggd kiemelkedd jovedelmi lehetdséget is kindl. Tekintettel arra, hogy a
lehetséges jovedelem, jutalék befolydsolja az érintett rendszerhez valo csatlakozas
értékét, a tagként vagy a prémium szolgaltatasokkal elérhet6 jovedelem, illetve jutalék
mértéke szintén lényeges jellemzOnek tekintheto.

135. A jelen tligyben a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatban megjelend, Fttv. 6. §-dnak
(1) bekezdése szerinti tényezOk tehat — az aru lényeges jellemzéiként — az MKK
rendszerének milkodésére vonatkoz6, a kedvezmények tartalmaval és jellegével, az
elérhetd elonyokkel kapcsolatos tulajdonsagok. Tekintettel arra, hogy ezen jellemzok
nélkiil az MKK rendszerének 1ényege, eldnye vagy alapvetdé miitkddése nem értelmezhetd
helyesen a fogyasztok szamara, az ezen jellemzOkkel kapcsolatos allitasok alkalmasak
arra, hogy a fogyaszté dontési folyamatat befolyasoljak, a fogyasztot olyan tligyleti dontés
meghozataldra késztetve, amelyet egyébként nem hozott volna meg.

Megtévesztd informaciok

136. A Versenytanacs eldzetesen és altalanos jelleggel megjegyzi, hogy egy
reklamallitas értelmezése sordn nem bir jelentdséggel, hogy a vallalkozas a kifogasolt
allitast miként értelmezi, a kozléssel mit szeretett volna kifejezésre juttatni, mivel azt a
fogyasztd szempontjabol kell értelmezni.

137. A kovetkezOkben a rendszer egyes — a dontés 48. pontjaban nevesitett —
jellemzoéivel kapcsolatos, a jelen {igyben kifogasolt allitasok és az azok
valosagtartalmaval kapcsolatos kérdések keriilnek ismertetésre.
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Azonnalisag

138. Az aldbbi kommunikacidkon jelentek meg az ,,azonnali”, ,,azonnal” szavak ugy,
hogy azt az lizenetet kozvetitik a fogyasztok felé, hogy a regisztraciot kdvetéen rogton,
haladéktalanul kedvezményekhez jutnak, azonnal olcsdbban vasarolhatnak:

Megjelenés | Kifogasolt allitas Iddtartam, illetve a megjelenés
idépontja
Honlap »Azonnali kedvezmények tobb ezer helyen” 2012. majus 22. — 2012. augusztus 13.
»Szeretnél részt venni egy 01j lehetdségben, ahol 2012. majus 22. — 2012. december 31.

azonnal 10, 20 vagy 50% azonnali kedvezménnyel
vasarolhatsz tobb ezer iizletben wellness és
iidiil6helyen, lizemanyag-t6ltdallomason és
¢élelmiszer iizletlancban”

Facebook | ,,Azonnali kedvezmények” 2012. oktober 5-t61
boritokép

Facebook ,»Az indulast kdvetden, azonnal tobb ezer iizlet, tobb | 2012. jinius 1-t61
névjegy szaz hotel, wellness szalloda és tidiildhely, 2012. szeptember 3-ig
iizemanyag-toltéallomas, élelmiszer iizletlanc
kedvezményes ajanlatat veheted igénybe teljesen
ingyenesen ...”

» --. azonnal 10, 20 vagy 50% azonnali 2012. szeptember 3-t6l jelenleg is
kedvezménnyel vasarolhatsz tobb ezer iizletben,
wellness és iidiil6helyen, lizemanyag-toltéallomason
és élelmiszer lizletlancban?”

Facebook | ,,... valoban AZONNAL PENZ MARAD A 2012. jinius 1.
iizenéfal ZSEBEDBEN, mert teljesen ingyenesen juthatsz 2012, itmius 3
kedvezménykartyadhoz!” - Juntus 3.

2012. jnius 7.

»azonnali kedvezmények tobb ezer elfogadohelyen 2012. jnius 1.
orszagszerte 2012. janius 3.

2012. junius 7.

139. Az eljaras ald vont eldadta, hogy a kedvezménykartydkkal rendelkezd
felhasznalok azonnal kedvezményesen vasarolhatnak az EDC rendszerében regisztralt
elfogadohelyeknél. A fogyasztok szamara azonban az MKK rendszer mellett az ,,azonnali
kedvezmények” igérete alapvetden a regisztraciot, a rendszerhez torténd csatlakozast
kovetd azonnali elérhetdséget jelenti, nem pedig a hosszas szervezési munkaval vagy
fizetés ellenében elérhetd kedvezménykartya megszerzését kovetd hasznalatot.

140. A kartya megszerzésének feltételét jelentdé 2500 MK pont eléréséhez pl. 250
fogyasztd csatlakoztatasa sziikséges a rendszerbe. Figyelemmel arra, hogy 2013
marciusaig mindossze koriilbeliil [...]% olyan Felhasznal6 volt, aki nem Prémium tagsag
vasarlasaval szerezte kartyajat, mikozben a regisztralt Felhaszndlok szdma mar 2012.
julius 11-én elérte a 150.000 f6t, megallapithatd, hogy a fogyasztok tobbsége szamara a
feltételek még azok valtozasat kovetden is elérhetetlenek, irracionalisak voltak.

% Csekély szamii, néhany tucatnyi
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141. A Prémium tagsag megjelenése utan a fogyasztd a szolgéltatas megvasarlasaval
azonnal hozzdjuthatott a kartya révén elérhetd kedvezményekhez, azonban a fenti
tajékoztatasok minden Felhasznaléra kiterjedd igéretként keriiltek megfogalmazasra,
valamint a fenti tajékoztatdsok nem utaltak arra, hogy az MKK kértydnak dija lenne, igy
a kereskedelmi gyakorlat megtéveszté jellege ezen Kkoriilményt6l fiiggetlenil is
megallapithato.

142. A fentiekre tekintettel a fent hivatkozott tajékoztatasok valdtlan informaciot
tartalmaznak a kedvezmények elérhetéségének kezdetére, azonnalisagara vonatkozoan,
igy ezekkel az allitasokkal az eljaras ala vont 2012. jalius 3-t6l megsértette az Fttv. 6. §-a
(1) bekezdésének b) pontjat.

Elfogadohelyek szama, elérhetosége

143. Az aldbbi kommunikacidkon jelent meg az elfogadohelyek (tobb ezres) szamaval,
elérhetdségével kapcsolatosan informacio:

Megjelenés | Kifogasolt allitas Idétartam, illetve a
megjelenés idopontja

Honlap ~Azonnali kedvezmények tobb ezer helyen” 2012. majus 22. — 2012.
augusztus 13.

»Szeretnél részt venni egy 0 lehetdségben, ahol azonnal 10, | 2012. majus 22. — 2012.
20 vagy 50% azonnali kedvezménnyel vasarolhatsz tobb december 31.

ezer lizletben wellness és tidiilohelyen, iizemanyag-
toltdallomason és ¢élelmiszer iizletlancban”

Kedvezményes vasarlds orszagszerte tobb ezer partnernél” 2012. majus 22. — 2012.
augusztus 13.

Facebook ,,Az indulast kdvetéen, azonnal tobb ezer tizlet, tobb szaz 2012. janius 1-t61
névjegy hotel, wellness szalloda és tidiil6hely, iizemanyag- 2012. szeptember 3-aig
toltéallomas, élelmiszer iizletlanc kedvezményes ajanlatat

veheted igénybe teljesen ingyenesen ...” elsd vdltozat

, ... azonnal 10, 20 vagy 50% azonnali kedvezménnyel 2012. szeptember 3-t6l
vasarolhatsz tobb ezer iizletben, wellness és tidiiléhelyen, jelenleg is
iizemanyag-toltéallomason és élelmiszer iizletlancban?”’
Facebook »-azonnali kedvezmények tobb ezer elfogadohelyen 2012. junius 1.
iizenéfal orszagszerte”

2012. junius 3.
2012. junius 7.

144, Az MKK  kizardlag az EDC  rendszerén  keresztil  biztositott
Kedvezménypartnerekkel rendelkezik, amely partnerek dontd tobbsége (13 kivétellel)
nem az MKK rendszeréhez csatlakozott. Az eljards ald vont eldadta, hogy a rendszer
indulésakor t6bb mint 1.100 elfogaddhely volt az adatbazisban, illetve 2012. jalius 30-an
1.089 elfogadohellyel rendelkezett az MKK rendszere a DiscountClub Kft. keresztiil.*

%8 \/j/074-010/2012. szamd irat
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145. A DiscountClub Kft. eléadta, hogy 2012. julius 4-ére vonatkozoan pontos szamot
nem tud adni, de minimum 900 elfogadohellyel rendelkezett.*

146. A mindennapi értelemben a tobb ezres nagysagrend legalabb a 2-3.000-es
sokasagot jelenti. Mivel a vizsgalt idészakban legfeljebb valamivel tobb mint ezer
Kedvezménypartner volt elérhetd a rendszerben, a ,,tobb ezer” kifejezés hasznalata
megalapozatlan.

147. Kiemelend6, hogy az eljaras ald vont kereskedelmi gyakorlata alapjan az sem
egyértelmii, hogy a ,tobb ezer” alatt a Kedvezménypartnerek szamat, vagy azok
iizleteinek szamat értette — figyelembe véve, hogy egy partner tobb iizlettel is
rendelkezhet —, hiszen mindkét lizenet megjelent a kereskedelmi gyakorlatban, de egyik
tekintetében sem igazolta az allitas valdsagtartalmat.

148. Eljaras ala vont hivatkozott ebben a tekintetben arra is,” hogy csak feltételes
modban és csak az eldregisztracios idészakban utalt a jovébeli partnerek szamara, majd a
,»t0bb mint ezer” kifejezést haszndlta, azonban ezen allitdsat nem igazolta, mikdzben a
rendelkezésre allo bizonyitékok ezzel ellentétesek. A fentiekre tekintettel a hivatkozott
allitasok valodtlan informdcidt tartalmaznak az elfogadohelyek szamara, illetve azok
elérhetdségére vonatkozoan, igy ezekkel az allitdsokkal az eljarés ala vont 2012. jalius 3-
tol megsértette az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjat.

Jovedelem, jutalék

149. Az alabbi kommunikéaciokon jelentek meg kiemelkedd jovedelemszerzési
lehetdséggel kapcsolatos igéretek:

Megjelenés Kifogasolt allitas Idétartam, illetve a
megjelenés
idépontja

Meghivo-link »Qyere ¢és regisztralj ingyenesen a Magyar Kedvezmény Kartya | A vizsgalt idészakban

oldalan, ahol ... havi 1.000.000 Ft feletti jovedelmet végig
szerezhetsz.”

Honlap ,,1.000.000 Ft feletti havi jovedelem” 2012. majus 22. —
2012. augusztus 13.

,.Es egy olyan lehetéségben, ahol valodi eurdpai szinti, 2012. majus 22. —
1.000.000 feletti jovedelemhez juthatsz minden honapban, 2012. december 31.

minddssze par 6ra munkaval, teljesen ingyen, barmilyen
befektetés, dijfizetés vagy vasarlas nélkil?”

,,1.000.000 Ft feletti folyamatos jovedelem, mindéssze havi par | 2012. majus 22. —

ora munkaval 2012. augusztus 13
,.heti par 6ra munkaval akar 1.000.000 Ft feletti havi 2012. augusztus 13. —
jovedelemre is szert tehetsz” 2012. december 31.

,,... havi kiadasaidat jelentGsen csokkentheted és valodi europai | 2012. augusztus 13. —
szinti, akar 1.000. 000 Ft feletti jovedelemhez juthatsz minden | 2012. december 31.
hénapban, minddssze par 6ra munkaval”

Facebook ,,1.000.000 Ft feletti jovedelem” 2012. oktober 5-t61

% \/j/074-015/2012. szamd irat
% Vj/074-054/2012. szamii irat
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boritokép

Facebook ... havi kiadésaidat jelentdsen csokkentheted és valodi europai | 2012.  junius  1-t6l
névjegy szintt, 1.000.000 Ft feletti jovedelemhez juthatsz minden végig
hénapban, minddssze par 6ra munkaval”
5. €s kiemelked6 havi jovedelmet szerezhetsz egyszertien, 2012. junius 1-t6l
barmilyen anyagi raforditas vagy kotelezettség nélkiil” 2012. szeptember 3-
aig
,Magyar Kedvezmény Kartya rendszerében mar 4 sikeresen 2012. junius 1-t6l
meghivott ismerdsdd utan is 1.000.000 Ft feletti havi 2012. szeptember 3-
jovedelmet érhetsz el, barmilyen dijfizetés, vasarlas vagy egyéb | aig
koltségek nélkiil, teljesen ingyenesen.”
,»--- ahol valodi eurdpai szintii, 1.000.000 Ft feletti 2012. szeptember 3-
jovedelemhez juthatsz minden honapban, minddssze par 6ra tol jelenleg is
munkaval, teljesen ingyen, barmilyen befektetés, dijfizetés vagy
vasarlas nélkiil”
Facebook ,,1.000.000 Ft feletti jovedelem, minddssze havi par ora 2012. junius 1.
iizenéfal munkaval, dijfizetés, vasarlas vagy eladas nélkiil 2012. jtnius 3.
2012. janius 7.
Facebook ,.konnyedén 1.000.000 Ft feletti jovedelmet szerezhetsz” 2012. janius 4.
iizenéfal

Még nem késé ...
Tajékoztato levél

01

Facebook ,»...hanem valddi eurdpai szintii jovedelmet is elérhet6vé tettiink | 2012. junius 4.
iizenéfal minden kartyatulajdonos részére ...”

Udvézliink . . ——

M a‘é](;il:’ln a ... barmilyen dijfizetés vagy egyéb koltség nélkiil vehet részt a | 2012. junius 4.
Kedvezmén jutalékrendszerben, ahol kiemelkedd, 1.000.000 Ft feletti

Kartya y jovedelmet is szerezhet maganak, mindossze havi par ora

kozosségében! munkéval.

Tajékoztato levél

02

Facebook ,»A Magyar Kedvezmény Kartya oldalan, az indulast kdvetéen 2012. janius 22.
iizenofal minden felhasznalo tobb tizezer, tobb szazezer vagy akar

A jutalékrol és a

1.000.000 Ft feletti havi, folyamatos jovedelmet érhet el,
minddssze havi par 6ra munkaval, ...”

kifizetésrol
Tajékoztato
Facebook ,,Az ingyenesség senki szamara nem jelenti, hogy nem is kell 2012. janius 30.
iizenéfal tenni mindazért, hogy sikeres lehessen és havonta tobb tizezer,
A Magyar tobb szazezer vagy akar 1.000.000 Ft feletti jovedelmet iS_
\ elérjen. A sikerért itt is, mint mindenhol meg kell dolgozni, de
Kedvezmény . . Lo o . . .
Kirtya az ’altalur.ﬂ( ’aja’nlrott ,,I.l’lu’flkat mindenki konnyedén elvégezheti,
. ., akar havi par oraban is.
indulasarol
Tajékoztato
Facebook A Magyar Kedvezmény Kartya rendszerében nem kell 24-32 2012. augusztus 14
iizenéfal orat, de még csak 8, s6t 4 6rat sem dolgoznod. A Magyar

Kedvezmény Kartya rendszerében csupan heti par 6ra munkéval
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Egyre nehezebb
manapsag havi
1.000.000
forintot keresni

realizalhatod figyelemre mélto fizetésed, melyrdl az ,,atlagos”
dolgozo csak almodik.”

Csupan 3 egyszeri 1épés valaszt el a Te havi 1.000.000
Forintodtol

(1) Akard a pénzed, akarj tenni érte, és tegyél érte.

(2) Csatlakoztass tovabbi embereket magadhoz, akik szintén
nem ¢érik be az "atlagos" keresettel.

(3) Csatlakoztass HAVONTA 1 (egyetlen) 0j kedvezményado
partnert a Magyar Kedvezmény Kartya rendszerébe.

2012. augusztus 14

Facebook
uzenofal

Egyenes ¢és egyszerti Ut a sikerhez

Kedvezményes vasarls orszagszerte

1.700.000 Ft havi kereset csupan 4 sikeres meghivassal
3 egyszert 1épésben

1. 1épés: Regisztralj

2. Iépés: hivd meg ismerdseidet masold le magad

3. 1épés: hivj meg havonta egyetlen kedvezményadé hirdetd
partnert

2012. szeptember 23.
2012. szeptember 30.
2012. november 30.
2012. december 7.
2013. januar 22.
2013. februar 22.

,,Hamarosan ismét itt az id6, hogy egyszeriien pénzt keress!

Szeretnél havi 1.000.000 Ft feletti jovedelmet elérni
egyszerlien?

Szeretnél 100.000 Ft vagy 250.000 Ft kamatmentes vasarlasi
keretet vasarlasaidhoz? ...”

2012. november 1.

,»A Magyar Kedvezmény Kartya vasarloi kozosségében Te is
konnyedén kereshetsz havi 1.000.000 Ft-ot.

Mindezért mit NEM kell tenned?

- nem kell fizetned vagy barmekkora dsszeget is befektetned
- nem kell vasarolnod, eladnod vagy termékekkel hazalnod

- nem kell kockaztatnod semmit, csak nyerhetsz vele
Mindezért mi az amit TENNED KELL?

- elolvasod a vasarl6 kozosség mikodését

- az olvasottak szerint nekiallsz ¢s DOLGOZOL

Ilyen egyszertien kereshetsz akar havi 1.000.000 Ft-ot.”

2012. november 3.

Facebook
uizenofal

MKK bemutato:

A Magyar
Kedvezmény
Kartya vasarléi
kozosségének
miikodése

Az eljaras ala vont az alabbi 6 egyszerii 1épéssel ismerteti,
hogyan lehet vasarolni folyamatosan kedvezményes aron
orszagszerte és hogyan érhet6 el konnyedén havi 1.000.000 Ft
feletti jovedelem vasarlas, eladas vagy barmilyen dij fizetése
nelkiil, teljesen ingyenesen:

1. 1épés: regisztracio
2. 1épés: ismer6sok meghivasa, csapatépités
3. 1épés: MKK rendszer ajanlasa vallalkozasoknak

4. Iépés: 1 vallalkozas csatlakoztatdsa havonta

2012. szeptember 16
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5. 1épés: csapattagok segitése, hogy vallalkozasokat
csatlakoztassanak

6. 1épés: ha a csapatod 1étszama elérte a szintenkénti 4
csapattagot hatraddlhetsz, mert igy csapatod teljesitménye utan
minden hoénapban pontosan 1.700.000Ft jutalékot érhetsz el,
amennyiben havonta megismétled a 4. és 5. pontban leirtakat

Facebook A kiemelkedd havi jovedelemhez vald jutashoz munkad 2012. szeptember 16.
iizenéfal mind6ssze annyi, hogy a vallalkozasoknak bemutatod az MKK
MKK bemutaté: Vasarlfn kozqsseg’e':nek' elonye1t.”M1nden honapba.n.;far ora
r. munkaval elérhet6 a kiemelkedd, folyamatos havi jovedelem.
Uj 1o . , P
Ked . ¢ Mar 1 uj kedvezményado partner csatlakoztatasaval is
cavezmenypart | iemelkeds, havi 1.000.000 Ft feletti jovedelem érhetd el,
nerek, cégek, melyhez sziikséges egy jo csapat felépitése, és a munkajuk
vallalkozasok g ’
, folyamatos segitése.
csatlakozasa
6 pontban felsorolasra keriil, hogy az MKK rendszere miért jo a
vallalkozasok szamara.
Facebook ,»A Magyar Kedvezmény Kartya programja egy ingyenes 2012. oktober 8.
iizenéfal lehet6ség arra, hogy kdnnyen és egyszeriien pénzt keress, €s
ingyenesen azonnali, akar 50% kedvezményekre jogosito
Hogyan kedvezménykartyat szerezz, melyet orszagszerte, tobb mint
kereshetek pénzt ’ ’

és mennyit? Mit
kell itt csinalni?
Mi ez az oldal?

1100 kartya elfogaddhelyen, kedvezményad6 partnereinknél
hasznalhatsz.”

3 egyszerti 1épéssel havi 1.000.000 Ft feletti jovedelemre lehet
szert tenni napi par perces munkaval:

1) meghivo link segitségével
2) partner link segitségével
3) napi 5-10 perc munkaval

Minél tobb ismer6sod van, aki teszi a dolgat annal gyorsabban
megszerezheted kartyad, mellyel akar 50% kedvezményben
részesiilsz.

Facebook
uizenofal

1 perces tréning
L. rész (Magyar
Kedvezmény
Kartya)

,»A Magyar Kedvezmény Kartya programja egy ingyenes
lehet6ség arra, hogy kdnnyen és egyszeriien pénzt keress, és
ingyenesen azonnali, akar 50% kedvezményekre jogositd
kedvezménykartyat szerezz, melyet orszagszerte, tobb mint
1100 kéartya elfogadohelyen, kedvezményado partnereinknél
hasznalhatsz.”

3 egyszerti 1épéssel havi 1.000.000 Ft feletti jovedelemre lehet
szert tenni napi par perces munkaval:

1) meghivo link segitségével
2) partner link segitségével
3) napi 5-10 perc munkaval

Minél tobb ismerdsdd van, aki teszi a dolgat annal gyorsabban
megszerezheted kartyad, mellyel akar 50% kedvezményben
részesiilsz.

2012. oktober 8.

150.

A fenti tajékoztatasok szerint a fogyasztd a rendszerhez torténd csatlakozast

kovetden egyszerilien, par 1€péssel 1.000.000 Ft feletti jovedelemre tehet szert, mindossze
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havi par oras elfoglaltsiggal. Az eljaras ald vont allitdsa alatimasztasara eléadta az AHF-
ben is bemutatasra keriild példat, mely szerint ha a Felhasznalo és az alatta 4 szinten levé
Osszes Felhasznalo 4 tovabbi Felhasznalot csatlakoztat, és mindannyian havonta 1
vallalkozast is regisztralnak az MKK rendszerébe, akkor a Felhasznalo 1.700.000 Ft
jovedelemre tehet szert. Ehhez a jovedelemszinthez tehat havonta 200 vallalkozast kell
csatlakoztatniuk a csapattagoknak a rendszerhez.

151. Az MKK rendszeréhez 2013 marciusaig, kozel 10 honap alatt 0sszesen [...]
vallalkozas [...] csatlakozott, és fizette be a hirdetési dijat. A vallalkozasok rendszerhez
valo csatlakozasi hajlandosdga nem tal magas, mikézben 150.000-es nagysagrendii
fogyasztd tagja van a rendszernek.

152. Az ¢érintett 10 honap alatt elért legmagasabb jovairt jutalék osszege [...] Ft,
melyb6l mindossze [...]* Ft szarmazik vallalkozasok csatlakoztatdsabodl, a tobbi a
Felhasznalo alatt 1évo Felhasznalok altal befizetett prémium dijbol szarmazik.

153. A fentiek alapjan az eljaras ala vont altal igért 1.000.000 Ft-os havi jovedelem
elérése a fogyasztok szamara teljesen irrealis. A fentiekre tekintettel a fenti hivatkozott
allitasok valotlan informacidt tartalmaznak az 1.000.000 Ft feletti, kiemelkedd jovedelem
szerzése, illetve annak konnyl elérhetdsége vonatkozasaban, igy ezekkel az allitasokkal
az eljaras ala vont 2012. julius 3-t0l megsértette az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b)
pontjat.

Kotelezettség nelkiiliseg

154. Az aldbbi kommunikaciokon jelentek meg olyan Allitdsok, melyek
ellenszolgaltatas és mindenféle kotelezettség nélkiilinek igérik a kedvezménykartya és a
kiemelkedd jovedelem megszerzését:

Megjelenés Kifogasolt allitas Idotartam, illetve a
megjelenés
idépontja

Meghivo-link »Qayere és regisztralj ingyenesen a Magyar Kedvezmény Kartya A vizsgalt idészakban

oldalan, ahol 10, 20 vagy akar 50% kedvezménnyel vasarolhatsz és | végig
havi 1.000.000 Ft feletti jovedelmet szerezhetsz.”

Honlap »Nincs dijfizetés vagy egyéb kotelezettség, teljesen ingyenes” 2012. majus 22. —
2012. augusztus 13.
»teljesen ingyenes hasznalat, nincs regisztracios dij, vasarlas, 2012. majus 22. —
eladas vagy egyéb koltségek” 2012. augusztus 13.
»Azonnali kedvezményekre jogosito kartyad ingyenesen 2012. augusztus 13. —
megszerezheted” 2012. december 31.

»~mindezt ingyenesen és kotelezettségek nélkiil nalunk megteheted” | 2012. augusztus 13. —
2012. december 31.

,Magyar Kedvezmény Kartya segitségével valdban teljesen 2012. augusztus 13. —
ingyenesen érhetsz el és hasznalhatsz kedvezményes vasarlasi, 2012. december 31.
idiilési és wellness lehetdségeket, ...”

»A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs | 2012. augusztus 13. —
semmilyen dijfizetés, vasarlas vagy értékesités, mindossze annyia | 2012. december 31.

% Csekély 6sszeg, nem éri el a 25.000 Ft-ot

39.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



dolgod, hogy ajanlod a Magyar Kedvezmény Kartya halozatat
masoknak €s tovabbi kedvezménypartnerek, elfogadohelyek
részére is.”

Facebook Ingyenes, nincs dijfizetés vagy egyéb kotelezettség” 2012. szeptember 29-
boritokép tol
Facebook ,»A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs | 2012. junius 1-t6l
névjegy semmilyen dijfizetés, vasarlas vagy értékesités” jelenleg is
»~Magyar Kedvezmény Kartya segitségével valoban teljesen 2012. jinius 1-t61
ingyenesen érhetsz el és hasznalhatsz kedvezményes vasarlasi, jelenleg is
iidiilési és wellness lehetdségeket ...”
»A Magyar Kedvezmény Kartya rendszere teljesen ingyenes, nincs | 2012. janius 1 —t6l
semmilyen dijfizetés, vasarlas vagy értékesités, mindossze annyia | 2012. szeptember 3-ig
dorlgod, h0.g3,1’ ajanlod a Magyar Kedvezmény Kértya halozatat esl8 valtozat
masoknak is
Facebook ... valoban AZONNAL PENZ MARAD A ZSEBEDBEN, mert 2012. jinius 1.
iizenéfal teljesen ingyenesen juthatsz kedvezménykartyadhoz! 2012. jtnius 3.
2012. junius 7.
,,minden regisztralt felhasznal6 ingyen juthat 2012. junius 1.
k?dvc?zme:?ykartyaj ahoz, nincs kartyadij, részvételi dij vagy egyéb 2012. jtnius 3.
koltségek
2012. jinius 7.
,»Ne fizess tobbé a kedvezményes vasarlasi, tidiilési és az ezekhez 2012. jinius 1.
kapcsolodo pénzkereseti lehetdségekért, mert a Magyar 2012, itnius 3
Kedvezmény Kartya mindezeket a lehetdségeket teljesen -Junius 3.
ingyenesen biztositja neked is!” 2012. jinius 7.
Facebook kedvezménykartyadhoz és az indulast kovetden jovairasra keriild | 2012. janius 4.
iizenéfal jutalékaidhoz teljesen ingyen, barmilyen dij fizetése nélkiil juthatsz

Még nem késé

hozza, de nem ajandékba kapod.”

... Tajékoztato

levél 01

Facebook »--. valoban ingyenesen juthat minden felhasznalo 2012. junius 4.

iizenéfal kedvezménykartyajahoz és az igy elérhetd kedvezményekhez ...”

Udvizlink a ... valoban teljesen ingyenesen tudunk kedvezményes 2012. janius 4.
. vasarlasokat biztositani minden kartyatulajdonosunknak.”

Kedvezmény

Kartya ,--. nem csak teljesen ingyenesen tudjuk biztositani a 2012. jinius 4.

kozosségében! | kedvezmények igénybe vételét, ... .,

Tajékoztato . . . . . —

levél 02 »--. minden regisztralt felhasznal6 teljesen ingyen juthat hozza 2012. junius 4.

kedvezménykartyajahoz ...”
Facebook — ,» ... minden regisztralt felhasznal¢ teljesen ingyenesen juthat 2012. jinius 6.
iizenéfal kedvezménykartydjahoz, de a kedvezménykartya nem jar

Szeretnénk a
leggyakoribb
kérdésekre
valaszt adni
Tajékoztato
levél 03

automatikusan a regisztracidhoz”

... teljesen ingyenesen biztosit kedvezményes vasarlasi és
jovedelemszerzési lehetdséget”

2012. junius 6.
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Facebook »A Magyar Kedvezmény Kartya programja egy ingyenes lehetdség | 2012. oktdber 8.
iizenéfal arra, hogy konnyen és egyszerlien pénzt keress, €s ingyenesen
Hogyan azonnali, akar 50% kedvezményekre. jogositdo kedvezménykartyat
kereshetek szerezz, melyet orszagszerte, tobb mint 1100 kartya
R elfogadohelyen, kedvezményadoé partnereinknél hasznalhatsz.”
?neenrfr: eist? Mit 3 egyszerti 1épéssel havi 1.000.000 Ft feletti jovedelemre lehet
kell i t¥ ' szert tenni napi par perces munkaval:
' r . . 1) meghivo link segitségével
csinalni? Mi ez 2) partner link segitségével
az oldal? partner link segitségéve
3) napi 5-10 perc munkaval
Minél tobb ismerdsdd van, aki teszi a dolgat annal gyorsabban
megszerezheted kartyad, mellyel akar 50% kedvezményben
részesiilsz.
Facebook »A Magyar Kedvezmény Kartya programja egy ingyenes lehetdség | 2012. oktdber 8.
iizenéfal arra, hogy konnyen és egyszerlien pénzt keress, €s ingyenesen
1 perces azonnali, akar 50% kedvezményekre‘ jogosito kedvezménykartyat
tréning 1. rész szerezz, melyet orszagszerte, tobb mint 1 1.00 kartya
(Magyar. elfogaddhelyen, kedvezményadé partnereinknél hasznalhatsz.”
, 3 egyszerti 1épéssel havi 1.000.000 Ft feletti jovedelemre lehet
Kedvezmény L nkaval:
Kértya) szert ten’nl ’na.pl par Per’ce,s munkaval:
1) meghivo link segitségével
2) partner link segitségével
3) napi 5-10 perc munkaval
Minél tobb ismer6sdd van, aki teszi a dolgat annal gyorsabban
megszerezheted kartyad, mellyel akar 50% kedvezményben
részesiilsz.
Facebook ,,5z0lj barataidnak, ismeréseidnek, mert ingyenes regisztracidjukat | 2012. november 22.
iizenofal kovetden, mar nem csak ingyenesen igényelhetik MKK
kedvezménykartyajukat és kiemelkedd havi jovedelmet érhetnek 2012. november 23.
el, hanem 100.000,-Ft vagy 250.000,-Ft értékii kamatmentes
vasarlasi keretet is igényelhetnek egyszeriien.”
155. Az eljards ala vont az 4llitds alatdmasztasa érdekében arra hivatkozott, hogy a

Felhasznalok részére a csatlakozas teljesen dijtalan, nincs részvételi dij, és minden
Felhasznald pénzfizetés nélkiil juthat kedvezménykartydjdhoz. Valdjdban azonban
csupan a regisztracid6 ¢érhetd el ingyenesen ¢és jelentdsebb erdfeszités (mint
ellenszolgaltatds) nélkiil, ugyanis a kedvezménykdartyahoz vald jutds, mint a valos
kedvezmények elérésének els6®” dllomasa

- vagy a Prémium tagsagi dij megfizetésével,

- vagy jelentds szervezést, iddbeli és egyéb (pl. telefon- és egyéb hirkozlési koltségek,
utazasi koltségek) raforditast igényld tevékenységgel mint ellenszolgaltatassal

érhet? el.

156. A fogyasztok azonban a kedvezmények vagy a jovedelem elérése érdekében
csatlakoznak a rendszerhez, igy szdmukra a regisztracio ingyenessége teljesen érdektelen
informacio: az ésszerlien eljard fogyasztdo szdmara az MKK rendszeréhez vald ingyenes

9 A kedvezmények valés igénybevételéhez arra is szikség van ugyanis, hogy a fogyasztd lakohelye
vonzaskorzetében legyen is olyan elfogadohely, illetve Kedvezménypartner, akinek a szolgaltatasat vagy az arujat el
is szeretné érni a fogyaszto.
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csatlakozds az MKK kartya mint szolgaltatds ingyenes, ellenszolgaltatas nélkiili
megszerzését jelenti.

157. A fentiekre tekintettel a fent felsorolt allitasok valdtlan informaciot tartalmaznak a
kedvezménykartya ingyenes, kotelezettségmentes megszerezhetdsége vonatkozéasaban,
igy ezekkel az allitasokkal az eljaras ala vont 2012. julius 3-t6l megsértette az Fttv. 6. §-a
(1) bekezdésének b) pontjat.

Europai unios tamogatds

158. Az MKK rendszer eurdpai unids tamogatottsdgara vonatkoz6 informacidé a
Facebook névjegyen volt olvashatd 2012. szeptember 3-ig:
Megjelenés Kifogasolt allitas Idétartam
Facebook ,»A Magyar kedvezmény Kartya rendszere egy olyan 2012. junius 1-jétdl
névjegy Euro6pai Unids timogatasbol megvalosulod projekt ...” 2012. szeptember 3-ig
159. Az eljaras ald vont 2012. jalius 26-an és 2012. december 18-an kelt

adatszolgaltatasaban is eldadta, hogy az emlitett europai unids palyazat segitségével
létrejové  tdmogatasi program még szervezési szakaszban van, ugyanakkor
adatszolgaltatdsdban azt nem jelolte meg, hogy milyen tdmogatas elnyerésére kivan
palyazni. Az elObbiekre tekintettel az eljards ald vont semmilyen eurdpai unids
tamogatast nem vett igénybe az MKK rendszerének mikodtetésére a tajékoztatas
megjelenésének idOpontjaban, sem a késdbbiekben, valamint annak igénybevételére
vonatkozo egyéb biztositékkal sem rendelkezett. . Erre valo tekintettel a hivatkozott
allitds valdtlan informdciot tartalmaz az eurdpai unids tdmogatottsadg tekintetében, igy
ezzel az allitassal az eljaras ala vont 2012. jalius 3-t6l megsértette az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének b) pontjat.

150.000 magyar ember ajanlasaval

160. Az alabbi kommunikaciokon jelent meg a fenti allitas:
Megjelenés Kifogasolt allitas Idétartam, illetve
megjelenés idépontja
Facebook profilkép ,» T0bb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval” 2012. oktober 5.
Facebook iizenéfal ,» 10bb mint 150.000 magyar ember ajanlasaval” 2012. szeptember 30.
161. Az eljaras ald vont az allitasa alatdmasztasara el6adta, hogy amidta meghaladta az

MKK rendszere a 150.000 regisztralt felhasznaldi szamot, azota hasznalja a szlogent,
ugyanis dsszes Felhasznaldja tovabb ajanlotta oldalat. Az eljaras ala vont arra vonatkozo
bizonyitékot, hogy valamennyi Felhasznaloja tovabb ajanlotta volna a rendszert az
ismerdseinek, nem csatolt.

162. Amennyiben azonban igazolni is tudta volna az eljaras ala vont, hogy minden
csatlakozod tagja tovabb is ajanlja ismerdseinek (a meghivo-linkkel) az MKK rendszerét,
az akkor sem befolyasolta volna azt a tényt, hogy a fogyasztd szamara mindennapi
értelemben a 150.000 ajanlas 150.000 pozitiv tapasztalatot, aktiv tagot, tehat egy jelentds
piact sulyu és jol haszndlhato kedvezményrendszert jelent.
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163. Az eljards ald vont ezen tajékoztatasaval a rendszer sikerességére, a fogyasztoi
bizalomra utal, azt sugallja, hogy a rendszert a 150.000 felhasznalo sikeresen hasznalja,
jovedelmet realizal, illetve kedvezményekhez jut. Ezzel szemben a kartydk szama és a
realizélt jovedelem csekély, de még a tobbé-kevésbé aktiv Felhasznalok szamardl sem
tudott az eljaras ala vont nyilatkozni. Eletszeriien olyan Felhasznald, aki maga sem
részesiil a rendszer kinalta elénydkbdl, racionalisan nem ajanlhatja 6ncéliian a rendszert
masoknak, hacsak azért nem, mert ezzel elonydket szerezhet. Ezen tényt azonban maga
az eljards ald vont is ismerte, igy megalapozatlanul hasznélta az ,,ajanlas” kifejezést
rendszerében a meghivo-linkek kiildését ajanlasnak hivja. Arr6l ugyanis, hogy az eljaras
ald vont mit ért ajanlas (meghivas) alatt, a még nem csatlakozott fogyasztoknak nem lehet

elézetes ismerete a sz6 mindennapi értelme miatt.

164.

A fentiekre tekintettel a fenti allitds valdtlan informaciot tartalmaz az ajanlasok

tartalma és mennyisége tekintetében, igy ezzel az allitadssal az eljaras ald vont 2012.
szeptember 30-t0l megsértette az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjat.

Prémium szolgaltatasokkal elérhetd jovedelem

165. Az alabbi kommunikaciokon jelentek meg a Prémium szolgaltatasok elényeit
hangsulyoz¢6 tajékoztatasok:

Megjelenés Kifogasolt allitas Idotartam, illetve a
megjelenés
idopontja

Facebook ,»A Magyar Kedvezmény Kartya Prémium szolgaltatasaival 2012. augusztus 22.

iizenofal hamarosan minden felhasznalonk még egyszertibben érhet el

MKK Prémium kiemelkedd havi JovedelmeF? to'\./abl.?l plusz jutalékokat .

lodltatasok szerezhet, olyan azonnali elony6khoz juthat, melyeket eddig
szolgaltataso csak kitart6 munkaval érhetett el és hamarosan mindehhez nem
kell tobb, csak par kattintas az interneten, otthon a szamitdgép
elétt tilve.”

Facebook ,»A mai napon elindultak a Magyar Kedvezmény Kartya 2012. szeptember 1.

iizenéfal Prémium szolgaltatasai, mely szolgaltatasok segitségével

Elindultak a mindenki valédi sikereket, tovabbi elonyoket, kedvezményeket

Magyar és kiemelked6 havi jovedelmet érhet el, napi par perc

Kedvezmény raforditassal és néhany kattintassal az interneten.”

Ka Prémi - - :

szz;tgzlltat:i?;mm »... igy minden Prémium felhasznald, akar napi par perc alatt, 2012. szeptember 1.

08 , néhany kattintassal az interneten elérheti mindazt, amit eddig
Tajékoztato . s RS
nem allt modjaban megvalositani.
... €gyszeriibben és rovidebb id6 alatt juthat minden 2012. szeptember 1.
felhasznald folyamatos, kiemelkedd havi jovedelemhez, ...”

Facebook »A Prémium szolgaltatasok azok részére nyujtanak segitséget, 2012. szeptember 16.

iizenéfal akiknek nincs lehetdségiik, idejiik vagy energiajuk elvégezni a

MK b | S I de s ot ke,

MKK Prémium

szolgaltatasok

(Még soha nem

volt ennyire

egyszeri pénzt

keresnil!)
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166. A tajékoztatasok ilizenete a fogyasztok szamara, hogy a prémium szolgaltatasokkal
még egyszeriibben érhetnek el kiemelkedd jovedelmet. A Prémium tagsaggal jard
elonyok (ide nem értve az MKK kartyaval elérhetd arkedvezményeket) alapvetden két
csoportba oszthatok:

- alehetséges jutalékot esetlegesen noveld elemek,
- abeszervezést, a Felhasznalo csapatanak fejlesztését megkonnyitd elemek.

167. Az elobbi korébe sorolhatok a beszervezett Prémium tagok dijai és a
csatlakoztatott tagok hirdetései utani jutalék, valamint a folyamatos jutalékjogosultsag.
Az utobbi csoportba tartozé elemek pedig a kovetkezok:

- MKK Prémium tagsagi kartya, amely kedvezményes részvételt biztosit eléadasokon,
oktatasokon, rendezvényeken, hozzajarulva ezzel a Felhasznalé gyakorlati
ismereteihez,

crer

regisztracios idészakoktol fliggetleniil szerezhetnek MKK pontokat vagy Prémium
tagok utani jutalékot,

- ingyenes reklamok, hirdetések feladdasa a Prémium tagsag dijanak kétszeres
Osszegéig, amivel még tobb fogyasztohoz vagy vallalkozashoz eljuttathatjak
tajékoztatasukat.

168. Megéllapithatd a fentiek alapjan, hogy elvileg a Prémium tagok tobb szervezési
lehetdséggel és jutalék-forrassal rendelkezhetnek a rendszerben. Az is megallapithatd az
adatok alapjan, hogy tobben csatlakoztak Prémium tagként, mint ahdnyan
Kedvezménypartnereket szerveztek be, igy feltehetd, hogy a prémium szolgaltatasok
igénybevételével valoban konnyebben lehet jovedelemre szert tenni. Azonban még ezen
elonyokkel is fenndll az a — jovedelem, illetve jutalékszerzés kapcsan fent ismertetett —
megallapitas, hogy jelentds jovedelmet elérni ebben a rendszerben nem lehetséges, még
nagyobb erdfeszitéssel (minimum havi egy vallalkozas kdzvetlen beszervezése mellett a
csapattagok 6sztonzésével tovabbi vallalkozasok, Kedvezménypartnerek beszervezésére,
illetve Prémium tagok beszervezésével) is legfeljebb csak a piramis tetején. Ezt timasztja
ala az is, hogy a vizsgalt idészakban érdemi, jelentdsebb (pl. a minimalbért meghalado)
jutalék kifizetésére nem keriilt sor.

1609. A fentiekre tekintettel a fent ismertetett allitasok valdtlan informaciot
tartalmaznak a prémiumszolgaltatasokkal elérhet6 jovedelem tekintetében, igy ezekkel az
allitasokkal az eljaras ala vont 2012. augusztus 22-t61 megsértette az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének b) pontjat.

Vasarlasi kerettel kapcsolatos tajékoztatdsok

170. Az aldbbi kommunikécidkon jelentek meg a vasarlasi keret elonyeit hangsulyozo
tajékoztatasok:
Megjelenés | Kifogasolt allitas Idotartam, illetve a
megjelenés
idépontja
44,
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Facebook | ,,100.000.-Ft vagy 250.000.-Ft* minden MKK tagnak!” 2012. oktober 29.

tizendfal ,Hamarosan a Magyar Kedvezmény Kartya minden tagja

egyszeriien igényelhet 100.000.-Ft, a Magyar Kedvezmény Kartya
Prémium tagjai pedig 250.000.-Ft értékii kamatmentes vasarlasi
keretet, melyet korlatozas nélkiil felhasznalhatnak vasarlasokra a
kijelolt partnereknél, hogy még tobb kedvezményes vasarlast
vehessenek igénybe €s a vasarlashoz sziikséges Osszeg se legyen
ezentll akadaly.

*A tajékoztatds nem teljes kort, az eldzetes birdlat jogat fenntartjuk.
Tovabbi tajékoztatas hamarosan elérhet6 a Magyar Kedvezmény
Kartya weboldalan a Hirek meniipontban.”

,Hamarosan ismét itt az id6, hogy egyszertien pénzt keress! 2012. november 1.
Szeretnél havi 1.000.000 Ft feletti jovedelmet elérni egyszeriien?

Szeretnél 100.000 Ft vagy 250.000 Ft kamatmentes vasarlasi keretet
vasarlasaidhoz? ...”

»--- 2012. november 14.-t61 Te is igényelhetsz (100.000 vagy) 2012. november 11.
'25(').000’Ft’ ka}mgtmentes vasarla§1 lferetqt, hrogyrl.neg egyszeriibben 2012. november 12.
intézd vasarlasaid, vagy fizesd koziizemi szamlaid. ...

2012. november 23.

2012. december 1.

Mire hasznalhatd a vasarlasi keret?

- Véasarlasra (minden elfogaddhelyen és atvaltas utan tobb
magyarorszagi multi halézataban) 2012. december 7.

- Beruhazas, felyjitas (lakas vagy egyéb ingatlan felujitasa,
elmaradasok kiegyenlitése)

- Tartozasok kiegyenlitésére (felhalmozddott koziizemi tartozasok
vagy egyéb adossagok rendezésére)

A vasarlasi keret el6nyei:

- Kamatmentes és azonnal, online igényelhetd

- Nem kell kezes vagy fedezet

- Olyan maganszemélyek is igényelhetik, akik nem kaphatnak banki
hitelt (KHR lista sem akadaly)

- Nincs arfolyamkockazat vagy rejtett koltségek

- Rugalmasan hosszabbithat6 futamidd

- Ingyenes szamlanyitas és szamlavezetés

- Online, egyéni internetes felhasznaloi feliilet”

»520lj barataidnak, ismerdseidnek, mert ingyenes regisztraciojukat | 2012. november 22.
kovetéen, mar nem csak ingyenesen igényelhetik MKK
kedvezménykartyajukat és kiemelkedd havi jovedelmet érhetnek el, 2012. november 23.
hanem 100.000,-Ft vagy 250.000,-Ft értékii kamatmentes vasarlasi
keretet is igényelhetnek egyszertien.”

171. A fenti tajékoztatasok lizenete a fogyasztok szamara, hogy barki, aki az MKK
rendszerének tagja, konnyen igényelhet kamatmentes vasarlasi keretet is, amit szamos
dologra (pl. beruhazasra, koziizemi szamlak, illetve egyéb tartozasok kiegyenlitésére is)
felhasznalhat, igy gyarapitva az MKK rendszere altal biztositott kedvezmények korét.

172. Ugyanakkor az igényelt 6sszeget a Felhaszndlo Gin. bartervaltdo formajaban kapja
meg, amit korlatozottan, egyrészt csak a Dbartervaltdos rendszerben résztvevo
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vallalkozasoknal (278 eclfogadohely), masrészt csak egy meghatarozott szazalékos
mértékben (a sziikséges készpénz arany miatt 265 elfogadohelynél 50%-nal kisebb
mértékben) tud felhasznalni.

173. A vallalkozas tajékoztatdsa szerint, a Billbarter Zrt. az Osszes igényelt vasarlasi
keretnek még a [...] sem hagyta jova, igy megallapithatd, hogy a vasarlasi kerethez
torténd hozzajutas a felhasznalok dontd tobbsége szamara nem realis lehetdség, hiszen az
elozetes elbiralasnak csak igen kevesen felelnek meg. A vasarlasi keret
felhasznéalhatosdgaval kapcsolatban az eljards ald vont nem tudott nyilatkozni, igy
megallapithat6, hogy az eljards ala vont nem tudta megfelelden igazolni a vasarlasi
keretre vonatkozé allitdsainak valdsagtartalmat, igy az Fttv. 14. §-a alapjan ugy kell
tekinteni, hogy a tényallitasok nem feleltek meg a valosagnak.

174. A fentickre tekintettel a hivatkozott allitasok valdtlan informaciot tartalmaznak a
vasarlasi keret tartalmarol, igy ezekkel az allitdsokkal az eljaras ala vont 2012. oktdber
29-t61 megsértette az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjat.

Osszegzés

175. Figyelemmel az el6zéekben kifejtettekre a Versenytanacs megallapitja, hogy az
eljaras ala vont miikodésének kezdetétdl, 2012. jalius 3-t6l 2013. marcius 14-ig azaltal,
hogy

- jogszabalyi tilalom ellenére olyan piramis-elvre épiilé eladasosztonzé rendszert
mikddtetett, amelyben a fogyasztok azzal a lehetdséggel szamoltak, hogy -
elsdsorban tovabbi fogyasztoknak a rendszerbe vald beléptetésébdl, a rendszer
elemeinek boOvitésébol, és kevésbé az aruk értékesitésébdl vagy fogyasztasabol
eredden — valamilyen juttatdsban részesiilhetnek, valamint hogy

- megtévesztette a fogyasztokat az altala miikodtetett Magyar Kedvezmény Kartya
rendszer tobb jellemzdje (a jelen hatarozat 138. pontjdban ismertetett
reklameszkozokon a hozzaférhetdség azonnalisaga, a 143. pontbeli eszkzokon az
elfogadohelyek szama, elérhetsége, a 149. pontbeli eszk6zokon a megszerezhetd
jovedelem mértéke, a 154. pontbeli eszk6zokon az ellenszolgaltatds, kotelezettség
nélkiiliség, a 158. pontbeli eszk6zon az eurdpai unids tamogatottsag, a 160. pontbeli
eszk6zokon 2012. szeptember 30-t0l a fogyasztdi ajanlasok szama, a 165. pontbeli
eszkozokon 2012, augusztus 22-t6l a prémium szolgaltatasokkal elérhetd jovedelem,
a 170. pontbeli eszkozokon 2012. oktober 29-t6l a vésarlasi keret tartalma)
tekintetében,

megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat

- az Fttv. mellékletének 14. pontja, valamint

az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja szerinti tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat megvaldsitasaval.

176. A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd
megallapitdsdn tulmenden a Versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja
alapjan megtiltja a fenti magatartas tovabbi folytatasat, mivel a kommunikacios gyakorlat
egy része (Facebook profil) lathatoan® valtozatlan volt (mig a honlapi tartalom esetleges

% V/j/074-053/2012. szamii irat
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valtozasa nem ismert) a hatdrozat szovegezése idején is a végelszamolas eldontése
ellenére is, és birsagot szab ki az MKK Magyar Kedvezménykartya Kft.-vel szemben a
Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan, a birsag Osszegét a Tpvt. 78. §-a (3)
bekezdésének megfeleléen meghatarozva.

177. A Dbirsag mértékének meghatarozasaval kapcsolatban kialakult versenytanacsi
gyakorlatot a GVH Elnokének és a Versenytanacs Elnokének 1/2007. szamu Koézleménye
(a tovabbiakban: Kozlemény) foglalja Ossze. A Kozlemény a Kuria megkozelitését
figyelembe véve kiemeli, hogy a birsdg kiszabdsanak célja az, hogy a vallalkozasokat
visszatartsa a tisztességtelen piaci magatartastol, €s egyuttal megteremtse a gazdasagi
verseny tisztességét. Ez a cél pedig csak olyan mértékii birsaggal valosithatdo meg, amely
a versenyjogsértést megvalositd vallalkozasnak aranyos, de érezhetd megterhelést jelentd
anyagi hatranyt okoz, s olyan Osszegli, amely az eljaras ala vontat és mas vallalkozast
hasonl6é magatartastol visszatart. A Versenytanacs Kézleményben 6sszefoglalt gyakorlata
szerint a birsdg Osszegének kiindulopontjaul szolgalhat a jogsértd tajékoztatassal jard
koltség, vagy a jogsértéssel érintett piacon realizalt idéardnyos arbevétel, amely mértéket
a relevans sulyositd és enyhitd koriilmények ndvelhetnek, illetve csokkenthetnek. Ezt
kovetden sziikséges annak mérlegelése, hogy az igy kalkulalt birsagdsszeg dsszességében
alkalmas-e a kivant kovetkezmények elérésére.

178. A Versenytanacs a birsdg Osszegének megéllapitdsa sordn a jelen esetben —
reklamokkal kapcsolatos koltségek hijan - a relevans arbevételi adatokbol indult ki,
figyelembe véve, hogy az Fttv. mellékletének 14. pontja szerinti gyakorlat megvalositasa
alapvetéen nem feltételez reklamozasi tevékenységet, a tényallas mar az eljaras ala vont
miikodésének megkezdésével megvalosulhat.

179. Az eljaras ala vontnak az alabbi bevételei szarmaztak 2013. marcius 18-ig a
rendszerb6l:*
Forras A bevétel osszege
Prémium szolgaltatasok dija [--]
Hirdetési dijak [...]
Flottakezelési dij [...]
Vasarlasi keretbdl szarmazo jutalék [...]
Kedvezménypartnerek csatlakozasi dija [--]
Osszesen [...]
180. A Versenytanacs sulyosito koriilményként vette figyelembe, hogy

- az eljaras ala vont egyidejlileg tobbféle jogsértést valositott meg egyrészrdl a
tilalomba {itk6z6 piramis-jellegli eladasdsztonzo rendszer 1éte, masrészrol az ezzel
kapcsolatban alkalmazott tajékoztatasok révén,

- arendszer mitkddése €s a jogsértd kereskedelmi kommunikaciok kozzététele tobb
honapon at zajlott, széles fogyasztoi kort ért el pl. a meghivo-linkeken keresztiil,
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- az eljaréds ald vont jogsértd kereskedelmi gyakorlatdval megcélzott fogyasztoi
koron beliil azok, akik a jovedelemszerzési lehetdségre pénziigyi helyzetiik miatt
nyitottabbak, az atlagosnal sériilékenyebbek,

- az eljaras ala vont magatartasa felréhatd, nem éri el az adott helyzetben altalaban
elvarhato magatartasi mércét, nem felel meg a tarsadalom értékitéletének.

181. A Versenytanacs a felrohatdsag korében értékelte, hogy az eljaras ald vont a
versenyfeliigyeleti eljaras inditasat kovetden sem valtoztatta meg gyakorlatat.

182. A Versenytanacs enyhitd koriilményt nem azonositott.

183. Végezetiil, a fentiecknek megfeleléen adodd birsagésszeget a Versenytanacs

megvizsgalta abbol a szempontbol is, hogy az — figyelemmel az iigy Osszes
koriilményeire — kell6 mértékii specialis és generalis elrettentd erét képvisel-e, illetve
hogy nem haladja-e meg a Tpvt.-ben meghatarozott térvényi maximumot. Tekintettel
azonban arra, hogy az eljaras ala vont 2012. évi nettd arbevétele alacsonyabb még a
relevans, a vizsgalt id6szakra vetitett arbevételnél is, a térvényi maximum érdemi
korlatot jelentett a birsag meghatdrozasanal. Az igy meghatarozott birsag jelentdsen
elmarad a sulyosité koriilmények figyelembevételével meghatarozott 6sszegtol.

VIII.
Egyebek

184. A birsagot a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell megfizetni,
fliggetlentil attdl, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld.

185. A Polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. torvény 332. §-anak (2) bekezdése
szerint a keresetlevél benyljtasdnak a végrehajtasra nincs halasztd hatalya, a felperes
azonban a keresetlevélben a végrehajtas felfliggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem
elbirdlasaig a Versenytanacs nem foganatosithatja.

186. A birsagnak a GVH 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi
szaml4ja javara torténd befizetésekor a kozlemény rovatban feltiintetendd

- az eljaras ala vont neve,
- aversenyfeliigyeleti eljaras szdma,
- abefizetés jogcime (birsag).

187. A Tpvt. 44. §-a alapjan a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabdlyairdl szolo 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) versenyfeliigyeleti
eljarasra is iranyad6 140. §-anak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast megindito
hatosag vagy a birosag fliggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-anak (3) bekezdése
szerint a végrehajtdst meginditd hatésag a kotelezett kérelmére kivételesen akkor
fliggesztheti fel a végrehajtast, ha a kotelezett a felfiiggesztésre okot ado, méltanyolhatd
korlilményt igazolta, és a kotelezettet a végrehajtasi eljaras sordn kordbban nem sujtottak
eljarasi birsaggal.

188. A Ket. 132. §-dnak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének
hataridére eleget nem tevo késedelmi poétlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a

48.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas idopontjaban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része.

189. A birsag ¢és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a GVH meginditja a
hatarozat végrehajtasat. A Versenytandcs tajékoztatja a kotelezetteket, hogy a Tpvt. 90/A.
§-anak (1) bekezdése alapjan a GVH altal kiszabott, teljesitési hatdridében meg nem
fizetett birsag (valamint a meg nem fizetett birsag utan felszamitandé és meg nem fizetett
késedelmi potlék) behajtasa irant az dllami adohatdsag intézkedik.

190. Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi
verseny érdemi befolyasolasara alkalmas. Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a
10. § alkalmazasadban a gazdasagi verseny érdemi érintettségének megallapitasanal - a
jogsértéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével - a kovetkezd szempontok
iranyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a
kommunikécio eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara,
a jogsértéssel érintett ilizletek szamdara, a jogsértés idOtartamara vagy a jogsértéssel
érintett &ru mennyiségére, vagy

b) a jogsértésért felelds vallalkozéas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan

191. Tekintettel az MKK rendszer népszeriisitési gyakorlatara, valamint az un.
ajanlasokkal elért, Felhasznaloként regisztralt fogyasztok szamara, megallapithato a GVH
hataskore az Fttv. 11. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan.

192. A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag egész teriiletére kiterjed.

193. Az eljarast befejezd dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a
vizsgalat elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az ligyintézési
hataridé azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két
alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithato. A Ket. 33. §-a (3)
bekezdésének c) pontja alapjan a tényallas tisztazdsdhoz sziikséges adatok kozlésére
iranyulo felhivastol az annak teljesitéséig terjedd id6 (a jelen eljarasban 0sszességében 91
nap) az ligyintézési hatariddbe nem szadmit be. Mindezekre tekintettel az iligyintézési
hataridé 2013. julius 31-én telik le.

49.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



194. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2013. julius 31.

dr. Szoboszlai lzabella s.k.

eléado versenytanacstag
dr. Berki Adam s.k. Véczi Néra s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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