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A Gazdasagi Versenyhivatal eljaré versenytandcsa (a tovabbiakban: Versenytandcs) a Csabai,
Lindner és Varga Ugyvédi Iroda eljaré iigyvéd: dr. V. N.) altal képviselt Akacia Pharma
Kereskedelmi Kft. (Budapest) eljaras ald vont ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat és jogsértd reklamozas tilalméanak feltételezett megsértése miatt indult
versenyfeliigyeleti eljarasban — nyilvanos targyaldst kdvetden — meghozta az alabbi

végzést.

Az eljaro versenytandcs — a jelen versenyfeliigyeleti eljaras egyidejii megsziintetésével — kotelezi
az Akécia Pharma Kereskedelmi Kft.-t (a tovabbiakban: eljaras ala vont) az altala tett, alabbiak
szerinti vallalasok teljesitésére.

A)

B)

9)

D)

Az eljaras ala vont vallalja, hogy a jelen végzés kézhezvételét kovetd 15 napon beliil
kozzéteszi és 2014. 4prilis 30-ig fenntartja www.immunotrofina.hu cimii honlapjanak
féoldalan az aldbbi tajékoztatast: ,, 4z Immunotrofina étrend-kiegészito, amely hozzajarul az
immunrendszer miikédéséhez, azonban gyogyhatassal, betegség megelozo hatassal nem
rendelkezik.”

Az eljarés ala vont véllalja, hogy www.immunotrofina.hu cimii honlapjan 2014. januar 15-t61
2014. aprilis 30-ig tajékoztatd anyagot tesz kozze€, amelyben arr6l informdlja a fogyasztokat
tudomanyos megalapozottsaggal, objektiven ¢és kozérthetden, hogy mi az immunerdsitok
szerepe, illetve mi a kiilonbség az immunerdsitok, vitaminok és egyéb étrend-kiegészitdk,
valamint a gyogyszerek kozott, ideértve azok kommunikacios szabalyait is.

Az eljaras ala vont vallalja, hogy 2014. januar 15-ig kezdeményezi a www.babaszoba.hu
cimii honlap fenntartdjanal, hogy az el6z6 pontban hivatkozott tdjékoztaté anyag a honlaphoz
kapcsolddo un. Fejlodéskovetd Hirlevélben is megjelenjen, két alkalommal.

Az eljaras ala vont vallalja, hogy a jelen végzés kézhezvételét kovetd 15 napon beliil
kezdeményezi a honlapok fenntart6inal a www.naturmarket.hu, a www.egeszsegtarhaz.hu, a
www.babaharmonia.hu és a www.dokinet cimli honlapokrél az Immunotrofinaval
kapcsolatos — az eljard versenytanacs altal kifogasolt' — allitasok torlését.

' A jelen végzés 10. pontja szerinti
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E) Az eljaras ala vont vallalja, hogy a jelen végzés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil
egyeztetést kezdeményez az Immunotrofina gyart6jandl annak érdekében, hogy a termék
Osszetevoi kozott feltliintetésre keriiljon a foszfogliikan.

F) Az eljaras ala vont véllalja tovabba, hogy 2014. majus 31-ig igazolja a Gazdasagi
Versenyhivatalnak, hogy a fenti vallalasait megkezdte, illetve a vallalt idoponttdl és
id6tartamban teljesitette.

G) Az eljarés ald vont vallalja, hogy a jovoben is tartdozkodik attol a jelen ligyben vizsgalt
gyakorlattol, amelyet mar a versenyfeliigyeleti eljaras indulasat megel6zden abbahagyott: igy
nem tulajdonit az érintett terméknek gyogyhatast, illetve betegséget megeldz0 hatést,
valamint — amennyiben az targyilagosan nem igazolhat6 — piacelsdséget.

A végzéssel szemben a kozléstdél szamitott 8 napon beliill a Gazdasagi Versenyhivatalnal
benyujtott vagy ajanlott kiilldeményként postara adott, a FOvarosi Kozigazgatasi ¢s Munkatigyi
Bir6sadghoz cimzett jogorvoslati kérelemmel lehet €lni. A kérelmet a birosdg nemperes eljarasban
biralja feliil, amely soran kizarolag okirati bizonyitasnak van helye, azonban a bir6sag a feleket a
sziikségeshez képest meghallgathatja.

INDOKOLAS

I.
Az eljaras meginditasanak koriilményei

I. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) 2013. februdr 13-4n annak
vizsgélatara inditott versenyfeliigyeleti eljarast az Akacia Pharma Kereskedelmi Kft. (a
tovabbiakban: eljaras ald vont) ellen, hogy az eljards ala vont 2010 februarja és 2013.
februar 13. kozott a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szold6 2008. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. §-anak (1) bekezdése
b) pontjaban, valamint ezen pont ba) alpontjaban foglalt tényallas megvalositasaval
megsértette-e az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eloirt tilalmat, illetleg megsértette-e az
¢lelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szol6 2008. évi XLVI. torvény (a tovabbiakban
Eltv.) 10. §-anak (3) bekezdésében eldirt tilalmat — figyelemmel az Eltv. 10. §-a (4)
bekezdésében foglalt rendelkezésre —, amikor Immunotrofina elnevezésli készitményének
népszerusitése érdekében alkalmazott kereskedelmi gyakorlataval

- a term¢k gydgyhatasaval kapcsolatban olyan allitdsokat tett kozzé, amelyek
val6szinlisithetéen nem felelnek meg az élelmiszerek tekintetében irdnyad6 agazati
rendelkezéseknek, illetve a kereskedelmi kommunikaciora vonatkozo eldirasoknak,

- atermék Osszetevije tekintetében valoszinlisithetden valotlan allitast tett kozz¢, végiil

- valoszinisithetben megtévesztésre alkalmas modon A4llitotta, hogy a termék
wegyedilallo 6sszetétele miatt a leghatékonyabb védelmet biztositja™.
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2. Tekintettel arra, hogy a feltart tényallds alapjan a termék foszfogliikdn tartalmara
vonatkoz6 allitasok kapcsan indokolt lehet annak a vizsgalata is, hogy az eljaras ala vont
ezzel a magatartassal — tekintettel az Eltv. 10. §-a (4) bekezdésére is, miszerint az
¢lelmiszerekre vonatkozo rekldmokra is alkalmazandoak a (2) bekezdés rendelkezései —
megsértette-¢ az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének a) pontjat is, miszerint az élelmiszer-jelolés
¢s az alkalmazott jelolési modszer, tovabba az élelmiszerek megjelenitése (formaja vagy
alakja, csomagolasa, bemutatisanak modja, kellékei) nem tévesztheti meg a vEégso
fogyasztot az élelmiszer tulajdonsdgai — igy kiilondsen az élelmiszer természete,
azonossaga, jellemzdi, Osszetétele, mennyisége, eltarthatosaga, szdrmazasi helye vagy
eredete, illetve eldallitasi vagy termelési modja — tekintetében, a GVH 2013. oktdber 15-én
kelt Vj/018-019/2013. szamt végzéssel a vizsgalat jogalapjat kiterjesztette az Eltv. 10. §-a
(2) bekezdésének a) pontjara is.

II.
Az eljaras ala vont vallalkozas és az érintett termék

3. Az eljaras ald vont 2007-ben alakult, a svajci székhelyli Akacia AG tulajdonaban van,
kozmetikai szereket, orvostechnikai eszkozoket, étrend-kiegészitOket és gyodgyszereket
gyarto vallalkozasok magyarorszagi lizleti érdekeinek képviseletére szakosodott. Az eljaras
ala vont 2012. évi nett6 arbevétele 213.135.905 Ft volt.

4. Az eljarés ald vont 2008-t0l forgalmazza az Immunotrofina szirup 200 ml elnevezésii
terméket, amelyet egy olasz vallalkozas, a D.M.G. Italia S.R.L. allit el6.

5. A vizsgélattal érintett termék étrend-kiegészitOként (élelmiszerként) hozhato forgalomba.

6. Magyarorszagon az étrend-kiegészitoket (azok hatékony hatosagi ellendrzésének
eldsegitése céljabol) legkésébb a termek elsé forgalomba hozatalakor a gyartonak vagy az
importérnek kotelessége bejelenteni az Orszagos Elelmiszer- és Taplalkozastudomanyi
Intézet (a tovabbiakban: OETI) felé. A bejelentési (notifikacios) kételezettség nem jelent
mast, mint a termék cimkéjének és adatlapjanak benyujtasat az OETI-hez, legkésébb a
termék piacra helyezésének napjan. A rendszer nem alkalmas a termék forgalomba
keriilésének megakaddlyozasara, csak a piacfeliigyeleti munkat segiti el6 azzal, hogy
probléma, veszély észlelésekor a tovabbi intézkedések megtétele céljabol értesitést kap az
Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat.

7. Az OETI altal az Immunotrofina szirup étrend-kiegészitéként torténd bejelentésérsl 2007-
ben kidllitott igazolas (notifikacid) szerint a termék 0sszetevoi a kdvetkezok: desztillalt viz,
fruktoz, arginin, béta glilkdn 1-3, szo6jalecitin, citromsav, vanilia aroma, karamell,
parametroxi-benzoesav natrium so6ja, natrium-benzoat, xantangumi, kalcium-D-pantotenat,
piridoxin-hidroklorid, B12-vitamin, kalium jodid. Az OETI-hez benyujtott magyar nyelvii
potcimke szerint ,a termék Osszetevoi hozzajarulnak az immunrendszer megfelelo
miikodéséhez.” Az igazolas® felhivja a figyelmet arra, hogy ,.ezen nyilvantartasba vétel nem
gyartasi, illetve forgalomba hozatali engedély, tehdat nem tanusitia a termék
megfelelosseget”.

2 Vj/018-005/2013. szam irat M/9. szamu melléklete, Vj/018-011/2013. szam irat M/2. szamt melléklete

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



Az OETI-hez benyjtott cimketerv’ szerint a termék Gsszetétele a kovetkezé: desztillalt viz,
fruktoz, arginin, bétaglukan 1-3, emulgéloszer (szojalecitin), savanyusagot szabalyozo
anyag (citromsav), vanilia aroma, szachar6zbol késziilt természetes karamell, tartdsitoszer
natrium benzoat), slrliséget szabalyoz6 anyag
(xantangumi), B5 vitamin (Kalcium pantotenat), B6 vitamin, B12 vitamin, kalium-jodid.

I11.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

A jelen vizsgalat az Immunotrofina szirup népszeriisitése soran alkalmazott azon

- a hatékonysag tekintetében piacelsdséget

8.
(parametoxi-benzoesav  natriumso,

9.
allitasokra terjedt ki, amelyek a terméknek
- gyogyhatast,
- foszfogliikan tartalmat,
tulajdonitanak.

10.

vizsgalati jelentés 5.

szamu melléklete

ismerteti.

A feltart kereskedelmi kommunikéciok tartalmat részletesen a Vj/018-014/2013. szamu
A kovetkezd tablazat a jelen

versenyfeliigyeleti eljaras szempontjabdl relevans allitasokat, azok ismert megjelenési

jellemzdit 6sszegzi:

Kommunikacios eszkoz
megnevezése, a megjelenés
jellemz6i

Kommunikacios eszkozok relevans allitasai

Gyogyhatas allitas

Osszetételre
vonatkozo allitas

Piacelsoségi allitas

2012. szeptember 10. - oktober
5. kozott a

,»nem leszel olyan kénnyen beteg”
,,Es ha mégis megfaznal, majd

www.immunotrofina.hu cim(
honlap

csokkentésére, regeneracio
elésegitésére.”

foszfogliikan”

Class Fm csatornan hallhat6 hamarabb meggyogyulsz.”

radidspot

2012. majus —november 15. léguti betegségek megel6zésére, a | ,,Specialis -
kozott az betegségek lefolyasanak hatdanyaga a

http://www.doki.net/tarsasag/g
ygastroenterologia/hirek.aspx?
nid=15890*

Hléguti betegségek megel6zésére, a
betegségek lefolyasanak
csokkentésére, regeneracio
elésegitésére.”

»Specialis
hatdanyaga a
foszfogliikan”

https://www.naturmarket.hu/im
munotrofina-szirup-200-ml/’

,.Felso 1éguti megbetegedések
megeldzésére. ..
Felso 1éguti megbetegedések esetén

Orr-garat, mandulagyulladas esetén

Kronikus betegségek esetén, amikor

3 Vj/018-011/2013. szam irat M/2. szamu melléklete
* Magyar Gyermek-gasztroenterologiai Téarsasag Kozhaszni Egyesiilet honlapjan elérhetd terméktajékoztatod, a
Vj/018-011/2013. szamu irat és a Vj/018-017/2013. szadmu irat szerint a 2013. januar 10-i ¢és 2013. oktdber 7-i

allapotok

’ Webaruhaz honlapjan elérheté terméktajékoztato, a Vj/018-011/2013. szam irat és a Vj/018-017/2013. szamu irat
szerint a 2013. januar 10-1 és 2013. oktober 7-i allapotok
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az immunrendszert kell er6siteni”

http://www.babaharmonia.hu/?
p=5°

,<Alkalmas a fels6 1éguti fertézések
megel6zésére, e betegségek
lefolyasanak enyhitésére s
roviditésére, valamint a regeneraciod
elésegitésére ...

Osszegzésként elmondhaté, hogy az
Immunotrofina szirup az
immunrendszer hasznos timogatoja
lehet a léguti korokozokkal vivott
harcban, csecsemdkortol egészen
idéskorig.”

,,legfontosabb
hatbéanyaga a béta-
glukan
tovabbfejlesztett
formaja, a
foszfogliikan”

http://www.egeszsegtarhaz.hu/i
mmunerosites/immunotrofina-
szirup-200-m]1’

,fels6 1égiti betegségek
megel6zésére, a betegségek
lefolyasanak csokkentésére,
regeneracio eldsegitésére.”

»Specialis
hatbéanyaga a
foszfogliikan”

A Magyar Gyogyszerész
Tulajdonu Patikak 2011.
decemberi reklamujsaga (a
tovabbiakban: MGYTP 0jsag)

,,E16zze meg a betegséget, erdsitse
immunrendszerét!...

Tamogatast nyujthat a szervezet
szamara megfazas és influenza
esetében ...

Segithet az orr és torokmandula
megbetegedéseiben szenveddknek

122

,,Foszfogliikan
tartalma
immunerésitdé
szirup az egész
csalad szamara

12

Rendel6i plakat

,Megeldzésre és a gyogyulas
elésegitésére!”

,,Foszfogliikan
tartalm1, vény
nélkiil kaphato
immunerdsité
készitmény!”
,,Hatoéanyagok: BS;
B6; B12 —
vitaminok, Jod, L-
arginin,
Foszfogliikan”

Patikai plakat

,Megeldzésre és a gyogyulas
elésegitésére!”

,,Foszfogliikan
tartalm1, vény
nélkiil kaphato
immunerdsité
készitmény!”
,,Hatoéanyagok: BS;
B6; B12 —
vitaminok, Jod, L-
arginin,
Foszfogliikan”

Fejlodéskovetd Hirlevél 14.
szam®

,Ovija gyermekét
Immunotrofina
sziruppal, ami
egyediilallo
Osszetétele miatt a
leghatékonyabb
védelmet

% Egy gyermekorvos honlapjan elérhetd terméktajékoztatd, a Vj/018-011/2013. szami irat és a Vj/018-017/2013.
szamu irat szerint a 2013. januar 10-1 és 2013. oktdber 7-i allapotok
" Webaruhaz honlapjan elérheté terméktajékoztato, a Vj/018-011/2013. szam irat és a Vj/018-017/2013. szamu irat
szerint a 2013. januar 10-1 €s 2013. oktober 7-i allapotok
¥ A www.babaszoba.hu cimi feliileten regisztraloknak kiildott 2012. oktoberi hirlevél

1054 Budapest, Alkotmény u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: {06-1) 472-8005 E-mail ugyfelszolgalatagvh.hu




biztositja.”

- - ,,Ovja gyermekét
Immunotrofina
sziruppal, ami
Fejlodéskoveto Hirlevél 16. egyediilallo
szam’ Osszetétele miatt a
leghatékonyabb
védelmet
biztositja.”
,,Miért fontos hatdéanyag a ,,Miért fontos -
foszfogliikkan? hatéanyag a
- mert olyan egyedi molekula, foszfogliikan?”
amely gyorsan és hatékonyan ,,Foszfogliikan
aktivalhatja a védekezd tartalmu
Szoéroélap (orvosok, védéndk, rendszertr, , 1rr{muner051t'o
. i . . - mert segithet az orr és Szirup az €gesz
gyogyszerészek dltal terjesztve) torokmandula csalad szamara!”
megbetegedéseiben
szenveddknek,

- mert tamogatast ny(jthat a
szervezetnek megfazas és
influenza esetében.”

IV.
Az eljaras ala vont allaspontja és kotelezettségvallalasa

11. Az eljarés ala vont kiemelte, hogy a GVH kovetkezetes gyakorlata szerint a kereskedelmi
gyakorlatok fogyasztoi iizenete az egyes kereskedelmi gyakorlatok és a kereskedelmi
gyakorlatok 6sszességének alapjan allapithato meg. Ennek alapjan leszogezhetd, hogy az
Immunotrofina termékre vonatkoz6 kereskedelmi gyakorlatok {izenete az, hogy a
készitmény erdsiti az immunrendszert, igy noveli a szervezet altalanos -ellenallo-
képességét, ami segitséget nyujthat a kiilsé kornyezeti hatasok lekiizdésében.

12. Az eljards ala vont emlékeztetett ra, hogy a European Food Safety Authority (a
tovabbiakban: EFSA) altal 2011-ben kozzétett vélemény szerint az olyan allitdsok, mint
,hozzéjarul a szervezet természetes védekezdképességhez”, ,,hozzajarul az immunrendszer
megfeleld mikodésehez”, ,kiils6 hatasok elleni védekezoképességhez torténd
hozzajarulas”, altalanosak és nem feleltethetdek meg az Eurdpai Parlament és a Tandcs
2006. december 20-1 — az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tdpanyag-Osszetételre €s egészségre
vonatkozo6 allitasokrol sz616 — 1924/2006/EK rendeletében (a tovabbiakban: 1924/2006/EK
rendelet) foglalt egészségre hat6 allitas fogalméanak, sem pedig az azt implementald Eltv.
10. §-a szerinti betegség megeldzésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo allitas
tilalmanak.

’ A www.babaszoba.hu cimii feliileten regisztraloknak kiildott 2012. novemberi hirlevél
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13.

14.

15.

16.

17.

Allaspontja szerint az Immunotrofina termékre vonatkozo kereskedelmi gyakorlatoknak
egyértelmiien az a fogyasztdi lizenete, hogy az Immunotrofina a szervezet altaldnos
ellenallo-képességének fenntartasahoz jarul hozza, igy altaldnos egészségvédd hatéssal
rendelkezik. Tekintettel az eljarassal érintett termék természetére, az Fttv. 4. §-dnak (1)
bekezdésében foglalt altalanosan tajékozott fogyasztd tisztdban van azzal, hogy az
Immunotrofina nem egyes betegségek gyogyitasdra haszndlandd, hanem a szervezet
altalanos egészségének megdrzéséhez jarul hozza — ezt erdsiti az is, hogy sem a
kereskedelmi gyakorlatok, sem a dobozban talalhatd betegtajékoztatd nem azt tartalmazza,
hogy egy mar kialakult betegség esetén hogyan kell szedni az eljaréssal érintett terméket,
hanem azt, hogy annak folyamatos, barmilyen betegség tiineteinek kialakulasa eldtti
szedése segithet abban, hogy a szervezet ellanallo-képességének novelésével azt a
betegséget konnyebben lekiizdje.

Az eljaras ald vont megitélése szerint az Immunotrofina készitmény kapcsan kozzétett
kereskedelmi gyakorlat nem tekinthetd a sériilékeny fogyasztok szamdra kozzétett
kereskedelmi gyakorlatnak. A termékre vonatkozd kereskedelmi gyakorlat az atlagos
fogyasztoi kornek szol, igy azokkal kapcsolatban az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdésében
foglalt fogyasztoi tudatossagi mérce alkalmazand6. Az, hogy az Immunotrofina elsésorban
gyermekek szadmdra szant készitmény, nem valtoztat ezen a tényen: a gyermekek szdmara
nyilvan sziileik vésarolnak az immunrendszer megfeleld mikodéséhez hozzajaruld
készitményeket.

Eljaras ala vont kifejtette tovabba, hogy az Immunotrofina terméket évek ota alkalmazzak
immunerdsitoként, amely immunerdsitd hatas hozzajarul ahhoz, hogy a szervezet ellenallo-
képessége ndjon, igy a felsd 1éghti betegségek kialakuldsa ellen nagyobb eséllyel vegye fel
a harcot. Az immunerdsitd hatds egyben hozzajarul ahhoz is, hogy a szervezet a betegségek
tiineteit konnyebben kezelje, igy azok lefolydsa gyorsabb legyen, valamint egy-egy
betegség utan hozzajarul a szervezet normal mitkodéséhez, a regeneraciohoz.

Az eljards ald vont szerint valamennyi immunerdsitd, illetve a szervezet védekezd-
rendszerének erdsitésére vonatkozd allitasa megalapozott, amelyet a becsatolt iratok
igazolnak. Egyfeldl ezen hatasmechanizmust szdmos csatolt kutatasi eredmény igazolja,
masfeldl pedig az Immunotrofina hatéanyagai koziil az EFSA eldirasai a B6- (piridoxin-
hidroklorid) és B12-vitamin esetében engedélyezett allitasként tartalmazzak ,,a kifaradas
csokkentéséhez” ¢€s ,,az immunrendszer normal miikddéséhez” vald hozzajarulast. Az
immunrendszer normal miitkodéséhez torténd hozzédjarulds magaban foglalja, hogy egy
esetlegesen legyengiilt szervezetet, illetve immunrendszerét erdsitve nyujt védelmet a
koérokozok ellen, €és hozzajarul a hatékonyabb védekezéshez, azaz valdban nem lesz olyan
konnyen beteg a fogyasztd. Az altalanos egészségmegdrzd, betegségek konnyebb
lefolyasara vonatkoz¢ allitdsokat az altala az eljards soran csatolt fliggetlen orvosi
cikkekbdl vette at, némely esetben sz6 szerint, ¢és alappal bizott abban, hogy ezek
valosagtartalma megfeleld, tekintettel arra, hogy az ilyen orvosi allitasok
megkérddjelezése, illetve tovabbi ellendrzése az adott helyzetben altaldban elvarhato
magatartast tantisitasa mellett sem meriil fel.

Ismertette, hogy a foszfogliikdan a béta-gliikkan tovabbfejlesztett valtozata, a béta-gliilkan €s
a foszfolipid kombinacidja, egy olyan Osszetett molekula, melynek alkotdelemei a
kovetkezdk: béta-glikan (CM-gliikkan), foszfolipidek (szdjalecitin), ndtrium benzonat,
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glicerin, deionizalt viz. Ezek az alkotéelemek az OETI notifikacioban kiilon-kiilon keriiltek
feltiintetésre.

Eldadta, hogy a foszfoglikdin molekula egyediségére vonatkozo allitasokat kétséget
kizardan igazolja a molekula szabadalmi védettsége, amely figyelembe véve, hogy a World
Intellectual Property Organization (a tovabbiakban: WIPO) oltalma alatt all, csaknem a
vilag valamennyi orszagara kiterjed. Tekintettel arra, hogy a szabadalmi oltalomban csak
az 1j feltalaloi tevékenységen alapuld, iparilag alkalmazhaté talalmany részesithetd a
talalmanyok szabadalmi oltalmarol szolo 1995. évi XXXII. torvény 1. §-dnak (1)
bekezdése alapjan, egyértelmii, hogy a foszfoglikdn molekula olyan uj és egyedi
Osszetétele a béta-glikdnnak, amely a WIPO dokumentumok 4ltal igazolt modon
hatékonyabba teszi a béta-gliikdn hatasmechanizmusat egyfelél a gyorsabb felszivodas,
masfeldl a nagyobb fokii hasznosulas miatt, ezaltal a molekula a béta-gliikan
immuntamogatd ¢és a szervezet védelmét biztositd hatdsmechanizmusat fokozva a
leghatékonyabb védelmet biztositja a szervezet szamadra.

Eljaras ala vont hangsulyozta, hogy Magyarorszagon az Immunotrofindn kiviil mas
foszfogliikdn tartalmu termék nem kertiil forgalmazasra. Az eljaras ala vont eldadta, hogy a
foszfoglitkan molekula az OETI notifikaciot kovetden részesiilt szabadalmi oltalomban, igy
a notifikaciokor vagy azt megel6zéen nem volt lehetéség a foszfoglilkan tartalom
feltiintetésére az OsszetevOk kozott.' Csatolta'' tovabba a gyartd arra vonatkozo
nyilatkozatat, hogy a termék rendelkezik a hivatkozott dsszetevovel.

Kiemelte tovabba, hogy az altala forgalmazott termékek esetében csak ritkdn vagy
egyaltalan nem alkalmaz fogyaszt61i promociot, erre tekintettel nem volt kelloképpen jartas
ezen a teriileten, azonban amint értesiilt a GVH eljarasarol, haladéktalanul intézkedett
valamennyi, az eljarassal ¢érintett termékkel kapcsolatos fogyasztéi promdcio
felfiiggesztésérdl, jelenleg semmilyen mas altala forgalmazott étrend-kiegészité termék
vonatkozasdban nem alkalmaz fogyasztoi promdcios eszkozt. Hangsulyozta, elkotelezett a
jogszabalyoknak megfeleld, a fogyasztok érdekeit szolgald kereskedelmi kommunikaciod
mellett, és kész arra, hogy a GVH dontését elfogadva azzal Osszhangban folytassa a
tovabbiakban promdcids gyakorlatat.

Az eljaras ald vont eldadta, hogy az eljarassal érintett termékekre vonatkozoan a
forgalmazas kezdete 6ta nem érkezett panasz. Kiemelte, hogy vele szemben kereskedelmi
gyakorlata jogellenessége miatt kordbban semmilyen hatosag nem folytatott eljarast.

Az eljarés ala vont altal — a vizsgalattal érintett id6szakban alkalmazasra kertil6 allitdsainak
alatdmasztasara — benyujtott széleskorii bizonyitékok felsoroldsat a Vj/018-014/2013.
szamu vizsgalati jelentés tartalmazza.

Eljaras ald vont a versenytanacsi elozetes 4allaspont kézhezvételét kovetden
kotelezettségvallalasi nyilatkozatot' nyujtott be, majd annak tartalmat a versenyfeliigyeleti
eljarasban tartott targyaldson” pontositotta a rendelkezd részben foglaltak szerint. A
vallalasok elfogadasa melletti érvként eldadta, hogy

12 Vi/018-023/2013. szam irat
'''Vij/018-023/2013. szam irat
12 Vij/018-023/2013. szam irat
1 Vij/018-024/2013. szam irat
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- az eljards ala vont ellen kordbban nem folyt eljards sem az Fttv.,, sem mas,
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat elleni védelmet
szolgalo jogszabalyi rendelkezések megsértése miatt,

- az eljaras ald vont még a versenyfeliigyeleti eljaras inditasdt megelézéen, a
bejelentéses szakban, ahogyan tudomasdra jutott, hogy a GVH jogsértést vél
felfedezni a magatartasaban, felhagyott a kifogéasolt gyakorlattal,

- az eljaras ald vont érdekkorén kivili, fliggetlen tudoméanyos orvosi cikkek is
tantsitanak az Immunotrofina terméknek a jelen ligyben kifogasolt hatadsokat,

- az eljaras ald vont a fogyasztoi kereskedelmi kommunikécioban jaratlan, és ugyan a
GVH-nak van kialakult gyakorlata az étrend-kiegésziték reklamozéasaval
kapcsolatban, ez a gyakorlat folyamatosan formalodik, mikozben csak a bejelentéses
szakot kovetden keriilt kozzétételre az étrend-kiegészitokkel kapcsolatos
kommunikaciét nagyban segitd, egyértelmii irdnymutatdsokat tartalmazé EFSA
allasfoglalas,

- a vizsgalt kampany kifejezetten kis kampanynak tekinthetd, csak részben volt
jogsértd, tovabba a rovid ideig sugarzott radioreklamtol eltekintve foldrajzilag és
szamszakilag is csak sziik fogyasztdi korhoz jutott el,

- afogyasztoi réteg nem tekinthetd sériilékenynek.

Eljaras ala vont allaspontja szerint a vallalt tajékoztatdsokkal érdemben enyhiilhet az
immunerdsitd étrend-kiegészitokkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikéaciok okozta
fogyasztoi kiszolgéltatottsag, valamint a vallalt tdjékoztatds egyértelmiien tilmutat a jelen
igyon, mivel az immunerdsitékrdl, étrend-kiegészitOkrdl altalanossdgban kozodlne
informaciot.

V.
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-édnak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolddo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megel6zden, annak soran és azt kovetden a
fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen
kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk
(2) bekezdése szerint az Fttv. hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely
Magyarorszag teriiletén valésul meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén barkit
fogyasztoként érint.

Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat.

A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a) amelynek
alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az ésszerlien elvarhatd
szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢€s tisztesség alapelvének megfelelden
elvarhatd gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és b)
amely érzékelhetden rontja azon fogyasztod lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokdban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzik,
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illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a
fogyasztoi magatartds torzitasa), vagy erre alkalmas.

A (3) bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilondsen az a
kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (6. § €és 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja régziti, megtévesztd az a kereskedelmi
gyakorlat, amely valotlan informaciot tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel
megjelenésének valamennyi koriilményére — olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti
vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot az aru lényeges jellemzoi koziil egy
vagy tobb tényez0 tekintetében és ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

Az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének a) pontja értelmében az élelmiszer-jelolés és az
alkalmazott jelolési modszer, tovabba az élelmiszerek megjelenitése (formdja vagy alakja,
csomagolasa, bemutatasanak moddja, kellékei) nem tévesztheti meg a végsd fogyasztot az
¢lelmiszer tulajdonsagai — igy kiilondsen az élelmiszer természete, azonossaga, jellemzoi,
Osszetétele, mennyisége, eltarthatdosaga, szdrmazasi helye vagy eredete, illetve eldallitasi
vagy termelési modja — tekintetében.

Az Eltv. 10. §-dnak (3) bekezdése értelmében az élelmiszer-jelolés és az alkalmazott
jelolési modszer — ha jogszabaly vagy kozvetlentiil alkalmazandd eurdpai unids jogi aktus
eltéréen nem rendelkezik — nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség megeldzésére,
gyogyitasdra vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen
tulajdonsagok meglétének benyomasat. Az Eltv. 10. §-dnak (4) bekezdése szerint a (2) és
(3) bekezdés rendelkezéseit megfelelden alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozo
reklamra.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések
megsértése esetén az eljards lefolytatdsara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 torvényben meghatarozott hatosag jogosult az ott
meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsd fogyaszté az Fttv. alkalmazasaban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara irdnyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa
tekintetében a tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol szold 1996.
évi LVIL. torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 75. §-é4nak (1) bekezdése értelmében, ha hivatalbol indult versenyfeliigyeleti
eljarasban vizsgalt magatartds tekintetében az iigyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
magatartdsat meghatarozott moédon 6sszhangba hozza a torvény, illetve az EK-Szerzddés
81-82. cikkének rendelkezéseivel, és a kdzérdek hatékony védelme e modon biztosithato,
az eljaro versenytanacs végzéssel — az eljaras egyidejii megsziintetésével — kotelezOve
teheti a vallalas teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a térvénysértés megvalosulasat,
vagy annak hianyat megallapitana.

A Tpvt. 75. §-anak (2) bekezdése alapjan az (1) bekezdés szerinti végzés meghozatala nem
zarja ki azt, hogy az ligyben — a koriilmények lényeges valtozasa miatt, illetve akkor, ha a
végzés a dontés meghozatala szempontjabol fontos tény félrevezetd kozlésén alapult —
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ujabb versenyfeliigyeleti eljaras keriiljon meginditasra. Az ijabb versenyfeliigyeleti eljaras
soran rendelkezni kell a kordbban az (1) bekezdés alapjan hozott végzésrol.

Az Fttv. 27. §-anak (3) bekezdése rogziti, hogy a Tpvt. 75. §-a szerinti kotelezettségvallalas
alkalmazasanak akkor is helye lehet, ha az iligyfél a vizsgalt magatartassal id6kézben
felhagyott. Ilyen esetben a magatartas megismétlésétél vald tartozkodasra lehet
kotelezettséget vallalni.

A Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan a vizsgald utdvizsgalatot tart a 75. §
szerinti végzésben meghatarozott kotelezettség teljesitésének ellendrzése érdekében. A (4)
bekezdés a) pontja rogziti, hogy az eljard versenytanacs a vizsgalo jelentése alapjan az (1)
bekezdés a) pontja szerinti esetben, ha az iigyfél a kotelezettséget nem teljesitette,
végzéssel birsdgot (78. §) szab ki, kivéve, ha a korilmények valtozasara tekintettel a
kotelezettség teljesitésének kikényszeritése nem indokolt; ilyen esetben, tovabba akkor, ha
az ligyfél a kotelezettséget teljesitette, az utdvizsgalatot végzéssel megsziinteti.

A Tpvt. 82. §-anak (1) bekezdése alapjan az eljard versenytanacsnak a versenyfeliigyeleti
eljaras soran hozott végzése ellen kiilon jogorvoslatnak csak akkor van helye, ha azt a
kozigazgatasi hatosagi eljaras €s szolgaltatas altaldnos szabalyairol szolo 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) vagy a Tpvt. megengedi. A (2) bekezdés értelmében az
eljar6 versenytanacs végzésével szemben fellebbezésnek nincs helye, annak birdsagi
feliilvizsgalata kérhetd.

VL
A nyilatkozat elfogadasa mellett és ellen sz616 koriilmények

A kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbiralasa soran a Versenytanacs — a Tpvt. 75. §-aban
foglalt azon altalanos kérdésen tul, hogy kozérdek hatékony védelme biztosithatd-e a
kotelezés és a versenyfeliigyeleti eljaras ekként torténé megsziintetése révén — a Gazdasagi
Versenyhivatal Elnokének és a Gazdasdgi Versenyhivatal Versenytanicsa Elnokének
3/2012. szaml, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalméanak feltételezett megsértése targyaban indult eljarasokban  tett
kotelezettségvallalasrol szolo kozleménye (a tovabbiakban: Kozlemény) alapjan a
kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasa mellett ¢€s ellen sz6l6 koriilményeket
Osszességeben értékelte, figyelemmel az érintett piac sajatossagaira.

A jelen versenyfeliigyeleti eljaras alapvetéen harom magatartasra, gyakorlatra iranyult, igy
annak mérlegelése is sziikséges, hogy ezen harom magatartasi elem (gydgyhatasra,
foszfogliikdn tartalomra, hatékonysagi piacelsdségre vonatkozo allitasok) esetében hogyan
értelmezhetd, azok esetében hogyan érvényesiilhet a kozérdek hatékony védelme a
vallalasok révén. Altalanossagban elmondhatd, hogy mindharom magatartis esetében a
kotelezettségvallalas elfogaddsa mellett szol, hogy a vizsgalt gyakorlat a kereskedelmi
koltségek és a potencialis fogyasztdi hatranyok tekintetében is csekély stilyunak tekinthetd.

A foszfoglikan tartalom (gyartéi) dokumentacioban torténd megjelenitésének
kezdeményezése Onmagéban alkalmas lehet arra, hogy az eljaras ala vont vizsgalt
magatartdsanak ezen eleme tekintetében felmeriild fogyasztoi tdjékoztatasi hianyossagot
orvosolja.

11.
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A Versenytandcs a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasa mellett sz616
koriilményként értékelte a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbirdlasakor azt, hogy nincs
arrol tudomasa, hogy a GVH vagy mas hatosag a GVH kotelezettségvallalasi nyilatkozat
targyaban meghozand6 dontésének meghozatalat megel6z6 6t évben azt allapitotta volna
meg, hogy az eljards ald vont megsértette az Fttv.-nek, illetve a Kdzlemény 12. pontjaban
jelzett mas jogszabdlynak a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen, jellemzden
megtévesztésre alkalmas kereskedelmi gyakorlatok elleni védelmét szolgéalni hivatott
rendelkezését (Kozlemény 30. pontja).

Ugyancsak a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasa mellett sz6l6 kortilményként
értékelte a Versenytandcs a gydgyhatas allitasok és a piacelsdségi allitds kapcsan, hogy a
GVH eljarasaban vizsgalt probléma eljaras ala vont altali észlelését (a versenyfeliigyeleti
eljarast megel6zd bejelentéses szakban tortént vizsgaldi megkeresést) kovetden az eljarés
ald vont a kereskedelmi gyakorlatdt dnkéntes mddositotta, a kifogasolt allitasokkal (ide
nem értve a foszfogliikan tartalmat) felhagyott (K6zlemény 31. pontja).

A Ko6zlemény 33. pontja értelmében egy, a fogyasztoi tudatossagot novelé kommunikacios
kampéany lebonyolitdsanak vallalasa 6nmagdban nem teszi sziikségszerlien indokolttd a
kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasat, ugyanakkor a GVH az eljards ald vont
vallalkozas nyilatkozatdnak elfogaddsa mellett sz616 koriilményként veszi figyelembe, ha e
kommunikacidés kampany nyoman valdsziniisithetden érdemben enyhiil az észlelt probléma
megismétlddésének kockazata. A jelen esetben megallapithato, hogy a vallalt
tajékoztatasok (honlapi kozlés a termék jogi jellege, természete kapcsan, edukacios célu
tajékoztato anyag honlapon és hirlevelekben) varhatéan a vizsgalt gyakorlattal eleért
fogyasztoi réteg egy jelentOs részéhez eljutnak, hiszen a vizsgalt gyakorlat kommunikacios
eszkozeit részben fedik, igy ténylegesen segithetik a fogyasztok tudatosabb dontéshozatalat
vagy az arra valo képességét.

A tdjékoztatdsok hatékonysdga kapcsan megjegyzendd, hogy a honlapi tajékoztatas
jelentésége a jelen esetben abban rejlik, hogy — ahogyan a feltart kommunikaciokbol is
lathatd — a termék honapjdn megjelend informaciok jelentik a kiilonb6z6 webaruhazak
kommunikaciojanak, tajékoztatasainak az alapjat is, illetve egyes webaruhazak esetenként
visszautalnak az adott termék honlapjara is, igy a vallalt tajékoztatasok szélesebb
fogyasztoi korhoz jutnak el, mint pusztan a honlap latogatoi.

A hirlevelek kapcsan pedig megallapithato, hogy a vizsgalt gyakorlattal is célzott
fogyasztor kor (gyermekiik egészségéért aggodo, felelésen gondolkodd, de egyes
iizenetekre bizonyos szempontbdl kiilondsen érzékeny sziilok) felé eljutatott, tobbféle
aktualis informdaciot, esetlegesen szerkesztoi tartalmat is magdba foglalo, direkt tizenetek
hatékony (tartalmuk, kozvetlenségiik miatt egyfajta bizalmat is erdsitd) téjékoztatasi
csatornat jelentenek.

Megallapithatd tovabba, hogy az edukdcios jellegh tajékoztatasokra vonatkozd vallalas
kell6 részletezettségli, konkrét, a vallalas tobbi elemével egylitt relative konnyen
ellendrizhetd és szamonkérhetd (Kozlemény 33. pontja).

A Versenytanacs az eljaras ala vont kotelezettségvallalasi nyilatkozatanak elfogaddsa
mellett szold koriilmények kozott vette figyelembe azt is, hogy a kotelezettségvallalasi
nyilatkozat elfogadasdnak eredményeként modosuld kereskedelmi gyakorlat, kiilondsen a
vallalt ,, 4z Immunotrofina étrend-kiegészito, amely hozzajarul az immunrendszer
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miikodéséhez, azonban gyogyhatdssal, betegség megelozé hatassal nem rendelkezik.”
tajékoztatas és az edukacios célu tajékoztatd anyag tulmutat az adott iigyon, az atlagosnal
erOteljesebben orientdlhatja a versenytarsak ¢és mas piaci szereplok magatartdsat
(Kozlemény 34. pontja), illetve segiti a fogyasztoi tudatossag novelését.

A kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasa ellen sz616 koriilményként (Kozlemény 36.
pontjanak b) alpontja) értékelte a Versenytanacs, hogy az étrend-kiegészitokkel kapcsolatos
gyogyhatés-allitasok tilalmara vonatkozd joggyakorlat mar a kereskedelmi gyakorlat
tantsitasat megel6zéen kikristdlyosodott, azonban ezen tényez6t arnyalja, hogy a
magatartas hatdsa, a fogyasztoi hatrany csekély sulya lehetett.

A Versenytanacs az eljaras soran feltart valamennyi tény €s koriilmény, valamint az eljaras
ala vont kotelezettségvallalasi nyilatkozata tartalménak egyiittes mérlegelése utan ugy itélte
meg, hogy a kozérdek leghatdsosabban az eljards ald vont vallalasainak elfogadasaval
biztosithato.

Mindezekre tekintettel a Versenytanacs a rendelkezd részben foglaltak szerint dontott.

A Versenytanacs altalanossagban megjegyzi a jelen iigyt6l fliggetleniil, hogy a
kotelezettségvallalds intézményének sem célja, sem hatasa nem lehet pusztan az, hogy a
vallalkozasok mentesiiljenek a versenyjogi felelosség alol, elkeriiljék a birsagot. A
kotelezettségvallalas  1ényege a  kozérdek  hatékony védelme, amely ugyan
versenyfeliigyeleti eljarasonként masként ragadhaté meg, de minden iigyben irdnyado
logika mentén, hiszen a hatékonysag racionalitast és egyfajta kozvetlen kapcsolatot is
feltételez. Erre valo tekintettel az altalanos, oncélu, erdltetett, a versenyfeliigyeleti eljaras
targyatdl vagy a jogkovetd magatartastol fliggetlen vallalasok nem értelmezhetéek a
kozérdek hatékony védelmeként.

VIL
Egyéb kérdések

Az Fttv. 10. §-dnak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny
érdemi befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazasdban a gazdasagi verseny
érdemi érintettségének megallapitasanal - a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembevételével - a kdvetkezd szempontok iranyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a
kommunikaci6é eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a
jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a jogsértés idOtartamara vagy a jogsértéssel érintett
aru mennyiségére, vagy

b) a jogsértésért felelos vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

A (2) bekezdés szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden egyéb koriilményre
tekintet nélkiil fennall, ha

a) a kereskedelmi gyakorlat orszagos miisorszolgaltatast végzd miisorszolgaltaton keresztiil

valosul meg,
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57.
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59.

60.
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b) a kereskedelmi gyakorlat orszadgos terjesztésii idészakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap utjan valdosul meg,

c) a fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat
legalabb harom megye fogyasztoi felé iranyul, vagy

d) az aru eladasdnak helyén alkalmazott eladasdsztonzd kereskedelmi gyakorlat legalabb
harom megyében megszervezésre kertil.

A Versenytanacs megallapitotta, hogy az Fttv. 11. §-a (2) bekezdésének a) pontja alapjan a
jelen tigyben fennall a GVH hataskore, mivel a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat részben
orszagos misorszolgaltatast végzd musorszolgaltaton (Class FM csatorna) utjan valosult
meg.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése szerint a 10. §-anak (2)-(4) bekezdésében foglalt
rendelkezések megsértése esetén az eljaras lefolytatdsara a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo torvényben meghatarozott hatosag
jogosult az ott meghatarozott szabdlyok szerint azzal, hogy a végsé fogyasztdo az Fttv.
alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Fttv. 17. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv.-ben meghatarozott hatosag jar el az Fttv.
szerinti eljardsban akkor is, ha kiilon torvény, illetve az annak végrehajtasara kiadott
jogszabaly vagy az Europai Uni6 kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusa fogyasztokkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkoz6 rendelkezésének megsértése tekintetében
kiilon torvény igy rendelkezik. Az ilyen eljarasban az eljar6 hatdsag vizsgdlja mind az
Fttv., mind pedig a kiilon torvény, illetve az annak végrehajtdsara kiadott jogszabaly,
illetve az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusa fogyasztokkal szembeni
kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo6 rendelkezéseinek megsértését.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése értelmében az Eltv. 10. §-anak (2)-(4) bekezdésének
megsértése esetén 1s a gazdasagi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének
megallapithatésagat kell vizsgalni, amely az el6zdekben kifejtettek szerint mar
megallapitasra keriilt, s igy a GVH hatarkore a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az Eltv.
vonatkozaséaban is fennall.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag egész teriiletére kiterjed.

A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra — a térvényben
meghatarozott sziik kort kivételtdl eltekintve — a Ket. rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az eljarast befejezé dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a vizsgalat
elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az ligyintézési hataridd
azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal,
egyenkeént legfeljebb két honappal meghosszabbithato. A Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c)
pontja alapjan a tényallas tisztazadsdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az
annak teljesitéséig terjedd 1d6 (a jelen eljarasban Osszességében 53 nap) az iligyintézési
hataridébe nem szamit be. Mindezekre tekintettel az ligyintézési hataridé 2013. november
6-an telik le.
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63. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 75. §-a (1) bekezdésének masodik mondata,
illetve 82. §-a biztositja.

Budapest, 2013. november 6.

dr. Szoboszlai Izabella s.k.
eléado versenytanacstag
dr. Berki Adam s.k. dr. K6halmi Attila s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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