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2. 5z, meliékiet

SZAKMAI BESZAMOLO

Pélyazati kiirhs szdma: GVH VKK/3/2009. ‘
Program elnevezése: Versenyjogi és versenypolitikai, valamint versenykultiraval, illetve
fogyaszt6i dontéshozatallal és védelmével foglalkozd egyszeri meliékiet és ondllé rovat
létrehozasa a Ceglédi Panorama cimd kbdzéleti lapban

A thmogatisl szerz6dés azdma: AL/1639/2009.

Kedvezményezett neve: Panorama Média Kft 2700 Cegléd, Csalogany u. 3.
Szakmai felelss neve: Krizsan Ervin

A Program befejezéaének hatérideje: 2010. oktéber 15.

A beszamolé csak részeredményre vonatkozik:' O

1. Ismertesse a Program megvalésitisanak menetét, ifja le a végrehajtas egyes lépéseit
és csatolja a végrehajtis sorin keletkezett fontosabb dolaumentumokat! Sorola fel a
Program kizremiikdoket (a Kedvezményezett részénSl vagy
megbizasa alapfan)!

A Ceglédi Panorama a tervezettnek megfelelden egy alkalommal jelentetett meg Tudatos
Vasarié mellékietet, 8 alkalommal pedig rovatot a tamogatasbol. A Program megvaldsitasa
az aktualitasokhoz igazitva jelent meg. Mellékletben csatoljuk a keletkezett produktumokat, a
megjelent Gjsagokat.

A Program megvalésitasaban a tervezetinek megfelelben Dr. Téth- Tihamér versenyjogasz
ujsagird-szerkesztoként és Kohalmi Dezsd UGjsagird, fogyasztévédelmi kiubvezetd -
ujsagiréként vett részt. Kiadonk pedig elballitotta a nyomdazasra a terméket. A lap
nyomtatasa és terjesztése 15.000 péidanyban hatariddre rendben megtdriént.

Megjelent melisiklet
A lap részeként - 5 oldalon, - mely 8sszefoglalé modon vizsgalta a téma
vonatkozasait. Cikkek, elemz6 irasok, megjelentetésével igyekeztiink fethivni a
fogyasztok figyelmét a meliéklet megjelentetése utan jelentkezé 6nallé rovatra.

IV. évf. 7. szam 2010. 4prilis 8.
420 -850 o A A

Irta, Ssszealitolta: Dr. T6th Tihamér

Mikor mékddik jol a placi verseny? _

- mi a piaci verseny, mire j6, mire nem j6 a versenyjog, jé-e a verseny a fogyasztonak

Mi az ami tiltolt?

- Tisztességtelen verseny, megtéveszid reklamok, versenyellenes megallapodasok, fizidk,

allami tAmogatasok, gazdasagi erdfélénnyel vald visszaélés

Kartelkilekints

- bévebben a leginkabb ismert versenyellenes cselekményrdl, fajtairl, ceglédi aktualitassal

Megjelent cikkek:

1 Amennyiben a szakmai beszémolé a Program valamely fizissban sziletett részeredmény(ek) bemutatisira szolgél, a
beszimoiét csak az adott részeredményre vonatkozdan kel értelemszerfen kitditeni.




Rovatunk aprilistdl julius végéig (Gsszesen tehat 8 alkalommal) foglalkozott a versenyjog kérdéseivel és
adott feliiletet interaktiv médon a lakosok altal felvetett reakciok, kérdések felvetésére, és az azokra adott
valaszokra, ily modon a rovat szerkesztésébe bevonva a helyi fogyasztokat. Ezeket a kovetkezo cikkekbe
beépitettiik vagy olvasoi levéiként megjelentettilk akar valasszal egyiitt. Emellett a rovatban aktudlis, a
fogyasztokat kdzvetleniii érintd GVH dontéseket, esettanuimanyokat is kézzétettiink.

IV. évf. 7. szam 2010. aprikis 9.

47-507 old.

Verseny védelem (T6th Tihamér)

- Mit jelent a verseny a kereskedelemben, mi a tiltott, mikor fordulhatnak a GVH-hoz
Piac és verseny — Nem ethbk meg a mulik (KShatmi Dezsd)

- Helyszini riport-korkép a helyi kereskeddk és Ceglédi multi aruhazak versenyérdl

IV. évi. 8. szam 2010. aprilis 23.

40-42 o. 3l oA

A GVH fogyasztdvwédb arca (To6th Tihhamér)

- Mikor, milyen Ogyben forduthatnak a fogyasziék a Versenyhivatalhoz, példak a GVH
fogyasztokat védd fellépéseire

Kik védik a fogyasztot? (KShaimi Dezsd)

- Milyen allami és civil szervezetek védik a fogyasztot

IV. évf. 9. szam 2010. mijus 7.

32-36. o.

Héttal a fogyasztb felé

- Helyszini riport az infokommunikaciés szolgaltatasok fogyasztéellenes magatartasardl,
figyelemmel a ceglédi aktualitasra, tajékoziatis hova fordulhatnak a panaszosok
Versenyvizsgald (Krizsan Ervin)

- Interji Csaky Katalin Gvh versenyvizsgaloval, mobilszolgaltatokkal, szolgaltatasokkal
kapcsolatos fogyasztévédelmi kérdésekrol

IV. évf. 10. szim 2010. méjus 21.

28-31 o.

Eleimiszerkodok és tojasjelek (KShaimi Dezsd)

- mit jelentenek az élelmiszerk6dok, mit tudhatunk meg a tojasjelolésekrol
Hatékonyabb fogyasztivédelem (forris: young&partnors)

- a fogyasztévedelem Uj irdnyai, a fogyasztéi tudatossag hangsulyossa valasa
Fogyas2td péksilemények (T6th Tihamér)

- GVH esettanuimany

IV. évi. 11. szm 2010. jminrs 4.

30-32 0.

Gyé6gyhatisoldk) (Toth Tihamér)

- Gyobgyszerek, étrend-kiegészitok, gyogyhatast anyagokkal kapcsolatban megtévesztd
tajékoztatasokkal kapesolatos tudnivaldk, Gvh esettanuimanyok

Termékbemutatd

- olvaséi level és valasz

IV. évif. 12, szdm 2010. jimius 18.

36-39. o.

Versenyzd bankok? (Téth T.)

- Versenyhivatal feladatai a pénzpiacok fogyasztdkra hatranyos gyakorlataival szemben,
esettanuiméanyok, GVH dontések

Védelem a fogyasztonak (T6th T.)



- interji Dr. Kovats Surd GVH irodavezetdvel, Ogyfeleket védd szabalyozasokrdl, GVH
feladatairdl a pénzpiacok esetében

Fogyasztdi csoportok (Toth T.)

- GVH kdzlemény kivonata

Forint vagy deviza? (KShalmi Dezsd)

- hitelfelvétel buktatdi, hitelkivaltas, hitelvaltas

QOda kel figyeinil

- olvasdi levél

IV. évf. 13. szam 2010. filaus 2.

36-38. o.

Viltozésok a hilelezés kel (Krizsan Ervin)

- A GVH az MNB é&s a PSZAF kozbs kiadvanyanak kivonata a legfontosabb hitelfelvételi
vaitozasokrol

Verseny az autdsok kegyeiért (T6th T.)

- verseny az autéiparban, autékereskedelemben, javitdsban, Versenyhivatali
esettanulmanyok

IV. évf. 14. szam 2010. j(llus 16.
39-41.0

Tudatosan a Jengyel” placon (KShalmi Dezsd)
- Helyszini ripot a Ceglédi Panorama Tudatos Vasarld rovatanak ismertségérdl,

olvasottsagardl, vasarlasi szokasokrdl kereskeddk és vasariok oldalarél

Unid a tudatos fogyasztokért (KShakmi DezsG)
- interju Szabé Mikléssal, a Tarsadalmi Unid elndkével a tudatos fogyasztéva valasrol, mit
tesznek a civil fogyasztovédd szervezetek a fogyasztdk tudatossa valdsahoz

2. Részietesen ismertesse és értékefe a Program eredményeit!

Szalanailag:

- A cikkeket, mellékletet Osszedllitd résztvevbk szakmai felkésziltsége, hozzaértése
garantalta a publikaciok szakmai szinvonalat. Emellett fontosnak tartottuk, hogy a .nem
szakértd® fogyasztbhoz agy jussanak el az informaciok, hogy azokat valbéban hasznositani
tudja. Tehat a kdzérthetdség és a teljeskor( tajékoztatas is fontos szempont volt. Az olvasdéi
visszajelzésekbd! nyilvanvald, hogy sikerGlit megvaldsitani, ezt a nehéz feladatot, hiszen az
olvasok értették &s ériékelték a cikkeket.

a palyazati cékitiizésekiel GeszeRiggésben:

A létrehozott projekt alapvetd célja az volt, hogy a versenyelmélet, és -kultara
gyakoriati kérdéseirdl, a tudatos fogyasztéi magatartasrot sz616 tajékoztatassal,
atfogo és kdzérthetd kommunikacidval hozzajarulion a piaceimélet, versenyjog,
fogyaszt6éi magatartassal kapcsolatos lakossagi és vallalkoz6i tudatossag szintjének
noéveléséhez. Tajekoztatassal, az informaciéaramias segitésével, kivantuk segiteni a
Cegléd és kdmyéki lakossagot, hogy tudatosan tudjon reagalni a piaci kihivasokra.

A 15.000 példanyban megjelend lap népszeri és olvasott volta garancia volt a
versenyjogi kérdések eredmenyes bemutatasara. A telefonos megkeresések, postai
és e-mail-es levelek, visszacsatolasok igazoltak az olvasok részérdl a program
eredményességét. A tibbeket érintd kérdésekkel foglalkoz6 olvasoi reakcidkat
megjelentettiik, egyedi esetekben szakemberhez iranyitottuk az olvasét.



Osszességében eredményesnek tartjuk a programot, mert kdzérthetd és atfogd,
kiemelkedd szinvonalil cikkekkel tudtuk a lakossagot tajékoztatni errdl a fontos
kérdésrol.

tjszer(iség bemutatisa:

- A Ceglédi Panoramaban mar eddig is jelentek meg a témaban cikkek, de a palyazat folytan
lehetdségiink nyilt folyamatos és tervszer(en felépitett rovat iétrehozasara, szerkesztésére
és megjelentetésére.

a tovabblejleszdés lehetdségei (pl. Program kiteriesztése, tovabbi kutatds, modositas
szikségessége)

- a nagy érdellbdésre és olvaséi megkeresésekre tekintettel 8sztdl folytatni kivanjuk a
tudatos fogyasztéi magatartdssal kapcsolatos rovat megijelentetését, melynek
rovatvezetésére megnyertiik Téth Tihamér, versenyjogaszt is.

az eredmények hasznositisinak iehetSeégei

- A proiect megvalésuldsaval a Cegléd és komyéki lakossag tdiékozodhatott a vizsgalt
terliletekrdl, &s megfeleld informaciokkal rendelkezik a tudatos fogyasztéi magatartas
kialakitasara.

- Heti akar 5000 latogatdt is vonzé honlapunkon elérhetdk, kommentelhetdk a Program
folytan létrejott cikkek.

3. Sorofa fel, és melékelion csatofja a Programmal (anmmak eredménywivel)
Gsszefliggésben sziiletett tanulmanyokat, kiadvinyokat, publikicidkat, elSadisokat,
sth! A Program végrehajtisa mennyiben segitetie a Programban résztvevdk
tudoményos eldmenetelét?

A Program nem tudoményos igénnyel Iépett fel, hanem a kdzérthetd, de igényes tajékoztatas

céljat szolgalta. A cikkeket iré szakembereket azdta is keresik szerkeszidséglnkdn keresztll

kérdéseikkel, hozzAszOlasaikkal az olvasdk. Meglogaimazddott az az igény is, hogy a

témaban folyamatosan jelenjenek meg cikkek, vélemények. A Program eredményekent

eldallt publikacidkat csatoltuk a beszamoldhoz.

4. Mutassa be, a Program megvalésitisa mennyiben felel meg ar eredetl szakmai

tervnek (itemezés, eredmények, esetieges eltérések indokai, kiilonos tekintetie! a
szerz0dés modosithsa nélldil vigrehajiviinlea)l

A Program megvaldsitdsa soran volf néhdny eltérés az eredeti szakmai tervhez képest,

melyekrdl folyamatosan tajékoztattuk e-mailben a GVH VKK-t.

A program iitamezése az elbirdlds és srerzfdéskdtés elhizddasa miatt nem kezdddhetett

meg a tervezett idopontban (2009.december) hanem csak aprilisban. Az eredeti terv szerint

2009 decembertdl 2010 augusztusig havi egy alkalommal jelenteftik volna meg a vonatkozd

cikkeket. A szerzGdéskdtés és igy a megielentetés ellwziOdasa miatt azonban havi 2

alkkalommal — vagyis folyamatosan — jelentkezilink Tudatos Vasard mellékletiinkkel és

rovatunikal, hogy a végsd hatandt tartani tudjuk.

A cikkek terjedelme a vallaitnal joval nagyobb volt (25 oldal helyeit 34), mivel Ggy gondoltuk,

hogy a szinvonalas tajékoztatas ezt indokolja. Ezt kiadénk finanszirozasaval oldotiuk meg. A

vallaltndl nagyobb teredelemben jelentek meg a GVH kdzleményeibdl kivonatok,

esettanulmanyok és GVH szakembereivel 2 inlerjii is megjelent a lap hasabjain.

A program munkatervében is torténtek valtoztatisok, de csak azért mert azt az aktualitds

indokolta.

Meléldetiink példaul az eredeti terv szerint  kardcsonyi szamunkban jelent volna meg,

melybenvésér!ésuhftelekkel megiéveszid reldamokkal foglalkoztunk voina, ez azonban

aprilisban mar nem volt iddszer(, ezént szerkeszténk — Dr. Téth Tihamér - javaslatara

versenyjoggal, versenykulttirival kapcsolatos meliékiettel jelentkeztiink, amely egy késdbbi

rovat témaja lett volna.

A rovatokndl inkabb csak felcseréiddiek 2 ¥mik ar aldualitis - kizérdeldddésre vald

szamottartds — miatt. Az egyik dltalinasabb téma helyett {tervezetben: J& bortdl a vasadridk



kénvvéig) inkabb konkrétan az infokommunikacidoval kapcsolatos fogyasztovédeimi
kérdésekrol irtunk.

Altalanossagban elmondhaté, hogy — bar az igényelinél kisebb tdmogatasi dsszeget kaptunk
— szinvonalas és a vallaltnal joval nagyobb terjedelmi irasokat jelentettink meg a project
nyoman.

5. Amennyben rendelezésre iR, csatofa a Program résztvevdi / célcsoporffa altal
irasos értékelés nem all rendelkezésre, de az olvasoi visszajelzések és a honlapunkon
talalhaté cikkek letoltései onmagunkban értékelésnek mindsithetdk.

Kelt: Cegléd, 2010. jalius 28.

W/ 1N

Krizsan Ervin Krizsan Ervin
Szakmai felelds alairasa Kedvezményezett (képviselbjének
cégszer() aldirasa



