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1. Ismertesse a Program megvalositasanak menetét, irja le a végrehajtas egyes
lépéseit és csatolja a végrehajtas soran keletkezett fontosabb dokumentumokat!
Sorolja fel a Program megvalositasaban koézremiikédoket (a Kedvezményezett
részérdl vagy megbizasa alapjan)!

A ,Szociograf” Kft. (a tovabbiakban: Kedvezményezett) Programjanak megvaldsitasa —
amelyben megbizottként a DR. CSONKA TIBOR ES TARSAI Tanacsadd Kft. is részt vett -
két parhuzamosan futd szakaszra oszthaté:

a) a Kedvezményezett aital 24 gyogyszertari vezetbvel készitett mélyinterjura és 1000
fogyasztora kiterjedd kérddives felmérésre, valamint

b.) a magyar patikapiaci (jogi)} szabalyozas 1994-t6l napjainkig terjedd idészakara vonatkozo
bemutatasara és értékelésére, 24 gybdgyszertari vallalkozas pénzigyi elemzésére, néhany
europai orszag patikapiaci szabalyozdsanak ismertetésére és az Europai Birésag
gyogyszertari piacot érinté déntéseire.

A Kedvezményezett az altala tervezett piac-és kdzveleménykutatasi feladatok elvégzéséhez
igyekezett olyan targyl kérdéseket dsszeallitani, amelyek mind a gybgyszertari vezetok,
mind pedig a fogyasztdk részérdl megfelelé informacidkat nyujtanak a patikai szabalyozas
megitélésére vonatkozéan, illetve alkalmas a patikai szolgaltatasokkal térténd fogyasztéi
elégedettseég vizsgalatara. Véleményiunk szerint az ésszeallitott kérdbivek — amelyek kdzel
szaz lehetséges kérdés alapjan kerlltek véglegesitésre — feldlelik mindazokat a terileteket,
amelyek reprezentalhatjak az elmult harom esztendé valtozasait.

A Kedvezményezett a 24 gyogyszertari vezeténél a kvalitativ modszer alkalmazasaval
végezte tevékenységét, munkatarsai elére egyeztetett iddpontokban mélyinterjikat
készitettek az orszag kulénbozd térségeiben dolgozéd interjlalanyokkal. A beszélgetések
elére elkészitett vezérfonal alapjan folytak, azokrdl az interjlalany hozzajarulasaval
magnofelvétel készilt.

A Kedvezményezett 1000 f6s orszagos reprezentativ mintan mérte fel a patikaliberalizacio
ota eltelt idészakban a lakossag véleményét a valtozasokkal kapcsolatosan. A
Kedvezményezett a mélyinterjlikrol és a lakossagi véleményekrdl dsszefoglalé értékelést
készitett.

A gydgyszertari szabalyozasi kornyezet vizsgalatahoz a megbizott 6sszegyljtotte a
gyogyszertarak mikodését érinté jogszabalyokat mind a magyar viszonyokat illetéen, mind
pedig a nemzetkdzi kitekintés részekeént, illetve kigylijtstt és felhasznalt szamos magyar és

* Amennyiben a szakmai beszamold a Program valamely fazisaban sziletett részeredmény(ek) bemutatdsara szolgal, a
beszamoldt csak az adott részeredményre vonatkozdan kell éntelemszerdien kitdlteni.



nemzetkdzi statisztikai adatot, tovabba a témaban relevansnak tartott angol és német nyelvi
szakirodalimat. A megbizott a pénzigyi elemzéshez szilkséges éves beszamolokat a
cégbirosagok személyes felkeresése révén, illetve az Opten Informatikai Kft-tdl torténd
adatvasarlassal szerezte be.

2. Részletesen ismertesse és értékelje a Program eredményeit!

- szakmailag / tudomanyos szempontbél

- apalyazati célkitlizésekkel dsszefliggésben

- Jjszerliség bemutatasa

- a tovabbfejlesztés lehetdéségei (pl. Program kiterjesztése, tovabbi kutatas,

modositas szikségessége)

- az eredmények hasznositasanak lehetbségei
A Kedvezményezett — a biralé bizottsag altal jovahagyott palyazataval ésszhangban —
komplex modon prébalta bemutatni a patikaliberalizacio piaci szereplékre és a fogyasztékra
gyakorolt hatasait, illetve a gydgyszertarak elmult haroméves mikddését. Tobb, a témaval
kapcsolatban készitett tanulmannyal dsszevetve ezt a komplexitast tartjuk Programunk egyik
ujszerliségének. A fogyasztéknak feltett kérdések és az azokra adott valaszok alapjan azt
mondhatjuk, hogy a fogyasztok tobbségénél — ellentétben a gydgyszertari vezetdk
véleményével — a patikaliberalizacio és annak hatasai dsszességében kedvezdnek itélhetd.
(Természetesen egyes részkérdésekben nagy szoérodas talalhatd). A vizsgalt orszagok
szabalyozasa és gyakorlata alapjan megallapithaté, hogy az egyes orszagok kdzétt nagy
elterések érzékelhetdk (példaul Egyesllt Kirdlysag — Ausztria). Néhany tagallamban - a
magyar szabalyozdsba is atlltethetd - ,best practice’-szal talalkoztunk, amelyre
javaslatainkban is utaltunk. Kiléndsen aktualis lehet ez most, amikor — a patika-moratérium
révén — atmenetileg konzervalédni latszik a magyar gyogyszertari piac, és kérdéses, hogy
mekkora teret fog engedni a fogyasztok érdekei mellett sz616 versenyviszonyoknak.

3. Sorolja fel, és mellékelten csatolja a Programmal (annak eredményeivel)
osszefiiggésben sziiletett tanulmanyokat, kiadvanyokat, publikaciékat,
eléadasokat, sth.! A Program végrehajtasa mennyiben segitette a Programban
résztvevék tudomanyos elémenetelét?

A Kedvezményezett véleménye szerint a Programban foglaltakat elsédlegesen a jogalkotd
veheti figyelembe a patikai szabalyozas kialakitasanal, masrészt hasznosithatd
informacidkat szolgaltathat a gydgyszervertikum szerepléinek, beleértve a szakmai-
érdekképviseleti szervezeteket is.

4. Mutassa be, a Program megvalésitasa mennyiben felel meg az eredeti szakmai
tervnek (iitemezés, eredmények, esetleges eltérések indokai, kiildnds tekintettel
a tamogatasi szerz6dés modositasa nélkiil végrehajtottakra)!

A Kedvezményezett megitélése szerint a palyazatban foglaltakat siker(lt teljesiteni, a
Program megvalésitasa megfelel a palyazatban foglalt eredeti munkatervnek.

5. Amennyiben rendelkezésre all, csatolja a Program résztvevdi / célcsoportja altal
készitett értékelést!

Kelt: Pécs, 2010. oktéber 14.
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