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Program elnevezése: A villalkozasok adminisztrativ terheinek csokkentésének varhato
hatasai a kényvel6i piacra

A tamogatisi szerzédés szama: AL/2787/2010
Kedvezményezett neve: Hétfa Kutatointézet Kft
Szakmai felelés neve: Dr. Csite Andras

A Program befejezésének hatérideje: 2012, januar 15.

A beszamol csak részeredményre vonatkozik:' B NEM

1. Ismertesse a Program megvalésitasanak menetét, irja le a végrehajtas egyes
lépéseit és csatolja a végrehajtas soran keletkezett fontosabb dokumentumokat!
Sorolja fel a Program megvaldsitisaban kozremikddéket (a Kedvezményezett
részérél vagy megbizasa alapjan)!

oy
-

A projekt célia az volt, hogy kvalittativ és kvantitativ adatgytijtési technikak
alkaimazasaval valaszt adjunk a kerdesre, az adminisztrativ terhek csékkentése miként
hatna a kdnyveléi piacra és a kdnyvel6-vallalkozo szerzédésre, Az Uj intézményi
kézgazdasagtan eiméletébél kiinduld elemzés soran a kévetkezé vizsgalati lépéseket
hajtottuk végre:

l. Dokumentumelemzés, szakirodalom-feldolgozés: a relevans hazai és Kilfoldi
szakirodalom 6sszegy(ijtése, szintetizaldsa

Il. Hipotézisalkotas

Ifl. Félig strukturdlt interjuk készitése a kényvelbi piac reprezentansaival, az interjuk
feldolgozasaval rovid esettanulmanyok megirasa -

IV. Kérdbivek (vallalkozasi és kinyveldi) készitése és tesztelése

V. Kérdéives adatgy(ijtés (200 kisvallalkozé és 206 kényveld)

VI. Adattisztitas

VII. Tébbvaltozds statisztikai technikakat alkaimazé adatelemzés

VI, Zarétanulmany elkészitése :

A projektben résztvevé szakeértdk: Balas Gabor, Bognar Fruzsina, Borbas Gabriella,
Csite Andras, Herczeg Balint, Horo szegi-Horvath Erika Horvath Aron, Megyesi
Boldizsar, Mike Karoly, Szabé-Morvai gnes ill. a kérdéives adatfelvételt bonyoiité P-
Line Kft. munkatarsai.

Csatolt dokumentumok: Kutatasi jelentés  meliékletekke) (nyomtatott é&s CD

mellékletként .pdf formatumban), 2 lekérdezés adatbazisa (CD mellékletként, .sav
formatumban) '

2. Részletesen ismertesse és értékelle a Program eredményeit!
Szakmailag / tudoményos szempontbol

A Program eredményei tudomanyos szempontbél tébb ponton is kapcsolodnak a
szerz0déses kapcsolatok kutatasahoz, A kdnyveldk és az Ugyfeleik kézott fellelhets

! Amennyiben a szakmai beszédmolté a Program valamely fazisaban sziletett részeredmény(ek) bemutatasara szolgal, a
beszamolét csak az adott részeredményre vonatkozoan kell értelemszeriien Kitéiteni.




viszonyrdl sikeriilt bemutatnunk, hogy kapcsolati szerzédésként érdemes r4 tekinteni. A
kapcsolati szerzédések legfontosabb jellemzéje az, hogy a szerzédé felek arra
torekednek, hogy fenntartsak a kialakult kapcsolatot. Ennek megfeleléen a szerzédés
altalaban hosszi tavu, kélcsénds bizalom jellemzi &s felek igyekeznek méltanyos
médon osztozni a kockazaton. Ezek a jellemz8k igazak a kdnyveld és ugyfeleik
kapcsolatara is, a megkérdezett vallalkozasok 25 szazaléka meég sosem valtott
kényveldt és a vallalkozék akkor sem cserélnék le kényveléjiket, ha kényveld hibajabol
megblntetnék éket egy adéellenérzés soran.

Emellett Osszekapcsoltuk a szerzédések jellemzéit a verseny intenzitasaval.
Hagyomanyosan azokat a tényezéket, amelyek névelik a partner valtas kéitségeit,
versenyre karosnak itéli meg a versenyirodalom.? Vizsgalataink alapjan viszont a
kényvelék és az Ugyfeleik kozétti ritka partnervaltas szikséges ahhoz, hogy kialakuljon
a bizalom a két fél kozott, ami nélkiil nem tudnanak hatékonyan egyUttmikddni.
Mindemeliett a versenyt sem torzitjak tulsdgosan a magas valtasi kéltségek, a
konyveldk s Ggyfeleik kozétti kockdzatmegosztas miatt az arcsokkentések is
viszonylag gyakoriak a piacon.

Harmadik eredmény, ami tudomanyos szempontbél is érdekelédésre tarthat szamot, az
hogy az ugyfeleik szerint Magyarorszagon a kényvel6k legfontosabb hozzaadott értéke,
hogy rendben tartja a vallalkozas hivatalos nyilvantartasait és védi a vallalkozast egy
esetleges adohatosagi ellendrzés esetén. Ez a tevékenység legtébbszér nem jelenik
meg az irodalomban, ahol elsésorban a konyveldk informacionyljté és piacépitd
szerepét hangsulyozzak. Ebbél arra lehet kévetkeztetni, hogy a kdnyvelb-ugyfél
kapcsolatot alapvetben meghatarozza az 4llam szabdlyozé tevékenysége.
Mindemellett a kényvelok fontos tanacsadéi funkcidkat is betdltenek, nem csak
szamviteli és add, hanem pénziigy és jogi terileteken is tanacsokkal latjdk el az
Ggyfeleiket.

A palyazati célkitiizésekkel 6sszefiggésben

A kutatasnak célja 3 kérdés megvalaszolasa volt.

1. Milyen meértékli a verseny intenzitdsa a kisvallalkozasokat kiszolgald kdnyveldi
piacon?

A konyvelS-ugyfél kapcsolatban bizonyos aszimmetria figyetheté meg, abban az
értelemben, hogy az Ugyfelek alacsony valtasi hajlandésaga ellenére a kdnyvelsk ugy
érzik, hogy az Ugyfeleik nagyon arérzékenyek és kis kényvelSi dij kilonbségek esetén
is azonnal kényvel6t valtanak.

Emellett nincs jele annak, hogy a piac szerkezete gatoina a versenyt. A belépési
korlatok viszonylag alacsonyak, a piaci egyittmikédések jellemzéen a szolgéltatasok
mindségeének javitasat szolgaljdk, a piacok nem kildnilnek el féldrajzilag, a szakmai
szervezetek lobbi tevékenysége pedig korlatozott.

2. Hogyan hat a kényveléi piaci versenyre az 4llami szabalyozasi kéltségek
ndvekedése?

A vallalkozdk a kdnyvelék szolgdltatasai kdzill azokat értékelik legtsbbre, amelyek az
adézashoz, a jogszabalyok valtozdsanak kovetéséhez és az adohatésag
ellendrzeseihez kapcsolédnak. Ez alapjan az dllami szabalyozas és azok véltozasai
azok, amelyek megteremtik a keresletet a kényvelSk szolgaitatasaira. Ha nének a
szabalyozas koltségei, akkor nd a kényvelék szolgaltatasa iranti kereslet, ami akar azt
is eredmeényezheti, hogy a kinalat korlatként fogja meghatarozni a piac egyensulyat.

3, Ebben a piaci kérnyezetben varhatdan hogyan hat a kényvel8i szolgaltatasok
piacara egy adminisztrativ kéltségcsdkkentést megeélzé gazdasagpolitika?

* péidaul MoTTA, MASSIMO [2007): Versenypolitka. Elmélet és gyakorlat, Gazdasagi Versenyhivatal Versenykultira Kézpont,
Budapest.




1

- -_........,, -44“.4 — P—

A hatas attdl fugg, hogy milyen merteki adminisztrativ kdltségcsokkentés kdvetkezik
be. Mint lathattuk a kényvelé egyik legfontosabb terméke éppen az adminisztrativ
terhek vallalkozo helyetti (részbeni) viselése, igy jelentds koltségcsckkentés esetén, a
kényvelék egyik legfontosabb terméke irant csékkenne le a kereslet. Ez alapjaiban
valtoztatna meg piacot és igy nehéz elbzetesen felmérni egy ilyen kormanyzati
lépéssorozat hatasat.

Kisebb adminisztrativ tehercsékkentés esetén a konyveld és az ugyfelei kozott
meglévd hosszu tavuy, kélcsénds bizalomra épulé kapcsolat eredményeként a kényveld
megosztozna az adminisztrativ kdltség csokkentésének hasznan az ugyfeleivel, ami
magaba foglalna a kényvelési dijak csokkentését is.

Ujszeriiség bemutatésa

A tanulmany fontos hozzaadott értéke, hogy a kdnyvel6i piacon lévé verseny
vizsgalatahoz kialakitott elemzési keret részletesen elemzi a kdnyvelbk és az Ugyfeleik
kozétti tranzakeidt. Ez az elemzési keret igy jelentésen bévebb annal, mint amelyet
altalaban a piac elemzéséhez hasznalnak.®

Masik fontos hozzdadott érték, hogy a kdnyveldk nemzetkézi irodalomban talalhatéd
szerepeit kiegészitettiik a kényvelé allammal szembeni védé szerepével és azokkal
tanacsaddi szerepekkel, amelyek szintén jelentdsnek bizonyultak.

A tovabbfejlesztés lehetbségei (pl. Program kiterjesztése, tovabbi kutatas, modositas
sziikségessége) '

Erdemes lenne megismételni a kutatast az adminisztrativ tehercstkkentést kovetden,
mintegy felmérve annak hatasait.

Az eredmények hasznositasanak lehetbségei

Egyrészt a hossz( tavi, bizalmi kapcsolatok jeleniéte miatt érdemes meggondolni,
hogy a tékéletes verseny megfeleld viszonyitasi pontot jelenhet-e a kdnyveldk piacanak
elemzésekor. Masrészt a konyveld-ugyfél kapcsolat biztositia, hogy kisebb
adminisztrativ tehercstkkentés elényei is eljussanak a vallalkozékig. Harmadrészt,
mivel a kdnyvelék fontos tanacsadodi a vallalkozéknak, ami nemcsak szamvitelre és
addzasi kérdésekre, de gyakran jogi és pénziigyi tanacsokra is kiterjed, ezért érdemes
megfontolni, hogy a vallalkozas fejlesztési programok fontos alanyava valjon.

Sorolja fel, és mellékelten csatolja a Programmal (annak eredményeivel)
Osszefilggésben sziiletett tanulmanyokat, kiadvanyokat, publikacidkat,
eléadasokat, sth.! A Program végrehajtisa mennyiben segitette a Programban
résztvevok tudomanyos elémenetelét?

A konyvelé-Ugyfél kapcsolat és a piac szerkezetének hatasa a kényveldk kézotti
versenyre A vallalkozasok adminisztrativ terheinek cstékkentésének varhatd hatasai a
kényvelbi piacra” ciml projekt zarotanulméanya. A zarétanulméany — a projekt szdk
hatariddéi miatt — a leadas eldtt készlilt el, igy a szakmai vitat és a publikalast a
kévetkezd idészakban tervezzik (lasd 5. pont).

A kutatds a HETFA Kutatéintézet Bizalom é&s Véllalkozas Programjanak részeként
készilt, aminek az a célja, hogy a hazai vallalkozasok vilaganak mukddését az Gj
intézményi megkdzelitések tudomanyos eszkdztaranak alkalmazasaval tarja fel. A jelen
kutatds a Bizalom és Vallalkozas Program és a HETFA Kutatdintézet szakmai
eléremenetelét jelentdsen segitette.

? Lésd példaul OECD [2010]: Competition and regualtion in auditing and related professions. Organization for Economic Co-
operation and Development, Directorate for Financial and Enterprise Affairs, Competiton Committee (July, 2010) downloaded:
http.//www.oecd org/




Mutassa be, a Program megvalésitasa mennyiben felel meg az eredeti szakmai
tervnek ((itemezés, eredmények, esetleges eltérések indokai, klllonds tekintettel
a tamogatasi szerz6dés moédositasa nélkiil végrehajtottakra)!

A Program megvalositasa a szakmai tervnek megfeleléen zajlott.

Amennyiben rendelkezésre all, csatolja a Program résztvevoi / célcsoportja altal
készitett értékelést!

A Program jellegébdl fakadéan nem all rendelkezésre a Program
résztvevbi/célcsoportjai altal készitett értékelés. Ugyanakkor megjegyezzik, hogy a
januar 12-én elkészllt Zarojelentést a leadast kdvetden szakmai vitara Kkivanjuk
bocsatani, melynek soran — a GVH jovahagyasa esetén — a kdvetkezo disszeminacios
csatornakat kivanjuk alkalmazni:

- mihelybeszélgetés a kdnyveldi szakma képviseldivel az eredmeények
validalasa és tovabbi vizsgalati lehetdségek kijeldlése érdekében

- a HETFA Mihelytanulmany formajdban e-publikdcio készitése a
zarojelentésbol

- referalt szakmai folydirat-publikacio készitese.

Kelt: Budapest, 2012. januar 12.

Szakmai felel6s aldirasa Kedvezményezett (képviselSjének
cégszerl) alairasa

5. HETFA KUTATOINTEZET KFT.
% 1051 Budapest, Oktdber 6. u. 19.
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