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Végzés

A Gazdasagi Versenyhivatal az online szallashelyfoglalas és a szallashely-szolgaltatés
hazai piacan a piaci folyamatok feltardsa és értékelése céljabol gyorsitott dgazati vizsgalatot
indit.

E végzés ellen nincs helye 6nallo jogorvoslatnak.

Indokolas

. Tényallas

A vendéglatas és a turisztikai szektor mind a foglalkoztatds és a nemzeti Gssztermék
eldallitasahoz valé hozzdjarulds, mind az orszagimézs szempontjabdl stratégiai agazatként
tekinthetd. Az 4gazatnak a nemzetgazdasagban betoltott szerepe kiemelkedd, a
turizmusfejlesztésre Magyarorszag nagy hangsulyt fektet €s ennek egyik meghatarozé eleme a
mindségi szallashely-szolgaltatas. A Gazdasagi Versenyhivatal ezért fokozott figyelemmel
kiséri a szallashely-szolgaltatas hazai piacan, illetve az ezen piacra hatdé mas szolgaltatasokhoz

kapcsolodoan felmertiilo esetleges versenytorzitd koriilményeket, torténéseket.

A szallashelyek értékesitési strukturajat az online széllaskozvetitok piacra lépése
vildgszerte alapjaiban valtoztatta meg, a foglalasok nagyobb része mara az online térben zajlik.
Az online szallashelyfoglalds hazankban is novekvd tendencidt mutat, jelentOsége egyre
nagyobb és ebben kiemelkedd szerepet jatszanak az online szallaskozvetitd platformok, a

vendégérkezések kiemelkedden fontos forrasat jelentik. Az online szallaskozvetitd platformok
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Osszekotik egymassal az Interneten keresztiil a vendégeket és a szallasadokat, szolgaltatasaik

révén csokkenhettek a belépési korlatok és jobb lathatosaghoz juthattak a kisebb szallasadok is.

A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo informaciok alapjan ugyanakkor a
kozelmultban szamos hazai szallasado iizletmenetében komoly fennakadast okozott az, hogy a
veliik szerzédésben allo online szallaskozvetitd platform olyan szerzédéses feltételeket
alkalmazott, illetve iizleti gyakorlatot folytatott velilk szemben, amelyet mas szallasado
partnerekkel szemben nem. Felmeriilhet ezért annak a gyanuja, hogy az ismertetett
koriilmények miatt sériilhetett a szabad piaci verseny a szallasadok kozott, ez pedig — kiillonds
figyelemmel az emlitett koriilmények nyari szezonban tortént bekdvetkezésére — kdzvetlentil
kihathatott a szallasfoglaldo fogyasztokra is. Ezen piaci problémak feltardsa és kezelése
érdekében siirgds beavatkozas indokolt, ezért a Gazdasagi Versenyhivatal a piaci folyamatok

feltarasa és értékelése érdekében gyorsitott dgazati vizsgalatot indit.

A gyorsitott dgazati vizsgalat inditdsat indokolja tovabba az is, hogy az agazatot a
koronavirus-jarvany kiemelten hatranyosan érintette, a fert6zés terjedése miatt vilagszerte
elrendelt korlatozé intézkedésekkel Osszefiiggésben a szektor sulyos karokat szenvedett. E
jelent6s atrendezodésre figyelemmel, a Gazdasagi Versenyhivatal minden olyan koriilményt

figyelemmel kisér, amely gatolhatja az 4gazat talpra allasat és a szabad verseny érvényesiilését.

Il. Alkalmazott jogszabalyi rendelkezések

A tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szold 1996. évi LVII.
torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 43/D. § (1a) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal, ha
valamely 4gazat sajatossagai, egyedi jellemzdinek Osszessége vagy szerkezeti strukturija
alapjan megalapozottan feltehetd, hogy az dgazathoz tartozé valamely piacon a verseny torzul
vagy korlatozodik, és ezen piaci problémak feltarasa és kezelése érdekében siirgds beavatkozas
indokolt, a piaci folyamatok feltarasa és értékelése céljabol végzéssel gyorsitott agazati
vizsgalatot indit. A gyorsitott agazati vizsgalatot elrendeld végzés indokoldsaban meg kell
jelolni, hogy mely piaci jellemzOkre tekintettel sziikséges a gyorsitott dgazati vizsgalat

meginditasa.
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A gyorsitott agazati vizsgalatra megfeleléen alkalmazni kell a versenyfeliigyeleti
eljarasra vonatkozo, a Tpvt. 43/D. § (2) bekezdés a) pontjaban megjeldlt rendelkezéseket. A
gyorsitott agazati vizsgalatra tovabba — ha a Tpvt. VIII. Fejezete eltéréen nem rendelkezik —
megfeleléen alkalmazni kell az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL.
torvénynek (a tovabbiakban: Akr.) a Tpvt. 43/D. § (2) bekezdés b) pontjaban megjeldlt
rendelkezéseit azzal, hogy az iigyfélre vonatkozo szabalyokat a gyorsitott dgazati vizsgalat
targyat képezd piacon gazdasdgi tevékenységet folytatd vallalkozasra (a tovabbiakban: az
agazatban miikodo vallalkozas), a fellebbezésre vonatkoz6 szabalyokat a (4) bekezdés szerinti

jogorvoslatra is alkalmazni kell.

A Tpvt. 43/D. § (4) bekezdése szerint a gyorsitott agazati vizsgalat soran hozott, az Akr.
alapjan vagy e torvény szerint 6nalld jogorvoslattal megtdmadhatd végzés a kozlésétdl

szamitott tizenot napon beliil, kdzigazgatasi perben tdmadhat6 meg.

Az Akr. 112. §-a szerint a hatosag végzése ellen 6nalld jogorvoslatnak akkor van helye,
ha azt torvény megengedi, egyéb esetben a végzés elleni jogorvoslati jog a hatarozat, ennek
hianyaban az eljardst megsziintetd végzés ellen igénybe vehetd jogorvoslat keretében

gyakorolhato.
Az Akr. 116. § (1) bekezdése alapjan az tigyfél, vagy akire a dontés rendelkezést

tartalmaz, az els6foku dontés ellen akkor fellebbezhet, ha azt torvény kifejezetten megengedi.

III. A dontés

Az 1. és II. pontban irtakra tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal a Tpvt. 43/D. § (1a)

bekezdésének alkalmazasaval a rendelkezd részben foglaltak szerint dontott.

A gyorsitott agazati vizsgalat egyrészt Kiterjed az online szallashelyfoglalas
magyarorszagi piacan uralkodo versenyviszonyok elemzésére, masrészt az ezen piacon aktiv
szereplok altal a szalldsado partnerek iranyaba alkalmazott azon szerzddéses feltételek é€s
gyakorlatok vizsgalatara, melyek hatassal lehetnek a szallashelyek kozotti versenyre. A

vizsgalat soran sziikséges felmérni kiillondsen az agazatban miikodd piaci szereplok korét, a
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verseny strukturajat, a kozelmultban megfigyelhetd piaci folyamatokat és ezzel 6sszefiiggésben

az online széllashelykozvetitok altal alkalmazott egyes iizleti feltételeket.

A gyorsitott 4gazati vizsgalat soran a siirgds beavatkozason keresztiil végzett tényfeltaras
sziikséges ahhoz, hogy a vizsgalt piaci problémak kezelése érdekében teendd esetleges

1épésekre mieldbb sor keriilhessen.

A Gazdasagi Versenyhivatal hataskorét a gyorsitott agazati vizsgalatra a Tpvt. 43/D. §
(1a) bekezdése allapitja meg.

A Tpvt-nek a gyorsitott agazati vizsgélatra, illetve az Akr.-nek a végzés
fellebbezhetdségére vonatkozo rendelkezései a gyorsitott dgazati vizsgalatot elrendeld végzés

ellen nem biztositanak 6nall6 jogorvoslatot.

IV. Egyéb kérdések

A Tpvt. 43/D. § (1a) bekezdése szerint a gyorsitott agazati vizsgélatot elrendeld végzést
hirdetményi Uton kell k6zolni. A gyorsitott 4gazati vizsgalatot elrendeld végzés kozlésének

napja a hirdetmény kifiiggesztését kovetd nap.

Az Akr. 88. § (3) bekezdése szerint a hirdetményt a hatosag hirdetétablajan, valamint a
honlapjan helyezi el.

A gyorsitott dgazati vizsgéalatra a Tpvt. 43/D. § (2) bekezdés a) pontja alapjan
megfelelden alkalmazni kell a Tpvt. 53/A. §-at, 53/B. §-at, 54. § (1)-(3) bekezdését, 54/A. § (4)
bekezdését, 55. § (1), (3) és (4) bekezdését, 55/A. §-at, 55/B. § (1), (2) és (7) bekezdését, 55/C.
§-at, 55/D. §-at, 56. §-at, 61. § (1), (1a), (5) és (6) bekezdését, 62/B. § (6) és (8)-(10) bekezdését,
64. §-at, 64/A. §-at, 64/B. § (1)-(3) és (5)-(7) bekezdését, 64/C. §-at, 64/E. §-at, 64/F. §-at, 65.
§-at, 78. § (2) bekezdését, valamint a 84/C. §-at.

A gyorsitott agazati vizsgalatra a Tpvt. 43/D. § (2) bekezdés b) pontja alapjan
megfelelden alkalmazni kell — ha a Tpvt. V1. fejezete eltéréen nem rendelkezik — az Akr.-nek
a jogszerliség elvére, a haté¢konysag elvére, az ligyfélre vonatkozo alapelvekre, valamint a
johiszemiiség elvére és a bizalmi elvre, a képviselet altalanos szabalyaira és a meghatalmazasra,

a megkeresésre, — az eljaras résztvevdinek az eljarassal osszefliggd kérelmei vonatkozasaban
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— a kérelemre, annak tartalmara, elOterjesztésére ¢s elbirdlasara, a hianypotlasra, a kérelem
visszautasitasara, a kérelemre indult eljaras megsziintetésére, az igazolasi kérelemre, az eljarasi
cselekményrdl valo értesitésre, az eljarasi cselekmények rogzitésére, a végzésre, a dontés
tartalmara ¢€s forméajara, véglegességére, kozlésére, kijavitasara, kiegészitésére, modositasara
vagy visszavonasara, a fellebbezésre jogosultakra, az 06nall6 jogorvoslattal tamadhato
végzésekre, a fellebbezés halasztd hatalyara, a fellebbezés eldterjesztésére és a végrehajtasra
vonatkoz6 rendelkezéseit.

A Gazdasagi Versenyhivatal gyorsitott agazati vizsgalat soran a Tpvt. 65/A. § és 65/B.
§-aban foglalt rendelkezéseknek megfelelden helyszini kutatdst, valamint a Tpvt. 64/F. §

alapjan szemlét is tarthat.

A Tpvt. 64/B. § (1) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal felhivasara a gyorsitott
agazati vizsgalat soran az dagazatban miikodé vallalkozas koteles kozolni a tényallas
tisztazadsahoz, illetve az agazati vizsgalat eredményes lefolytatdsdhoz sziikséges adatot, ideértve
a személyes €és — ha az érintett adat védelmét szabalyozo térvény azt nem zarja ki — a védett
adatot is. A Tpvt. 43/D. § (3) bekezdése szerint, aki a felvilagositas adasara, adat, irat
szolgaltatasara vonatkoz6 megkeresésnek nem vagy késedelmesen tesz eleget, valotlan adatot
szolgaltat vagy adatszolgaltatasi kotelezettségét egyéb modon felréhatdan megszegi, eljarasi
birsaggal stjthato.

A Tpvt. 43/E. § (1) bekezdése alapjan a gyorsitott dgazati vizsgalat eredményérdl a

Gazdasagi Versenyhivatal — észszerli idon beliil — jelentést készit.

A Tpvt. 43/E. § (2) bekezdése szerint a Gazdasdgi Versenyhivatal a gyorsitott dgazati
vizsgalat eredményérdl a gyorsitott agazati vizsgalat elrendelését kovetd egy honapon beliil
jelentéstervezetet készit, amely hataridét a Gazdasagi Versenyhivatal elndke két alkalommal,

egyenként legfeljebb egy honappal meghosszabbithatja.

A jelentés nyilvanossagra hozatalat megel6z6en a Gazdasagi Versenyhivatal a Tpvt.
43/E. § (3) bekezdése szerint biztositja, hogy az dgazatban miikodd vallalkozasok a jelentés
tartalmara irdsban észrevételeket tehessenek, illetve a Tpvt. 43/E. § (4) bekezdése alapjan a

Gazdasagi Versenyhivatal nyilvanos meghallgatést tarthat.

1026 Budapest, Riad6 u. 1-3. 1534 Budapest Pf.: 958 KRID: 213396918

Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



A Tpvt. 43/E. § (3) bekezdése szerint az észrevételek megtételére gyorsitott agazati
vizsgalat esetén nyolc nap all az dgazatban miikodé vallalkozasok rendelkezésre azzal, hogy a
Tpvt. 43/D. § (2a) bekezdése alapjan a Tpvt. 55. § (1) és (3) bekezdése szerinti iratbetekintésre
jogosult a gyorsitott agazati vizsgalat irataiba csak a vizsgalat befejezését kovetden tekinthet
be.

A Tpvt. 43/F. §-a szerint, amennyiben a gyorsitott agazati vizsgélat eredménye alapjan
olyan piaci zavar all fenn, amely versenyfeliigyeleti eljaras révén nem vagy nem teljeskortien
orvosolhatd, a Gazdasagi Versenyhivatal errdl tdjékoztatja az Orszaggyulés feladatkorrel
rendelkez0 bizottsagat, illetve a feladat- és hataskorrel rendelkezd minisztert vagy hatdésagot. A
Gazdasagi Versenyhivatal tovabba kotelezd erdvel nem rendelkezd nyilvanos ajanlast adhat ki
a piaci szereplok szamadra a tisztességes €s hatékony verseny fenntartisat és eldmozditasat, az
iizletfelek megfeleld tajékoztatasat eldsegitd legjobb gyakorlatokra, kovetenddként ajanlott
piaci magatartasra vonatkozoan, illetve sziikség esetén jogszabaly megalkotasat vagy

modositasat kezdeményezheti az arra jogosult szervnél.

Budapest, 2023. augusztus 24.

P.h.
Rig6 Csaba Balazs
elnok
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