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Versenyhivatali eljaras indult a Vodafone Magyarorszag Mobil
Tavkozlési Zrt-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-126/2010. ligyszamon eljarast inditott a
Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkoziési Zrt-vel szemben a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2010. december 21-én versenyfellgyeleti eljarast inditott a Vodafone Magyarorszag
Mobil Tavkozlési Zrt-vel (Vodafone) szemben, mert azt észlelte, hogy a Vodafone a
Vodafone Internet 1G, a Vodafone Internet 5G, a Vodafone Internet Szabadon
tarifacsomagok elkételezettség nélkili, 3 munkanapos kiprobalasi lehetéségével kapcsolatos
kereskedelmi gyakorlata soran — amennyiben az eléfizetd tullépte az idéaranyosan az adott
felhasznalasi idészakra es6 havidij aranyos részében foglalt forgalmat — a tulhasznalat dija
kiszamlazasra kertilt.

A versenyfellgyeleti eljaras kiterjed a Vodafone 2008. november 15-étél 2010. december 21-
ig a Vodafone altal kinalt Internet-szolgaltatasi tarifacsomagok elkotelezettség nélkdli, 3
munkanapos kiprobalasi lehetéségének népszerlisitésére alkalmazott teljes kereskedelmi
gyakorlatara.

A Vodafone fenti magatartasaval valdszinlsithetben — a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6ld 2008. évi XLVII. térvény (Fttv.) 6-7. §
rendelkezéseinek, illetve a Fttv. Mellékletének 20. pontjaban megfogalmazott tényallas
megvaldsitasaval — megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdését.

A versenyfellgyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogseértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztazasara, és ezen keresztll a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének
hatarideje 3 hénap, amely azonban — az gy bonyolultsagatol fliggéen — két alkalommal,
legfeljebb 45 munkanappal meghosszabbithaté.

Budapest, 2011. januar 6.
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