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Versenyhivatali eljaras indult az Orangeways Magyarorszag
Autébuszos Kozuti Kozlekedési Zrt-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-002/2012. ugyszamon eljarast inditott az
Orangeways Magyarorszag Autébuszos Kozuti Kozlekedési Zrt-vel szemben a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése miatt.

A GVH 2012. januar 23-an versenyfellgyeleti eljarast inditott az Orangeways Magyarorszag
Autdbuszos Koézuti Kozlekedési Zrt-vel (Orangeways) szemben, mert a 2011. marcius 5-i és
6-i foglalasok esetében 20 %-0s kedvezményt igért az elérheté buszjegyek arabadl, ellenben
a kedvezményes id6szakban a menetjegyek arai magasabbak voltak az eredeti jegyaraknal.
Felmerll, hogy az Orangeways ugy hirdette meg fenti akciéjat, hogy az igért kedvezményt
nem vagy nem teljes mértékben biztositotta a szolgaltatast igénybevevék szamara.

Fenti magatartdsaval az Orangeways a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6ld 2008. évi XLVII. térvény (Fttv.) 6. § (1) bekezdés c)
pontjaban és 7. § (1) bekezdésében foglalt tényallasok megvaldsitasaval valdészinisithetéen
megsértették az Fttv. 3. § (1) bekezdésében elGirt tilalmat.

Ezen tulmenden az Orangeways a Budapest-Bécs utvonalon ,Utazzon Bécsbe mar 1900 Ft-
ertl” reklamfelhivassal hirdetett meg menetjegyeket, melyek azonban — a versenyhatésag
tudomasara jutott informaciok alapjan — nem, vagy nem teljes mértékben voltak elérhetéek
az eléfoglalasok soran. Tovabba a jaratait ingyenes fedélzeti szolgaltatasok biztositasaval
népszerisiti, mely szolgaltatasok azonban az egyes jaratokon valészinisithetéen nem vagy
nem teljes korlien veheték igénybe.

Az eljaras alda vont vdllalkozas fenti magatartasaval a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. torvény (Fttv.) 6. §
(1) bekezdés c) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasaval valdszinisithetéen
megsértették az Fttv. 3. § (1) bekezdésében elgirt tilalmat.

A versenyfelligyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogseértést elkdvette. Az eljards a tények tisztazasara, és ezen keresztul a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének
hatarideje 3 hénap, amely azonban — az gy bonyolultsagatol fliiggéen — két alkalommal,
legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithaté.
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