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Versenyhivatali eljaras indult a Vodafone Magyarorszag Mobil
Tavkozlési Zrt-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-37/2012. Gigyszamon eljarast inditott a Vodafone
Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt-vel szemben a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak és a jogellenes 6sszehasonlité
reklam tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2012. majus 21-én versenyfellgyeleti eljarast inditott a Vodafone Magyarorszag
Mobil Tavkozlési Zrt-vel (Vodafone) szemben, mert a 2012. februar 13-aval kezd6dé héttel
induld ,Az igazan j6 halézat az, amire mindenhol, minden helyzetben szamithatsz. A
Vodafone vadonatlj haldézata orszagszerte veled van.” szlogenekkel népszerisitett
marketingkommunikacidés kampanyaban egyrészt az egyes kommunikacios eszkdzokodn
megjelend szlogenek - mivel valoszinUsithetéen nem kell6képpen alatdmasztottak - a
fogyasztok megtévesztésére lehetnek alkalmasak, masrészt pedig a televizids reklamban a
mobilszolgaltatdk kozotti halézat-mindségi kildnbség bemutatdsa nem volt targyilagos.

A fenti magatartasokkal a Vodafone egyfel6l a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6lé 2008. évi XLVII. torvény (Fttv.) 6. § (1) bekezdésének
a)-b) pontjaiban foglalt tényalldas megvaldsitasaval valdszinlsithetéen megsértette
az Fttv. 3. § (1) bekezdésében el6irt tilalmat, masfeldl valdszinlsithetéen megsértette a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé 2008. évi
XLVIII. térvény (Grt.) 13. § (2) bekezdésének b) pontjat.

A versenyfelligyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogseértést elkdvette. Az eljards a tények tisztazasara, és ezen keresztul a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének
hatarideje 3 hénap, amely azonban — az gy bonyolultsagatdl fliiggéen — két alkalommal,
legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithaté.

Budapest, 2012. junius 6.
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