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Versenyhivatali eljaras indult a Vodafone Magyarorszag Mobil
Tavkozlési Zrt-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-67/2012. iigyszamon eljarast inditott a Vodafone
Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt-vel szemben a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2012. augusztus 31-én versenyfelligyeleti eljarast inditott a Vodafone Magyarorszag
Mobil Tavkoézlési Zrt-vel (Vodafone) szemben egyrészr6l azért, mert a BlackBerry
kampanyban feltételezhetéen megtéveszté tajékoztatast nyujtott a BlackBerry 9300 és a
BlackBerry 8520 készllék 1 Ft-ért valé elérésével, valamint a Blackberry készilékek
megvasarlasa esetén a meghatarozott 6sszegili havidijért kapott meghatarozott ésszegi
beszélgetés felhasznalhatésagaval kapcsolatban, masfelél pedig a  Feltdltés
jutalompercekkel kampanyban valdszinlsithetéen megtévesztd tajékoztatast nyujtott a
meghatarozott dsszegl feltdltésért kapott meghatarozott 0Osszegli beszélgetés
felhasznalhatosagat illetén.

A versenyfelligyeleti eljaras kiterjed az eljaras ald vont 2012 aprilisaban indulé Feltdltés
jutalompercekkel kampany és a 2012 majusaban induld BlackBerry kampany, illetve a
kampanyokban alkalmazott valamennyi reklam/kommunikacié vizsgalatara.

A Vodafone fenti magatartasaval a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol szolé 2008. évi XLVII. torvény (Fttv.) 6. § (1) bekezdésének a)-c)
pontjaiban és a 7. § (1) bekezdésében foglalt tényallas megvaldsitasaval valdszinlisithetéen
megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében elbirt tilalmat.

A versenyfelligyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogseértést elkdvette. Az eljards a tények tisztazasara, és ezen keresztul a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének
hatarideje 3 hénap, amely azonban — az gy bonyolultsagatol fliiggéen — két alkalommal,
legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithaté.

Budapest, 2012. szeptember 17.
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