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Gazdasagi
Versenyhivatal

Versenyhivatali eljaras indult a Citroen Hungaria Kft-vel
szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-74/2013. iigyszamon eljarast inditott a Citroen
Hungaria Kft-vel szemben a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2013. szeptember 23-an versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Citroen Hungaria Kft-
vel szemben, mert a 2012 decemberében kezd6dé Citroen Autdcsere Programot
népszeriisitd  kereskedelmi kommunikacidja soran az egyes kommunikacios
eszkozokon nem tiintette fel, hogy a Citroen Autocsere Finanszirozas a Citroen
Autocsere Program szerves része, S a meghirdetett legalacsonyabb ar, illetve a
kiterjesztett garancia elérésére csak akkor van lehetésége a fogyasztonak, ha a
Roncsprémium igénybevétele mellett a kivalasztott gépjarmi vételarat a Citroen
Autdcsere Finanszirozas keretében ajanlott pénziigyi lizing segitségével egyenlitette ki.
A megfeleld és kielégito tajékoztatas hianyaban csak egy részletesebb ajanlatkérés utan
valik vilagossa, hogy az igy ajanlott pénziigyi konstrukcié révén tobbletkdltségei is
felmertilnek a fogyasztoknak.

Fenti magatartasaval a Citroen Hungaria Kft. a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo6ld 2008. évi XLVIL torvény (Fttv.) 6. § (1)
bekezdés c) pontjara, illetve a 7. § (1) bekezdésére figyelemmel valdszintisithetden
megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében rogzitett tilalmat.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
nevezett vallalkozas a jogsértést elkovette. Az eljards a tények tisztazasara, és ezen
keresztiil a feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitdsara iranyul. Az eljarés
befejezésének hatarideje 3 honap, amely azonban — az iligy bonyolultsagatol fliggben —
két alkalommal, legfeljebb 2 honappal meghosszabbithato.

Budapest, 2013. oktéber 2.
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