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A GAZDASAGI VERSENYHIVATAL KOZLEMENYE

A GVH ISMETELTEN BIiRSAGOT SZABOTT Kl A NO. 1 JELZO HASZNALATA MIATT

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacs a 2004. marcius 1-én tartott targyalasan
megallapitotta, hogy a Henkel Magyarorszag Kft. Ragasztas Technikai Uzletaga
fogyasztomegtévesztésre alkalmas magatartast tanusitott azzal, hogy a Loctite Super Attak
folyékony pillanatragaszté csomagolasan No.1 megjelolést alkalmazta. A Versenytanacs a
vallalkozast 2 millié forint birsag megfizetésére kotelezte.

A Henkel Magyarorszag Kft. Loctite Super Attak terméket védé csomagolas mindkét oldalan jol
olvashatoéan tiintette fel a ,No.1. liquid” jelolést. A kifogasolt jel6lés megjelent a Henkel web oldalan,
valamint a tdbb Henkel terméket egylttesen abrazold szérdlapokon. A Versenytanacs megallapitotta,
hogy ezeken a reklamfeliileteken alkalmazott No.1. jelolés azért alkalmas fogyasztomegtévesztésre,
mert azt a képzetet kelti, hogy az adott feladat elvégzéséhez célszerlien hasznalhaté termékek koziil
adott feladat elvégzéséhez a Henkel terméke a legjobb.

A Gazdasagi Versenyhivatal hosszu évek 6ta folytatott gyakorlata szerint a No.1. nemzetkdzi rovidités
hasznalata a fogyasztok szamara valamely szempontbdl, a tdbbi piaci termékhez képesti kiemelkedd
mindséget jelent. Ha a No.1 jeldlés alkalmazasa mégsem a termékmindség egyeduilalld kivalésagaval
fligg Ossze, akkor fogyasztdkkal egyértelmiien és vilagosan kozoélni kell a No.1. hasznalatanak okat.
Jogsértést kdvet el a vallalkozas, ha magardl vagy termékeérdl olyan felséfoku jelz6t allit, amelyet nem
tud hitelt érdemléen bizonyitani. A vizsgélat soran a Henkel Ragasztas Technikai Uzletaga nem tudta
igazolni, hogy terméke kétséget kizaréan a legjobb a piacon.

A Versenytanacs a birsag kiszabasanal figyelembe vette, hogy az elvégzett tesztek alapjan a termék
legjobbak egyike, de a jogsértés csekély mértéke mellett nem hagyhatta figyelmen kivil, hogy a
Henkel Kft. ellen fogyasztdmegtévesztésre alkalmas magatartasa tandsitasa miatt korabban két
elmarasztal6 hatarozat sziletett.
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