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A GVH VELEMENYE A FOVAROSI TAXI TARIFAK SZABALYOZASAROL

A budapesti taxi piac miikddési zavarai megoldasanak érdekében a Févarosi Onkormanyzat
élni kivan azzal az artorvényi felhatalmazassal, melynek értelmében a telepiilést érintéen fix
tarifakat allapithatnak meg az 6nkormanyzatok. A Gazdasagi Versenyhivatal allaspontja szerint
nem indokolt a taxi tarifak mindenre kiterjed6 fixalasa. Ehelyett olyan szabalyozasi megoldas
kialakitdsa célszerii, amely képes kezelni az egyes piaci szegmensek sajatossagait,
ugyanakkor nem sziinteti meg a taxi piacon zajlé verseny arcsokkentést, jobb és gyorsabb
szolgaltatast eredményezd kedvezo hatasait.

A Gazdasagi Versenyhivatal jelen kdozleményében foglalja 6ssze a rendelettervezettel kapcsolatos
szakmai kifogasait:

A tervezetben javasolt ar bevezetése a becslés szerint — és ezzel a Taxis Kamara és a
Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ség is szakmailag egyetért — mintegy 60-70 %-0s mértéki dijemelést
eredményezne. Piaci tapasztalatok szerint az atlagtarifa — a szerz6déses arakat is figyelembe véve
160 Ft//km, ami 240 Ft/km-re emelkedne, illetve erre éplilne még ra a fuvarok mintegy 80-90 %-anal a
300 Ft-os kiallasi dij, ami egy atlag fuvarkoltséget kb. 20 %-kal emelne.

A taxi piacok szabédlyozdsanak nemzetkdzi tendencidja a deregulacié. Magyarorszag ezt a 1épést a
rendszervaltast kovetéen megtette. A fogyasztovédelmi szempontbdl fontos korrekcidk is
megszilettek az id6k folyaman: min6ségi kdvetelmények minimumainak meghatarozasa, armaximalas
lehet6sége. E beavatkozasok hatasara jelentds valtozasok kovetkeztek be, és a piac konszolidacidja
folyamatosan zajlik. Néhany piaci anomalia (repul6tér, palyaudvarok koérnyékén tapasztalhato
tulszamlazas, terlletfoglalasi harcok) fennmaradt, ezeknek a megoldasara azonban a tarifa fixalasa
nem jelent megoldast. Ezeken a problémakon az utasok szamara nyujthato informaciok novelésével,
tovabba a taxidllomasokhoz valé hozzaférés mas tipusu szabalyozasaval, szigorubb ellenérzésével
kellene és lehetne hatékonyabban segiteni.

A telefonhasznalat gyors terjedésével a fogyasztdéi szokasok megvaltoztak. Ez a fogyasztoi
kiszolgaltatottsag csokkenése szempontjabdl nagy eldényt jelent, hiszen a taxi tarsasagokhoz
csatlakozott taxisok kozotti verseny el6nyds hatasai itt szemmel lathatdak. A taxisok pedig szintén
doénthetnek arrdl, hogy részt kivannak-e venni ezen a piaci szegmensen folyé versenyben, vallalva
akar az alacsonyabb arakat, vagy megmaradnak fliggetlennek, élve a maximalt arakban rejl6 nagyobb
dontési szabadsaggal. Ez kell6 mozgasteret biztosit a taxisok szamara is.

A telefonos tarifa dragabba tételével vélhetéen csupan egyes — kiléndsen az alacsonyabb
komfortfokozatu jarmiveket hasznalo - taxisok jarnanak joél. Az altalanosnak vélt piaci elényok igen
jelent6s fogyasztoi hatranyt eredményeznének. Jelentds hatranynak szamit a drasztikus aremelésen
tul példaul, ha a koltségemelkedés elkerilése érdekében a fogyaszté nem telefonon rendelné a kocsit,
hanem taxiallomast keresne fel, vagy az utcai leintés lehetéségével élne, de ezzel egyidejlleg a
,Kiszolgalas szinvonala” objektive is romlana. Csomagjat neki kellene cipelni, és ha kocsit talal
végképp nincs valasztasi lehetésége, mert oriilne az elsé ,megalld” lehetéségnek.

A fogyasztdi érdek azért is sérllne, mert a leintéses fuvarvéllalas soran a szolgéltatas minéségével
kapcsolatos reklamaciok elintézésének hatékonysaga nagysagrendekkel rosszabb. Erre bdséges
példaval rendelkezik a Fogyasztévédelmi Féfellgyel6ség.

Az artérvényi felhatalmazasban rejlé lehetéség nem jelenti azt, hogy szabalyozasi kotelezettsége
lenne az dnkormanyzatnak. Kuléndsen nem jelenti azt, hogy a taxipiac egyes szegmenseinek
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(rendeléses fuvarok piaca, szerzddéses fuvarok piaca, utcai leintéses és droszton torténd
fuvarfelvétel) eltérd sajatossagai ne lennének kezelhet6ek mas-mas beavatkozasokkal. Lehetséges
lenne példaul arszabalyozas a szerz8déses fuvarpiacon, armaximalas vezethetnének be a rendeléses
fuvaroknal, kétott arakkal dolgoznanak a leintéses és drosztos rendelésfelvételnél.

A Gazdasagi Versenyhivatal az Onkormanyzathoz eljutatott levelében arra is felhivta a figyelmet, hogy
a taxi piac szegmensei k6zé nemcsak a telefonos és utcai taxi igénybevétel tartozik, hanem az un.
szerz6déses megrendelések is, amelyeknek eddigi arszintjét a tényleges verseny hatarozta meg. A fix
tarifa bevezetése ebben a szegmensben is a fogyasztok szamara kedvezétlenebb helyzetet
eredményez a mostaninal.
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