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A GVH ELMARASZTALTA A VODAFONE MAGYARORSZAG RT-T

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa 2005. oktober 11-én hozott dontésében
megallapitotta, hogy a Vodafone Magyarorszag Rt. a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tanusitott a ,,VitaMax Dumabérlet” tarifacsomag és a ,,Vodafone
90-800” tarifacsomag mellé valaszthato ,,Hétvégi és Esti opcio” egyes, 2005. februar 16-
tol aprilis 3-ig kozzétett reklamjaival kapcsolatban. A Versenytanacs 10 millio forint
birsag megfizetésére kotelezte a vallalkozast.

A Vodafone Magyarorszag Rt. 2005. februar 15-én vezette be a ,Vodafone Dumabérlet’-et, azon belll
a ,VitaMax” dijcsomagcsalad tagjaként a ,VitaMax Dumabérlet” akcios tarifacsomagot és a ,Vodafone
90-800” tarifacsomag mellé valaszthaté ,Hétvégi és Esti opcid™t.

A ,VitaMax Dumabérlet” akcids tarifacsomag havi 2.250 Ft-ért 1.000 perc lebeszélhetéséget
tartalmazott, amelyet a Vodafone halézaton beliili és belfoldi vezetékes telefonhalézatba iranyuld
normal dijas hivasokra lehetett felhasznalni hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 6raig, kivéve a
hétvégére esd munkanapokat), illetve munkaszineti és pihenénapon. A 2005. augusztus 31-ig
megrendelhetd dijcsomagot a Vodafone 2005. szeptember 1-tél ,VitaMax Uno” tarifacsomagra valtotta
at.

A ,Vodafone 90-800" tarifacsomag mellé valaszthaté ,Hétvégi és Esti opcid” esetén az
ugyfelek a 2.000 perc egyik felét (1.000 percet) munkanapokon este 21 6ratdl reggel 7 éraig,
mig a masik felét (1.000 percet) hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 6raig, kivéve a hétvégére
es6 munkanapok), munkaszlneti és pihenénapon beszélhetik le a Vodafone hal6zataba és
helyi vezetékes haldzatba inditott, normal dijas hivasokkal.

A Vodafone Magyarorszag Rt. 2005. februar 16-tdl aprilis 3-ig széleskorii reklamkampanyt
folytatott a ,,VitaMax Dumabérlet” akcids tarifacsomag és a ,,Vodafone 90-800” tarifacsomag
mellé valaszthato ,,Hétvégi és Esti opcid” népszeriisitése érdekében.

A Versenytanacs megitélése szerint a fogyaszté joggal varhatja el, hogy a reklamban k&zdlt
informaciok pontosak, igazak legyenek, azok értelmezéséhez tovabbi ismeret ne legyen szikséges,
kiléonésen nem oly médon, hogy a tovabbi informaciok alapjan a reklam altal kozvetitett lizenet
tartalma Iényegesen moédosulhat.

A Versenytanacs megallapitotta, a véllalkozas a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast
tanusitott, amikor egyes, a tarifacsomagok kedvezd tulajdonsagat kiemel6 reklamjaiban nem kézolte,
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— atarifacsomag igénybevétele idében korlatozott,

— az akci¢ lejartaval a ,VitaMax Dumabérlet” tarifacsomagot automatikusan ,VitaMax Uno”
dijcsomagra modositja,

— az akcio csak a Vodafone-os vagy vezetékes szam hivéasara vonatkozik.

A birsag 0sszegének meghatarozasa soran a Versenytanacs figyelemmel volt arra, hogy a
vallalkozassal szemben a 2004. évben harom olyan versenyfeliigyeleti eljaras indult
fogyasztok megtévesztése miatt, amely jogsértés megallapitdsaval zarult.

Budapest, 2005. oktdber 12.
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