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Jogsértoen tulajdonitott maganak piacvezeto poziciot a TeleFound Szolgaltato
Kft.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a mai hapon tartott targyaldsan
megallapitotta, hogy a TeleFound Szolgéltatd Kft. a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tanusitott, amikor a Sahara kartyajahoz kapcsolddé tajékoztatas
soran a Sahara kartyarol azt allitotta, hogy , best for calling Africa”, valamint a Jazz
kartyajahoz kapcsolédé tajékoztatas soran a kartyarol azt allitotta, hogy a ,hosszu
beszélgetésekhez a legjobb”, illetve valamennyi Kkéartyajan, és a kéartyakhoz
kapcsol6dé tdjékoztat6 anyagokon ,ingyenes behivészam”-ra, illetve ,z6ldszam”-ra
tett utalést.

A versenytorvény szerint a fogyasztok megtévesztésének minésil, ha az aru ara, Iényeges
tulajdonsaga — igy kuléndsen Osszetétele, hasznalata, az egészségre és a kornyezetre
gyakorolt hatasa, valamint kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési
forrdsa vagy mddja — tekintetében valétlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas
modon allitanak, az arut megtévesztésre alkalmas arujelzével latjak el, vagy az aru lényeges
tulajdonsagairdl barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak. A vallalkozas
altal hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetleg a szakmaban elfogadott
altalanos jelentése az iranyadd annak megallapitasanal, hogy a tajékoztatas a fogyasztdk
megtévesztésére alkalmas-e.

A TeleFound poszterein és egyéb tajékoztatd anyagain szerepld piacvezetd poziciora tett
kijelentések a Versenytanacs megitélése szerint a fogyaszték megtévesztésére alkalmas
volt. Az eljaras ala vont nem tudta bizonyitani piacvezetd pozicidjara vonatkozé allitasanak
valésagtartalmat. A Versenytanacs megallapitotta, hogy ezen a gyorsan valtozé piacon a
piacvezet6 pozicié bizonyitasa egyébként is problémas.

Az eljaras ald vont azzal is megtévesztette a fogyasztokat, hogy tajékoztatdé anyagain
ingyenesen hivhato telefonszamokra tett utalast, noha ezen szamok hivasanak koltsége a
fogyasztoét terheli.

A jogsért6 vallalkozasra a Versenytanacs a vallalkozas dnkéntes jogkdveté magatartasara, a
versenyhatésaggal valo egyuttmikddésére is tekintettel nem szabott ki birsagot.

Budapest, 2006. januar 31.
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