=

GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Kozel 170 millié forint birsagot szabott ki a Gazdasagi
Versenyhivatal az Elektro Computerre és harom bankra

- for a short summary in English see below -

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa a 2006. februar 16-an tartott
targyalasan megallapitotta, hogy az Elektro Computer, a Budapest Bank, a Credigen
Bank és a Magyar Cetelem Bank az ,Elektro Pont” miiszaki aruhazlancban igénybe
vehetd, ,ingyen hitel”’-ként hirdetett hitelkonstrukciokra vonatkozé tajékoztatasi
gyakorlattal a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitottak. A
vallalkozasokra jogsértd magatartasukért a GVH Versenytanacsa a kovetkezd
versenyfeliigyeleti birsagokat szabta ki: Elektro Computer (105 millié Ft), Budapest
Bank (36 millié Ft), Credigen Bank (2 millié Ft), Magyar Cetelem Bank (25 millié Ft). A
birsag kiszabasanal az Elektro Computer, a Budapest Bank és a Magyar Cetelem Bank
esetében silyosbité koriilményként meriilt fel, hogy korabban mar kovettek el
versenyjogi jogsértést.

A versenytorvény értelmében a fogyaszték megtévesztésének mindsil, s ezért jogellenes,
ha az aru értékesitésével, forgalmazasaval 0sszefliggb, a fogyaszté dontését befolyasold
korulményekrél — igy kuldndsen a forgalmazasi modrdl, a fizetési feltételekrdl, a kapcsolédo
ajandékokrdl, az engedményekrél, a nyerési esélyr6l — a vallalkozas megtévesztésre
alkalmas tajékoztatast ad. Annak megallapitasanal, hogy a tajékoztatas a fogyasztdk
megtévesztésére alkalmas-e, az abban hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben,
illetbleg a szakmaban elfogadott altalanos jelentése az iranyaddé. Ugyancsak a
versenytorvény szerint tilos a fogyasztd valasztasi szabadsagat indokolatlanul korlatozé
Uzleti modszerek alkalmazésa. llyen modszernek minésul kuléndésen, ha olyan
korilményeket teremtenek, amelyek jelentésen megnehezitik az aru, illetve az ajanlat valos
megitélését, mas aruval vagy mas ajanlattal térténé targyszeri 6sszehasonlitasat.

A GVH Versenytanacsanak gyakorlata szerint a nyereség és vagyonszerzés céljabol
gazdasagi tevékenységet folytaté vallalkozassal szemben altalanos kovetelményként
fogalmazédik meg, hogy a fogyasztoknak szélo tajékoztatasa igaz és pontos legyen. A
versenyhelyzetben levd vallalkozassal szemben fokozottan elvarhato, hogy a vevécsalogato
informaciok valosak és tényszeriiek legyenek.

1. A fentiek fényében a GVH Versenytanacsa hatarozataban megallapitotta, hogy az
Elektro Computer, a Budapest Bank, a Magyar Cetelem Bank és a Credigen Bank a
fogyasztoéi dontések tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitott,



amikor a 2005. junius 1-t6l oktéber 4-ig terjedd id6szakra szoléan érvényes, az
Interneten is kdzzétett ,Elektro Pont” reklamujsagok altal a fogyasztok arrél kaptak
tajékoztatast, hogy az ,Elektro Pont” Uzletekben a reklamujsagok eérvényességi
idétartama alatt ingyen hitel igénybevételével vasarolhatnak meg minden azokban
forgalmazott terméket. Ez azért nem volt a valésagnak megfelel6, mert egyrészt a
bankok az ,Elektro Pont” Gzletek vonatkozasaban az altaluk rendelkezésre bocsatott
ingyen hiteleket korlatoztak, masrészt az ingyen hitel csak a bankok altal
meghatarozott, konstrukciokként eltéré6 mérték(i 6sszeghatarok koézott volt igénybe
vehetd. A reklamtorvény szabalyai alapjan az Elektro Computer mellett a harom bank
is reklamozénak mindsilt, s igy a fogyasztéi dontések tisztességtelen
befolyasolasaért 6ket is felelésség terheli.

2. Megallapitast nyert az is, hogy az Elektro Computer akkor is a fogyasztéi dontések
tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitott, amikor a 2005.
oktéber 5-t61 11-ig és az oktdber 12-t6l 18-ig terjed6 id6szakra vonatkozé, az
Interneten is kézzé tett reklamujsagokban arrdl tajékoztatta a fogyasztokat, hogy a
fogyasztok az ,Elektro Pont” Uzleteknek a reklamujsagok érvényességi id6tartama
alatt egy akcid keretében ingyen hitel igénybevételével vasarolhatnak egyes
termékeket, ugyanakkor az ingyen hitel nyujtasaval kapcsolatban az ,akcios jelleg”
nem allt fenn.

3. A GVH Versenytanacsa megallapitotta tovabba, hogy az Elektro Computer és a
Magyar Cetelem Bank a fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasara
alkalmas magatartast tanusitott, amikor a 2005. julius 1. és szeptember 31. kdzo6tt
kozzétett oriasplakatokon arrél tajékoztattak a fogyasztdokat, hogy valamennyi
.Elektro Pont” Uzletben egyes ,Electrolux” termékek 0% THM-es, a Cetelem A&ltal
nyuijtott ingyen hitellel vasarolhaték meg, mikdzben ebben az esetben is érvényesilt
az ingyen hitelhez jutas korlatozott volta.

A fentiek alapjan a GVH Versenytanacsa a ,Elektro Pont” Gzletekben igénybe vehetd ingyen
hitelekrél adott tajékoztatas kapcsan tanusitott jogsértd magatartas tovabbi folytatasat
megtiltotta, s jogsértd tevékenységuikért a kovetkezd versenyfelligyeleti birsagokat szabta ki:
Elektro Computer (105 millié Ft), Budapest Bank (36 millié Ft), Credigen Bank (2 millié
Ft), Magyar Cetelem Bank (25 millié Ft).

A GVH Versenytanacsa a birsag kiszabasanal az Elekiro Computer, a Budapest Bank és a
Magyar Cetelem Bank esetében sulyosbitd koraiményként értékelte, hogy az elmult években
a GVH Versenytanacsa e vallalkozasokkal kapcsolatban (az Elektro Computer és a
Budapest Bank esetében harom-harom alkalommal) mar megallapitotta, hogy a fogyasztoi
dontések tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitottak. Az gy hivatali
nyilvantartasi szama: Vj-154/2005.



Summary in English: Elektro Computer, Budapest Bank, Credigen Bank, Magyar
Cetelem Bank.

The Competition Council of the Hungarian Competition Authority (GVH) established in its
decision, issued on 16 February 2006, that Elektro Computer, Budapest Bank, Credigen
Bank and Magyar Cetelem Bank infringed the provisions on the prohibition of unfair
manipulation of consumer choice of the Hungarian Competition Act by publishing, in the
framework of advertisement campaigns, ,credit for free” advertisements, although this was
not true.

The Competition Council imposed the following fines: Elektro Computer (HUF 105,000,000),
Budapest Bank (HUF 36,000,000), Credigen Bank (HUF 2,000,000), Magyar Cetelem Bank
(HUF 25,000,000).
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