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Jogsértoen tulajdonitott gyéogyhatast termékeinek
a TIENS Hungary Kift.

- for a short summary in English see below -

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a 2006. marcius 6-an megtartott targyalasan
hozott hatarozataban megallapitotta, hogy a TIENS Hungary Kft. a fogyasztéi dontések
tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitott azzal, hogy az altala multi level
marketing rendszerben értékesitett kiilonféle termékeknek betegséget megel6z6, kezeld, illetve
gyogyité hatast tulajdonitott. A jogsérté magatartasaért a GVH Versenytanacsa a TIENS
Hungary Kft.-t eltiltotta a tovabbi jogsértéstol, kotelezte arra, hogy a termékforgalmazoéi — akik a
termékeket a végsé fogyasztokhoz eljuttatjak, s akik maguk is fogyasztoknak minésiilnek —
korében koézzétegye a GVH Versenytanacsa hatarozatanak jogsértést megallapité részét,
ezenkiviil 10 millié Ft versenyfeliigyeleti birsagot szabott ki.

A GVH versenyfellgyeleti eljarasa ala vont vallalkozas, a TIENS Hungary Kft., tevékenysége az 1992-
ben Kinaban alapitott anyacége altal gyartott termékek multi level marketing (MLM) rendszerben
szervezett termékforgalmazokon (,fliggetlen tanacsadokon”) keresztll vald eljuttatasa a végsé
fogyasztékhoz.

A GVH altal lefolytatott versenyfelligyeleti eljaras targyat a TIENS Hungary Kft. altal forgalmazott
élelmiszerekre (étrend kiegészit6kre), kozmetikumokra, valamint mlszaki cikkekre vonatkozé — az
értékesitési hal6zat munkatarsai részére készitett anyagokban és kiadvanyokban hasznalt, valamint
internetes honlapjan kozzétett — azon allitasok képezték, melyekben a TIENS Hungary Kift.
termékeinek gyogyhatast tulajdonitott.

A GVH Versenytanacsa hatarozataban ramutatott, mindazok a vallalkozasok, amelyek az emberi
egészséget gyogyitd, de egyben veszélyeztetd termékeket kivannak forgalomba hozni, az erre hivatott
hatésagnal kotelesek termékliket megvizsgaltatni. Az eljaras egyik fontos célja az, hogy az emberi
egészseégre artalmas termékek ne keriiljenek forgalomba, valamint a forgalomba hozas és fogyasztas
feltételei egyértelmiien legyenek meghatarozva. E szlrés elengedhetetlen velejaroja, hogy az esetleg
hatdsos és j6 termékek késébb, nehezebben kerilhetnek a piacra, illetve aki e szirbn nem kivan
atesni, nem is viheti piacra — még esetleg akar nagyon is j6 — termékét, vagy legalabbis nem adhat
termékérél olyan tajékoztatast, amely gyogyhatasra utal. Mindazon vallalkozasok, amelyek a
jogszabalyok szabta utat megkertilik, nem allithatjak termékeikrél azt, hogy annak gyégyhatasa van.
Ha mégis ezt teszik, akkor tisztességtelen elényre tesznek szert olyan vallalkozasokkal szemben,
amelyek a szabalyt betartva, a kapcsolddo koltségeket (terheket) is vallalva jarnak el.

A GVH Versenytanacsa kiemelte, az 1990-es évek els6 felétdl kdvetett jogalkalmazoéi gyakorlata
szerint a piacra lépés jogi el6irasainak figyelmen kivil hagyasa rendszerint sérti a versenytarsak és a
fogyasztok torvényes érdekeit, s ekképpen tisztességtelen Uzleti magatartast valosit meg.

A Magyarorszdgon forgalomba kerulé, emberi fogyasztasra szant termékek esetében kizarolag a
jogszabalyi felhatalmazassal rendelkezé intézmény jogosult annak elbiralasara, hogy egy adott termék
a gyogyszerek, illetbleg gydégyszernek nem mindsilé gyogyhatasu termékek korébe tartozhat-e.
Gyodgyhatast akkor lehet egy készitménynek tulajdonitani, ha azt ilyen termékként engedélyezték, s
ehhez a hatasokat vizsgalatokkal igazoltak, melyek eredményeit a szakhatésag (nevezetesen az
Orszagos Gyogyszerészeti Intézet — OGY]) elfogadta.

A GVH Versenytanacsa alahuzta tovabba, a versenyfellgyeleti eljaras soran a Gazdasagi
Versenyhivatalnak a tényallas tisztazasa kdrében nem az a feladata, hogy a kulénb6zé (engedélyez6)
hatésagok altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett szakért6i bizonyitast
folytasson le az aru emberi egészségre gyakorolt hatdsat mint a termék Iényeges tulajdonsagat



illetéen. A GVH feladata az, hogy a versenytdrvény vonatkozé rendelkezésének figyelembe vételével
elemezze, a fogyasztoknak szoél6 tajékoztatasokban megfogalmazott allitasok gyodgyhatasra utalnak-e
vagy sem. Ha a tajékoztatasok gydgyhatast fogalmaznak meg, akkor a jogsértés megallapithatd, mivel
a vallalkozasok gyogyhatast nem tulajdonithatnak élelmiszereknek (és igy az étrend-kiegészitéknek).
Gyogyhatasra utal6 tajékoztatast ugyanis csak az arra hivatott hatésag eljarasat kdvetéen lehet adni.

A GVH Versenytanacsa hatarozataban az TIENS Hungary Kft. altal forgalmazott étrend-kiegészit6kre,
mind a kozmetikumokra, mind a m{iszaki cikkekre vonatkozéan megallapitotta, hogy

- ha a vallalkozas az adott termék kizarolag étrend-kiegészitéként / kozmetikumként / miszaki
cikként torténé forgalomba hozatalara jogosult, akkor — a sziikséges szakhatdsagi eljarasok
és engedélyek nélkul — olyan tajékoztatassal nem értékesitheti aruit, hogy azoknak az emberi
egészséget meg6rz6 és helyreallitd hatdsuk van,

- alapvetéen meghatarozza a vele kapcsolatban kifejtett tajékoztatas korlatait, illetve az
azokban tett allitdsok versenyjogi megitélését az, hogy egy termék csak étrend-
kiegészitéként / kozmetikumként / miszaki cikként hozhato forgalomba,

- a gyogyszerek, a gyogyszernek nem mindsilé gyogyhatasu készitmények és a
kozmetikumok el6allitasi, forgalmazasi, tajékoztatasi korlatait az a jogszabalyok altal
meghatarozott rend adja meg, amelyet az egymas mellett létez6 szabalyrendszerek
alakitottak ki. K6zds vonasuk, hogy meghatarozzak a csoportba valé terméktartozas rendjét,
s egyuttal szabalyozzak a terméknépszerUsités korlatait (ugyanezen logika vonatkozik a
miiszaki cikkekre is, hiszen az is csak megfelel6 engedély birtokdban hozhaté orvostechnikai
eszkdzként forgalomba, illetve népszerisithets eként).

A fentiek alapjan a GVH Versenytanacsa hatarozatdban megallapitotta, a TIENS Hungary Kft. a
versenytdrvénybe (tk6z6 magatartast tanusitott egyrészt azzal, hogy az &ltala multi level marketing
rendszerben értékesitett kilonféle termékeinek betegséget megel6zd, kezeld, illetve gyogyité hatast
tulajdonitott, masrészt azzal, hogy négy tovabbi, kalciumot tartalmazd terméke vonatkozasaban
valotlant allitott. A jogellenes magatartasért a GVH Versenytanacsa a TIENS Hungary Kft.-t eltiltotta a
tovabbi jogsértéstdl, kotelezte arra, hogy a termékforgalmazoi — akik a termékeket a végsd
fogyasztokhoz eljuttatjdk, s akik maguk is fogyasztdknak mindsilnek — koérében kbézzétegye a GVH
Versenytanacsa hatarozatanak jogsértést megallapito részét, ezenkivil 10 millio Ft versenyfelligyeleti
birsagot szabott ki.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-184/2005.

Summary in English

Decision of the Competition Council
of the Hungarian Competition Authority (GVH) Vj-184/2005: TIENS Hungary Kift.

The Competition Council of the Hungarian Competition Authority (Gazdasagi Versenyhivatal — GVH)
established in its decision, issued on 6 March 2006, that TIENS Hungary Kft. infringed the provisions
on the prohibition of unfair manipulation of consumer choice of the Hungarian Competition Act. TIENS
Hungary Kft. attributed medicinal effect to its products, despite the fact that these products did not
possess such a feature.

The Competition Council of the GVH prohibited the continuation of the conduct which violated the
provisions of the Hungarian Competition Act, ordered TIENS Hungary Kft. to inform its consumers,
which also carry out retail activities towards end consumers, about the present decision of the
Competition Council of the GVH and imposed a fine of HUF 20 million on TIENS Hungary Kift.

Budapest, 2006. marcius 9.

Gazdasagi Versenyhivatal
Kommunikacios Csoport
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