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A Masterfoods Chappi kutyaeledelével kapcsolatos tajékoztatasa
alkalmas volt a fogyasztok meqgtévesztésére

- for a short summary in English see below -

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa 2006. oktober 10-én tartott
targyalasan hozott hatarozatdban megallapitotta, hogy a Masterfoods Magyarorszag
Ertékesitd6 Bt. Chappi markaju kutyaeledelének csomagolasan 2004 majusatol,
valamint a termék 2006. januar 29. és 2006. marcius 25. kozotti televiziés reklamjaiban
kozreadott ,,Kiados étkezés husimadoknak, minden napra!”, valamint ,,hisos lakoma”,
tovabba a ,,hisos lakoma marhahussal” kijelentései alkalmasak voltak a fogyasztoi
dontések tisztességtelen befolyasolasara, ugyanis a termékek csupan 4 szazalék hust
tartalmaznak, a marhahusos valtozat pedig marhahus helyett marhavér
felhasznalasaval késziil. A Masterfoods jogsértd magatartasaért 48 millié forint
versenyfeliigyeleti birsag megfizetésére koteles.

A GVH altal lefolytatott versenyfeligyeleti eljaras targyat a Masterfoods Magyarorszag
Ertékesité Bt. Chappi markanev( kutyaeledeleit népszerisitd televizios reklamjai, valamint a
Chappi termékek csomagolasan lathaté tajékoztatasok képezték.

A Versenytanacs szerint a Masterfoods reklamja, illetve a vizsgalt termék csomagolasan
talalhat6é feliratok arrdl tajékoztattak a fogyasztdkat, hogy a Chappi kutya szarazeledel
marhahust, vagy baromfihust, illetve mindkettét tartalmazé készitmény, illetve hogy a termék
béségesen tartalmaz hust. A ,husimads”, ,husos lakoma”, ,husos golydk”, ,marhahussal”
(illetve ,baromfihtssal”) szavak és kifejezések a GVH szerint jelentés hustartalomra utalnak.
A reklamban és a termék csomagolasan talalhaté tajékoztatassal ellentétben azonban — a
GVH Adllaspontja szerint — a termék valésagos hustartalma nem tekinthetd jelent6s
mértékiinek. A GVH hatarozataban kiemelte, hogy nemcsak a termék Osszetételére
vonatkozo6 tulzo allitasok tkdznek a versenytdérvénybe, hanem az is, hogy a forgalmazo a
marhahusos valtozat esetében elfedte a termék valddi dsszetételét. A versenyfelligyeleti
eljaras soran megallapitasra kerult, hogy a marhahusos termékvaltozat valéjaban nem is
tartalmaz marhahust, csak marhavért, ellenben tartalmaz baromfihist és mas huskeveréket.

A versenytorvény szerint tilos a gazdasagi versenyben a fogyasztokat megtéveszteni. A
fogyasztdk megtévesztésének mindsil ha az aru ara, lényeges tulajdonsaga — igy kuléndsen
Osszetétele, hasznalata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatasa, valamint
kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrasa vagy médja —
tekintetében valdtlan tényt vagy valés tényt megtévesztésre alkalmas modon allitanak, az
arut megtévesztésre alkalmas arujelzével latjak el, vagy az aru lényeges tulajdonsagairol
barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak. A vallalkozas altal hasznalt
kifejezéseknek a mindennapi életben, illetéleg a szakmaban elfogadott altalanos jelentése az
iranyadé annak megallapitasanal, hogy a tajékoztatds a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas-e.

A versenytdrvény ezen rendelkezései a fogyasztoknak az aruk, valamint szolgaltatasok
vasarlasa tekintetében meglévd dontési szabadsagat védik. A barmilyen modon



megtévesztésre alkalmas informaciéo akkor (tkdzik a versenytorvénybe, ha az a
fogyasztdkat olyan dontésre sarkalja, amit a valds informacié ismeretében nem hoztak volna
meg.

A GVH a Masterfoods-ot jogsérté6 magatartasaért 48 millié forint versenyfelligyeleti
birsaggal sujtotta.

Az ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-67/2006.

Summary in English

Decision of the Competition Council of the Hungarian Competition Authority
(Gazdasagi Versenyhivatal - GVH) Vj-67/2006: Masterfoods Magyarorszag Ertékesito
Bt.

The Competition Council of the Hungarian Competition Authority (Gazdasagi Versenyhivatal
— GVH) established in its decision, issued on 10 October 2006, that Masterfoods infringed
the provisions on the prohibition of unfair manipulation of consumer choice of the Hungarian
Competition Act.

In the competition supervision proceedings the Competition Council of the GVH concluded
that the advertisements as well as the product labelling of Masterfoods were misleading
consumers because it used words which implied that its Chappi dog-food contained a
significant proportion of meet, although this was not true, as it contained only 4% meet.

The Competition Council of the GVH imposed a fine of HUF 48 million (approx. EUR
171.000) on Masterfoods for its unlawful behaviour.

Budapest, 2006. oktdber 12.

Gazdasagi Versenyhivatal
Kommunikaciés Csoport

Tovabbi informacio:

Mihalovits Andras

Gazdasagi Versenyhivatal

cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5.
levél: 1245 Budapest, 5. Pf. 1036

tel: +36-30 618-6618

email: Mihalovits.Andras@gvh.hu
http://www.gvh.hu



http://www.gvh.hu/

	Budapest, 2006. október 12.

