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A Pannon Medisana Kft. Medinose készilékrol kozzétett reklamijai
alkalmasak voltak a fogyasztok megtévesztésére

- for a short summary in English see below -

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 2006. november 16-an hozott hatarozataban
megallapitotta, hogy a Pannon Medisana Kft. a fogyasztéi dontések
tisztességtelen befolyasolasara alkalmas magatartast tanusitott, amikor
reklAmjaiban az altala forgalmazott Medinose késziilék allergia elleni
hatékonysaga és felhasznalhatosagi teruilete vonatkozasaban olyan allitasokat
fogalmazott meg, melyeket nem tudott hitelt érdemléen alatamasztani. A
Pannon Medisana Kft. jogsérté magatartasaért 1,5 millié Ft. versenyfeliigyeleti
birsag megfizetésére koteles.

A GVH altal lefolytatott versenyfellgyeleti eljaras targyat a Pannon Medisana Kft.-nek
azon reklamjai képezték, melyekkel az altala forgalmazott Medinose készlléket
kivanta népszerUsiteni.

A versenytorvény szerint tilos a gazdasagi versenyben a fogyasztokat
megtéveszteni. A fogyasztok megtévesztésének mindsul ha az aru ara, lényeges
tulajdonsaga — igy kulonosen Osszetétele, hasznalata, az egészségre és a
kornyezetre gyakorolt hatasa, valamint kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi
helye, beszerzési forradsa vagy mddja — tekintetében valétlan tényt vagy valos tényt
megtévesztésre alkalmas modon allitanak, az arut megtévesztésre alkalmas
arujelzével latjak el, vagy az aru lényeges tulajdonsagairdl barmilyen mas,
megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak. A vallalkozas A&ltal hasznalt
kifejezéseknek a mindennapi életben, illetéleg a szakmaban elfogadott altalanos
jelentése az iranyado annak megallapitasanal, hogy a tajékoztatas a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas-e.

A GVH allaspontja szerint a kilénféle arucikkek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozo
allitasokat az azokat forgalmazd profitorientalt vallalkozasoknak hitelt érdemiéen
igazolniuk kell. Abban az esetben, ha az adott vallalkozas terméke nem esett at a
reklamokban allitott (gyodgy)hatas igazolasahoz sziikséges hatdsagi vizsgalatokon, a
termékkel kapcsolatban nem tehet6 megalapozott allitas.

A GVH hatarozatdaban megallapitotta, a Medinose készllékkel kapcsolatban a
Pannon Medisana Kft. nem allithatta volna a gyogyulast keresé fogyasztoknak azt,
hogy a készulék ,anti-allergias”. A szavak kdznapi értelmében ugyanis ez a kifejezés
— mas informaciok hianyaban — pusztan a készullék funkcidjanak megjeldlése révén a
kezelés biztos és teljes eredményességét sugallia a fogyasztonak. Ezen tul a



Pannon Medisana Kft. a reklamjaiban anélkul igért biztos és teljes eredményességet,
hogy ezen megallapitasok Kklinikai vizsgalatokkal teljes bizonyossaggal
alatamasztottak lennének.

A GVH a Pannon Medisana Kft. tobb mas allitdsat is a fogyasztdéi dontések
tisztességtelen befolyasolasara alkalmasnak mingsitette. A vallalkozas példaul
.Klinikailag teszteltként” hirdette termékét, jollehet ezen allitdsa valésagtartalmat sem
tudta bizonyitani.

A GVH a Pannon Medisana Kft.-t jogsértd6 magatartasaért 1,5 millio Ft.
versenyfellgyeleti birsag megfizetésére kotelezte.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-88/2006.

Summary in English

Decision of the Competition Council of the Hungarian Competition Authority
(Gazdasagi Versenyhivatal - GVH) Vj-88/2006: Pannon Medisana Kft.

The Competition Council of the Hungarian Competition Authority (Gazdasagi
Versenyhivatal — GVH) established in its decision, issued on 16th November 2006,
that Pannon Medisana Kft. infringed the provisions on the prohibition of unfair
manipulation of consumer choice of the Hungarian Competition Act.

In the competition supervision proceedings the Competition Council of the GVH
concluded that Pannon Medisana Kft.'s advertisements were capable of misleading
consumers because it attributed healing effects to its ,Medinose” product, although it
could not prove the truthfulness of this statement.

The Competition Council of the GVH imposed a fine of HUF 1,5 million (approx. EUR
5.700) on Pannon Medisana Kift. for its unlawful behaviour.
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