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Fogyasztokat megtéveszté gyogyter mek-for galmazok

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa a fogyasztok megtévesztése miatt
marasztalt el két egészségmegodrzé termékek forgalmazasaval foglalkozé vallalkozast.
A Manufaktura Bt. 10 millié forint birsdgot kapott, mert gydégyhatast tulajdonitott két
termékéhez, am allitdsat nem igazolta. A Bennovum Kft. sem igazolta, hogy az 6vé
lenne az orszag legnagyobb bio- és gybégytermék szakaruhaza, &m mivel a jogsérté
magatartds csak kis szamu fogyasztét érintett, a vallalkozasnak nem kell birsagot
fizetnie.

A Manufaktura Bt. ellen azért indult eljaras, mert a GVH azt gyanitotta, hogy a tarsasag két
termékének  (,SPA méregtelenité6  készulék”, ,SymBioGel”) reklamozdsa soran
megtévesztette a fogyasztdkat. A Manufaktura Bt. altal adott tajékoztatasok egészét
athatotta az a torekvés, hogy a két terméknek gyogyhatast tulajdonitson. Példaul a
méregtelenit készllékrél a tarsasag azt allitotta, hogy megsziinteti és/vagy cstkkenti az
almatlansagot, fejfdjast, menstruaciéos fajdalmat, puffadast, székrekedést, sulyfelesleget,
alkohol-, drog- nikotinfliggéséget, bdérproblémakat, magas vérnyomast, vesebetegséget,
cukorbetegséget, majproblémékat stb. A SymBioGel pedig a t4jékoztatasok szerint
megszinteti a felfivédast, a vastagbélgyulladast, rendben tartja az emésztést és alkalmas a
rakos megbetegedések megelézésére.

A GVH vizsgélata feltarta, hogy a két termékrél nyuijtott tajékoztatdssal kapcsolatban az
Orszdgos Gyobgyszerészeti Intézet tobb kifogast fogalmazott meg. Réadasul a SPA
méregtelenitd  késziilék hatasossaga a Szegedi Tudomanyegyetem  Altalanos
Orvostudomanyi Kara Orvosi Genetikai Intézetének véleménye szerint nem bizonyithato.
Felmerullt az is, hogy hosszabb tavon, rendszeres hasznalat mellett a késziilék mérgezést és
fémallergiat okozhat. A versenyhatdsag feltarta azt is, hogy a SymBioGelt a Manufaktura Bt.
sajat felelésségre forgalmazza, mivel a készitmény étkezési rostjat ado cellulozt gyartd
mikroorganizmus hazai forgalmazasu termékben eddig még nem fordult elé.

Mivel a vallalkozds nem tudta igazolni, hogy két terméke gydgyhatassal rendelkezik, a
Manufaktura Bt.-nek 10 milli6 forint birsagot kell fizetnie. A hatésag sulyosité korilményként
értékelte, hogy az érintett termékek az egészség megdrzésével, helyredllitasaval
kapcsolatos bizalmi jellegl termékek, a jogsérté magatartassal érintett fogyaszt6i kor pedig
egészségugyi problémakkal kiizdd, s ebbdél addéddan fokozottan kiszolgaltatott.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-12/2007.

A GVH egy masik egészségre hato termékekkel foglalkozé vallalkozdssal kapcsolatban is
megallapitotta, hogy annak hirdetései alkalmasak voltak a fogyaszték megtévesztésére. A
Bennovum Kft. ugyanis az altala mikodtetett Herbahéaz nevi, egészségmeg6rzé termékeket



arusité boltjat ériasplakaton, valamint az Interneten piacelséséget kifejez6 allitasokkal hirdeti.
A reklamok szerint a Herbahaz ,Az orszag legnagyobb bio- és gyogytermék szakaruhaza”.

A versenyhivatal vizsgalata feltarta, hogy a két legnagyobb valasztékl és legnagyobb
alapteruletli egészségmegérz6 termékeket kinalé aruhazat a Bennovum Kft. és a Mediline
Kft. mikodteti Magyarorszagon. Eppen ezért az eljaras ala vontnak azt kellett volna
igazolnia, hogy az altala Uzemeltetett Herbah&z a nagyobb alapteriletli és valasztéku a két
bolt kdzll, ahhoz hogy piacels6ségi allitdsai ne legyenek megtévesztéek. Mivel a Herbahaz
valasztéka és alapterilete is valamelyest elmarad a Mediline Uzlethazétél, a GVH a
fogyaszték megtévesztése miatt elmarasztalta a Bennovum Kft.-t. A versenyhatésag nem
fogadta el azt a védekezést, hogy a Herbahaz szakaruhazként a legnagyobb, mivel a
versenytars altal mikddtetett aruhdz is bio-, és gyogytermékek értékesitésére szakosodott.
Birsag kiszabasara azonban nem kerilt sor, mivel a megtéveszté tajékoztatas kevés
fogyasztéhoz jutott el, az eljaras ala vont pedig 6nként felhagyott jogsértd magatartasaval.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-65/2007.
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