GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

No6tt a GVH ismertsége

A felnétt lakossag tobb mint fele hallott méar a Gazdasagi Versenyhivatalrol (GVH), ami
a 2004-es adatokhoz képest 11 szazalékpontos novekedést jelent. A véllalkozok
korében még jobb a helyzet, hiszen szinte minden megkérdezett hallott a
versenyhatdsagrol. A konkrét versenyjogi ismeretekkel kapcsolatban viszont mar nem
ilyen jol tajékozottak a megkérdezettek, valaszaikban sok helyitt pontatlansagok
figyelheték meg.

A GVH évek ota torekszik arra, hogy megismerje a lakossag, valamint a versenyhivatali
munka szempontjabdl kiemelt célcsoportok (jogaszok, vallalkozék, gazdasagi Ujsagirdk)
versenyjogi ismereteit, a hivatal munkajaval kapcsolatos véleményét. Ennek érdekében a
hivatal a 2002-es, 2003-as és 2004-es évekhez hasonléan 2007-ben is kbdzvélemény-
kutatast rendelt meg a Tarsadalomkutatési Intézettél (TARKI).!

A versennyel kapcsolatban a megkérdezettek tobbsége a kiegyenlitett szabalyozas hive: a
lakossag tobb mint kétdtdde, a jogaszok fele, a vallalkozék kétharmada szerint jobb, ha a
gazdasagi folyamatok szabdlyozdsaban azonos mérték(i az allam és a piaci verseny
szabalyoz6 hatasa. Az egyes csoportokon belll 10% alatti azok aranya, akik kizarolag az
allami szabalyozas hivei, mig kizarélag a piaci szabalyozast a megkérdezettek kevesebb,
mint 5%-a tartja idealisnak. A korabbi évekhez képest a vallalkozdk csoportjan belll jelentés
atrendezd6dést figyelhetlink meg a gazdasagi folyamatok allami, illetve piaci szabalyozasardl
vallott nézeteket tekintve, idén tobbségik a kiegyenlitett szabalyozas hive, mig 2004-ben
Még a piaci verseny altali szabalyozast tamogatok voltak tébbségben.

A gazdaséagi verseny allapotaval kapcsolatban, a 2004-es eredményekhez hasonlbéan, a
lakossag, a jogaszok, vallalkozék, a gazdasagi Ujsagirdék tbbbsége Ugy érzi, hogy egyes
agazatokban erés, masokban viszont gyenge verseny tapasztalhat6. Arra a kérdésre, hogy
mennyire tartjadk (elég) er6teljesnek vagy gyengének a gazdasagi versenyt, tiz lakosbol
négyen erésebb versenyt varnanak. Az egyes csoportokat vizsgalva a jogaszok és a
gazdasagi Ujsagirdék tdbb mint kétharmada, mig a vallalkozék mindoéssze 16% szeretne
er6sebb gazdasagi versenyt. A korabbi, 2004-es adatokhoz képest idén a jogaszok és
gazdasagi Ujsagirok korében novekedett azok aranya, akik erételjesebb versenyt
szeretnének latni a magyar gazdasagban, a vallalkozok kdrében viszont azok ardnya nétt
szamottevéen, akik szerint ma hazankban megfelelé6 mértéki a verseny. A mintaba kerult
vallalatok vezet6it megkérdezték azzal kapcsolatban is, hogy milyen — a versennyel
kapcsolatos — problémakat éreznek a magyar gazdasagi életben. A vallalkozék uagy

1 A kutatés a 18 év feletti |akossag korében orszégos, személyes megkérdezéses, omnibusz felmérésen alapult, a
tobbi célcsoport esetében az adatfelvétel ennél joval kisebb mintakon telefonos |ekérdezéssel tortént.
Mintanagysag: L akossag N=1.000, Valakozok N=300 (100 kis-, 100 kdzép-, 100 nagyvallalat), Jogaszok=400
(2007-ben: 100 tgyvéd, 100 alamigazgatasban dolgozé jogasz, 100 bird, 100 valaati jogasz), Gazdasagi
Ujsagirék N=150.



gondoljak, hogy Magyarorszagon a nagyvéllalatok uraljdk a piacot, nehéz az értékesitési
lehetéségekhez valdé hozzaférés, és a politika tllsagosan befolyasolja a gazdasagot. A
kordbbi évekhez hasonléan idén is megallapithaté az, hogy nem a piac szabalyozottsagat,
inkdbb annak hianyat, illetve a szabalyok &thagasat latjak problémanak a magyar
vallalkozok.

A 2004-es eredményekhez hasonléan a magyar tarsadalom negyede hallott mar a
Versenytorvényrél, a tobbség viszont még sohasem talalkozott ezzel a jogszabdllyal. A
vallalkozdék és a gazdasagi Ujsagirok korében 80% feletti az imént emlitett jogszabaly
ismerete. (A jogaszok esetében a mintaba kerilés kritériuma volt, hogy a valaszadoé halljon a
Versenytorvényrél.) A torvény céljat tekintve 2004-hez képest nétt a helyes ismeretekkel
rendelkez6k ardnya. Idén azt is tbbben tudtak, hogy a gazdasagi verseny védelme és az
er6s verseny fenntartasa mellett a Versenytorvény célja a fogyasztok tajékozottsdganak
biztositasa is.

A megkérdezettek tobbsége helyes ismeretekkel rendelkezik a torvény céljaval
kapcsolatban, a térvény altal szabalyozott konkrét kérdéseket illetéen sokak ismeretei nem
pontosak. A vallalkozok 37%-a példaul gy gondolja, hogy a Versenytérvény tilalma alé esik,
ha egy eréfolényes cég lecseréli rosszul teljesité beszallitdjat. A vallalkozok ugyan térvénybe
Utkozének tartjdk a fogyasztok megtévesztését is, am hogy pontosan mi szamit fogyasztok
megtévesztésének, méar er6sen megoszlanak a vélemények. A megkérdezettek 77%-a
példaul tévesen Ugy gondolja, hogy az is fogyaszt6 megtévesztés, ha egy terméket egy
masik termékkel ©6sszehasonlitva reklamoznak, 19%-uk pedig hibdsan megtévesztésnek
tartja, ha a keresked6 ajandékot ad a fogyasztoknak vasarlaskor. A kdzbeszerzésekkel
kapcsolatosan sokan ugy vélik a Versenytorvény eléirdsaiba Utkozik, ha kdzbeszerzési
eljaras sordn az ajanlatkér6 nem a legjobb ajanlatot valasztja ki, illetve a tilalmak k&zé
soroljak azt is, hogy ha eréfélényben 1évé cégek indulnak kozbeszerzési tendereken. A
vallalkozék korében 2004-hez képest nétt a helytelen ismeretekkel rendelkezé valaszaddk
aranya. A megkérdezettek Versenytorvényhez valo viszonyulasat vizsgalva szinte minden
véllalkoz6 ugy gondolja, hogy vonatkozik vallalkozdsara a Versenytorvény, és szem el6tt
tartja annak rendelkezéseit.

A jogaszok ugyan a véllalkozéknal pontosabb ismeretekkel rendelkeznek, de a tilalmas
magatartasok tekintetében naluk is vannak hidnyossagok. Az 6sszefonodas kérdését illetéen
meglepd, hogy 2004-hez képest nétt azok aranya, akik a részvénycserét - tévesen - nem
tartjak 0sszefonédasnak.

A GVH ismertségét vizsgalva a harom évvel ezel6tti eredményekhez képest jelentds javulast
figyelhetiink meg: A felnétt lakossag tobb mint fele hallott a Gazdasagi Versenyhivatalrol,
ami 2004-es adatokhoz képest 11 szazalékpontos ndvekedést jelent. A vallalkozék és a
gazdasagi U(jsagir6k korében szinte minden megkérdezett halott a GVH-rol. A
versenyhatosaggal kapcsolatos részletes ismereteket illetéen a valaszok egy része szintén
pontatlan. A gazdasagi Ujsagirok korében példaul nétt azok aranya, akik helytelendl Ggy
gondoljak, hogy tgyvéden keresztil lehet a GVH-hoz fordulni, a lakossag kérében pedig az
eddigieknél tébben vélik Ggy, hogy az allami szervek fordulhatnak a hivatalhoz. Sok a
tévedés a tekintetben is, hogy milyen esetekben lehet a versenyhivatalhoz fordulni. A
jogaszok tobb mint fele szerint példaul a kozbeszerzési torvény megsértése a GVH
hataskdrébe tartozik. Sokan abban az esetben is a versenyhatésaghoz fordulnanak, ha egy
kbzszolgaltaté nem tartja be a hatosagi arakat.

A GVH munkdjat a lakossag harmada megfelelére értékelte, mig azok, akik munkajuk soran
rendszeresen foglalkoznak a gazdasagi élet kérdéseivel (jogaszok, gazdasagi Ujsagirdk



korében), ez az érték 60% folotti. A vallalkozok fele szintén megfelelének tartjia a GVH
munkajat. A 2004-es kutatds eredményeihez képest jelentésen nétt azok szama, akik
elégedettek a Versenyhivatal munkéjaval. B&vebben a felmérésrél:
http://www.gvh.hu/gvh/alpha?do=2&st=1&pg=54&m5 doc=4478&m90 act=9
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