GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

A Gazdasagi Versenyhivatal 2007. évi munkaja a szam ok ttkrében

A Gazdaségi Versenyhivatal (GVH) sikeresnek értékel i a 2007. évi munkajat, mely
nagyszamu versenyhivatali eljardsban, a versenypart ol6 munka, valamint a
versenykultara fejleszt 6 tevékenység er Ositésében 0Oltott testet. A GVH ebben az

évben is sokrét (i tevékenységével igyekezett elérni a verseny fennta  rtasat az egyes
piacokon. A versenyfelligyeleti munka mellett egyes esetekben hatékonyabbnak itélte

a versenypartol6 beavatkozasokat, illetve egyre fon  tosabb szerepet szédn a
versenykultara fejleszt 6 tevékenység hatékony ellatasanak.

A versenyfelugyeleti eljardsok szama nagysagrendileg azonos az el6z6 években lefolytatott
eljarasok szamaval: 196" versenytanacsi dontéssel lezarult eljards volt 2007-ben. A
versenyfelligyeleti eljarasban hozott hatarozatok 74 esetben Aallapitottdk meg a
versenytdrvény megsertését, s dsszesen 2,248 milliard forint 6sszegl birsagot szabott ki a
hivatal. Ez az 6sszeg alacsonyabb, mint a tavalyi évben dsszesen kirétt, rekordnagysagot
eléré birsag, aminek oka egyrészt a legsulyosabb versenysérté magatartasok, a kartellek
végs6 dontéssel lezarult szdmanak csokkenésében keresendd, masrészt hogy az
eréfolénnyel vald visszaélés miatt indult lgyek esetében az eljaras ala vont vallalkozasok a
kotelezettségvallalasok folytan tébb milliardos potencidlis blintetés aldl mentestiltek.

A GVH 2007-ben a fogyasztok megtévesztése miatt inditott eljarasokkal foglalkozott a
legtbbbet. A versenyhatésaghoz minden eddiginél tdbb panasz és bejelentés érkezett ilyen
tgyekben, igy nem meglepd, hogy 69 hatarozatban 6sszesen 1,226 milliard forint birsagot
szabott ki a GVH. A nagyszamu panasz miatt két 4gazatnal is sor kerllt piactisztitd
vizsgalatsorozatra. A leghagyobb sajtdvisszhangot a bankok megtéveszté hitelkartya
hirdetéseinek visszaszoritasara inditott eljarassorozat keltette. Ennek soran nyolc
pénzintézetet marasztalt a GVH és dsszesen 381 millié forint birsagot roétt ki ezekben az
tgyekben. A légitarsasdgok megtévesztd reklamjai ellen ugyancsak vizsgalatok sorozatéaval
lépett fel a versenyhatésdg. A piactisztitas eredményeként hat légitarsasagnak 0sszesen
119 milli6 forint birsagot kellett fizetnie. A nagyszadmban érkez6 fogyasztoi panaszok miatt
indultak eljardsok az interaktiv betelefonalés tévémiisorokat készité és azokat sugarzé
vallalkozasok ellen is. Az lgyek birsag kiszabasa nélkil, kotelezettségek vallalasaval
zarultak. Az érintett tarsasagok ugyanis vallaltak, hogy a jov6ben pontosabban és
egyértelmiibben tajékoztatjak Ugyfeleiket a jatékba kerllés feltételeirdl és szabdlyairdl.
Jollehet a GVH egyre nagyobb 6sszegl birsagokat allapit meg a fogyaszték megtévesztése
miatt, vannak olyan agazatok, ahol évrél-évre ismétlédnek a jogsértések. igy példaul:

e tavkozlési tertleten a vezetékes és a mobil telefontarsasagokat tobb alkalommal is
eliards ald vonta a GVH, mert Internet szolgaltatasaikat megtéveszté maddon
hirdették;

! Jelen sajtokozlemény kerekitett szamokat tartalmaz, a pontos szamok, dsszegek a Parlamentnek
benyujtando éves beszamoldban szerepelnek majd.
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e az egészséges életmodra vald torekvést kihasznalva tébb cég is ugy hirdette
termékét, hogy annak megalapozatlanul gyégyhatast vagy egészségmegdrzé hatést
tulajdonitott;

e a nagyméreti  kiskereskedelmi lancok hirdetési Ujsagjaiban  szerepl6
termékismerteték tobb alkalommal is fogyasztd megtévesztésére alkalmasnak
bizonyultak.

A legnagyobb visszhangot &ltalaban a GVH kartell Ugyekben hozott dontései valtjak ki.
2007-ben kevesebb kartelligyben sziletett végsé dontés, mint a megel6z6 években és az
Ugytipusban kiszabott dsszes birsag 1,021 milliard forint volt. A legnagyobb kartelllgy idén a
Magyar Posta és a Lapterjeszté versenykorlatozé megallapodésa volt, ami miatt 6sszesen
936 millio forint birsagot szabott ki a GVH. A lezart kartell Gigyek szamanak csokkenése
persze nem jelenti azt, hogy a vallalkozasok a GVH erélyes fellépése miatt ne kétnének tiltott
megallapodasokat. Pusztan arrdl van szd, hogy a kartellez6k szorosabbra zartdk soraikat,
némileg megnehezitve ezzel a GVH dolgéat. Tevékenységik azonban a jelek szerint nem jart
sikerrel, hiszen 2007-ben is sikerllt néhany Kkartellgyands Ugyben eljarast inditani. A
vasutépitd, a borasz, a sutbipari kartell tigyében jelenleg is zajlik a versenyhivatali vizsgélat.
A kartelligyekre kilondsen igaz, hogy a kiszabott birsagokat érzékelhetéen cstkkenti, ha az
érintett cég egyuttmikodik a versenyhatésaggal, erre példa a budapesti Bajcsy-Zsilinszky
utcai korhdz rekonstrukciodjara kiirt kozbeszerzési eljarasban kartellezé cég, mely elséként
adott informaciot, és egyuttmikodott a versenyhatdsaggal és igy mentesult a birsagkiszabas
alol.

A GVH komoly sikerként értékeli, hogy 2007-ben jogerésen pert nyert — tdbbek kozétt — a
kartellez6 autopalya épit6 vallalkozdsokkal szemben, amelyekre 2004 nyaran
rekordésszegd, tobb, mint 7,043 milliard forintos birsagot szabott ki a versenyhatdsag.

Eréfdlénnyel valo visszaélés megallapitdséara és birsag kiszabasara idén nem kerllt sor.
Ez azonban nem jelenti azt, hogy ne lettek volna ilyen lGgyek a GVH elétt. A legnagyobb
hordereji esetek azonban nem birsdggal, hanem koételezettségvallalas alkalmazaséaval
zarultak, mivel a versenyhat6sag megitélése szerint ezen jogintézmény alkalmazésaval a
GVH eljarasabol fakaddé haszon kozvetlenil a fogyasztonal érzékelhetd. A két legtbbb
fogyasztét érint6 gy az OTP-hez kapcsolodik. A bank vdllalta, hogy a személyi
kolcsbndkhoz és a lakashitelekhez kapcsolédd dijak egyoldald megemelése miatt
kartalanitja tgyfeleit. A GVH kdzbenjarasara mindkét esetben tébb tizezren kaptak vissza a
pénziket, amely 6sszességében tobb milliard forintot tesz ki. Emellett az OTP Ugyfélbarat
vallalasokat is tett. Hasonl6képpen fontos volt az allampolgarok szadmara, hogy a vezetékes
telefonszolgéaltatok, a GVH eljardsa nyoméan kotelezettséget véllaltak arra, hogy az ADSL
alapu szélessavu internetszolgéltatast vezetékes telefonszolgaltatas nélkul ,csupaszon” is
hozzaférhetbve teszik.

Az idei évben tobb izben is alkalmazott kotelezettségvallalas funkcidja az, ha az eljaras
soran az eljaras ala vont vallalkozas kész vallaldsokkal a GVH aggalyait orvosolni, akkor
legyen mdd az eljaras rugalmas, praktikus, illetve a fogyasztd, az eljaras ala vont vallalkozas
€s a versenyhatosadg szamara is el6nyos lezarasara. Megfelel§ kotelezettségek vallalasa
esetén a GVH végzéssel megsziinteti az eljarast, egyben a vallaldsokat a dontés részeként
kotelezdvé teszi a vallalkozas szamara. A kotelezettségvallalas elénye, hogy a vallalkozas
tobbet is vallalhat, mint amit a GVH kozvetlenil ki tudna kényszeriteni jogsértés
megallapitasa esetén. Erre j60 példa a tulzott ar esetén az lgyfelek kozvetlen karpétlasa,
amellyel az érintett tgyfél egyben azt is elkerlli, hogy a GVH eljarasa utan fordul polgari
bir6saghoz, hogy kartéritési igényét érvényesitse. Masrészt gyorsabban orvosolja a
problémat (elmarad az atlag 3-4 éves birdsagi felllvizsgélat), a véllalkozas egyetértésén
alapul6 jogkévetés erésebb és kisebb az esélye a kijatszasnak. Az eljaras ala vont szamara

2. oldal GAZDASAGI VERSENYHIVATAL



ez esetben nagy elény, hogy nem keril kimondasra, hogy magatartasa sértette a versenyjogi
el6irdsokat.

2007-ben 44 fazio irdnti kérelmet  birélt el a GVH. A gazdasagi élet szerepli a jelek szerint
megtanultak, hogy milyen esetben kell kérni a GVH jovahagyasat egy-egy cég
felvaséarldsakor, hiszen e terlleten csak egyetlen esetben kerilt sor tbérvénysértés
megallapitasara azaz a fuzios kérelem benyujtasanak elmulasztasara.

A GVH 2007-ben két 4gazati vizsgélatot inditott. EIs6ként, még februarban, a lakossagi és
kisvallalati bankpiacot érint6 vizsgalédas indult el. Ennek célja, hogy a versenyhatdsag
megismerije és értékelje a bankvaltassal kapcsolatos folyamatokat. Nemzetkdzi tapasztalatok
és a GVH altal Magyarorszagon észlelt piaci jelenségek valoszinisitik, hogy a lakosséagi és a
kisvallalati piacon bizonyos termékek esetében tulzottan ritkan fordul el6 bankvaltas, igy a
piaci verseny torzulhat vagy korlatozédhat. A masik agazati vizsgalat nyaron indult és a
médiahoz kapcsolédik. A GVH a televiziés misorszolgéltatas nagy- és kiskereskedelmi,
valamint televiziés hirdetés piacan a televiziés reklamok értékesitésével, a sport-és
filmjogokhoz valé hozzaféréssel, a televizibs misorcsatornak tovabbitasanak feltételeivel
kapcsolatos piaci folyamatokat szeretné megismerni és értékelni. A versenyhatésdg az
emlitett piacokon olyan kérilményeket azonositott, amelyek arra utalhatnak, hogy a
szikségtelen korlatozasoktél mentes piacralépés feltételei nem adottak, a médiapiaci
verseny és a digitalizacio fogyasztoi jolétet noveld sokszerepl8s, valtozatos médiakinalatot
biztosité hatasa esetleg nem érvényesiil.

A GVH idén is aktiv versenypartolasi tevékenységet  folytatott. A versenypartolasi
tevékenységen szik értelemben versenyszempontl jogszabaly-véleményezést kell érteni.
Ennek keretében van lehet6sége a GVH-nak a jogszabalyalkotas folyamataban érvényre
juttatni a versenyhez f(iz6d6 szakmai szempontokat. E tevékenysége keretében tdbb
torvényjavaslatot, koncepciét, rendeletet is véleményezett a GVH. A hatésdg hallatta a
hangjat az egészségigyi és az arampiaci liberalizacié kapcséan is.

A villamos energia toérvény 2008 januar 1-tél teljes piacnyitast célozna meg, de a GVH
minden torekvése ellenére nem mutat a hatékonysagot kikényszerit§ versenyfejlesztés
irAnyaba, sét a volt jogi monopdlium statuszabdl egy valodi korlatozas nélkili monopdlium
felé vitte a piacot. A GVH egy szakmai flzettel kivanta segiteni az egészségugyi reformot.
Nem kapott tamogatast a hivatal azon javaslata, amely kdzvetlenll a szolgaltatéi versenynek
adott volna teret. A tobb pénztaros modell azonban alapos elékészités, megfontolt bevezetés
és a kezdeti fazis sziikségszerl korrekci6i esetén kozvetett modon kivalthatja a hatékony
mikodést segitd szolgaltatdi versenyt is.

Ugyancsak fontos a GVH szaméara a hazai versenykultira 4poladsa, melyre 2007-ben
kiemelt figyelmet forditott. 2005 novembere 6ta van arra lehet6ség, hogy e tevékenységet
intézményesitett keretek kozott vegezze a GVH. E célra jott |étre a Versenykultira Kézpont
(VKK), amely nyilvdnossagra hozott munkaterv alapjan végzi tevékenységét. 2007-ben
lefordittatta és magyar nyelven megjelentette Massimo Motta Versenypolitika — elmélet és
gyakorlat ciml szakkonyvét. Emellett ismeretterjeszté kiadvanyokat készit, szakmai
rendezvényeket szervez és tamogat, szakmai palyazatokat hirdet, oktatasi, tudomanyos és
kutatasi projekteket segit, egyuttm(ikddik a hazai versenykultirat tAmogatd terjesztd és
fejlesztd civil szervezetekkel, valamint a teruleten tevékenyked® akadémiai korrel is. A GVH
fontosnak tartjia a folyamatos parbeszédet az Uzleti vildg szereplbivel is, ezért is
kezdeményezett beszélgetéseket killonb6zd szakmai témakban. Ennek folytatasat a VKK
jovére is tervezi. Nagy érdeklédés mellett kerllt sor februarban arra a nemzetkozi
konferencidra — a VKK szervezésében —, amelyen kuilféldi és magyar szakemberek
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ismertették tapasztalataikat a Kkartellek feltarasdban. A rendezvényen a magyar
miniszterelndk mellett jelen voltak eurdpai és amerikai tarshatésagok vezetéi is.

A hazai versenykultira fejlesztésén tul a VKK kérnyez6 orszagok versenykultarajanak
javitdsaban is fontos szerepet tolt be, hiszen e Versenykultira Kézponton beltl mikédik a
kulon koltségvetéssel rendelkez6 OECD-Magyar Versenylgyi Regiondlis Oktatasi Kozpont
(ROK) is. Az ROK alapit6 okiratat 2005. februar 16-an irta ald a GVH elndke és az OECD
fétitkarhelyettese. A ROK célja, hogy segitséget adjon a kelet-, délkelet-, és kézép-eurdpai
orszagok versenypolitikajanak, versenyjoganak és versenykultirajdnak fejlesztéséhez és
tdmogassa az ottani versenyhatésagok munkdjat. A kézpont mindezt az érintett orszagok
versenyhatdsdgainal dolgoz6  munkatarsaknak  szervezett szakmai  programok,
szemindriumok szervezésével igyekszik elérni. Az OECD maga is sikeresnek és
példaértékiinek itéli a budapesti ROK munkajat.

Budapest, 2007. december 28.
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