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Szazmilliés birsagot kapott a Tesco

Egy tavalyi akcidja hirdetésekor megtévesztette a fogyasztékat a Tesco Global
Aruhazak 2Zrt. - allapitotta meg a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH). A
hipermarketlancnak emiatt 100 millié forint birsagot kell fizetnie.

A Tesco 2007. januar 19. és februar 1. k6z6tt akcidt tartott. A learazasra akcios Ujsagjaban
hivta fel a vasarlék figyelmét. A GVH vizsgalata azonban megallapitotta, hogy

— az akciés katalogusaban meghirdetett 512 MB-os MP3/WMA-lejatsz6 és Kodak
Easyshare C533 digitalis fényképezdgép az adott akcids idészak elején nem volt
megvasarolhatd egyes aruhazaiban;

— a ruhazati termékekre vonatkoz6 végsé kiarusitasa részeként egyes — az akcios
Ujsagban kiemelten meghirdetett — termékek az adott akcidés idészak elején
egyaltalan nem voltak elérhetéek egyes aruhazaiban, a Tesco 6sszességében
irrealisan alacsony indulokészlettel készult fel az akcidra, valamint egy ruhazati
termék a meghirdetett arnal magasabb aron volt elérhetd aruhazaiban.

A fogyasztok megtévesztése miatt a Tesco Global Aruhazak Zrt. 100 millié forint birsagot
kapott. A birsag 6Osszegének megallapitasakor a GVH sulyositd koérlilményként vette
figyelembe, hogy a hipermarketldnc az elmult 6t évben tdbbszor is elkdvetett hasonld
jogsértést. Enyhité kordlménynek bizonyult ugyanakkor, hogy a Tesco komoly
intézkedéseket tett a jogsértd helyzet miel6bbi felszamolasa érdekében.

A versenyjog altal nem tiltott az akciok megtartasa és az ezekrél vald tajékoztatas. Az akcio,
illetve az errél tajékoztatast adoé reklamujsagok esetében ugyanakkor elvart, hogy a
fogyasztd pontos képet tudjon alkotni az akcié mibenlétérél, az akcidban valé részvétel
esetleges feltételeirdl, az akcidban résztvevd termékekrél vagy az ujsagban egyébként
reklamozott termékekrél.

A GVH szerint nem fogadhatoé el jogszer(i magatartasként az, hogy adott termék az akcio
ideje alatt adott aruhazban egyaltaldan nem kaphatdé. Nem mindsithetd a készlethiany
jogszerlinek akkor sem, ha az adott akcié kezdetén nem érhetd el a termék adott aruhazban.
A fogyasztok — éppen a ,készlet erejéig érvényes” kitétel kdvetkeztében — varhatdéan az
akcios idOszak elejére iddzitik vasarlasukat szamitva arra, hogy késdObbi idészakban
esetlegesen mar nem vagy nem a meghirdetett aron vasarolhatjak meg az akcids terméket.

Az akcié idészaka soran fellépd készlethiany oka lehet tovabba az is, hogy adott aruhaz
irredlisan alacsony induld készlettel készult fel akciora. Az irredlisan alacsony indulokészlet
esetében a GVH szerint az akcid meghirdetett feltételei tekintetében megtévesztd
magatartast tanusit a vallalkozas, hiszen a varhat6é fogyasztasra sem felkésziilve kinalja
akciés termékét ,a készlet erejéig”. Nem vitatott, hogy termékenként akar eltérd nagysagu



indulékészlet lehet indokolt, am klloéndsen kirivd esetekben — minddssze egy két termek
rendelkezésre allasa esetén — az alacsony készletezés jogsértének minésulhet.

Az aru lényeges tulajdonsagara vonatkozd megtéveszté magatartasnak, illetve kulonésen
kedvez$ vasarlas hamis latszatanak keltésével megvalosulé megtévesztésnek tekintette a
GVH azt is, ha a vallalkozas nem az akcids Ujsagban meghirdetett kedvezményes
feltételekkel értékesitette az adott terméket. Ennek alapjan megtéveszté magatartasnak
mind&silt, ha a vallalkozas nem az akcios katalogusaban meghirdetett aron, vagy a korabbi
értékesitési arhoz képest nem a meghirdetett kedvezménnyel értékesiti az adott terméket.
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