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Megtéveszto igéretek a Hild Zrt-tol

Tobb megtéveszté allitast is tartalmaztak a Hild Zrt. 2008-ban kozzétett hirdetései,
emiatt a Gazdasagi Versenyhivatal 30 millié forintra birsagolta a vallalkozast.

A Hild Zrt. fétevékenysége sajat tulajdonu ingatlanok adasvétele (életjaradék szerz6dések
kétése, ingatlanportfolié kezelése). Tulajdonosa a ciprusi székhelyl Hild Asset Ltd. Az
ugyben ugyancsak érintett Hild Kft. fétevékenysége Uuzletviteli, illetve egyéb vezetési
tanacsadas. Egyetlen tagja a ciprusi székhelyl Hild Asset Ltd. A Hild Kft. végzi a Hild
Csoport marketing tevékenységét, szervezi a kulonb6zé6 PR-eseményeket, klub
programokat, illetve a szocialis szolgaltatasokat.

Magyarorszagon harom, Uzletszer(ien életjaradéki szerzédést kétd vallalkozas mikaodik (Hild
Zrt., OTP Eletjaradék Zrt., FHB Eletjaradék Zrt.). Az altaluk kinalt lakasért életjaradék
konstrukciok lényege az un. lakasért életjaradék (home reversion plan) valtozat esetében az,
hogy a tékeer6s vallalkozas megvasarolja az idéskoru ingatlanat, de a vételarat nem azonnal
egy Osszegben fizeti ki, hanem jellemz&en az eladd halalaig minden honapban egy adott
Osszeget, vagyis életjaradékot folydsit. Az eladd a szerzddés tartalma szerint az ingatlanban
maradhat, vagyis az ingatlana tulajdonjogat atadja, de azon holtig tarté haszonélvezeti joga
marad fenn. A jaradékos nemcsak havi jaradékban, hanem a szerzédéskotést kovetden egy
alkalommal nagyobb 6sszegl jaradékban is részesulhet, amelynek mértéke valtozo lehet.
Minél nagyobb azonban az egydsszeql kifizetés, annal alacsonyabb a havi jaradék 6sszege.

A masik konstrukcid, az un. lifetime/reverse mortgage, forditott jelzalog esetében tovabbra is
a jaradékos marad az ingatlan tulajdonosa, s a jaradékos halalat kdvetbéen a korabbi
egyosszegl kifizetéssel és/vagy jaradékkal az 6rokdsok szamolnak el a szolgaltatoval. A
szolgaltatd jelzalogot jegyez be az ingatlanra. Az Ugyfél tartozasanak o6sszege a
kedvezményezettnek torténd kifizetésekkel, a kamatokkal és a szerz6déstdl fliggben,
kilénb6zb koltségekkel folyamatosan né. A kedvezményezettnek életében a kdlcsdnt nem
kell visszafizetnie. Az utols6 kedvezményezett halala utan a szolgaltatd az 6rokosodkkel
elszamol:

¢ afelhalmozott tartozast az 6rokds visszafizeti, s tulajdonaba kerll az ingatlan,

o a felhalmozott tartozast normal jelzaloghitelre valtja, s folyamatosan toérleszti,
mikdzben az ingatlan a tulajdonaba kertdl,

e az ingatlant a szolgaltatd az o6rokdssel egyeztetve értékesiti, s a felhalmozott
tartozassal csOkkentett 6sszeget az 6rokdsnek kifizeti.

Magyarorszagon jelenleg az un. lakasért életjaradék (home reversion plan) konstrukcio
elterjedtebb: mindharom piaci szerepl6é kinal ilyen terméket, szemben a jelzalog alapu un.
lifetime/reverse mortgage konstrukciéval, amellyel jelenleg csak az FHB Eletjaradék Zrt.
rendelkezik.



A Hild Zrt. Orokjaradék és a Csaladi Ordkjaradék konstrukcio tartalmukat tekintve életjaradék
szerz8dések. Ezekben a felek arrdl allapodnak meg, a Hild Zrt. mint jaradékfolydsitoé kotelezi
magat, hogy ingatlananak tulajdonjoga fejében a jaradékos részére egész életére a
szerz6désben meghatarozott kikotések és feltételek szerint életjaradékot fizet. Az
Orokjaradék konstrukcié a kifizetéseket tekintve két részbél (egydsszegl kifizetés, havi
jaradék), a Csaladi Orékjaradék harom részbél (egydsszegl kifizetés, havi jaradék, orokiil
hagyhaté Osszeg) all. Az ingatlan mindkét esetben mar a szerz6dés megkdtésekor a
jaradékfolydsitd tulajdonaba kertl, azzal, hogy a jaradékos jogosult az ingatlanban élni a
szerzGdés id6tartama alatt.

A Hild Zrt. Mega konstrukcioja egy lakott ingatlanra sz6l6 adasvételi szerz6dés. A Mega
szerz8désben a felek abban allapodnak meg, hogy az elado eladja, a vevé pedig megveszi a
kérdéses ingatlant egy meghatarozott vételaron, azonban a vevé az ingatlan tulajdonjoganak
megszerzését kdvetben csak az eladd halalat, vagy a szerz6dés megsziinését kodvetben
Iéphet az ingatlan birtokaba. A Mega konstrukcid két részbél (egydsszegi kifizetés, k6zos
koltség fizetése) all.

Fenti konstrukcidit a Hild Zrt. a Hild Kft-n keresztil 2008-ban intenziven széles kdrben
(prospektus, tv- és radioreklam, sajtoreklam stb.) népszerisitette. A kommunikacids
anyagokban egyebek mellett szerepelt, hogy a fogyaszté a szerz6dés megkétése utan sajat
lakasaban élhet, téle a jaradékfizeté az allagmegovo karbantartasok koltségét és a kdzds
koltséget atvallalja. Egyes tajékoztatasokban pedig az szerepelt, hogy a Hild Zrt.
szerzBdéseit tobb mint ezer Ggyvéd fogadta el, illetve az Ugyvédek nagyon biztonsagosnak
tartjak ezeket a szerz6déseket.

A GVH vizsgalata feltarta, hogy ezek a megallapitasok nem pontosak. Tévedés példaul,
hogy a jaradékos a sajat lakasaban élhet, hiszen a Hild konstrukcidinak meghatarozé
tulajdonsaga, hogy az adott ingatlan tulajdonjoga a vallalkozashoz kerGl. A reklam a
fogyaszté szamara a GVH szerint azt a téves feltevést eredményezheti, hogy a szerzdédés
megkotéséhez, az igért szolgaltatasok igénybe vételéhez nem kell atruhaznia ingatlananak
tulajdonjogat.

Ugyancsak pontatlan az az allitas, hogy a szerz6dés megkotését kdvetéen a Hild végzi az
allagmegdrzd munkalatokat és gondoskodik az ingatlan mlszaki allapotanak megdovasarol. A
szerz6désekben azonban az szerepel, hogy a Hild csak a jogszabalyok alapjan a tulajdonost
terhelé karbantartasokért felel. Ebben azonban nincsenek benne példaul a vendég altal
okozott meghibasodasok, a haziallatok altal okozott karok, a bels6 burkolatok, gyengearamu
berendezések (pl. kaputelefon) javitasa miatti kdltségek megtéritése. A reklamokban az is
lehangzott, hogy a Hild Zrt. fizeti a kdzds koltséget. Az életjaradéki szerz8dések szdvege
szerint azonban a takaritas, a hélapatolas vagy az esztétikai festés koltségei tovabbra is a
fogyasztot terhelik, még akkor is, ha azok egyébként a kdzos koltség részei lennének.

A vizsgalat soran a Hild Zrt. arra vonatkozéan semmiféle bizonyitékot nem terjesztett el6,
hogy megfelelne a valésagnak az a reklamszlogen, amely szerint ,mara mar té6bb mint 1000
ugyvéd fogadta és javasolta alairasra ezeket a szerz6déseket”. A tarsasag azt sem igazolta
semmivel sem, hogy az Ggyvédek nagyon biztonsagosnak tartjak életjaradék szerzédéseiket.

Mindezek miatt a GVH megallapitotta, hogy a Hild Zrt. 2008. augusztus 31-ig a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, azt kovet6en pedig tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott. (A megkullénbdztetésre azért van sziikség, mert 2008.
szeptember 1 el6tti jogsértésre a versenytorvény, az azt kovetbekre viszont mar a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatrol sz6l6 jogszabaly szerint kellett eljarnia a
versenyhatésagnak.) A jogsértés miatt a GVH a Hild Zrt-t 30 millié forintra buintette.



A birsag 6sszegének megallapitasakor a versenyhatésag sulyosbitd kérilményként vette
tekintetbe, hogy a vallalkozas bizalmi jellegli, hosszu tavra szélo, életkoruknal fogva
sérilékeny fogyasztoknak kinalt szerz6déseket hirdetett jogszerltlen modon, mikézben a
Hild korabban mar marasztalasra kerult hasonlé tugyben. Enyhité koriiménynek bizonyult
ugyanakkor, hogy a fogyasztok a szerz6dés megkotésekor értesilhettek a konstrukciéd
pontos feltételeirdl.

A GVH vizsgalta azt is, hogy jogszerliek-e az akar 50 szazalékos vagy ennél nagyobb
Osszegl kifizetést igéré reklamok, am a vizsgalatot ebben a témaban megszintette. A
versenyhatosag vizsgalta tovabba a Hild Kft. felel6sségét is az Ugyben, am mivel a
vallalkozasnak nem volt rahatasa a hirdetések szévegére, csak azok kbzzétételét szervezte,
igy az ellene folyoeljarast a GVH ugyancsak megsztintette.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-165/2008.
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