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Szerkesztoi tartalomba burkolt reklam miatt buintetett a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal megallapitotta, hogy a Phytotec Hungaria Bt. és az Axel
Springer Kft. 2009 juniusa és novembere kozott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott, amikor szerkesztéi tartalomnak alcazott reklamokat tett kozzé. A
versenyhivatal ezért a cégeket 1-1 millié Ft birsag megfizetésére kotelezte.

A Phytotec Hungaria Bt. altal forgalmazott Iberogast elnevezési termék reklamja 2009
juniusa és novembere kozott 10 alkalommal jelent meg az Axel Springer Kft. altal kiadott
lapokban (Kiskegyed, Kiskegyed konyhaja, Holgyvilag, Fanny) oly médon, hogy a lap adott
oldalanak 1/3-an a fogyasztdk altal is felismerhetéen a termék reklamja, mig az oldal 2/3-an
a kulénb6z6 gyomorpanaszokkal foglalkozo, formalisan szerkeszt6i tartalomnak tind,
LAmikor a gyomor fellazad” cim( cikk volt olvashaté. A cikk elhelyezésébdl nem dertlhetett ki
egyértelmien az olvas6 szamara, hogy itt nem egy objektiv tajékoztatasrol van szo.

A cikk végén talalhato, a fogyaszték szamara nem egyértelmii jelzés alapjan kiderul, hogy
fizetett kozleményrdl van szo, de ez az informacié csak az impresszumbdl valik érthetéve,
tehat ha csak az olvasé nem lapoz az Ujsag végere, hogy értelmezze a jelzést, nem tudhatja,
hogy fizetett hirdetést lat.

Amennyiben egy Ujsagban jelenik meg egy reklam, az olvasé kiilénbséget tesz reklam és
reklamnak nem mindsulé tartalom kozott. A reklamok egyértelm( célja a termék iranti
érdeklédés, kereslet felkeltése, ezzel szemben a szerkesztdi tartalom elsédleges célia a
fogyasztoi ismeretek, tapasztalatok szerint a tajékoztatas, a szoérakoztatas, a nevelés, a
vélemény kifejezés.

Ebben az esetben egy olyan egységesnek tekinthetd kereskedelmi gyakorlat valdsult meg,
amelynek egy része a fogyasztok szamara is felismerhetd reklambol, masik része
szerkesztdi tartalomnak alcazott cikkbél allt.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat els6sorban olyan fogyasztok magatartasanak a
befolyasolasara volt alkalmas, akik valamilyen, a reklamokban szereplé gyomorproblémaban
érintettek, ezért a potencialis fogyasztok az atlagosnal sérilékenyebb fogyasztéi csoportot
alkotnak. A fogyaszték fokozottabb kiszolgaltatottsaga miatt ezen a terlleten kuilénds
jelentésége van az el6irasoknak megfelel6 kereskedelmi kommunikacionak.
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