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Csomagkildé vallalkozast birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal dontése alapjan a Parapszicholégiai Centenariumi
Kozpont Kft. 2008 januarja és 2010 juliusa kozott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott, amikor a nyomtatott sajtéban megjelent reklamjaiban, illetve
direkt marketing leveleiben valétlan allitasokat k6zo6lt. A GVH ezért 46 millié Ft
birsagot szabott ki a csomagkiildé kereskedelemmel foglalkozé vallalkozasra.

A vallalkozas a nyomtatott sajtoban megjelent reklamjaiban a fogyasztok pénzlgyi
gondjainak megoldasahoz kinalt segitséget, ehhez kapcsoléddéan garantalt szerencsét
biztositd, ingyenes ajandékokat kinalt fel (pl. Julius Caesar személyes talizmanjat, ,aurus
numerus” érmét, magnetizalt ,szerencsekatalizatort’). Az ajandékokhoz egy kupon
visszakuldésével lehetett hozzajutni, melyen k6zoIni kellett a fogyaszté személyes adatait,
valamint nyilatkozni kellett arrdl, hogy a fogyaszté kéri a reklamban szerepl6 ajandékot.

Az igy megszerzett cimekre ezt kdvetben személyes hangvételli direkt marketing
kildeményeket kildtek, melyek azt a hamis benyomas keltették, hogy a fogyaszté mar
megnyert egy nyereményt, mikozben a direkt marketing kuldeményben jelzett nyeremény az
ott ismertetettek szerint nem létezett. A nyereményhez valdé hozzajutas feltétele volt egy
elfogadasi okmany kitoltése és 10 napon bellli visszaklildése. A fogyasztd ezzel
automatikusan megrendelte az ,ingyenes” ajandékokat (igy példaul az ,Eletre szdld
Nyereménygarancia. A Nagy Piramis titka” cim( kiadvanyt) tdbb ezer forintos csomagkuldési
és adminisztraciés hozzajarulas ellenében. A DM kildeményben megtalalhaté volt ugyan a
nyereményjaték jatékszabalyzata is, azonban az olvashatésagot megnehezité formaban.

A DM kildeményhez mellékelt csekken a feltlintetett 6sszeget megfizeté fogyasztok
folyamatosan ujabb és Ujabb, adott esetben jelentés szamu kildeményt kaptak. A
vallalkozas kulénds hangsulyt helyezett a ,nyereményért” nem jelentkezd és az ,ingyenes”
ajandékot meg nem rendel6 fogyasztok megkeresésére és meggybzésére.

A GVH ezért megtiltotta a torvénybe (itk6z6 magatartas tovabbi folytatasat, valamint
46.000.000 Ft birsagot szabott ki a vallalkozasra. A Versenyhivatal sulyositd korialményként
értékelte, hogy az id6ében elhuz6dd kereskedelmi gyakorlat kozponti, meghatarozo eleme a
fogyasztok megtévesztése, agressziv meggydzése volt.
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