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Kotelezettséget vallalt az Invitel Tavkozlési Zrt.

Az Invitel Tavkozlési Zrt. (Invitel) kdtelezettségvallalasanak elfogadasaval zarult a cég
jogelédje, a FiberNet Kommunikaciéos Zrt. ellen a fogyasztékkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat gyanuja miatt indult versenyhatésagi vizsgalat.

A Gazdasagi Versenyhivatal fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
miatt inditott eljarast az Invitel jogelédje ellen a cég 2008. november 3. és 2011. februar 1.
kozotti idészakban kdzzétett kereskedelmi kommunikacioit vizsgalva.

A versenyhivatal azt kifogasolta, hogy a vallalkozds kommunikacios eszkdzein egyes
kabeltelevizids szolgaltatasait annak ellenére digitalisként népszerisitette, hogy az altala
kinalt szolgaltatasi csomagok kizarélag analég csatlakozasu, digitalis csatlakozasra nem
alkalmas eszkdzzel (set-top-box) voltak igénybe veheték. Bar a muisorszolgéaltatok altal
digitélis formaban sugarzott misorjel az el6fizetéknél kihelyezett set-top-box-ig digitalis
formatumban érkezik, a készllék ezeket a jeleket analégga alakitja at, igy a set-top-box
kimenetén analdg jelek kerilnek tovabbitasra a fogyasztok televiziokészulékére.

A GVH altal folytatott vizsgalat és az elézetes allaspont koévetkeztetéseit megismerve az
Invitel vallalta, hogy 2012. februar 1-jét6l valamennyi el6fizetdje részére lehetbvé teszi
HDMI-kimenettel rendelkezé set-top-box-ok havi bérleti dij ellenében térténd igénybevételét,
amely bérleti dij legalabb 2013. januar 31. napjaig legfeliebb brutté 1.500 Ft-tal lesz
magasabb a kizarélag analdg csatlakozasu set-top-box-ok havi bérleti dijanal. Az Invitel
véllalta tovabba, hogy Altalanos Szerzédési Feltételeit ennek megfeleléen modositja, és errél
a fellgyeleti hatésagot, valamint szamlalevél formajaban az el&fizetéket is értesiti. Ezen
tulmenden az Invitel arra is kdtelezettséget vallalt, hogy honlapjan és az eléfizetéknek kildott
szamlalevélen mar az U] tipusu set-top-box-ok bevezetését megelézben is tajékoztatast nyujt
arrél, hogy jelenleg csak analég TV-csatlakozassal ellatott set-top-box-okat kinal, de 2012.
februar 1-jét6l HDMI-kimenettel rendelkezé set-top-box-ok bérlését is lehetévé teszi, illetve
ismerteti ennek modjat és feltételeit. A kotelezettségvallalas kiterjed arra is, hogy az elézéek
szerinti vallalasok teljesitését az Invitel a GVH-nak legkésdbb 2012. februar 28-ig igazolja.

A GVH az Invitel vallalasainak elfogadasaval biztosithatonak latta a torvény rendelkezéseivel
valé 6sszhang megteremtését, igy kotelezdvé tette a vallalas teljesitését anélkil, hogy
dontésében a torvénysértés megvaldsulasat vagy annak hianyat megallapitotta volna. A
versenyhivatal a kdtelezettségvallalasok teljesitését utdvizsgalat keretében ellenérzi.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-7/2011.
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