GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Dontott és perel a GVH az ingatlandepo.com honlappal
kapcsolatban

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) hatarozataban megallapitotta, hogy az Experient
Enterteiment Ltd. és a Weltimmo S.r.o az altaluk lizemeltetett www.ingatlandepo.com,
www.ingatlanbazar.com és www.ingatlanbazar.net internetes oldalak miikédtetésekor
tobb vonatkozasban is fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytattak. A vallalkozasok altalanos szerzddési feltételeivel kapcsolatban
a GVH kozérdekii keresetet nyujtott be.

A www.ingatlandepo.com, a www.ingatlanbazar.com és a www.ingatlanbazar.net internetes
oldalak ugyanazon adatbazis alapjan miikddd, lakashirdetéseket tartalmazé ingatlanportalok.
Ha a fogyasztdé valamelyik cim alatt hirdetést ad fel, akkor az egyik oldalon felhelyezett
hirdetés megjelenik a masik oldalon is.

Az internetes oldalakat 2009. augusztus 14. és 2010. majus 29. kdzétt, illetve 2010.
szeptember 27-t6l a Seychelles-szigeteken székhellyel rendelkezd Experient Enterteiment
Ltd., 2010. majus 30. és 2010. szeptember 26. kdzott a szlovakiai székhelyl Weltimmo S.r.o
Uzemeltette.

A GVH megyvizsgalta a vallalkozasok tevékenységét és hatarozataban megallapitotta, hogy
az Experient Enterteiment Ltd. és a Weltimmo S.r.o a www.ingatlandepo.com,
www.ingatlanbazar.com és www.ingatlanbazar.net internetes oldalak mikodtetésekor a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytattak, amikor

a) figyelmen kivul hagytadk a szolgaltatasukkal kapcsolatban megfogalmazdodott
fogyasztoi panaszokat,

b) kereskedelmi gyakorlatuk kapcsan figyelmen kivil hagytak a honlapokat 2009.
augusztus 14. elétt Gzemelteté vallalkozasok altal alkalmazott altalanos szerz6dési
feltételek egyes pontjainak érvénytelenségét kimondé birdsagi itéletet,

¢) a honlapokon hirdetd személyekkel kapcsolatot felvenni szandékozé fogyasztokat
megtévesztésre alkalmas moddon tajékoztattak egyes, a honlapokon szerepld
ingatlanok hirdetéseinek aktualitasardl,

d) a honlapokon hirdet6 fogyaszték el6tt elhallgattak a velik a hirdetéssel
Osszefliggésben  kapcsolatot felvenni  szandékozé személy regisztracios
kotelezettségét,

e) agressziv kereskedelmi gyakorlat tanusitasaval torekedtek a fogyasztdkat ravenni
a vellk szemben a honlapokon elhelyezett hirdetések kapcsan tamasztott
kovetelések teljesitésére.

A jogsértés megallapitasa mellett a GVH megtiltotta a térvény rendelkezéseibe Utk6z6
magatartas tovabbi folytatasat, valamint eléirta, hogy a hatarozat rendelkez6 részét teljes
terjedelemben, kommentar nélkil egy-egy alkalommal jelentessék meg a Magyar Nemzet és



a Népszabadsag ciml napilapokban, legalabb 10 X 10 cm méretl hirdetésben. Mindemellett
a GVH az Experient Enterteiment Ltd.-t 4. 500.000 Ft, a Weltimmo S.r.o-t 1.100.000 Ft
birsag megfizetésére kotelezte.

A GVH a vallalkozasok altal alkalmazott altalanos szerzddési feltételek egyes
rendelkezéseivel kapcsolatban kdzérdek(i kereset benyujtasat is szikségesnek itélte a
birosagtol kérve annak a cégekkel szerz6dd valamennyi fogyasztéra kiterjed6 hatallyal
torténé megallapitasat, hogy mint tisztességtelen kikdtés érvénytelen az az eléiras, amely a
szerz6déstél valé szabadulast a fogyasztéval szemben tamasztott kdvetelés maradéktalan
teljesitésétdl teszi flggbvé. A GVH megitélése szerint ugyancsak tisztességtelenek a
kotbérre vonatkozé eldirasok, amelyek tdbb vonatkozasban nem vilagosak, nem érthetdk,
illetleg tulzott mértékl pénzdsszeg fizetésére kdtelezik a fogyasztét.
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