GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Matdl hatalyos a Gazdasagi Versenyhivatalnak a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat miatt inditott eljarasokban alkalmazandé
kotelezettségvallalasokrol sz6l6 kdzleménye

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 2011-ben kezdte meg a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése targyaban indult eljarasokban tett kotelezettségvallalasrél szolé
kozlemény kidolgozasat, mely végleges formajat a nyilvanos konzultacié
eredményeként nyerte el. A GVH elndkének és a Versenytanacs elnokének
kozos kozleménye a kotelezettségvallalasrol a mai naptél alkalmazandé.

A tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz6lé, modositott 1996.
évi LVII. térvény 36. §-anak (6) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) elndke
a Versenytanacs elndkével egyuttesen a GVH jogalkalmazasi gyakorlatanak alapjait
ismertetd kozleményt adhat ki. A kdzleménynek nincs koételezd ereje, rendeltetése a
jogalkalmazas kiszamithatésaganak ndvelése.

Amennyiben a GVH elétt folyamatban lévé eljarasban az tgyfél kotelezettséget vallal arra,
hogy magatartasat meghatarozott médon 6sszhangba hozza a torvény rendelkezéseivel, s a
kézérdek hatékony védelme e modon biztosithatd, az eljard versenytanacs végzéssel — az
eljaras egyideji megszintetése mellett — kotelezdvé teheti a vallalas teljesitését. Ebben az
esetben a GVH nem allapitja meg sem a térvénysértés megvaldsulasat, sem annak hianyat.

A GVH Ju4gyeinek mintegy kétharmada a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértésével kapcsolatos, igy a kotelezettség vallalasok
tobbségének alkalmazasara is Osszességében ezekben az Ugytipusokban kerll sor.
Minderre és a piaci jelzésekre is figyelemmel sziikségesnek mutatkozott, hogy a GVH egy
koézleményben foglalja 6ssze ezzel kapcsolatos gyakorlatat.

A koézlemény kiemeli, hogy a kotelezettség-vallalasok az eljards ala vont vallalkozas,
valamint a versenytarsak és mas piaci szereplék magatartasat is orientaljak, mikézben a
tényallas teljes tisztazasanak és jogi ertékelésének elmaradasa révén jogalkalmazasi koltség
és id6 takarithatd meg, lehetévé téve a GVH rendelkezésére allé eréforrasok minél
hatékonyabb felhasznalasat, az eljarasok meggyorsitasat. Eppen ezért a GVH a
kotelezettség elfogadasa melletti korilményként veszi figyelembe egyebek kdzott azt, ha a
nyilatkozat benyujtaséara az eljaras vizsgaldi szakaszdban kerul sor, érdemben csdkkentve
az eljaras kapcsan felmerll6 koltséget, lehetévé téve az eljaras gyorsitasat. A GVH azonban
csak kivételesen indokolt esetben latja elfogadhatonak a kotelezettségvallalasi nyilatkozatot,
igy példaul akkor, amikor a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat elsésorban az atlagosnal
sérllékenyebb fogyasztdi kor (id6skoruak, egészséglgyi problémakkal kizd6é fogyasztok)
iranyaban valosult meg.

A kotelezettségvallalasi nyilatkozat benyujtasardl az eljaras ala vont vallalkozas jogosult
donteni, ugyanakkor ha az eljaras soran a GVH lehet6séget lat a koételezettségvallalasi



nyilatkozat vallalkozas részérdl torténd megtételére, akkor err6l a vallalkozast
tajékoztathatja, s vele egyeztetéseket folytathat a kotelezettségvallalasi nyilatkozat
tartalmarol.

A GVH reményei szerint a kiadott kdzlemény kell6 segitséget nyujt majd a vallalkozasok
szamara a kotelezettségvallalas intézményének kdzérdeket szolgald alkalmazasahoz.
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