GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Megtévesztéek voltak az ANTENNA HUNGARIA reklamjai

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy az ANTENNA
HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radiohirkézlési Zrt. (ANTENNA HUNGARIA)
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott a MinDigTV Extra
csomagokat népszeriisitd6 kommunikaciés kampanyaiban. Ezért a GVH a
vallakozast 30 millié Ft birsag megfizetésére kotelezte.

A Gazdasagi Versenyhivatal annak vizsgalatara inditott eljarast, hogy a vallalkozas a
MinDigTV Extra csomagok népszerlsitésére szolgaldé kommunikacidos kampanyaiban a
kedvezményes  dijcsomag igénybevételének  feltételeir6l  adott  tajékoztatasai
megtévesztették-e a fogyasztokat.

A vallakozas a MinDigTV Extra szolgaltatasi csomagokat (Alapcsomag, Csaladi csomag,
HBO programcsomag) harom kampanyban népszerisitette, tobbféle kommunikaciés eszkodzt
alkalmazva (példaul televizios reklam, radié reklam, sajat honlap, plakat, szérélap stb.).

Az eljaras ala vont egyes reklamjaiban a fogyasztok valétlan informaciokat kaptak az altaluk
fizetendé koltségekrdl, mivel tdbb hirdetésben nem szerepelt az a fontos informacié, hogy a
kinalt kedvezményes ar a hliségidének csak az elsé néhany hénapjaban fizetendd 6sszeg.
Egyes reklamokban megjelent Gzenet ezen kivul azt a benyomast kelthette a fogyasztoban,
hogy a szerz6déskotést kdvetben csak a kedvezményes havidijat kell havonta kifizetnie,
emellett mas fizetési kotelezettség nem terheli. Ez azonban nem volt igaz, mert a
jelentésebb mértéki aktivalasi dijat is fizetni kellett, illetve a fogyasztéonak a szolgaltatas
igénybevételéhez szilkséges dekddret vagy CA modult kellett vasarolnia, amely tény szintén
nem szerepelt a tdjékoztatasokban.

A Gazdasagi Versenyhivatal megallapitotta, hogy az ANTENNA HUNGARIA tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor 2011. julius 1. és december 31. kdzo6tt alkalmazott
harom reklamkampanyanak egyes elemei megtévesztd informaciokat tartalmaztak a MinDig
TV Extra csomagok ara tekintetében.

A fenti jogsértés elkdvetése miatt a GVH 30.000.000 Ft birsagot szabott ki az ANTENNA
HUNGARIA Zrt.-re.

Az ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-100/2011.
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Gazdaséagi Versenyhivatal

Informacio a sajté részére:
Gondolovics Katalin
sajtdszovivé




cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5.
levél: 1245 Budapest, 5. Pf. 1036

tel: (+36-1) 472-8902

email: sajto@gvh.hu

http://www.gvh.hu



http://www.gvh.hu/

