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Gazdasagi
Versenyhivatal

Agazati vizsgilat az online szobafoglalasok piacan

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a versenytorvény 43/C. § szerinti agazati
vizsgalatot inditott a turizmus gazdasagi agazatba tartozé az online
szobafoglalasok piacan, a szallodai és mas szallashelyek webes feliileteken torténé
kozvetlen és viszonteladoi értékesitésével, kiilonosen az online szallaskozvetitok
altal alkalmazott, in. argarancia intézményének miikodésével kapcsolatos piaci
folyamatok megismerése és értékelése céljabol. A GVH az agazati vizsgalat soran
az érintett piaci szereplokkel szorosan egyiittmiikodik.

A GVH az emlitett piacokon olyan koriilményeket azonositott, amelyek arra
utalhatnak, hogy az argarancia gyakorlata korlatozhatja az arversenyt az ugyanazon
szallodai szobdkat kinald utazasi irodak/szallasfoglalasi portalok  kozott,
megnehezitheti vagy akar meg is akaddlyozhatja, hogy az ilyen argaranciat nem vallalo
versenytarsak teret nyerjenek a piacon, hogy 0j versenytarsak lépjenek be a piacra,
valamint kihatdssal lehet a szallashelyek kiilonb6zo értékesitési csatornai kozotti
verseny lehetdségeire is.

Ez az argarancia azt jelenti, hogy a szalloda egy adott szallaskozvetitével kotott
megallapodasban vallalja, hogy mas szallaskozvetitonél, vagy sajat weboldalan nem
adhat meg az adott szallas kozvetitdnek megadott araknél alacsonyabb arat. Egyes
valtozatokban ez azzal jar, hogy amennyiben a fogyaszté/megrendeld arrdl szolgaltat
informaciot, hogy egy masik viszontelad6 ugyanazt a szallodai szobat (beleértve egyéb
szolgaltatdsokat is) nala alacsonyabb daron kindlja, akkor a kiilonbséget szdmara a
szalloda vagy a szallaskozvetité megtériti. Az online széllashelyfoglalasok
magyarorszagi piacaval kapcsolatban a GVH rendelkezik olyan informéciokkal,
amelyek arra utalnak, hogy a szalloddk foglaldsi rendszerekkel kotott
megallapodasainak Magyarorszagon is fontos része az Un. ,rate parity” (argarancia)
érvényesitése.

Az argarancia egyik fontos ¢és versenyszempontbol kiilondsen aggalyos
kovetkezménye, hogy a szobaarak kiegyenlitddéséhez vezethet. Aregyezdségeket
keresve 24 szallasfoglalo oldalra kiterjedd felmérést végeztiink. A teszt targya egy
standard szoba foglaldsa volt Budapesten, az egyik hires szalloda egy bizonyos tipust
szobajara, egy ¢éjszakara, két vendég részére, teljesen azonos feltételek mellett. A teszt
azt mutatta, hogy a kiilonb6z0 oldalak &arai csaknem tokéletesen megegyeznek

egymassal.

A fent emlitett koriilmények alapjan a GVH ugy itélte meg, hogy jelenleg egy
versenyfeliigyeleti eljards meginditdsanak nincsenek meg a Tpvt. 70. § (1)
bekezdésében leirt feltételei. Ugyanezek a koriilmények azonban elegendéek ahhoz,
hogy a Tpvt. 43/C § (1) bekezdése szerint agazati vizsgalatot inditson, hiszen ,,az
armozgasok vagy mas piaci koriilmények arra utalnak, hogy az adott dgazathoz tartozo
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valamely piacon a verseny torzul, vagy korlatozodik”. Az agazati vizsgalat célja a piaci
folyamatok megismerése ¢€s értékelése, amelynek alapjan eldonthetd, hogy sziikséges-e
¢s milyen vallalkozasokkal szemben versenyfeliigyeleti eljarast inditani.

A GVH aldhtzza, hogy a fent emlitett koriilményekbdl nem kdvetkezik feltétlentil,
hogy a piacon a verseny korlatozodik vagy torzul, ennek és az ebbdl esetlegesen fakado
fogyasztoi hatranynak értékelésére az agazati vizsgalat keretében kertil sor.

Az 4gazati vizsgalat nem csak a multbeli és jelen piaci helyzetre, hanem a verseny a
fogyasztok szempontjabdl valo jovobeni alakulasara is kiterjed.

Az é4gazati vizsgalat elsé Iépéseként a GVH a gazdasagi agazat egyes vallalkozésaitol
felvilagositast kér. Az elsé adatkéréseket a hivatal szeptember kozepén kiildi meg a
piaci szereplOk részére. Az agazati vizsgalat a tervek szerint 2014 augusztusdban zarul
majd a vizsgalat eredményeit tartalmazo jelentés kozzétételével.

Tovabbi informaciok az agazati vizsgalattal kapcsolatban megtalalhatoak a GVH
honlapjan.

Budapest, 2013. jalius 29.
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Informacio a sajté részére: A vizsgalat vezetdje:
Gondolovics Katalin Dr. Bara Zoltan, irodavezet6
sajtoszovivo Versenypolitikai Iroda

cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5. tel:+36-1-472-8874
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