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See Gazdasagi

: Versenyhivatal

Nem gyogyit a kozmetikai krém

A Gazdasagi Versenyhivatal megallapitotta, hogy a Telemarketing Internatoinal Kft.
megtévesztette a fogyasztokat, amikor az Abexine gél kozmetikai termékének terapias
hatasokat tulajdonitott. A Gazdasagi Versenyhivatal a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat miatt 25.000.000 Ft birsagot szabott ki a vallalkozasra.

A vallalkozas 2011. augusztus 1. és 2012. majus 31. kozott televizios reklamjaiban, honlapjan,
termékkatalogusaban és tajékoztatod fiizeteiben reklamozott Abexine gélnek, amely kozmetikai
termékként keriilt forgalomba, terapids hatasokat tulajdonitott. A tdjékoztatasaiban azt allitotta,
hogy a termék hasznalataval kiilonbozo betegségek, illetve egészségiigyi problémak kezelhetdek.
A hirdetések szerint a készitmény alkalmas tobbek kozott iziileti betegségek, izomfajdalmak,
kiilonb6z6 gyulladasok, sériilések, fejfajas kezelésére. A GVH megitélése szerint a reklamok azt a
latszatot kelthették a fogyasztokban, hogy az Abexine gél hasznalataval az egészségiigyi
problémak és a betegségek tiinetei enyhithetdk, javul a beteg életmindsége, egészségi allapota.

A tajékoztatasokkal azon fogyasztok figyelmének felkeltése volt a vallalkozasok célja, akik
kifejezetten egy betegség megel6zése vagy meglévé betegségiik tlineteinek enyhitése, gyogyitasa
miatt vagy egészségiigyi allapotuk javitasa miatt keresik a kiilonboz6 terapias lehetdségeket,
modszereket. Fontos kiemelni, hogy az olyan fogyasztd, akinek valamilyen miikodési zavar,
rendellenesség all fenn a szervezetében, sériilékenyebb, egészségi allapotanal fogva
Kiszolgaltatottabb helyzetben van a vallalkozasok tajékoztatasaival, reklamjaival szemben.

A Gazdasagi Versenyhivatal megallapitotta, hogy a vallalkozds megtévesztette a fogyasztokat,
amikor a kozmetikai termékkel kapcsolatban terapias hatasokat fogalmazott meg, annak ellenére,
hogy tilos kozmetikai terméket kifejezetten nem kozmetikai hatasra hivatkozassal, illetve ilyen
céllal forgalomba hozni és rekldmozni.

A vallalkozas fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor
az Abexine gélnek terdpias hatdsokat tulajdonitott, ezért a GVH 25.000.000 Ft birsag
megfizetésére kotelezte és megtiltotta a jogsérté magatartas tovabbi folytatasat.

A GVH a birsdg meghatarozasanal sulyositdo koriilményként értékelte, hogy a hosszu ideig
elhtiz6do reklamozas miatt a tajékoztatasok a fogyasztok széles rétegéhez jutottak el, illetve azt a
koriilményt, hogy a vallalkozas az egészségligyi problémakkal kiizdd, sériilékeny fogyasztoi
réteget célozta meg.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-42/2012.
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