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25 millios birsag valotlan igéretekért egy német gyartora és hazai
forgalmazdjara

Budapest, 2021. majus 21. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 25 millio
forintos birsagot szabott ki egy hajhullast csokkenté sampon német gyartdjara és
hazai forgalmazéjara, amiért az egészségre vonatkozo, valdotlan allitasokkal
reklamoztak termékiiket.

A nemzeti versenyhatosag most lezarult eljarasaban a holgyeknek szant Parusan
hajhullast csokkentd kozmetikumokat (stimuldlé sampont és energizald tonikot)
népszertsitd televizids, nyomtatott ¢és online sajtoreklamokat, e-DM leveleket,
Facebook- ¢és Google hirdetéseket, Youtube-videdkat ¢és moziban elhelyezett
reklamhordozokat vizsgalta. Az eljards sordn a termékeket gyarto német Dr. Theiss
Naturwaren GmbH ¢s leanyvallalata, a hazai forgalmazé Naturprodukt Kft. nem tudtak
megfeleléen alatdmasztani egyes egészségre vonatkozo allitasaikat — igy azt, hogy a
termékek fokozzak a fejbor vérkeringését és tapanyag-ellatottsagat, erdsitik a
hajszalakat és teljesen megsziintetik a hajhullast. A kozmetikumok ugyanakkor — mind
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok hazai szabalyozasa,
mind a vonatkoz6 unids dgazati jogszabdly alapjan — kizarélag olyan tulajdonsagokkal
reklamozhatoak, amelyek valdssagat a forgalmaz6 igazolni tudja.

A vizsgélat feltarta azt is, hogy a vallalkozasok a Patika Tiikér magazinban
szerkesztdi tartalommal — a nyari hajapoldsrol szold, fiktiv olvasoi levélre valaszold
cikkel — 0sszekotott reklamban hirdették a kozmetikumokat. A reklamhoz kapcsolodd
cikk fizetett jellege ugyanakkor nem keriilt megjelolésre, bar a sampon-forgalmazo
befolyast gyakorolt annak tartalmara. A burkolt hirdetés igy szintén jogsértonek
bizonyult: ugyanis az olvasok szamara egyértelmil €¢s konnyen észlelhetd moédon meg
kell jelolni, ha egy sajtotartalom a hirdetével egyiittmiikodve késziilt.

A magyar versenyhatosag 25 millid forintos egyetemleges birsagot szabott ki a
német gyartora ¢és magyar leanyvallalatdra. A Versenytanacs a birsag kiszabasakor
figyelembe vette, hogy a jogsértOnek talalt allitasok a kampany kisebb részét érintették,
mert a termékek hajhullas csokkentésére vonatkozo6 alkalmassagat — mint a reklamok f6
lizenetét — a cégek megfelelden igazoltak, a forgalmazd pedig vallalta, hogy szamos
intézkedéssel biztositja a jovObeni jogkovetést. A burkolt reklamot kdzzétevd Patika
Tiikor Kft.-re a GVH 185 ezer forintos birsagot szabott ki, tekintettel arra, hogy a cég
mar kordbban is kozzétett szerkesztéi tartalomnak dalcazott hirdetést. A hatdsag
ugyanakkor figyelembe vette tobbek kozott azt is, hogy a magyar vallalkozas elismerte
a jogsertést.
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