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Négy hét mulva Black Friday — a GVH idén is praktikus tanacsokkal segiti a
fogyasztokat

Budapest, 2026. oktéber 30. — Kozeledik a Black Friday napja, az azt megel6z6 honapban
pedig a legtobb webaruhaz mar ,,megeldlegezi” a kedvezményeket a vasarloknak. Azonban
pont az ilyen kedvezményes idoszakokban érdemes kiilondsen résen lenni. A hihetetlennek
tiind ajanlatok, a szemkapraztato akciok és a jol cseng6 reklamszlogenek kozott konnyen
bujhatnak meg olyan megtévesztések, melyek tobbletkoltségeket okozhatnak, vagy
bearnyékolhatjak a karacsonyi késziilodést. A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) idén is
praktikus tanacsokkal tamogatja a fogyasztokat a Kkoriiltekinté vasarlasban és a
megtévesztések elkeriilésében.

2026-ban november 27-re esik a Black Friday napja, melynek keretében gyakorlatilag az 6sszes
online webshop €s hagyomanyos bolt jelentds ledrazasokat tart. Ezek az akciok gyakran mar egy
honappal kordbban megkezdddnek, jelentésen kitolva a felfokozott vaséarlasi iddszakot. A
karacsonyi linnepek eldtt elérhetd arkedvezmények sokak szamadra jelentenek konnyebbséget és
megtakaritast, azonban érdemes eldvigydzatossaggal kezelni a szemkapraztatod akciokat.

A Gazdasagi Versenyhivatal tapasztalatai szerint ugyanis a Black Fridayt megel6z6 hetekben a
kereskedOk szdmos triikkkot alkalmaznak a fogyasztokban fellangold vésarlasi 1az kihasznalasara.
Sok esetben jelentds, ,,akar 80-90 %-os” kedvezményeket is hirdetnek, melyek csak néhany, vagy
sokszor nem is elérhetd termékekre vonatkoznak. Eléfordul, hogy az akciokat ,,csaliként” direkt
alacsony készlettel rendelkezd termékekre hirdetik meg, sokszor pedig siirgetd iizenetekkel
helyeznek pszichés nyomast a vasarlokra.

A GVH azt tanacsolja a fogyasztoknak, hogy a vasarlas elétt mindenképpen gondoljak végig, hogy
valoban sziikségiik van-e a termékre, és Keriiljék az impulzusvasarliast. Emellett javasolt
meggyozodni egyes informaciokrol a vasarlas lezarasa elott:

e N¢ézzilink utana, hogy a ledrazott termék ara valoban kedvezményes-e, beleszamitva az
esetleges extra koltségeket is, mint a kiszallitasi dij! Ismerjiik meg a kedvezmény
biztositasanak pontos feltételeit!

e Nézziink utana, hogy az aruhaznak van-e iigyfélszolgalata és elérhetésége! Ezek hianya
megneheziti a kapcsolatteremtést egy panasz esetén, igy legyen mindig gyanus!

e Szanjunk elegendé id6t az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) fontosabb részeinek
megismerésére! Bar ez egyes esetekben hosszadalmasabb lehet, keresked6kként elég csak
egyszer elvégezni, hisz a szerzddési feltételek nem valtoznak termékenként.

e (Gydzdédjiink meg az aruhdz megbizhatosdgarol! Ebben segitséget nyujthat a Nemzeti
Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatosag (NKFH) sulyosan jogsértd webaruhazak
adatbazisa.

e Fontos tudni, hogy internetes vasarlas esetén — néhany kivétellel — a termék atvételét
kovetoen 14 napon beliil indoklas nélkiili elallasi jog illet meg minket.
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Hasznaljunk fiiggetlen forrasokat!

A zavaros ledrazasok, a figyelemfelhivo reklamok, és a folyamatosan minket bombazé promacios
értesitések/e-mailek kozotti eligazodasban nagy segitséget nyujthatnak az online ar-
osszehasonlito oldalak és applikaciok. Ezek atfogo képet nytjtanak az adott termékek kiilonb6zd
kereskeddknél fellelhetd arairdl, igy konnyen, par perc alatt megbizonyosodhatunk réla, hogy az
interneten elérhetd legjobb ajanlatot kapjuk. Dontésiink megkonnyitése érdekében érdemes lehet
kedvenc webaruhazaink helyett eldszor kozvetlentil ilyen 6sszehasonlité oldalakon felkeresni a
terméket melyre igényt tartunk.

Az ar-0sszehasonlitd oldalakon gyakran ar-torténeti grafikonokat is talalhatunk, igy azt is
ellendrizhetjiik, hogy nem emelkedett-e esetleg gyanusan a termék ara a Black Friday iddszak
elstt. Ugyeljiink azonban arra, hogy a listan fizetett hirdetések is helyet kaphatnak, melyek
nem feltétleniil a legkedvezobbek!

Ne vegviik biztosra az online értékelésekben olvasottakat!

Figveljiink a fogvasztdi értékelések hitelességére is. Az online vasarlasok soran széles korben

hasznalt és megbizhatoénak tiind mércének szdmitanak a korabbi vasarlok altal megfogalmazott
vélemények. A platformok azonban szamos moédszerrel tudjak ezen értékeléseket befolyasolni,
szlirni, s6t akar hamisitani is. Ha egy termék vagy webaruhaz értékelései kozott kizarolag 5
csillagos (vagy ezzel megegyezd) értékeléseket latunk, konnyen lehet, hogy valamilyen
formaban befolyasolt véleményeket olvasunk. A megtévesztd fogyasztoi véleményekrdl bévebb
informaciok a versenyhivatal weboldalan érhetdek el.

A Gazdasagi Versenyhivatal hangsulyozza, hogy az idei Black Friday idészakban is
kiemelten figyeli a webshopok arfeltiintetési gyakorlatait és amennyiben jogsértések gyanujat
¢szleli megteszi a sziikséges intézkedéseket. A kereskeddi gyakorlatokkal kapcsolatban tovabbra
is barki ¢lhet jelzéssel a versenyhivatal felé. A fogyasztok a GVH honlapjan részletes
informaciokat talalhatnak arrdl, hogy mikor és milyen esetekben érdemes a versenyhatésaghoz
fordulniuk, és milyen tipust vasarloi panaszokban tud mas szerv a segitségiikre lenni.

A GVH a vallalkozasokat is segiti a jogsértések elkeriilésében, részletes oktatovidedval
tdmogatja a kereskeddket az akcidtartasra vonatkozé jogszabalyi eléirasok megértésében €s pontos
betartasaban.
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