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Nyilvanos valtozat!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa a F. Gy. felszamol6 biztos (Gordius
Consulting Gazdasagi Pénziigyi Tanacsadd és Vagyonértékeld Zrt., 1143 Budapest, Besnyo6i u.
13., 1576 Budapest, Pf. 52.) altal képviselt Impulser Trade Kft. ,,f. a.” (1195 Budapest,
Hofherr Albert utca 3.) ald vont vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt indult versenyfeliigyeleti
eljarasban meghozta az aldbbi

hatarozatot.

Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy az Impulser Trade Kft. ,,f. a.” 2013. jinius 20. és
2013. november 7. kozott fogyasztok megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot
tanusitott, amikor egyes kereskedelmi kommunikécioiban valotlanul allitotta, hogy a FLIR A310
hékamera alkalmas betegségek diagnosztizalasara.

A jogsértés megallapitasa mellett az eljard versenytandcs megtiltja a fenti magatartas folytatasat,
valamint 100.000.000 Ft (szazmilli6é forint) birsdgot szab ki az eljards ald vonttal szemben,
amely Osszeget a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatal
10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara koteles megtizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatdridében nem tesz eleget, késedelmi
potlekot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamités
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A birsag és a késedelmi
potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Févarosi Kézigazgatasi
¢s Munkaiigyi Birdsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanal benyujtott
vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Fovarosi Kozigazgatasi és
Munkaiigyi Birosag a pert targyalason kiviil birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban
targyalast tart, mely kérelmet az ligyfél a keresetlevelében terjesztheti eld.
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INDOKOLAS

L.
A vizsgalat targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) annak vizsgélatara inditott eljarast az
Impulser Trade Kft. ,,f. a.” (a tovdbbiakban: eljaras ald vont vagy Impulser) szemben, hogy az
eljaras ald vont 2013. jinius 1. és 2014. februar 4. kozott a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo 2008. évi XLVII. térvény (a
tovabbiakban: Fttv.) 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja — és kiilondsen a b) pont bg) alpontja —
szerinti magatartas tantsitasaval megsértette-e az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat,
amikor a FLIR A310 tipust hdkameraval végezhetd vizsgalatok népszerlsitése soran
alkalmazott kereskedelmi kommunikacidjaban valoszintisithetden nem kellden megalapozott
hatasokat jelenitett meg.

II.
Az eljaras ala vont

2. A 2011-ben alakult eljaras ala vont tulajdonosa a svajci székhelyli Impulser International AG.
A vallalkozas-csoport Kozép-Europa tobb allaméban is tevékenykedik, igy Roméanidban,
Szlovékidban, Szerbidban, Szlovéniaban is rendelkezik érdekeltségekkel.

3. Az eljaras ald vont 2013. évi nettd arbevétele 2.388.917.000 Ft volt. A 2014. januar 1. és
majus 26. kozotti idészak nettd arbevételét a Vj/012-038/2014. szamu irat tartalmazza.

4. Az eljaras ald vont 2013. december 18-an csddeljaras ala keriilt, amely 2014. majus 22-én
eredménytelentil zarult.

5. A Fovérosi Torvényszék a 23.Fpk.01-14-004128/7. szamu végzéssel az eljaras ala vont
fizetésképtelenségét hivatalbol megallapitotta €s elrendelte a felszdmolasat. A felszamolas kezd6
idépontja 2014. majus 27. napja. A Vj/012-033/2014. szdmui iratbol megéllapithatban a
felszamold biztos nem rendelkezik ismertetekkel az eljaras ala vont altal folytatott kereskedelmi
gyakorlatrol, az alkalmazott kommunikécios eszkdzokrdl, modszerekrol.

6. A GVH Versenytanacsa a Vj/15/2012. szama versenyfeliigyeleti eljardsban hozott
hatarozataban megallapitotta, hogy az Impulser-Trade Kft. 2012 janudrjatol 2012. szeptember
13-ig tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor egyes kereskedelmi
kommunikacidiban az Impulser pulzald magnesterapias késziilékkel kapcsolatban a hasznalati
utmutatoban meghatéarozott indikacidkon jelentdsen tulmutato allitdsokat tett.

I11.
A FLIR A310 elnevezésii termék

7. Az eljarés ala vont altal alkalmazott kereskedelmi kommunikaciok szerint a FLIR A310
elnevezésti termékkel az emberi testen termokamerds mérés végezhetd, feltérképezhetdve valnak
a szervezet elvaltozasai, s ezaltal a FLIR A310 elnevezési hokamera segitséget nyujthat a helyes
kezelés megtalaldsaban.
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8. A betegségek diagnosztizalasara szolgald termékek gyartasa, forgalmazasa €és reklamozasa
szigoru szabalyrendszer szerint végezhetd, annak érdekében, hogy a megfeleld hatosagi
engedélyek, bejelentések birtokaban, nyilvantartisba vétellel ellendrizhetd legyen az igazolt
tulajdonsagokkal rendelkezd eldallitas, értékesités és népszertisités.

9. Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Elitv.) 3. §-anak h) pontja
értelmében orvostechnikai eszkdz minden olyan, akar 6nalldan, akar mas termékkel egylittesen
hasznalt késziilek, berendezés, anyag, szoftver vagy mas termék — ideértve az azok megfeleld
miitkodéséhez sziikséges szoftvert, amely a gyartd szdndéka szerint kifejezetten diagnosztikai,
illetve terapias célra szolgal, valamint a rendelésre késziilt eszkdz, tovabba a klinikai vizsgalatra
szant eszkdz is —, amely a gyartd6 meghatdrozdsa szerint emberen vagy emberbdl szarmazo
mintan torténd alkalmazésra szolgal meghatarozott egészségiigyi célok megvalositasa érdekében,
azaz:

ha) betegség megeldzése, diagnosztizalasa, megfigyelése, kezelése vagy a betegség tiineteinek
enyhitése,

hb) sériilés vagy fogyatékossag diagnosztizalasa, megtigyelése, kezelése, tiineteinek enyhitése
vagy kompenzalasa,

hc) az anatomiai felépités vagy valamely fiziologiai folyamat vizsgalata, helyettesitése, illetve
potlasa vagy mddositasa,

hd) fogamzasszabalyozas

céljabol, és amely rendeltetésszeri hatasat az emberi szervezetben vagy szervezetre elsdsorban
nem farmakologiai, immunologiai vagy metabolikus modon fejti ki, de miikddése ilyen modon
eldsegithetd.

10. A jelenleg hatalyos szabalyozas alapjan az orvostechnikai eszk6zok piacra keriilését nem egy
elozetes engedélyezési eljaras el6zi meg, hanem ezen termékek a gyartd altal elvégzett
megfeleloség-értékelési eljaras eredményeként felhelyezett CE jeloléssel valnak szabadon
forgalmazhatova.

11. Az orvostechnikai eszkdzok skaldja és valasztéka tehat rendkiviil széles. Az orvostechnikai
eszkozok gyartasara €s forgalmazasara vonatkozd kozOsségi szabdlyozas egyik — a jelen
versenyfeliigyeleti eljaras szempontjabol is kiemelendé — alapelve az, hogy az orvostechnikai
eszkozok alkalmazasi célnak és koriilményeknek megfeleld hasznalata ne veszélyeztesse a
betegek egészségi allapotat, biztonsagat, illetve a felhasznalok vagy mas személyek biztonsagat,
¢s a hasznalatukkal jar6 barmely veszély a beteg szamara nyujtott elénydkhoz képest
elfogadhat6 kockézatot jelentsen, €s magas szintli egészség- ¢s biztonsagvédelemmel parosuljon.

12. Az orvostechnikai megnevezés alkalmazéasaval a gyartdé egyuttal nyilatkozik arrél, hogy
alaveti magat az orvostechnikai eszk6zokrol szol6 4/2009. (I111. 17.) EiM rendeletnek. A rendelet
1. szami melléklete tartalmazza az orvostechnikai eszkozokre vonatkozd alapvetd
kovetelményeket, kitérve az eszkoz teljesitOképességének ¢€s biztonsdgossdganak rendelet
szerinti demonstralasara is. Az 1. szdmu melléklet A) részének I./6a. alpontja szerint az alapvetd
kovetelményeknek valdo megfelelés bizonyitasa magéaban foglalja a 10. melléklet szerinti klinikai
értékelést. A rendeletben megfogalmazott kovetelményrendszer az Osszes orvostechnikai
eszkozre vonatkozik. A klinikai értékelés 1ényege abban all, hogy a gyart6d a rendelkezésére allo
klinikai adatok alapjan felfedi €s elemzi az eszk6z gyartd szandéka szerinti teljesitOképessegét €s
kockézatait. A klinikai értékelés alapja a klinikai adat (azaz egy eszkdz alkalmazasabol
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szarmaz6, annak biztonsagossagara, illetve teljesitOképességére vonatkozo informacio),
amelynek forrasa lehet

— az adott eszkdz klinikai vizsgalata (vizsgalatai),

— az adott eszkOzzel igazolhatoan egyenértékii (ekvivalencia), hasonld eszkoznek a
tudomanyos szakirodalomban kozolt klinikai vizsgalatai, vagy az ezen eszkdzrdl szolo
egyéb tanulmanyok,

— az adott eszkdzre vagy az adott eszkdzzel igazolhatéan egyenértékili, hasonld eszkozre
vonatkoz6 egyéb klinikai tapasztalatokrol sz6l6 publikalt vagy publikalatlan jelentések
(irodalmi t)."

13. A Magyarorszadg teriiletén végzett, emberen torténd alkalmazéasra szolgdlo, klinikai
vizsgalatra szant orvostechnikai eszkdzokkel folytatott klinikai vizsgalatok esetében az
orvostechnikai eszk6zok klinikai vizsgéalatarol szolo 33/2009. (X. 20.) EiM rendelet
rendelkezései alkalmazandok (az IVD eszkdzokkel kapcsolatos vizsgdlatok kivételével,
amelyekre kiilon jogszabaly iranyado).

14. A klinikai bizonyiték nem nyugodhat

1zolalt esetismertetéseken,
véletlenszerli tapasztalatokon,

olyan beszamolokon, amelyek nélkiilozik a tudomanyos értékeléshez sziikséges

feltételeket és eszkozoket (pl. megfeleld €s elfogadott statisztikai tervezést, kivitelezést),

elismert tudomanyos modszerrel ald nem tdmasztott véleményeken,
az értékelést befolyasold koriilmények melldzésével irott publikacion,

forrasanyag ellendrizetlen hivatkozasan.

15. Az irodalmi at akkor alkalmazhato, ha

- az ekvivalencia bizonyithato (a két eszk6z azonossaganak kritériumait lasd lejjebb) €s

— a felhasznalt szakirodalom megfelel az alabbi kritériumoknak:

o

Osszeallitdja a vonatkozd szakteriileten megfeleld mindsitéssel rendelkezd
személy legyen,

a forrdsanyag tartalmazzon az eszkdz konstrukcidjara, mitkddésére, kritikus
részeire vonatkozo vilagos leirast,

tartalmazza az eszkoz, szandékolt alkalmazasi tertilete, hatasa rovid leirasat,
tartalmazza az alkalmazas médjat,

tartalmazza az 6sszegyiijtott kedvezdtlen tapasztalatokat is,

elemzi az azonositott kockéazatokat, €s kikiiszobolésiik modjat

tartalmazza az alkalmazott statisztikai modszereket és azok eredményét,

! www.eekh.hu
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o amennyiben az adatok ekvivalens eszkdzre vonatkoznak, a megfeleldség
bizonyitasat,

o Osszefoglalja ¢és igazolja az eszkdz alkalmazasanak eldnyeit a varhato
kockézatokkal egybevetve.

16. Az adott eszkdzzel igazolhatoan egyenértékii (ekvivalencia), hasonld eszkdznek a
tudomanyos szakirodalomban kozolt klinikai vizsgélatai esetében egy eszkdz azonossagara valo
hivatkozas (ekvivalens eszkdz) akkor fogadhato el, ha

- a hivatkozott eszkdz orvostechnikai megfeleldsége bizonyitott (az EU piacén jogszeriien
forgalomban van), valamint

— azonos a két eszkdz. A két eszkdz azonosnak tekinthetd, ha azonos az
o orvostechnikai célja,
o miikddési elve, hatdsmechanizmusa, konstrukcioja,
o alkalmazasanak indikécioja, koriilményei, mddja, ideje,
o apacienssel érintkezd/implantalt részeinek anyaga ¢és kialakitasa.

17. Az Egészségligyi Engedélyezési és Kozigazgatdsi Hivatal Orvostechnikai Fosztalya (a
tovabbiakban: EEKH) piacfeliigyeleti eljarast folytatott le a FLIR A310 elnevezésii termékkel
kapcsolatban. A fenti eljaras soran megallapitast nyert, hogy az eljarassal érintett hkamera nem
mindsiil orvostechnikai eszkéznek, igy az EEKH a keletkezett iratokkal egyiitt a megkeresést
attette a Nograd Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Feliigyeldségéhez, amely azt attette
a GVH-hoz. Az EEKH 32317-004/2013/OTIG szamu végzése szerint az eljarassal érintett
hékamera nem rendelkezik olyan dokumentumokkal, amelyek a kifogasolt diagnosztikai
funkciokat igazolnak, azaz a termék nem orvostechnikai eszk6z, a forgalmaz6 nem tulajdonithat
neki az Eltv. 3. §-a h) pontjanak ha) alpontjdban megallapitott hatdst. Amennyiben a termék
alkalmas lenne a feltlintetett diagnosztikai funkcidkra, rendelkeznie kellene az orvostechnikai
eszkozok forgalomba hozatalahoz és statuszanak igazolasahoz sziikséges, az orvostechnikai
eszkozokrdl szolo 4/2009. (III. 17.) EiM rendeletben meghatarozott dokumentumokkal. Az
EEKH rendelkezésére 4116 dokumentumok egyike sem hivatkozik arra, hogy az eljarassal érintett
termék megfelelne az orvostechnikai eszk6zokrdl szold 93/42/EK iranyelv kovetelményeinek,
tovabba az eljaras soran nem keriilt csatolasra az ennek igazolasara szolgalo CE megfeleloség-
értékelési tanusitvany vagy gyartdi megfeleldségi nyilatkozat.

18. Az eljaras ald vont a FLIR A310 elnevezésli terméket nem értékesitette, ugyanakkor az ezen
termék segitségével ,,diagnosztizalt” betegségek egészségiigyi problémak megoldasara Impulser
pulzalé magnesterapias késziilékeket kinalt megvasarlasra. A vizsgalt iddszakban (2013. junius
1. napja és 2014. februar 4. napja kozott) az Impulser pulzadld magnesterapias keésziilekek
rendezvényeken torténd értékesitésebdl szarmazo nettd arbevételre vonatkozo6 adatokat a Vj/012-
002/2014. szamu irat tartalmazza. A termék értékesitésébdl szarmazd relevans teljes nettd
arbevétel [...]* Ft volt.

* Az eljaras ala vont iizleti titka
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IV.
A vizsgalt magatartas

19. Az eljaras alad vont tobb kereskedelmi kommunikéacioban adott tajékoztatast a FLIR A310
elnevezésti termékrdl, az azzal nyujtott szolgaltatasrol.

20. A www.impulsive.com honlapon az aldbbi tajékoztatas szerepelt:

Utjara indult az Impulser Egészségbusz!

A buszon kialakitott rendelokben specialis diagnosztika keretében lehetdség volt koleszterin- és vércukorszint
mérésére, valamint prevencios vizsgalatként modern hdkameras allapotfelmérést is igénybe vehettek a
latogatok. A hokamera kimutatja a szervezetben lappangd esetleges gyulladasos gocokat vagy a kezdeti
stadiumban 1évo érsziikiiletet, rosszindulati elvaltozasokat. A vizsgalat teljesen fajdalommentes, egészségi
allapottol fliggetleniil elvégezhetd, vagyis nem csoda, hogy az Egészségbuszon is kigyozé sor vart a
hokameras diagnosztikara.

21. A nyomtatott sajtoban megjelent reklamok a kovetkezOk szerint adtak tdjékoztatast a
termékrol, illetve a kindlt szolgéltatasrol:

Megjelenés helye | Megjelenés ideje | Allitas

— Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, ez életet menthet!

2013.08.15.
2013.08.21.

—  Ersziikiilet magas vérnyomas migrén stroke szédiilés visszér
csonttdrés cukorbetegség

Délmagyarorszag | 2013.09.25. —  Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,

napilap vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is

korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, ez életet menthet!

— Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el és el6zze meg a
sulyosabb szovodmények kialakulasat!

2013.10.02.

—  Vizjelben az alabbi tartalom olvashato.: Cukorbetegség stroke,
magas vérnyomas, rak, érsziikiilet visszerek

2013.06.20. — A hirdetésben egy kép lathato, a kép alatt a kévetkezé olvashato.

2013.06.25. A képen egy mellrak termoképe lathato.

2013.07.02. — Ezzel a fjjdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,

vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is

korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, ez életet menthet!

— Visszér, magas vérnyomas, cukorbetegség, potenciazavarok,
csonttorés, érsziikiilet, szédiilés, migrén, rak, stroke

— Ingyenes termografiai mérés

—  Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, mert ez akar életet is
menthet!

— A képen egy mellrak termoképe lathato.

Kisalfold napilap
2013.06.29.

— Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
felismerhetok korai stadiumban. J6jjon el, életet menthet!

2013.08.01.
2013.08.08.

2013.10.31. — Gondoljon a jovojére!
2013.11.05. — Tudta-e, hogy a sziv- és érrendszeri vérkeringési problémak és
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Megjelenés helye | Megjelenés ideje | Allitas
2013.11.07. egyes sulyos betegségek jelei mar korai stadiumban is
felismerhet6k?
— J6jjon el és el6zze meg a veszélyes szovodmények kialakulasat!
— Ingyenes termokameras eldsziirés egész délel6tt tartd mérések,
konzultaciok
—  Ersziikiilet magas vérnyomas migrén stroke szédiilés csonttorés
visszér cukorbetegség rak
2013.06.26. — A képen egy mellrak termoképe lathatod
2013.07.10. — Ingyenes termografiai mérés
2013.07.17. —  Ezzel a f4jdalommentes eljérassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
Helyi Téma korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, ez életet menthet!
—  Ersziikiilet magas vérnyomas migrén stroke szédiilés csonttorés
2013.08.25. visszér cukorbetegség rék. .
2013.09.04. —  Ezzel a féjdglommentes eljarassal a sziv- és érrendszerl,' .
2013.10.02. vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
korai stadiumban felismerhetdk. J6jjon el, el6zze meg a
sulyosabb szovodmények kialakulasat!
30. hét (Gardony,
Szentendre, Dél
Kelet Pest megyei,
Dabas, Zuglo, 11.
kerilet,
Ferencvaros,
Belvéros, Obuda,
Soroksar, Erzsébet
varos,
Székesfehérvér,
iﬁ%gudaors — Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
Szuperinfo PP vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
31. hét (Godollo, . N o )
. felismerhetdk korai stadiumban. J6jjon el, életet menthet!
Veresegyhaz,
Szentendre,

Veresegyhaz, Dél
Pest megyei,
Cegléd, Zuglo,

Ferencvaros,

Belvéros, Obuda,

Soroksar,

Erzsébetvaros,

Szigetszentmiklos,

Erd)
Hajdu-Bihari 2013.07.19. — Ezzel a fjjdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
Naplo 2013.08.28. vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
Eszak- korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el, ez életet menthet!
Magyarorszag n-a. — Ingyenes termografiai hokép készités
Hajdu-Bihari 2013.10.9 —  Ersziikiilet magas vérnyomas migrén stroke szédiilés visszér
Naplo T csonttdrés cukorbetegség

— Ingyenes termokameras eldsziirés €s tajékoztatas
9 —  Ezzel a fjjdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
szak- , A _ f .

Magyarorszig n.a. vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is

korai stadiumban felismerhetok. J6jjon el és el6zze meg a
sulyosabb szovodmények kialakulasat!
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Megjelenés helye | Megjelenés ideje | Allitas

— A képen egy mellrak termoképe lathato.

—  Ersziikiilet, magas vérnyomas, migrén, stroke, visszér,

Fehér Megyei 2013. 07.02. %)otenciazavarok, 1’raf'1‘k,. cul’<o’rbetegség.

Naplé 2013.07.24. - ngyenes’t.ermogra lai mérés. o .

— Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
felismerhetok korai stadiumban. J6jjon el, életet menthet!

2013.07.19. — Ingyenes termografiai hokép készités.

, — Ezzel a fajdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
Napl6 2013.07.24. A - S
vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
2013.10.24. ) ,, o .
felismerhetok korai stadiumban. J6jjon el, életet menthet!
— Ezzel a fjjdalommentes eljarassal a sziv- és érrendszeri,
2013.07.13. vérkeringési problémak mellett egyes daganatos betegségek is
2013.07.24. felismerhetdk korai stadiumban. J6jjon el, életet menthet!
— Ingyenes termografiai hokép készités.
Zalai Hirla — Gondoljon a jovojére! Jelentkezzen!
P — Tudta — e, hogy a sziv- €s érrendszeri, vérkeringési problémak és
2013.10.30 egyes sulyos betegségek jelei mar korai stadiumban is

felismerhet6k?
— J6jjon el és elézze meg a veszélyes szovodmények kialakulasat!
— Ingyenes termokameras eldsziirés.

22. A kozelebbrdl nem ismert idOpontban és helyen alkalmazott szordlap az aldbbiak szerint
adott tajékoztatast a termékrdl, illetve a kinalt szolgaltatasrol:

— ,,Az emberi test altal kibocsatott hot infra képként térképezi fel”

— ,,Lehetévé teszi a szervezet koros mitkodéseinek korai felismerését”

— ,,Ramutathat keringési zavarokra, infarktus vagy stroke kialakulasanak lehetdségére, gyulladasokra,
iziileti problémakra”

— ,Korai stadiumban felismerhetéek egyes daganatos elvaltozasok (pl. mellrak)”

— ,,Tudta? A termokameras mérés segitségével feltérképezhetdek a szervezet elvaltozasai és segithet a
helyes kezelés megtalalasaban”

23. A direkt matketing (a tovabbiakban: DM) levelek az aldbbiak szerint adtak tajékoztatast a
termékrdl, illetve a kindlt szolgaltatasrol, azzal, hogy a DM levelek alkalmazasanak pontos
idépontja és helye nem ismert:’

DM levél 1:
— Az emberi test altal kibocsatott hét infra képként térképezi fel
— Lehet6évé teszi a szervezet koros miikodéseinek korai felismerését
— Ramutathat keringési zavarokra, infarktus vagy stroke kialakulasanak lehetdségére, gyulladasokra,
iziileti problémakra
— Korai stadiumban felismerhet6ek egyes daganatos elvaltozasok (pl. mellrak)

— Tudta? A termokameras mérés segitségével feltérképezhetoek a szervezet elvaltozasai és segithet a
helyes kezelés megtalalasaban

DM levél 2:

Tudta-e, hogy hazankban a 40 év feletti korosztalyban minden harmadik embernek sziv- és érrendszeri

3 Az azonban ismert, hogy a vizsgalt idészakban keriilt alkalmazésra.
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betegsége van, holott nem is tud réla? Ezek a problémak legtobb esetben tiinet- és fajjdalommentesek,
ezért nevezzik 6ket néma gyilkosoknak. Szomoru, hogy ma minden masodik ember emiatt hal meg.

A termokamera egy nagyon érzékeny, szazadfokos pontossagt hdmeérséklet mérésre alkalmas infravoros
kamera, amely kimutatja a kezdeti stadiumaban 1évé érsziikiiletet és érelmeszesedés mellett a
rosszindulatu elvaltozasokat, gyulladasos folyamatokat is.

Termokameras vizsgalattal kontrolalva az Impulser pulzalé elektromagneses terapia szamtalan betegség
megel6zésében nyujthat hathatos segitséget. ...

Mi az a termokamera?

A termokamera késziilék korszerii képalkoto eljaras, amely a paciens bérfelszinérdl kiinduld
elektromagneses sugarzast vizsgalja. Nagyon érzékeny, szdzadfokos pontossagi homérséklet mérésre
alkalmas infravoros kamera, amely kimutathatja a kezdeti stddiumaban 1év6 érsziikiilete és
érelmeszesedés mellett a rosszindulata elvaltozasokat, gyulladasos folyamatokat is.

Hogyan torténik a vizsgalat

1-2 méteres tavolsagbol felvételeket készitiink, majd ez alapjan a szamitogép egy szines hétérképet
készit. Ennek segitségével a borfelszinen és a test belsejében folyd termikus folyamatokat figyelhetjiik
meg. fgy olyan valtozasokat latunk, olyan betegségekre kovetkeztethetiink, amelyek mas eljarassal
szinte nem, vagy csak nehezen felfedezhetdk.

Mire alkalmas a termokamera?

Hasznalataval csokkenthet6 a feleslegesen elvégzett és a pacienst terheld vizsgalatok szama. Gyorsasaga
¢és artalmatlansaga miatt a vizsgalat tetszéleges szamban ismételhetd. Problémamentes esetben is
vizsgalatokat javasolt évente megismételni. A felvételek elkészitése utan sziikség szerint lehetdség van
célzott felvételek elkészitésére is.

Termokameraval kimutathaté az érsztikiilet, daganatok, tumorok. Sportoloknal az izommegterhelés és a
vérkeringés vizsgalhato.

Termokameras vizsgalattal nyomon kovethetd a paciens allapotanak valtozasa (pl. érsziikiilet esetén),
illetve ellendrizhetd az Impulser pulzalo elektromagneses terapia hatasa.

24. A hirlevelek az aldbbiak szerint adtak tajékoztatast a termékrdl, illetve a kinalt
szolgaltatasrol, azzal, hogy a hirlevelek alkalmazasanak pontos idépontja és helye nem ismert:”

Hirlevél 1:

Tudta? A termokameras mérés segitségével feltérképezhetoek a szervezet elvaltozasai és segithet
a helyes kezelés megtalalasaban.

Most ingyenesen elvégezziik a 19.000 Ft értékti mérést, raadasul kiprobalhatja az Impulser
magnesterapias késziiléket is.

Hirlevél 2:

Tudta? A termokameras mérés segitségével feltérképezhetoek a szervezet elvaltozasai és segithet
a helyes kezelés megtalalasaban.

Most ingyenesen elvégezziik a 16.000 Ft értékli mérést, raadasul megismerkedhet alternativ
kezelési lehetéségekkel is.

25. A Vj/15/2012. szamu eljarasbol ismert, hogy az eljards ala vont az altala forgalmazott
termékeket elsdsorban az orszagszerte (a GVH jelen eljarasban rendelkezésére allo reklamokbodl

* Az azonban ismert, hogy a vizsgalt idészakban keriilt alkalmazésra
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megallapithatéan pl. a kovetkezd telepiiléseken: Ajka, Balatonfiired, Budapest, Dunaujvaros,
Gyor, Héviz, Miskolc, Nagykanizsa, Papa, Salgoétarjan, Tapolca, Zalaegerszeg) szervezett
termékbemutatokon értékesiti. A vizsgalt idOszakban az eljards ala vont tobb szaz
termékbemutatot tartott, amelyre a fogyasztokat a hokameras vizsgalat kommunikacidjaval hivta
meg.’

26. A Nograd Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerve 2013-ban harom
alkalommal végzett ellendrzést Salgotarjanban az eljards ala vont altal szervezett, kiilonbdzd
alvallalkozdk altal megtartott Impulser Egészségnap elnevezésti rendezvényeken, amelyeken a
rendezvényeket lebonyolitd vallalkozasok vizsgalatokat végeztek a FLIR A310 tipust
hékameraval. Az eljardsok sordn megallapitast nyert, hogy a vizsgéalatokat végzo
vallalkozasoknak egészségligyi szolgéltatds nytjtasara jogositd miikodési engedélyiik nincs,
valamint az egészségiigy1 vizsgalatokat végzd személyeknek nincs egészségligyi végzettségik. A
FLIR A310 tipust hOkameraval torténd termografiai mérést az eljaras ala vont altal forgalmazott
Impulser pulzal6 magnesterapias késziilek néhany perces idotartamu kiprobalasa eldtt és utan is
elvégezték, a felvételeket az adott rendezvényt lebonyolitod vallalkozasok értékelték ki. A Nograd
Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatdsi Szerve szerint a vizsgalat nem
alkalmas arra a célra, ami az eljaras ala vont altal a fogyasztok részére megkiildott meghivokban
szerepel.

27. A Nograd Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve altal a jelen
eljarasban meghatarozott vizsgalt iddszakot megel6z6en, 2013. februar 28-4n tartott ellendrzés
soran® megallapitast nyert, hogy

— a fogyasztdkat telefonos megkeresés €s DM levél révén invitaltdk a rendezvényre,

— arendezvényt a ZS... Kft. bonyolitotta le, amely véllalkozads az eljaras ald vonttal allt
szerzOdéses kapcsolatban,

— arendezvény elsO felében a ZS... Kft. ligyvezetdje bemutatta az eljaras ala vontat, majd
tajékoztatta a jelenlévOket, hogy a jelenlévoknek lehetdségiik van egy termokameras
felvétel elkészitésére, tovabba oxigénszaturacids mérés elvégzésére, mely utdbbi
vizsgalat megmutatja, hogy milyen allapotban vannak a vordsvértestek. Tajékoztattdk a
fogyasztokat, hogy eldszor akklimatizalodniuk kell a terem bels6 hdmérsékletéhez, majd
a ZS... Kft. lgyvezetdjének eldadasa alatt folyamatosan lehetdség van a mérések
elvégzésére. A vizsgalatok kiértékelésével kapott eredményeket egy négyszemkozti
beszélgetés soran ismertették a fogyasztokkal,

— a rendezvény masodik felében a ZS... Kft. ligyvezetdje bemutatta az Impulser pulzaléd
magnesterapias késziiléket, amelyet a rendezvényen nem forgalmaztak, de lehetdséget
biztositott a jelenlévOoknek arra, hogy kiprobaljak azt. Az Impulser pulzalo
magnesterapias késziilék kiprobaldsa utdn ismételt hokameras mérés késziilt, amelynek
eredményét a ZS... Kft. igyvezetdje mindenkivel egyedileg kozolte,

— arendezvényen minden résztvevd megkapta az Impulser Magazin egy példanyat, és egy
e-mail cimet, amelyre megkiildheti a fogyaszté sajat e-mail cimét, hogy erre
megkiildhessék szdmara elektronikusan a h6kameraval végzett felvétel eredményét.

3 Vj/12-24/2014. szamu irat
6 Az eljard versenytanacs megjegyzi, hogy a rendelkezésre all6 informacidk szerint a bemutatok tartalma és jellege a
vizsgalt idészakban (2013. junius 1. és 2014. februar 4. kdzott) sem valtozott
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28. A Nograd Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve altal 2013. jalius
19-én tartott ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy

a fogyasztokat telefonos megkeresés ¢s DM levél keretében invitaltak a rendezvényre,

— a rendezvényt az eljards ald vont bonyolitotta le, az eldadast az I... Kft. képviseldje
tartotta, amely vallalkozas az eljaras ala vonttal allt szerzddéses kapcsolatban,

— az eldadason egészségiigyi témaju eldadasok hangzottak el,

— az eldéadasok kozben lehetdség nyilt a termokameras mérés elvégzésére. A felvételeket
diavetités utjan mutattak be név és cim nélkiil,

— ezt kovetdn ki lehetett probalni az Impulser pulzalé6 magnesterapias késziiléket,

— a rendezvény végén a jelenlévOknek lehetdsége nyilt megvasarolni az Impulser pulzald
magnesterapids késziiléket.
29. A Nograd Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve altal 2013.
szeptember 4-¢n tartott ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy
— a rendezvényen meghivolevéllel lehetett részt venni, el6zetes telefonos bejelentkezés
alapjan,
— a rendezvényt a L... Kft. bonyolitotta le, azonban a meghivokat nem ¢ kiildte meg a
fogyasztoknak, annak tartalmat nem ¢ alakitotta ki, hanem az eljarés alé vont,

— a L... Kft. jelen 1év0 hat alkalmazottja koziil csupan egy személy rendelkezett
egészseégligyi szakkozépiskolai végzettseggel,

— arendezvényen minden résztvevOrol késziilt egy hokameras felvétel,

— arendezvényen az altalanos egészségiigyi témaju eldadast kovetden bemutatasra kertilt az
Impulser pulzdld magnesterapias késziilék, amelynek kiprobalasara lehetOséget
biztositottak a fogyasztok szdmara,

— az Impulser pulzalo magnesterdpias késziilék kiprobalasat kovetden ismételt hokameras
mérés felvétel tortént. A felvételeket a L... Kft. képviseletében eljaro (egészségiigyi
szakképesitéssel nem rendelkezd) N. B. értékelte,

— a rendezvényen a fogyasztoknak lehetdségiik nyilt az Impulser pulzdld magnesterapias
késziilék megrendelésére, és a megrendelést az eljaras ald vont részére kellett eljuttatniuk.

30. A vizsgalt kereskedelmi kommunikaciok megjelentetésével, az ezzel kapcsolatban felmeriilt,
ismert koltségekre vonatkozo adatokat a Vj/012-002/2014. szamu irat CD melléklete, a Vj/012-
018/2014., Vj/012-019/2014., Vj/012-020/2014., Vj/012-023/2014., Vj/012-024/2014. ¢és
Vj/012-027/2014. szdmu iratok tartalmazzak.

V.
Az eljaras ala vont eloadasa

31. Az eljaras ald vont eldadta, tevékenységében igyekszik maradéktalanul megfelelni a
jogszabalyi kovetelményeknek, biztositani a fogyasztok jogait, és eldsegiteni az eléremutatod
egészség megldrzési megoldasok széles korben torténd megismertetését. Ennek sordn a jelen
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eljarasban érintett termografia olyan nem invaziv mérési mod, amely konnyen végrehajthato,
objektiv. modon kiértékelhetd ¢€s hatékony moddon hivhatja fel egészségiik megdrzésére a
fogyasztok figyelmét.

32. A FLIR A310 hékamera népszeriisitésével kapcsolatban kiemelte, hogy az altala megbizott
eléadok nem a hékamerat népszerlsitették és nem is 6nmagaban a termografids méréseket. Sem
az eljaras ald vont, sem eldadoi nem értékesitették a hdkamerat, s az eljaras ald vontnak nem
profilja a human egészségiigyi diagnosztikai vizsgalatok végzése. A hdkamera ilyen médon nem
termék, azt a vallalkozas nem sorolja termékkategoriaba. A hokamerat gyarto és értékesitd FLIR
tarsasdg azt mint mérdeszkozt értékesiti, amely a huméan egészségligytdl az ipari €s
biztonsagtechnikai felhasznaldsokon keresztiil egészen az automatizaldsig szamos teriileten
felhasznalhat6. A termografids mérések népszeriisitésének célja az egészségtudatossag novelése
volt a fogyasztokban, ramutatva ezéltal arra, hogy mindenki szdmdra elérhetdk olyan modern
gyogyaszati eszkozok, amelyek hozzajarulhatnak az egészség meglrzéséhez, illetve
tamogathatjadk a szervezet regeneralddasat akar szokasos, akar rendkiviili terhelés esetén. Az
eljaras ala vont tobb ilyen terméket kindl, f6 terméke az Impulser pulzadlo magneses matrac
csalad.

33. Az eljarés ala vont a FLIR A310 tipusu hokamera kapcsan tett allitasok alatdmasztisara
csatolta a terméket gyartdo vallalkozas altal publikalt, human egészségiigyi felhasznalasra
vonatkoz6 esetleirasokat és gyartdi ajanlasokat, valamint a FLIR vallalkozas két kiemelt human
egeészségligyl felhasznald partnerének publikus anyagait, amelyekben a FLIR A310 kamera
human egészségiigyi felhasznalasarol irnak:

— Electronics Company Protects its workforce with FLIR infrared

— Infrared thermography helps to measure, chart and combat pain (Universitair Medisch
Centrum Rotterdam)

— Endodontics and thermovision — temperature changes during photo — activated
disinfection in root canals. Thermovision diagnosis in endodontictreatment (in.: Journal
of IMAB - Annual Proceeding (Scientific Papers) 2013, vol. 19, book 2)

34. Az eljaras ala vont két tovabbi publikaciot is becsatolt a termografia human egészseégiligyi
felhasznalasara vonatkozdan. Az elsé egy altalanos 0Osszefoglalds irodalmi forrasokra
tamaszkodva, a masodik pedig egy specifikus, magyar orvoscsoport altal elvégzett kutatas leirasa
¢s eredményei:

— Telethermographia az alsévégtag verdérbetegségeiben (Dr. B.1., Dr. S.O., Dr. Cs.M., Dr.
L.A., Dr. H.Z., Pécsi Tudomanyegyetem Radiologiai Klinika M.T., Inframed Kft. Pécs)

— The Technique of Infra Red Imaging in Medicine (EFJ Ring [Royal National Hospital for
Rheumatic Diseases, Bath BA1 1RL UK], K.A. [Ludwig Boltzmann Institute for
Physical Diagnostics, Vienna Austria])

35. Az eljaras ala vont eldadta, hogy a termografias vizsgalatok széles tudomanyos publikacios
hattérrel birnak, az altala csatolt publikdciok €s tanulmanyok tartalma é€s iratjegyzéke, mint
kiindulopontok alapjan széles korli informacidkkal tdmaszthaté ald a vizsgalati modszer
alkalmazasa €s haszna.
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VL
Jogszabalyi hattér

36. Az Fttv. 1. §-édnak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitdsat megel6z6en, annak soradn és azt kovetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartasi kddexekre vonatkozod kovetelményeket, és az azok
megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv. hatalya
arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a Magyarorszag teriiletén valosul meg, tovabba
arra is, amely a Magyarorszag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

37. Az Fttv. 2. §-4nak

a) pontja szerint fogyasztd az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esod
célok érdekében eljard természetes személy,

¢) pontja rogziti, a torvény alkalmazdsaban aru minden birtokba vehetd forgalomképes
ing6 dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt €s a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog
modjara hasznosithato természeti erfket - (a tovabbiakban egyiitt: termék), az ingatlan, a
szolgaltatas, tovabba a vagyoni értéki jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljard6 személynek az 4aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartdsa, tevékenysége, mulasztidsa, rekldmja, marketingtevékenysége vagy egyéb
kereskedelmi kommunikécidja,

h) pontja alapjan az tligyleti dontés a fogyasztod arra vonatkoz6 dontése, hogy kosson-e,
illetve hogyan és milyen feltételek mellett ksson szerzddést, tovabba hogy gyakorolja-e
valamely jogat az aruval kapcsolatban.

38. Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a) amelynek
alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja nem az é€sszertien elvarhatod szintli
szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢€s tisztesség alapelvének megfeleléen elvarhatd
gondossaggal jar el, és b) amely érzékelhetden rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval
kapcsolatos, a sziikséges informdciok birtokdban meghozott tdjékozott dontésre, akivel
kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan
igyleti dontés meghozataldra készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a
tovabbiakban: a fogyaszt6i magatartds torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3) bekezdés alapjan a
(2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilonosen az a kereskedelmi gyakorlat, amely
megtéveszto (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §).

39. Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszeriien tdjékozottan, az adott helyzetben
altaldban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott
kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocidlis vonatkozéasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemz0 magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint ha a
kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul
szolgald aru vonatkozasaban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
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kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatdé csoportja magatartisanak torzitasara
alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja altal ésszerien eldre lathato, a
gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemz0 magatartas szempontjabol kell
értékelni. A (3) bekezdés értelmében nem tekinthetd a magatartds torzitasara alkalmasnak a
reklamban talz6 vagy nem sz6 szerint értendd kijelentések bevett, a reklam természetébdl adodo
mértéket meg nem halado alkalmazasa.

40. Az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja értelmében megtéveszté az a kereskedelmi
gyakorlat, amely valotlan informéciot tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra,
hogy megtévessze a fogyasztot az aru lényeges jellemzdéi kozil egy vagy tobb tényezd
tekintetében ¢és ezaltal a fogyasztdt olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:
b) az aru lényeges jellemzdi, igy kiillondsen

ba) kivitelezése, Osszetétele, miiszaki jellemzdi, tartozékai,

bb) mennyisége,

bc) szarmazasi helye, eredete,

bd) eldallitasanak vagy szolgaltatasinak modja és idépontja,

be) beszerezhetdsége, szallitasa,

bf) alkalmazasa, a hasznalatdhoz, fenntartdsdhoz sziikséges ismeretek,

bg) az adott célra val6 alkalmassaga, a hasznalatatol varhato eredmények, elonyei,

bh) veszélyessége, kockazatai,

bi) kdrnyezeti hatésai,

bj) az egészségre gyakorolt hatasa, vagy

bk) tesztelése, ellendrzottsége vagy annak eredménye,

41. Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru
értékesitése, eladasanak osztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés értelmében az (1)
bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz0dés alapjan mas
személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

42. Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas. Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazasaban a
gazdasagi verseny érdemi ¢érintettségének megallapitdsandl - a jogsértéssel érintett piac
sajatossagainak figyelembevételével - a kovetkezd szempontok irdanyaddak: a) az alkalmazott
kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a kommunikacid eszkdzének
jellegére, a jogsértéssel érintett fOldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett iizletek
szdmdara, a jogsértés idOtartamdra vagy a jogsértéssel érintett aru mennyiségére, vagy b) a
jogsértésert felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

43. A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a vallalkozas - az eljar6 hatdsag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valdsagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz eleget
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ennek a kotelezettségnek, tigy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a valésadgnak. Erre
a vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

44. Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara irdnyuld eljardsra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasa tekintetében a tisztességtelen piaci magatartds ¢és a versenykorlatozas
tilalmarol sz6l6 1996. évi LVII. torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

45. A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja értelmében az eljaré versenytandcs hatarozataban
megallapithatja a magatartas torvénybe iitk6zE€sét, illetve az f) pont alapjan megtilthatja a torvény
rendelkezéseibe iitk0z6 magatartas tovabbi folytatasat.

46. Az eljaro versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsdg dsszege legfeljebb a
vallalkozas, illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a jogsértést
megallapitd hatdrozat meghozatalat megel6zd iizleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaleka
lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag
Osszegét az eset 0sszes koriilményeire - igy kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot
idotartamara, a jogsértéssel elért eldnyre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartés
felrohatosagara, az eljarast segitd egyiittmiik6dd magatartasara, a torvénybe litk6z6 magatartas
ismételt tanusitdsara - tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilondsen a gazdasagi
verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, iizletfelek érdekei sérelmének kore,
kiterjedtsége alapozhatja meg.

VII.
Jogi keretek
A GVH hataskore és illetékessége

47. Az Fttv. vonatkozdsdban a GVH hataskore az orszdgszerte tanusitott, szamos fogyasztot a
jelentds példanyszamu helyi (megyei) lapok (Dél-Magyarorszag, Kisalfold, Helyi Téma,
Szuperinfo, Hajdu-Bihari Naplo, Eszak-Magyarorszag, Fehér Megyei Naplo, Naplo, Zalai
Hirlap) révén elérd kereskedelmi gyakorlat vonatkozasaban az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdésén és
11. §-a (1) bekezdésének a) pontjan alapul.

48. A GVH illetékessége az orszag egész teriiletére kiterjed a Tpvt. 46. §-a alapjan.

A vizsgdlat targya

49. A jelen eljaras targya annak elbirdlasa, hogy az eljaras ald vont megsértette-e az Fttv. 3. §-
anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt
tényallas megvalositasaval a FLIR A310 tipusat hdékameraval végezhetd vizsgéalatok
népszerlsitése soran.

50. Az Fttv. 3. §-a (1) bekezdésének az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerinti magatartas
megvalositasa révén torténd megsértéséhez elegendd a kereskedelmi gyakorlat arra vald
alkalmassaga, hogy a fogyasztdt olyan {ligyleti dontés meghozatalara késztesse, amelyet
egyébként nem hozott volna meg — a jogsértéshez nem sziikséges, hogy akarcsak egy fogyasztd
ténylegesen meghozzon egy olyan iigyleti dontést a jogsértd kereskedelmi gyakorlat hatisara,
amelyet egyébként nem hozott volna meg. A jogsértés megallapithatosdganak az sem feltétele,
hogy a fogyasztokat, illetve akar csak egy fogyasztot is ténylegesen sérelem érjen.
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A kereskedelmi gyakorlattal megcélzott, elért fogyasztok

51. A vizsgalat kereskedelmi gyakorlat szakmai ismeretekkel nem rendelkez6 fogyasztokat céloz
meg.

52. Az érintett fogyasztdi kor szempontjabol kiemelendd, hogy a FLIR A310 elnevezésii
termékkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikéaciok elsédlegesen azon fogyasztok figyelmét
kelthették fel, akik kifejezetten a betegségek megeldzése, azok diagnosztizaldsa és kezelése
céljabol keresik a kiilonb6zd lehetdségeket, s az ezekkel kapcsolatos lizenetekre az atlagosnal
fogékonyak. Ezen a teriileten kiilonos jelentdsége van a tényszerti, a tulzasokat nélkiil6zo,
korrekt, az agazati szabalyokat is tiszteletben tartd allitasokat tartalmazoé tajékoztatasnak.

Az iigyleti dontés

53. Az ligyleti dontés fogalma szélesebb terjedelmii a fogyasztdé gazdasagi dontéseinek polgari
jog szerinti fogalmanal, a szerzédési akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyasztd
azon dontése, amikor azonositja a kielégitendd sziikségletét és valamely vallalkozast vagy
valamely szolgéltatast valasztja sziikséglete kielégitésekeént.

54. A jogi értékelés szempontjabol relevanciaval bir6 fogyasztor dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magéban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar e
szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen mddon.
Nemcsak az olyan magatartds lehet jogellenes, amely kizarolagosan meghatdrozza a fogyaszto
dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben kihatdssal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhato mar onmagéiban az a koriilmény, hogy a
tisztességtelen magatartés, kereskedelmi gyakorlat hatasara a fogyaszto felveszi a kapcsolatot a
vallalkozassal, keresi annak termékét.

55. Az lgyleti dontés folyamataban tobb aru vonatkozéasaban is dontés sziilethet a fogyaszto
részeérdl, igy példaul a kielégitendd sziikséglet azonositasat segitdként népszerisitett aru és az
azonositott sziikségletet kielégitd aru kapcsan.

56. Az eljar6 versenytandcs kiemeli tovabba, hogy az iigyleti dontés befolyasolasat célzd
kereskedelmi kommunikaciéban nem sziikségszerii az adott aru megnevezése, nevének emlitése,
mivel az eljards soran egyértelmiien beazonosithaté aru az 4ltala nyQjtott szolgaltatas
kereskedelmi kommunikécioban valé megjelenitése révén is népszeriisithetd.

Az digyleti dontés befolyasolasara valo alkalmassag

57. A jelen esetben a hOkamera €s az Impulser magnesterapias késziilék promodcids egységet
képez: az eljaras ala vont altal kozzétett allitdsok ugyan kozvetleniil a hdkamerdval nyujtott
szolgaltatasra irdnyulnak, de a kommunikacié (illetve a komplex kereskedelmi gyakorlat)
tényleges célja a termékbemutatokon népszeriisitett €s értékesitett Impulser magnesterapids
késziilék forgalmazdsanak az eldmozditasa. Egy promodcios egység (a rekldmozott — akar
ingyenesen vagy ajandékként kinalt — termék és az értékesiteni kivant termék egysége) esetében
azonban nem indokolt az iigyleti dontések termékenként torténd elkiilonitése.

58. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal megcélzott fogyasztok tigyleti dontéseinek
befolyasolasara alkalmasak az olyan kereskedelmi kommunikéciok, amelyek valamely arunak
betegségeket megeldzo, azokat diagnosztizalo tulajdonsagot tulajdonitanak.
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59. Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése értelmében megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valotlan informaciot tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére - olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy
megtévessze a fogyasztot az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdésében szerepeltetett egy vagy tobb
tényezo tekintetében, és ezaltal a fogyasztot olyan ligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet
egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas. Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében
megfogalmazott tilalomnak az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerinti magatartds megvaldsitasa
révén torténd megsértése nemcsak oly modon torténhet, hogy a megtévesztés kozvetleniil a
fogyaszto altal megvasarolt, igénybevett, megrendelt aru vonatkozasaban valosul meg. A
megtévesztés kozvetleniil mas aru vonatkozasdban is megvalosulhat, igy kiilonosen abban az
esetben, amikor az ezen aruval kapcsolatos megtévesztés eldsegiti a vallalkozas 4ltal eladni,
ellenérték fejében a fogyasztd rendelkezésére bocsatani szandékolt aru értékesitését, eladasanak
Osztonzesét.

A termék bizalmi jellege

60. A vizsgalattal érintett termék bizalmi jellegli aru, annak hasznossagardl a fogyasztok a
termék alkalmazdsa esetén sem birhatnak pontos tudédssal, még a hasznalat sordn sem
tapasztalhatjak meg egyértelmiien, hogy a termék megfelel-e az altaluk eldzetesen tdmasztott
elvarasoknak, alkalmas-e az igért szolgaltatas nyujtasara.

A vizsgalt allitasok igazolasa

61. Az Fttv. 14. §-a rogziti, hogy ha a vallalkozas a hatosag felhivasara a kereskedelmi gyakorlat
részét képezo tényallitas valosagat nem igazolja, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas
nem felelt meg a valosagnak.

62. A kereskedelmi gyakorlat részét képezd tényallitas valosagat tehat a vallalkozéas koteles
igazolni.

63. A vallalkozas akkor jar el kell6 szakmai gondossaggal, ha az informaciok valosagtartalmat
igazold bizonyitékkal legkésobb az informaciok kozzétételekor rendelkezik. A Versenytanacs
hangsulyozza, az elvart szakmai gondossaggal eljar6 vallalkozds nem fogalmaz meg olyan
allitast, amelyet nem tud tényszertien megfelelden igazolni.

64. A gyogyhatasra, betegség diagnosztikai hatdsokra vonatkozo allitdsok esetében azonban ezen
felil tovabbi kovetelményeket tamaszt a joggyakorlat a vallalkozasok felé¢: tudomanyos
megalapozottsagot var el.

65. A kiilonb6zé emberi szervezetre gyakorolt hatdsokra iranyulod allitdsok bizonyitadsaval
kapcsolatos elvarasok vonatkozasdban az eljaro versenytandcs — figyelemmel a FoOvarosi
[télotabla 2.Kf. 27.185/2007/6. szamu itéletében foglaltakra — kiemeli, hogy

- a tudomdnyos ismeret a természet objektiv Osszefiiggéseir6l szerzett, a
tudomanyaggal hivatasszertien foglalkozo, abban szaktekintélynek szamit6é személyek
altal a tudomany kovetelményeinek megfeleldé moédon igazolt tapasztalatok,
altalanositasok, fogalmak Gsszessége,

- nem tekinthetk tudomanyos ismeretnek a pozitiv terméktapasztalatok, a betegektdl
és kezeldorvosaiktol szarmazo vélemények,

- ahhoz, hogy egy adott termék betegségek, illetve az emberi szervezet miikodési
zavarainak vagy rendellenességeinek a gyogyitasara vald alkalmassagat tudomanyos
ismeretek tdmasszak ald, ennél mélyrehatobb vizsgalatokra van sziikség. Alapos, a
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termék minden szervezetre gyakorolt hatasara ¢s mellékhatasara kiterjedd
kisérletsorozatot kell végezni. Ezt kovetéen az eredményeket az orvostudomany
képviseldinek kell elemezni, és arrdl ekként megalapozottan szakvéleményt adni. E
minimalis feltételek mellett lehet csupan egy adott termékrdl - tudomanyos
ismeretekre alapitottan - gyogyhatast allitani.

Indukcio alkalmazasa a termékbemutatokon elhangzott szobeli tajékoztatas tartalmanak
megallapitasakor

66. A huzamosabb 1don keresztiil szOban tanusitott kereskedelmi gyakorlat tartalmanak
megallapitasa sordan keérdésként meriilhet fel, hogy az Fttv. alapjan eljar6 hatdosdgnak milyen
mélységig kell bizonyitast lefolytatnia. E vonatkozasban iranymutatast ad a Févarosi [tél6tabla
2.Kf£.27.231/2011/9. szamu itélete (Vj-154/2009.). Az adott ligyben a GVH altal alkalmazott
vizsgalati modszer, egyes televizids miisorok szurdprobaszerli vizsgalata nem volt hibas,
kiilonosen tekintettel arra, hogy nem meriilt fel olyan koriilmény sem, amely azt igazolta volna,
hogy a szaroprobaszeriien, harom vizsgéalati napon sugarzott miisorok eredményeként tett
megallapitasok ne tiikroznék a jatékra vonatkozodan a kereskedelmi gyakorlatot. A GVH tobb
misorszam (jaték) elemzésével altalanos jellegli megallapitdsokat tett, a vallalkozas pedig
ténylegesen nem cafolta azokat. A GVH ezt a megkozelitést kovette a Vj-18/2012. iigyben is.

67. Az eljar6 versenytanacs a jelen iligyben is megallapitotta, hogy nem merilt fel olyan
koriilmény, amely azt igazolna, hogy a Noégrdd Megyei Kormanyhivatal Népegészségiligyi
Szakigazgatasi Szerve altal 2013-ban harom alkalommal végzett ellendrzés megallapitasai ne
tiikroznék a termékbemutatokon megvaldsult kereskedelmi gyakorlatot.

Az eljaras ala vont felelossége

68. A jelen ligyben megallapithatd, hogy a FLIR A310 késziilék promdcios egységet alkot az
adott bemutatokon népszertsitett €s értékesitett Impulser pulzalé magnesterapias késziilékekkel.

69. Az Fttv. 9. §-4nak (1) bekezdése az un. ,€rdek-elvet” alkalmazva mondja ki, hogy a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek
a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése, eladasanak Osztonzése kozvetleniil
érdekében all.

70. A jelen esetben a FLIR A310 elnevezésli terméket az eljdras ald vont ugyan nem
értékesitette, azonban az ezen termék segitségével ,.diagnosztizalt” betegségek, egészségligyi
problémak megoldasara kindlt Impulser pulzdlé magnesterapias késziilékek értékesitésébdl
bevétele keletkezett, s igy az Impulser pulzdld magnesterapias késziilékek FLIR A310
elnevezésti termék kapcsan megvalositott megtévesztés révén torténd értékesitése, eladasanak
Osztonzése kozvetleniil érdekében allt, amely altal megallapitast nyert az eljaras ala vont
felelossége a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatért.

71. Az Fttv. 9. §-dnak (2) bekezdése értelmében az (1) bekezdés szerinti vallalkozés felel akkor
is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz0dés alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas
érdekében vagy javéra. A jelen esetben a termékbemutatokon eljard vallalkozasok az eljaras ala
vonttal megkotott szerzddés alapjan jartak el, nygjtottak tajékoztatast, amelyért az Fttv. 9. §-anak
(2) bekezdése alapjan fennall az eljaras ala vont feleldssége.
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VIII.

Jogi értékelés

72. Az eljaras ald vont

a www.impulsive.com honlapon arr6l tdjékoztatta a fogyasztdkat, hogy az Impulser
Egészségbuszon rendeldben prevencios vizsgalatként hdkameras allapotfelmérést is
igénybe lehet venni, a hOkamera kimutatja a szervezetben lappango esetleges gyulladasos
gocokat vagy a kezdeti stadiumban 1év6 érsziikiiletet, rosszindulata elvaltozasokat,

a nyomtatott sajtoban megjelent reklamokban azt kdzdlte, hogy a hdkamera révén a sziv-
¢és érrendszeri, vérkeringési problémak (érszilikiilet, magas vérnyomds, migrén, stroke,
szédiilés, visszér), mellett egyes daganatos betegségek, illetve egyéb betegségek,
egészségligyl problémak (csonttdrés, cukorbetegség) is korai staddiumban felismerhetdk, s
ezaltal meg lehet menteni az ¢letet, illetve a sulyosabb szovodmények kialakuldsat,

a szololapon azt A4llitotta, a kinalt szolgéltatas lehetdveé teszi a szervezet koros
miitkodéseinek korai felismerését, rdmutathat keringési zavarokra, infarktus vagy stroke
kialakulasanak lehetoségére, gyulladasokra, iziileti problémakra, altala korai stddiumban
felismerhetdk egyes daganatos elvaltozasok (pl. mellrak), illetve a termokamerds mérés
segitségével feltérképezhetdek a szervezet elvaltozéasai és segithet a helyes kezelés
megtaldlasaban,

a DM levelekben ismertette,

o a kinalt szolgaltatds lehetévé teszi a szervezet koros miikddéseinek korai
felismerését, ramutathat keringési zavarokra, infarktus vagy stroke kialakulasanak
lehetdségére, gyulladdsokra, iziileti problémakra, altala korai stadiumban
felismerhetdk egyes daganatos elvaltozasok (pl. mellrdk), illetve a termokameras
mérés segitségével feltérképezhetdek a szervezet elvaltozasai €s segithet a helyes
kezelés megtaldlasaban,

o a termokamera kimutatja a kezdeti stadiumaban 1évd érszlkiiletet &s
érelmeszesedés mellett a rosszindulati elvaltozasokat, gyulladasos folyamatokat
is, s termokameras vizsgalattal kontroldlva az Impulser pulzalé elektromagneses
terapia szamtalan betegség megeldzésében nyujthat hathatos segitséget,

a hirlevelekben eldadasra keriilt, hogy a termokamerds mérés segitségével
feltérképezhetdk a szervezet elvaltozasai és segithet a helyes kezelés megtalalasaban,

a termékbemutatokon elhangzott szdbeli tdjékoztatasban a fogyasztdkkal ismertette, hogy
a hokameras mérés révén kiilonbozd betegségek diagnosztizalhatok.

73. A fentiek alapjan megéllapithatd, hogy az eljaras ala vont kereskedelmi kommunikacidiban
azt allitotta, hogy a FLIR A310 elnevezésli termék alkalmas betegségek diagnosztizalasara.

74. A FLIR A310 elnevezésii termék nem orvostechnikai eszkdz, orvostechnikai eszkdznek
tulajdonithaté alkalmazédsi cél nem keriilt meghatarozasra és az ezen meghatarozas
kovetkeztében sziikséges eljaras nem kertiilt lefolytatasra. Ez ugyanakkor kihatdssal van a
termékkel kapcsolatos allitdsok megitélésére is, mivel diagnosztikai funkciod csak orvostechnikai
eszkdznek tulajdonithatd, a nem orvostechnikai eszkdzként forgalmazott termékeknek nem.

75. A FLIR A310 elnevezésii termék besorolasanak, a forgalmazéasara iranyad6 rendelkezések
tovabbi tisztdzasa ugyanakkor nem mutatkozott sziikségesnek, mivel az eljards ala vont altal
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benyujtott bizonyitékok alapjan is megallapithatdo, nem nyertek igazolast azok az allitasok,
amelyek szerint a FLIR A310 elnevezésii termék alkalmas betegségek diagnosztizaldsara.

76. Az eljaras ala vont altal becsatolt dokumentumok megitélése sordn az eljard versenytanacs a
diagnosztikai funkcioval bir6 orvostechnikai eszkdzok klinikai értékelésére iranyado
kovetelményeket tartotta szem elott.

77. Az eljaras ala vont egyértelmiien, klinikai adatokra alapitottan nem tdmasztotta ala, hogy a
FLIR A310 elnevezésii termék alkalmas betegségek diagnosztizalasara.

78. Mindemellett ismert az EEKH piacfeliigyeleti eljarasat lezard végzése is, amely szerint

- a termék nem rendelkezik olyan dokumentumokkal, amelyek a diagnosztikai funkciokat
igazolndk, a termék nem orvostechnikai eszkdz, felhasznalo nem tulajdonithat neki az
Eiitv. 3. §-a h) pontjanak ha) alpontjadban megallapitott hatast,

- ha a termék alkalmas lenne a diagnosztikai funkcidkra, rendelkeznie kellene az
orvostechnikai eszkozok forgalomba hozatalahoz €s statuszanak igazolasdhoz sziikséges,
az orvostechnikai eszk6zokrdl sz6lo 4/2009. (I11. 17.) EiM rendeletben meghatarozott
dokumentumokkal,

- az EEKH eljarasa soran nem keriiltek csatolasra a sziikséges CE megfeleloség-értékelési
tantsitvany vagy gyartoi megfeleldségi nyilatkozat.

79. Az eljaras ala vont nem tett eleget az Ot terheld igazolasi kotelezettségnek (Fttv. 14. §), nem
igazolta, hogy a FLIR A310 elnevezésl termék alkalmas betegségek diagnosztizalasara, s ezaltal
az allitast tigy kell tekinteni, hogy az nem felelt meg a valosagnak.

80. Figyelemmel a fentiekre az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy az eljaras ala vont 2013.
junius 20. és 2013. november 7. kozott fogyasztok megtévesztésére alkalmas kereskedelmi
gyakorlatot tantsitott, amikor egyes, a IV. pontban ismertetett kereskedelmi kommunikécidiban
(a www.impulsive.com honlapon, a nyomtatott sajtoban megjelent reklamokban, a szélolapon, a
DM levelekben, a hirlevelekben ¢€s a termékbemutatokon elhangzott szobeli tajékoztatasokban)
val6tlanul allitotta, hogy a FLIR A310 hdkamera alkalmas betegségek diagnosztizalasara - majd
a betegségek diagnosztizalasat kovetden mintegy a betegségekre valdé megoldasként az altala
forgalmazott Impulser magnesterapids terméket népszeriisitette. Az eljards ald vont e
magatartasaval az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontja — kiilondsen annak bg) alpontja — szerinti
magatartds megvalositasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

81. Az eljar6 versenytanacs a jogseértéssel érintett iddszakot a jogsértd kereskedelmi
kommunikaciok ismert alkalmazésara tekintettel hatarozta meg.

82. Az eljar6 versenytanacsnak nincs tudomasa arrdl, hogy az eljaras ala vont jelenleg folytatja-e
kereskedelmi gyakorlatat, ezért a fogyasztok megfeleld tdjékoztatdsa érdekében a jogsértés
megallapitasa mellett a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja alapjan megtiltja a torvény
rendelkezéseibe iitk0z6 magatartds tovabbi folytatasat.

83. Az eljard versenytanacs birsag kiszabasat is sziikségesnek tartotta az eljards ala vonttal
szemben a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan, a birsdg Osszegét a Tpvt. 78. §-a (3)
bekezdésének, illetéleg a GVH Elndkének és a Versenytanacs Elndkének 1/2007. szamu, a
birsdg mértékének meghatarozasaval kapcsolatban kialakult versenytanacsi gyakorlatot r6gzitd
kozleményben foglaltaknak megfeleléen meghatarozva.
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84. A birsag O0sszegének megallapitasakor az eljard versenytanacs az ismert kommunikdcios
koltségekbdl indult ki, figyelembe véve, hogy tobb kifogasolt reklamanyag eléallitasi ¢€s
megjelenési koltsége, valamint a szobeli tdjékoztatas ellenértéke (jutalékok, bérleti dijak stb.)
nem ismert. Sziikséges megjegyezni, hogy a feltart kommunikacios koltségek (lasd a kovetkezd
tablat) elenyészbek a relevans arbevételhez képest:

Megjelenés helye Megjelenés ideje Koltség adatok
Fehér Megyei Hirlap’ 2013.07.02, 2013.07.24 [...]
Napl6® 2013.07.19.,2013.07.24., 2013.10.24. [...]
Zala Megyei Hirlap’ 2013.07.13.,2013.07.24., 2013.10.30 [...]
Szuperinfo® 2013. 30-31. hét [...]
2013.07. 20.—2013.08.02.
Helyi Téma'" 2013.06.26.,2013.07.10., 2013.07.17. [...]
2013.08.28., 2013.09.04., 2013.10.02.
Hajda Bihari Naplo' 2013.07.19., 2013.08.28., 2013.10.09 [...]
F:szak Magyarorszag"® 2013.07.24.,2013.08.28., 2013.09.04.
2013.10.09.
Délmagyar'* 2013.08.15.,2013.08.21. [...]
2013.09.25.,2013.10.02
2013.06.20., 2013.06.25.
2013.07.02., 2013.06.29.
Kisalfold" 2013.08.01., 2013.08.08.
2013.10.31.,2013.11.05.
2013.11.07.
Szérolapok'® nincs adat [...]
DM levelek '’ nincs adat [...]
Hirlevelek ™ nincs adat [...]
Osszesen: - [...]

85. Kiemelt sulyosito koriilményként vette figyelembe az eljard versenytanécs, hogy

- a készilék az egészség megdrzésével, helyredllitasdval kapcsolatos, bizalmi jellegli
termék (hasonloan az értékesitett késziilékhez),

- a jogsértd magatartdssal megcélzott fogyasztoi kor — az egészségligyl problémakkal
kiizdd, és ebbdl addéddan a hasonldé magatartdsokra érzékeny, dontési folyamatukban
sériilékenyebb fogyasztok — fokozottan kiszolgaltatott,

- ajogseértd kommunikécio a kiterjedtsége (integraltsdga) miatt is a fogyasztok széles korét
érhette el, illetve id6ben is elhtizodott,

" Vj/12-27/2014. szamu irat

¥ Vj/12-27/2014. szamu irat

’ Vj/12-27/2014. szamu irat

19 Vi/12-20/2014. szamu irat

''Vi/12-19/2014. szam irat

12Vi/12-23/2014. szam irat

1 Vi/12-23/2014. szam irat

' Vi/12-18/2014. szamu irat

' Vi/12-18/2014. szam irat

10 Vi/12-2/2014. és Vj/12-24/2014. szamu iratok
'"'Vi/12-2/2014. és Vj/12-24/2014. szamu iratok
'8 Vi/12-2/2014. és Vj/12-24/2014. szamu iratok
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- az eljaras ala vont vallalkozas ellen a vizsgalt iddszakot részben megel6zden is folyt
olyan versenyfeliigyeleti eljaras, amelynek szintén tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
volt a targya és amely ligyben (2013. november 4-4n) hozott dontést kovetéen sem
modositotta a jelen ligyben vizsgalt gyakorlatot,

- az eljaras ald vont magatartdsa felrohatd, nem éri el az adott helyzetben altalaban
elvarhatd magatartasi mércét, nem felel meg a tdrsadalom értékitéletének.

86. Az eljard versenytanacs a felrbhatosag korében értékelte azt is, hogy az eljaras ala vont az
EEKH allasfoglalasat (az eljarassal érintett hdkamera nem rendelkezik olyan dokumentumokkal,
amelyek a kifogésolt diagnosztikai funkciokat igazolnak) és egyéb hatosagi jelzéseket kovetden
sem modositotta — az eljard versenytandcs ismeretei szerint — a kommunikacios gyakorlatat.

87. Az eljar6 versenytanacs a birsagosszeget megvizsgalta abbol a szempontbdl is, hogy kelld
elrettentd erdt képvisel-e, tekintettel az ligy Osszes koriilményére, a specidlis és generdlis
prevenci6 elveit figyelembe véve, valamint, hogy nem haladja-e meg a térvényi maximumot.

88. Ebben a korben az eljard versenytandcs megjegyzi, hogy az érintett piacon kiilondsen nagy
jelentdsége van a generalis prevencionak, mivel a GVH altal folytatott versenyfeliigyeleti
eljarasok, de még a versenyfeliigyeleti eljarast nem megalapozo piaci jelzések tapasztalatai is azt
mutatjak, hogy az adott piacon fogyasztovédelmi jellegli beavatkozdsokra van sziikség a
fogyasztok €s a jogkovetd vallalkozasok érdekeinek a védelméért.

89. Egyes piaci szereplok ugyanis jelentés marketing koltségek mellett rendkiviil magas
arbevételt érnek el a magnesterapids késziilékekkel, amelyeknek egy jelentOs része — igazolt
hatasok hijan — nem éri el az orvostechnikai eszkdz vagy a gydgyaszati segédeszkdz mindsitést,
mikdzben azoknak a forgalmazoik gydgyhatdsokat vagy a hiteles dokumentaciok tartalmat
jelentésen meghalado egyéb hatasokat tulajdonitanak.

IX.
Egyéb kérdések

90. A csddeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szol6 1991. évi XLIX. térvény (a tovabbiakban:
Cstv.) 35. §-anak (1) bekezdése alapjan a felszamolds kezdd idOpontjaban a gazdalkodd
szervezet valamennyi tartozasa lejarttd (esedékessé) valik. A (2) bekezdés értelmében a
pénztartozasok utan

a) az eredeti lejarati idOig szerzddéses kamat; és

b) az eredeti lejarati 1d6t6l a kiegyenlitésig vagy legfeljebb a felszamolasi zardémérleg
elkészitésének idopontjaig késedelmi kamat és késedelmi potlek, tovabba potlek és birsag jellegii
kovetelés érvényesithetd.

91. A Cstv. 37. §-anak (2) bekezdése alapjan a felszamolas alatt keletkezett és felszamolasi
koltségnek nem mindsiild kovetelések tekintetében - ha a felszamolasi zaromérleget még nem
nyujtottak be - a hitelezd1 igényt a kovetelés esedékessé valasat kovetd 40 napon beliil kell a
felszamolonak bejelenteni, aki a kovetelést a - 28. § (2) bekezdésének f) pontjaban foglalt -
hataridon beliil benytjtott hitelezd1 igények kozott veszi nyilvantartasba.

92. A Cstv. 38. §-anak (3) bekezdése értelmében a felszamolas kezdd idépontjatdl a gazdalkodod
szervezet ellen a felszamolas korébe tartozd vagyonnal kapcsolatos pénzkovetelést csak a
felszamolasi eljaras keretében lehet érvényesiteni azzal, hogy a hitelez0 - a gazdalkodo szervezet
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altal inditott perben - a gazdalkod6 szervezettel szemben a felszdmolas kezdd id6pontjaban
fennalld kovetelését beszamitéasi kifogasként érvényesitheti, feltéve, hogy a kovetelés jogosultja
a felszamolas kezd6 idépontjaban is a hitelezd volt.

93. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyair6l sz616 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) 101. §-dnak (1) bekezdése értelmében a fellebbezéssel
megtamadott dontésben foglalt jogok nem gyakorolhatok és a fellebbezésnek a dontés
végrehajtasara halaszto hatdlya van, kivéve, ha a dontés e torvény alapjan fellebbezésre tekintet
nélkiil végrehajthato, vagy a hatosag nyilvanitotta a dontést a fellebbezés halasztd hatalyanak
kizarasaval végrehajthatonak.

94. A Kuria Gfv.VII. 30.247/2014/4. szamu iigyben hozott hatarozata megallapitja, hogy a Cstv.
nem tartalmaz kiilon rendelkezést a folyamatban levd hatdsagi eljarasok alapjan egy addssal
szemben keletkezé igények érvényesitésének idejére, moédjara vonatkozoan. Ennek alapjan a
Ket. szabalyaibol kell kiindulni annak meghatirozasakor, hogy mikor keletkezik a hatosagi
hatarozat alapjan az addssal szemben pénzfizetési igény, s az igy keletkezett igényt mar a Cstv.
altalanos rendelkezései szerint kell bejelenteni. A Ket. 101. §-anak (1) bekezdése szerint tehat a
hatarozat jogerére emelkedése keletkezteti az iigyfél pénzfizetési kotelezettségét a hatosaggal
szemben, s az igy megallapitott pénzkovetelést a jogosult hatdsagnak a keletkezésétdl szdmitott
40, illetve 180 napos jogvesztd hataridon beliil be kell jelentenie a felszdmold részére, és a
megfeleld nyilvantartasba vételi dijat is be kell fizetnie.

95. Az eljarast befejezd dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a vizsgalat
elrendelésétd]l szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az {ligyintézési hataridé azonban
ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb
két honappal meghosszabbithatd. A Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c) pontja alapjan a
hianypotlasra, illetve a tényallas tisztazadsdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az
annak teljesitéséig terjedd 1dd, valamint a hataskori egyeztetés ideje az iigyintézési hataridobe
nem szamit be. Mindezekre tekintettel az ligyintézési hataridé 2014. november 17-én telik le.

96. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2014. november 3.

dr. Szoboszlai [zabella s.k.

eléadod versenytanacstag

dr. K6éhalmi Attila s.k. dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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