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Versenyfeliigyeleti eljaras a TELEINFO MEDIA Szolgaltaté és
Kereskedelmi Kft.-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal Vj-153/2008. iligyszamon eljarast inditott a TELEINFO
MEDIA Szolgaltaté és Kereskedelmi Kift. ellen a fogyasztékkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak és az lizleti dontések
tisztességtelen befolyasolasa tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) versenyfelligyeleti eljarast inditott 2008. november 24-én
a TELEINFO MEDIA Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft. ellen a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 2008. évi XLVII. torvény
(a tovabbiakban: Fttv.) 6. §-aban, illetve a térvény mellékletének 21. pontjaban, valamint a
tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarol szolé 1996. évi LVII. torvény
(a tovabbiakban: Tpvt.) 10. §-aban foglalt tilalmak feltételezett megsértése miatt.

A GVH észlelte, hogy a TELEINFO MEDIA Szolgaltatd és Kereskedelmi Kit.
2008 szeptembere oOta postai uton szamlaleveleket kuld az altala megkeresett fogyasztoknak
és Uzletfeleknek, melyekben kilénbdz6 6sszegek befizetését kdveteli a Telefonkdnyvben
prioritas alapjan elhelyezett adatok kdzzétételéért. Az eljaras ala vont vallalkozas altal
alkalmazott szamlalevél 6sszetéveszthetéségig hasonlit a MATAV jogutddjaval, a Magyar
Telekom Nyrt.-vel telefonkonyvek kiadasara szerz6déses jogviszonyban allé MTT Magyar
Telefonkdnyvkiadé Kft. (2040 Budadrs, Baross u. 89.) altal alkalmazott szamlalevélhez, igy a
megkeresett fogyasztok és Uzletfelek az MTT Magyar Telefonkdnyvkiadd Kft.-t azonositjak,
mint szamlakikuldé tarsasagot, melynek kovetkeztében téves atutalasokat kezdeményeznek.

Az eljaras ala vont altal alkalmazott szamlalevél valészinlisithetd megtévesztésre vald
alkalmassagahoz hozzajarulnak az alabbi kérilmények:

- aszamlalevél elsé oldalan nem szerepel az eljaras ala vont vallalkozas cégneve,

- aszamlalevél elsé oldalan szereplé ,Telefonkényv” megjeldlés - mely az MTT Magyar
Telefonkdnyvkiadd Kft. védjegye - ugyanolyan formatumban kertil feltiintetésre, mint
amilyen az MTT Magyar Telefonkdnyvkiado Kft. altal kiadott Telefonkdényv boritéjan,

- a szamlalevélen az eljaras ala vont vallalkozas székhelyeként az MTT Magyar
Telefonkdnyvkiadd Kft. korabbi székhelye (2040 Budadrs, Szabadsag u. 117.) kertl
feltintetésre.

Tovabba az eljaras ala vont vallalkozas a megkuldétt szamlalevelekkel azt a latszatot kelti,
mintha egy mar korabban létrejott szerzbdéses jogviszony alapjan bocsatana ki a szamlat.



A Tpvt. alapjan az eljaras befejezésének hatarideje 90 nap, amely azonban - az lgy
bonyolultsagatél figgden - egy alkalommal legfeljebb 60 nappal meghosszabbithaté.
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