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Versenyhivatali eljaras indult a Budapest Hitel- és Fejlesztési
Bank Zrt.-vel és a TESCO-GLOBAL Aruhazak Zrt. —vel
szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt inditott eljarast a
Budapest Hitel- és Fejlesztési Bank Zrt. -vel és a TESCO-GLOBAL Aruhazak
Zrt.-vel szemben.

A GVH 2015. november 27-én versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Budapest Hitel- és
Fejlesztési Bank Zrt-vel, valamint pénziigyi kozvetitéjével, a TESCO-GLOBAL
Aruhédzak Zrt.-vel szemben, mert azt észlelte, hogy a bank altal kibocsatott ,, Tesco
Vésarlokartya” termékkel kapcsolatosan 2012. aprilis  1-jét6l  alkalmazott
kommunikacids eszkdzok (valamennyi Tesco aruhazban alkalmazott szordlap, tovabbi
tajékoztatd anyag) alapjan valdsziniisithetéen nem egyértelmii tajékoztatist adott a
fogyasztok szamara, hogy a kartya éves dija az elsd évben miként alakul, illetve milyen
feltételek mellett, mely kartyakonstrukciok esetében 0 Ft.

Fenti magatartasukkal a Budapest Hitel- és Fejlesztési Bank Zrt. és a TESCO-
GLOBAL Aruhazak Zrt. a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi XLVIL. torvény (Fttv) 7. § (1) bekezdésében foglalt
tényallas megvalositdsaval valoszinlisithetden megsértették az Fttv. 3. § (1)
bekezdésében eldirt tilalmat.

A versenyfeliigyeleti eljardas meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
nevezett vallalkozasok a jogsértést elkovették. Az eljaras a tények tisztazéasara, és ezen
keresztiil a feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitdsara irdnyul. Az eljaras
befejezésének hatarideje 3 honap, amely — az {ligy bonyolultsagatol fiiggéen — két
alkalommal, legfeljebb 2 honappal meghosszabbithato.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/121/2015.
Budapest, 2015. december 16.
Gazdasagi Versenyhivatal

Informacio a sajto részére:

Dr. Basa Andrea

sajtdszovivo

cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5.
levél: 1369 Budapest 62. Pf. 211.

tel: (+36-1) 472-8902

email: basa.andrea@gvh.hu; sajto@gvh.hu
http://www.gvh.hu

Tovabbi informaciok:

GVH Ugyfélszolgalata

tel: (+36-1) 472-8851

email: ugyfelszolgalat@gvh.hu
http://www.gvh.hu
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