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Méregtelenité és biorezonancias készilékek miatt buntetett a GVH

Négy vallalkozasra Osszesen 4,5 millié forint birsagot szabott ki a fogyasztok
megtévesztése miatt a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH). A cégek ugyanis gyoégyhatast
tulajdonitottak az altaluk forgalmazott készulékeknek, am allitasaikat megfeleld
bizonyitékokkal nem tudtak alatamasztani.

Kivonja a szervezetben felhalmozddott karos anyagokat (nehézfémek, nikotin,
tartésitészerek stb.). ErGsiti az immunrendszert. Segit a betegségek megel6zésében.
Csbkkenti a veércukorszintet. llyen és ehhez hasonld kijelentésekkel népszerUsitette az
importdr Vivaldi Kft. és a forgalmazé Media Markt Saturn Holding Kft. a ,VIVAMAX GYVSKY-
7” nevli ionos testméregtelenitd késziléket. A kijelentésekbdl egyértelmien lathatd, hogy a
két vallalkozas a készllék allitolagos gyogyhatasat allitotta a fogyasztoknak szolo
tajékoztatasok kdzéppontjaba.

A reklamok allitasainak valésagtartalmat minden esetben azok kdzreaddjanak kell igazolnia.
Jelen esetben tehat a Vivaldi Kft-nek azt kellett volna bizonyitania, hogy a hirdetésekben
szerepld allitdsok a szilikséges hatdsagi eljarasok megallapitasai szerint is megfelelnek a
valésagnak. Ezen a tényen az sem valtoztat, hogy a Vivaldi Kft. lehetéséget adott arra,
amennyiben a készilék nem valtja be a hozza flizétt reményeket, akkor visszatériti az arat.
A versenyhatdsag szerint ugyanis a garanciavallalas intézménye senkit sem mentesit a
tisztességes tajékoztatas kotelezettsége aldl. A Vivaldi Kft-nek a fogyasztéi dontések
tisztességtelen befolyasolasa miatt 1,5 millié forintos birsagot kell fizetnie. A birsag 6sszegét
névelé korlilmény volt, hogy a cég az egészség megdrzésével kapcsolatos, bizalmi jellegi
terméket kinalt eladasra egy érzékeny fogyasztdi koér szamara. A birsag Osszegét
csOkkentette ugyanakkor, hogy a készilék forgalmazasat a Vivaldi Kft. még az eljaras
lezarulta el6tt, 2008 februarjaban dnként beszlintette, a jogsért6 tajékoztatassal felhagyott, a
készllékeket ez elégedetlen fogyasztdktdl visszavasarolta.

A Media Markt elleni vizsgalat jogsértés megallapitasa nélkil kotelezettségvallalassal zarult.
Ennek értelmében az aruhazak vallaltak, hogy mindazon akcids reklamujsagjaikban, ahol
2007. II. félév és 2008. I. félév soran a ,VIVAMAX GYVSKY-7" elnevezési ionos
testméregtelenitd késziléknek gyogyhatast tulajdonitott, legkésébb 2009. marcius 31-ig
figyelemfelhivast tesz kbzzé. Ebben szerepel a termék megnevezése, a termék
visszavasarlasanak lehetésége és a kapcsolodo feltételek ismertetése, a visszavasarlas
indoka, valamint a visszavasarlas hatarideje, amely a figyelemfelhivas megjelenésétél
szamitott 30 napnal nem lehet kevesebb.

A Media Markt cégcsoport mar a versenyfelligyeleti eljaras vizsgalati szakaszaban a
fogyasztokat két orszagos napilapban tajékoztatta az eljarasban érintett készilékkel
kapcsolatos hianyossagokrél, tovabba arrdl, hogy a késziléket igény esetén telijes aron
visszavasarolja a fogyasztéktdl. Tovabba minden aruhazaban a felhivas megjelenésével
egyidejlleg tajékoztato tablat helyezett el, amelyen jelezte az ionos méregtelenité készilék



blokk ellenében torténd visszavasarlasanak lehet6ségét, valamint korlevelet kuldott az
Osszes aruhaz vezetdjének a visszavasarlasi igény esetén kovetendd eljarasrél. Az
aruhazlanc raadasul az egészsegmeglbrzeéssel kapcsolatos termékek beszerzése és
reklamozasa soran uj, korultekintébb eljarasrendet alakitott ki.

Egy masik eljarasban a GVH harom masik készlilék forgalmazoéjanak reklamtevékenységét
is vizsgalta. A Hippocampus-BRT Kft.,, az Eni.Med Kft. valamint az Europa
Utazasinformaciés Kdézpont Szolgaltatd Bt. ugyanis 2006. és 2008. k6zoétt a Mobil Cell-Com,
a Lenyo és a BioXline Fractal készlilékeket betegséget diagnosztizald és kezeld, a betegség
tineteit enyhitd hatast tulajdonitottak. Csak néhany az utdobb megtévesztének bizonyult
allitasok kozul: rendkivil hatasosnak bizonyult szinte minden betegség kezelésében”, ,a
probléma gybkerét kepes kezelni, nem csak a tlineteket” stb.

A hatalyos jogszabalyok értelmében: ha egy vallalkozas hazai gyartmanyu orvostechnikai
eszkbzt szeretne forgalmazni, ahhoz az Orszagos Korhaz- és Orvostechnikai Intézet
tanusitasa szlkséges, mig a wellness célra készllt termékek esetében a procedurara nincs
szikség. A harom vallalkozas wellness célu eszkézként forgalmazta a készulékeket, am a
roluk szolo tajékoztatasokat tudomanyos bizonyitékok nélkul olyan tartalommal toltotte meg,
mintha azoknak betegséget diagnosztizalé és kezel6, a betegség tlneteit enyhité hatasuk
lenne.

A harom vallalkozas allitasait fogyasztoi nyilatkozatok, aktiv sportolok és betegek szubjektiv
tapasztalatainak kozzétételével igyekezett alatamasztani, am ezek a GVH véleménye szerint
nem helyettesithetik a tudomanyosan megfeleléen alatamasztott vizsgalatok eredményeit.
Két esetben vizsgalatok is térténtek, am a kizardlag gyulladasos izileti megbetegedések
kezelésének hatasat vizsgald kisérletben mindéssze 44 f6 vett részt, mig a biorezonancia
daganatokra gyakorolt hatasat nem embereken vizsgaltak.

Mindezek alapjan a GVH megallapitotta, hogy a Hippocampus-BRT Kft.,, az Eni.Med Kft.
valamint az Europa Utazasinformacidés Koézpont Szolgaltatd Bt. tajékoztatasai alkalmasak
voltak a fogyasztok megtévesztésére, igy a harom tarsasagra 1-1-1 millié forint birsagot
szabott ki. Sulyositd kérilménynek bizonyult, hogy a cégek hosszu idén at rendkivil sok
fogyasztohoz juttattak el hirdetéseiket, akik helyzetiikbdl adéddan sértlékeny fogyasztdknak
tekintheték. A birsag Osszegét csokkentette ugyanakkor, hogy a vallalkozasok a
végfogyasztok szamara biztositottak a dijmentes kiprébalas lehetéségét.

A birsagon tul a GVH hatarozatanak kézhezvételétél szamitott 15 napon tul megtiltotta a
jogseértd tajékoztatasok kozzétételét és kotelezte a harom vallalkozast, hogy minden olyan
honlap nyitéoldalan, ahol barmilyen tajékoztatast tesznek k6zzé a Mobil Cell-Com, a Lenyo
vagy a BioXline Fractal készllékekrél, jol lathatdan, észrevételek kdzzététele nélkil fél éven
keresztul ismertessék a versenyhatosag dontését.

Az (gyek hivatali nyilvantartasi szama: Vj-46/2008 illetve Vj-58/2008.
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