GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Megtéveszté mdédon reklamoztak a Calgont

A Reckitt Benckiser Kft. a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast
tanusitott, amikor a Calgon vizlagyité termékének a népszerisitése soran nem
igazolt allitdsokat tett az ecet hatasara vonatkozéan. A vallalkozasra ezért a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 15.000.000 Ft birsagot szabott ki.

A Gazdasagi Versenyhivatal a vallalkozas 2010. augusztus 2. és 2010. november 21. k6z6tt
kllonboz6 televizios csatornakon sugarzott reklam Adllitasait vizsgalta. A termék
népszerlsitése soran hasznalt szlogenek (pl. ,Eddig ecettel vizkételenitettem a mosdgépem,
ennek ellenére elromlott.”) tdbbek kdzoétt azt sugalltdak a fogyasztoknak, hogy az ecet nem
alkalmas a moségépnek vizkd altal okozott meghibasodasa elleni védekezésre, mert a
hasznalatanak ellenére elromolhat a moségép, valamint esetleges rozsdasodas is felléphet.

A fenti allitasokkal azt a benyomast kelthették a fogyasztokban, hogy a Calgon az ecettel
Osszevetve hatékonyabb és biztonsagosabb szer, amely alkalmas a mosogép
meghibasodasanak elkerlilésére. Ezzel szemben a vizsgalat soran beszerzett bizonyitékok
alapjan a vallalkozas nem tudta bizonyitani, hogy az ecet hasznalata mellett a moségép
vizk6képzbdés miatt meghibasodhat, igy az allitasok valétlannak tekinthetbek.

A fenti jogsértés elkdvetése miatt a GVH 15.000.000 Ft birsagot szabott ki a Reckitt Benkiser
Kft.-re.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-51/2011.

Budapest, 2012. november 21.
Gazdasagi Versenyhivatal
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