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A GVH célkeresztjében a Temu

Vizsgalja a kinai online piactér intenziv kereskedelmi gyakorlatdt érinté beadvanyokat a magyar
versenyhatosdag

Budapest, 2024. februar 27. — Tobb bejelentéses eljaras is folyamatban van a Gazdasagi
Versenyhivatalnal (GVH) a kinai Temu online piactér kereskedelmi gyakorlataval kapcsolatban.
A GVH vizsgaloi értékelik a beadvanyokban foglaltakat, illetve részletes adatgyiijtést végeznek,
ezek alapjan pedig a nemzeti versenyhatosag megteszi a sziikséges intézkedéseket a magyar
fogyasztok védelme érdekében, indokolt esetben versenyfeliigyeleti eljarast indit.

A bejelentéses eljarasokban a GVH azt vizsgalja, hogy fennallnak-e a versenyfeliigyeleti eljaras
elrendelésének feltételei, azaz felvetdodik-e a GVH hataskorébe tartozo, valdsziniisithetben a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmat sérté magatartas a bejelentett vallalkozas részérdl. A
bejelentéses és panaszos eljarasokrol részletes tajékoztatas itt érhetd el.

A Gazdasagi Versenyhivatal fogyasztovédelmi ligyekben akkor indit versenyfeliigyeleti eljarast, hogy
ha egy vallalkozas valdsziniisitheten jogsértd kereskedelmi gyakorlatot folytat és a gazdasagi verseny
érdemi érintettsége megallapithatd, pl. a vizsgalt tevékenység kiterjedt, illetve nagyszamu fogyasztot
érint egy adott piacon.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol, igy a megtévesztésrdl, a hidnyos tajékoztatasrol, az
agressziv vagy éppen az Un. ,,feketelistas” kereskedelmi gyakorlatokrél a GVH honlapjan itt érhetd el
bdvebb tajékoztatas.

A Gazdasagi Versenyhivatal kiemelt figyelmet fordit a jelentds szamu fogyaszto €s véllalkozas érdekeit
¢s piaci helyzetét befolyasold, nagy technologiai vallalkozasok és online platformok piaci
magatartasainak vizsgalatara. A GVH az elmult években tobbek kozott a Google, illetve a PayPal
szamara is el6irt versenykorrekcios kotelezettségeket, az Apple és a Booking.com pedig jelentds
versenyfeliigyeleti birsagokat fizetett Magyarorszagon.

A magyar versenyhatosag 2023 februarjdban zdrta le vizsgélatdt a vildg egyik legnagyobb e-
kereskedelmi piacterével, a Wish-el szemben. A globalis platform miikodtetdje Osszetett jovatételi
csomagot — benne az érintett, mintegy 100-150 ezer magyar fogyasztd pénziigyi kompenzalésat —
vallalta, illetve szamos ponton mddositotta a mitkodési gyakorlatat, hogy elkeriilhesse a birsagot.

A GVH tavaly november végén zarta le a TikTok vizsgalatat, amely soran a magyar versenyhatdsag
globalis hatast eredményeket ért el. Mindemellett a GVH jelenleg is vizsgalja a Rakuten-csoportba
tartoz6 Viber magatartasat, illetve 2023-ban eljarast inditott a Microsofttal szemben, amiért
valosziniileg nem tajékoztatja megfelelden a felhasznalokat a mesterséges intelligencian alapuld chat

funkcidval kiegészitett keresdjének egyes tulajdonsagairdl.
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