* Gazdasagi
Versenyhivatal

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) az alabbi kérdéseivel kapcsolatban:

Van egy tarsasdag, a tudomdsom szerint pragai székhelyii Beautiy Line S.R.O.
(leanykori nevén Direkt Market Kft.), amely mintegy/legalabb 10 éve veri mar dat a
magyarok tomeget. 2013-ban megbiintette oOket a GVH
(https://24.hu/fn/gazdasag/2013/11/11/bebuktak-a-csiga-elixirrel-22-millioba-fajt-
nekik/), 2017-ben irtam réluk, hogy még mindig miikodnek, és ugy tinik, senki nem
allitia meg Jket  (https:/[24.hu/fn/penzugy/2017/09/24/vigan-feji-az-idoseket-a-
csigaelixires-ceg-hiaba-bukott-le-tobbszor-is/), és a kamu nyereményjatékot is mar
rég ota tizik: http://lwww.borsonline.hu/aktualis/18-millios-nyeremenyt-hazudott-a-
kamuceg-miklos-bacsinak/118154

Tegnap egy idos bdcsi keresett meg, akit szintén behdlozott a Beaty Line — a 8-10
millio forintos nyeremény reményében tobbszor rendelt toliik, tizezer forintos
nagysagrendekben (ez feltétel). Aktataskanyi levelet, szamlat oriz (a szamldakon nincs
sorszam és datum!!!), és vdrja a nyereményét. Tucatnyi csalodas ellenére még
mindig hiszi, hogy egyszer megkapja a milliokat. A felesége hiaba probalja ravenni,
hogy ne rendeljen tobbet a cég dltal kinalt ,,csodaszerekbdl”, amelyek kézott még
mindig ott van a csigaelixir is...

Elkeseritonek talalom, hogy ez a cég tovabbra is zavartalanul miikodhet és
zsebelheti be a hiszékeny emberek pénzét, és szeretném tudni, van-e mod a
megallitasukra.

Kérdéseim:

Kaptak-e panaszokat a Beauty Line tevékenységével kapcsolatban? Mikor, hdnyat?
Vizsgalodtak-e naluk? Mikor? Milyen eredménnyel?

Onék oda tudnak-e odahatni, hogy a tirsasig ne verhessen dt tobb (idés) embert?
Ha igen, hogyan? Ha nem, melyik az a szerv/hatosag, amely képes megallitani egy
ilyen céget?

A jelenlegi jogszabdlyok alapjan van lehetdség/eszkéz/modszer a keziikben, vagy
arrol van szo, hogy (Magyarorszagon) nincs mod a hasonlo tevékenységet végzok
megallitasara?

Kimondhatjuk-e, hogy az agressziv marketing gatldstalanul, akadalytalanul és
korlatlanul szedheti hiszékeny dldozatait, anyagilag annyiszor lehizva Oket,
ahanyszor csak akarja?

Nem tudom, milyen lehetséges eszkozok johetnének szoba, és tudom, hogy ez nem is
az én dolgom, de nekem az jutott eszembe, hogy mivel mindent postai uton intéznek,
onnan kiindulva lehetne oket blokkolni. (Meg mds hasonlo, esetleg a hatosagok altal
mar vizsgalt, elmarasztalt, de tevékenységiiket tovabbra is folytato cégeket.) Nem
lehetne ajanlani/megtiltani a Magyar Postanak, hogy szerzddésben dlljon ilyen
cégekkel, hogy meg lehessen akadalyozni a kamu nyereménnyel kecsegtetd, csodas
gvogyhatast allito, folyamatosan vasarlasra 6sztonzo levelek, és aztan a megrendelt
csomagok tovabbitasat és azt, hogy a pénzt megkapja egy ilyen cég?
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A postafiok-szerzodés alapjan nem lehetne kinyomozni, ki van Magyarorszagon a cég
maogott, ki az, aki a kiildeményeket feladja, és blokkolni a tevékenyseégét? 9201
Mosonmagyarovar, Pf. 51.-rdk kiildi leveleit a Beauty Line.

Nem lehetne meggatolni, hogy az ilyen cégek hirdethessenek? Teszem azt ha indult
elleniik eljaras, bebizonyosodott, hogy a termékeik nem felelnek meg annak, amit
reklamjukban dllitanak, vagy nincsenek is olyan nyeremények, amiket igérnek, stb.
akkor nem lehet létrehozni egy olyan nyilvanosan elérhetd hirdetési feketelistdt,
ahova felkeriilnének ezek a cégek, és kotelezni a hirdetést kozloket, hogy ezt a listat
nezzek meg, és aki ott szerepel, annak a hirdetését ne jelenitsék meg?

a kovetkez6 valaszt adja:

A GVH-hoz 2015. 6ta tobb panasz is érkezett a Beauty Line s.r.o. kereskedelmi gyakorlataival
kapcsolatban, amelyek felvetették a belsd piacon az iizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben
folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl sz6l6 2005/29/EK iranyelv tobb pontjanak
megvalositasat. Az egyes panaszok vizsgilata soran hataron atnyuld, a fogyasztovédelmi
jogszabalyok alkalmazasaért felelés nemzeti hatdsdgok kozotti egylittmitkddésrél szolo
2006/2004/EK rendelet szerinti, in. kozdsségen beliili jogsértés valoszintsithetdsége mertilt fel,
tekintettel arra, hogy a véllalkozas székhelye Csehorszagban taldlhato.

A fentiek alapjan a GVH a hatéaskorrel rendelkezd cseh hatdsag részére a tagallami hatdsagok
kozotti egyiittmlikodés keretében un. végrehajtids irdnti megkeresést kiildott a vallalkozassal
szembeni eljaras lefolytatasa érdekében. Ez a rendelet szerinti hatosagi egyiittmiikodésnek egy
olyan formaja, mely szerint a megkeresett hatdosdg a megkeresd kérelmére haladéktalanul
megtesz minden szlikséges intézkedést a kozdsségen beliili jogsértés megsziintetése vagy
megtiltasa érdekében.

A GVH tudomaésa szerint a cseh hatosag birsagot szabott ki a vallalkozésra.

Budapest, 2020. januar 15.
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